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Luminor Bank AS Lietuvos skyrius

PILDYTI DIDZIOSIOMIS RAIDEMIS/ FILL IN WITH CAPITAL LETTERS

ELEKTRONINES IDENTIFIKACIJOS SUTARTIS/
ELECTRONIC IDENTIFICATION AGREEMENT
Sutarties Nr./ Agreement No. 12-KT

Data/ Date 2023.01.20

Sutarties tipas:/ . .
Agreementaype |X| Nauja/New |:| Pakeitimas/Change
Juridinio asmens pavadinimas/ Legal entity’s name Juridinio asmens kodas/ Legal entity’s code
UAB “Investicijy ir verslo garantijos” 110084026
Korespondencijos adresas/ Address for correspondence Pasto indeksas/ Postcode Miestas/ City
% < Konstitucijos pr. 7 LT-09308 Vilnius
z
g g ATSTOVAS VERSLO KLAUSIMAMS/ BUSINESS RESPONSIBLE PERSON
ov
o
aw
03
Er ATSTOVAS TECHNINIAMS KLAUSIMAMS/ IT RESPONSIBLE PERSON
0
%J 8 Juridinio asmens paYadinimas/ Legal entity’s name (jei kitas negu Kliento/ If Juridinio asmens kodas/ Legal entity’s code
< other than Customer’s) 110084026
UAB “Investicijy ir verslo garantijos”
5 = Internetinés svetainés adresas/ Service address (URL)
Tl https://www.paslaugos.invega.lt
§ 8 g (>’_) Sgﬂ;])}astlﬁu%a stlj(sietadsqukaita_Bankef(komisinie(lfm mokgséilfji nur'etl:gti)/ A::)count Kliento ID e-paslaugai/ Customer ID for e-service
within the bank used Tor service perrormance (for service ree wi rawal
o a 110084026
= Uz pagal Sutartj teikiamas paslaugas taikomi mokesciai/Charges applied for services under this Agreement
Q n
fu [XI Meénesinis paslaugos aptarnavimo mokestis/ Monthly maintenance fee 150,00 EUR plius PVM
x !
o
= [XI Paslaugos aktyvavimo mokestis/ Service establishment fee 100,00 EUR plius PVM
> Patvirtinu, kad visa tai kas iSdéstyta Sioje Elektroninés identifikacijos sutartyje (toliau — Sutartis) yra teisinga. Papildomai
8 > prie Sutartyj_e nurodyty sq_ly_gq, Saliy sa_ntykia_ms pagal Sutartj taikomos Elektroninés identifikacijos paslaugos bendrosios
] i fl: . salygos, kurios yra neatskiriama Sutarties dalis.
['4 S [ad 0]
g =) "'DJ | hereby affirm that the information stated in this agreement (hereinafter — Agreement) is true and correct. In addition to the
(7} % provisions of the Agreement, relations of the parties under Agreement will also be governed by the General terms of

Electronic identification services provision, which make integral part of the Agreement.

Bankas/ Bank

Luminor Bank AS Lietuvos skyrius
atstovaujamas/ represented by
Vyr. LéSy valdymo projekty vadovas
Vaidas Cerniauskas

(darbuotojo vardas, pavardé, pareigos/ employee's name,
surname, position)

(parasas/ signature)

SUTARTIES SALYS/ PARTIES OF THE AGREEMENT

Klientas / Customer

Generalinis direktorius Kestutis Motiejinas

(igalioto asmens vardas, pavardé/ authorized person's name, surname)

AV.

(jei taikoma)

(parasas/ signature)

Sutartj, Elektroninés identifikacijos paslaugos bendrasias ir
Technines salygas gavau. Kliento atstovas pasiraSydamas §j
dokumentg supranta, jog ju asmens duomenis Bankas tvarko Luminor
Privatumo politikoje ir Duomeny saugojimo politikoje nustatyta tvarka,
kurias galima rasti: https://www.luminor.|t/It/privatumo-politika.
Agreement, General terms of Electronic identification services
provision and Technical terms —received. By signing this document
representative of the Client acknowledges that the Bank process his
personal data according to Luminor’s Privacy Policy and Luminor’s
Data Retention Policy which can be found at:
https://www.luminor.It/en/privacy-policy.

Luminor klienty aptarnavimo centras tel.: +370 5 239 3444

El.pastas: cmsupportlt@luminorgroup.com
Luminor Customer Service tel.: +370 5 239 3444
e.mail: cmsupportlt@luminorgroup.com

Si sutartis turi 2 (du) prie, kurie yra neatskiriama jos dalis:

www.luminor.lt

1 priedas - E.ldentifikacijos paslaugos bendrosios salygos;

2 priedas - E.ldentifikacijos paslaugos specifikacija_LT


https://www.luminor.lt/lt/privatumo-politika
https://www.luminor.lt/en/privacy-policy
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E. IDENTIFIKACIJOS PASLAUGOS BENDROSIOS SALYGOS

1 Priedas

Savokos

EPS — Kliento elektroniniy paslaugy sistema, skirta elektroniniu badu teikti Kliento paslaugas Naudotojui.

E. identifikacija — tai Kliento internetinés sistemos vartotojo asmeninés informacijos patikrinimas naudojant Banko turimg to
paties vartotojo asmens informacija. Kliento programiné jranga atlieka asmens duomeny, vartotojo pateikty Kliento
internetinéje sistemoje, ir Banko turimy to paties vartotojo identifikacijos duomeny, kuriuos Bankas pagal Elektroninés
identifikacijos sutartj perduoda Klientui, palyginima.

Interneto bankas — Banko internetinés bankininkystés sistema, kurig naudojantis klientas, sudares atitinkamg sutartj su
Banku, internetu pateikia Bankui mokéjimo nurodymus nurasyti 1éSas i$ kliento banko sgskaitos, esancios Banke, bei atlikti
kitas Banko nustatytas operacijas.

Klientas — Banko klientas, kuriam Bankas teikia E. identifikacijos paslaugg pagal Sias Salygas.

Naudotojas — Banko klientas, kuris naudojasi Interneto banku ir pageidauja prisijungti prie EPS.

Salygos — Sios E. identifikacijos paslaugos bendrosios salygos.

Salis arba Salys - Bankas ir/arba Klientas.

Techninés sglygos - E. identifikacijos paslaugos techninés sglygos aprasytos Salygy 10 punkte.

Paslaugos teikimo tvarka
2.1. Klientas, norédamas savo sistemoje identifikuoti Naudotoja, privalo turéti Naudotojo pateikta asmens/jmonés kodg prie$
pateikdamas uzklausg Bankui. Elektroninés identifikacijos metu Bankas Klientui perduoda identifikuoto asmens vardg,
pavarde ir asmens kodg (jei tai privatus asmuo) ar jmonés pavadinimg ir jmonés kodg (jei tai juridinis asmuo), kurj
Klientas palygina su vartotojo Kliento internetinéje sistemoje pateiktu kodu. Naudotojo pateikto kodo ir Banko pateikto
kodo (po Naudotojo identifikacijos Banko sistemoje) tapatumas reiSkia sékmingg Naudotojo identifikacija.
2.2. Salygos nustato Banko ir Kliento santykius, teikiant Naudotojy besijungianciy prie EPS iSorinio portalo, nurodyto
Techninése salygose, duomenis.
2.3. Bankas suteikia Naudotojui galimybe per Interneto bankg pasiekti EPS ir teikia Klientui Naudotojy autentifikavimo
duomenis.
2.4. Bankas nukreipia Naudotoja, kuris jungiasi prie EPS per Interneto banka, j iSorinj EPS portalg ir perduoda Klientui
Naudotojo autentifikavimo duomenis.
2.5. Bankas Naudotojy autentifikavimo duomenis j EPS perduoda Techninése saglygose nustatyta tvarka.
2.6. Kai prie EPS jungiasi Naudotojas — fizinis asmuo, Bankas perduoda Klientui autentifikavimo duomeny paketa, kurj
sudaro Sie Naudotojo autentifikavimo duomenys:
2.6.1. fizinio asmens kodas;
2.6.2. fizinio asmens vardas, pavardé;
2.6.3. autentifikavimo duomeny paketo sukdrimo laikas.
2.7. Kai prie EPS jungiasi Naudotojas — juridinis asmuo, Bankas perduoda Klientui autentifikavimo duomeny paketa, kurj
sudaro Sie Naudotojo autentifikavimo duomenys:
2.7.1. juridinio asmens kodas;
2.7.2. juridinio asmens pavadinimas;
2.7.3. fizinio asmens, kuris jungiasi prie EPS juridinio asmens vardu, asmens kodas;
2.7.4. fizinio asmens, kuris jungiasi prie EPS juridinio asmens vardu, vardas, pavardé;
2.7.5. autentifikavimo duomeny paketo sukdrimo laikas.

Kliento teisés ir pareigos
3.1. Klientas privalo:
3.1.1. leisti Naudotojui pasiekti EPS elektroniniais kanalais, naudojant Interneto banka;
3.1.2. uztikrinti i$ Banko gauty Naudotojo autentifikavimo duomeny saugumg ir slaptuma;
3.1.3. uztikrinti savo programinés jrangos saugumg ir kokybiSkg EPS paslaugy teikimg;
3.1.4. Naudoti Banko pateiktus Naudotojo autentifikavimo duomenis nepazeisdamas Lietuvos Respublikos ir Europos
Sajungos teisés akty;
3.1.5. nekaupti Naudotojo autentifikavimo duomeny ilgesnj laika, nei tai bdtina Sglygose nustatytiems tikslams pasiekti.

Banko teisés ir pareigos
4.1. Bankas jsipareigoja:
4.1.1. pateikti Klientui Naudotojo, besijungianCio prie EPS, autentifikavimo duomenis, nurodytus Salygy 2.6.-2.7.
punktuose;
4.1.2. teisés akty nustatyta tvarka uztikrinti savo kompiuterinés sistemos, susijusios Naudotojo nukreipimu | EPS,
sauguma;
4.1.3. informuoti Naudotojg apie galimybe jungtis prie EPS.

Saliy atsakomybé

5.1. Klientas teisés akty nustatyta tvarka atsako uz gauty Naudotojo autentifikavimo duomeny teisétg naudojima.

5.2. Klientui tenka visa rizika dél Naudotojo autentifikavimo duomeny naudojimo EPS.

5.3. Bankas teisés akty nustatyta tvarka atsako uz Klientui perduoty Naudotojo autentifikavimo duomeny teisinguma, t.y.
perdaves Naudotojo autentifikavimo duomenis, Bankas patvirtina, kad perdavé Naudotojo, kuris buvo tinkamai
identifikuotas pagal jam suteiktas tapatybés patvirtinimo priemones (identifikavimo kodus, slaptazodzius ir pan.)
autentifikavimo duomenis, iSskyrus $ios Sutarties 5.4. punkte nurodytus atvejus.

5.4. Bankas neatsako uZ tai, kad dél telekomunikacijos tinkly gedimy Naudotojas negaléjo pasiekti EPS arba dél tokiy
gedimy buvo prarasti, iSkraipyti Banko perduodami Naudotojo autentifikavimo duomenys.
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5.5. Bankas neatsako ir nenagrinéja gin¢y ir nesutarimy tarp Naudotojo ir Kliento dél
naudojimosi EPS, jskaitant ir kitus gincus.

6. Komisinis mokestis

6.1. Klientas uz pagal Sglygas teikiamas paslaugas moka Bankui:

6.1.1. E. identifikacijos paslaugos ménesinj mokestj (toliau — Mokestis), kurio dydis nurodytas Elektroninés
identifikacijos sutartyje, Klientas apmoka ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo PVM saskaitos-faktdros
pateikimo, pervesdamas pinigus j PVM sgskaitoje-faktlroje nurodytg Banko sgskaitg. PVM sgskaitg—faktirg uz
pagal Sutartj per praéjusj meénesj suteiktas paslaugas Bankas pateikia Klientui iki 10-0s einamojo ménesio dienos
V] Registry centro administruojamos informacinés sistemos ,E. saskaita“ priemonémis.

6.1.2. Paslaugos aktyvavimo mokestj, kurio dydis nurodytas Elektroninés identifikacijos sutartyje. Sj mokestj Klientas
privalo sumokéti per 5 (penkias) darbo dienas nuo PVM saskaitos-faktdros gavimo, pervesdamas pinigus j PVM
sgskaitoje-faktiroje nurodytg Banko saskaita. Bankas PVM sgskaitg faktlrg pateikia V| Registry centro
administruojamos informacinés sistemos ,E. saskaita“ priemonémis.

6.2. Klientas uztikrina, kad atitinkamoje Sgskaitoje (atsizvelgiant | jos numerio pradzig) baty pakankamai leéSy Mokes¢iui
nurasyti. Sis punktas netaikomas, kai Klientas yra sumokéjes Mokestj pagal Banko i$§ anksto pateiktg PVM sgskaitg-
faktdra.

6.3. Klientui laiku nesumokéjus Siame skyriuje nurodyty mokesciy, Bankas turi teise neteikti autentifikavimo duomeny ar
laikinai sustabdyti Siy duomeny teikima.

6.4. Bankas turi teise vienaSaliSkai pakeisti E. identifikacijos paslaugos ménesinj mokestj, apie tai prieS 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny rastu, Sutartyje nurodytu el. pasto adresu, informuodamas Klienta.

7. Asmens duomeny apsauga

7.1 Bankas perduoda Klientui Naudotojo asmens duomenis, reikalingus vykdyti Sglygas.

7.2 Klientas i$ Banko gautus Naudotojo asmens duomenis tvarko pagal Lietuvos Respublikos ir Europos Sgjungos teisés
akty reikalavimus. Bankas ir Klientas, dél asmens duomeny tvarkymo atskiros sutarties nepasira$o, o tarpusavio
jsipareigojimus, dél Kliento asmens duomeny perdavimo formos ir salygy, nustato Salygose.

7.3 Naudotojo asmens duomenys gali bati tvarkomi tik prievoléms, susijusioms su Naudotojo identifikavimu EPS.

8. Konfidencialumas

8.1. Salys jsipareigoja neatskleisti tretiesiems asmenims jokios konfidencialios informacijos, kurig suzino vykdant Salygas.
Sis jsipareigojimas yra neterminuotas ir lieka galioti pasibaigus Saliy santykiams pagal Sglygas. Konfidencialumo sglyga
netaikoma, kai informacija pateikiama Salies advokatams, auditoriams ar kitiems asmenims, teikiantiems paslaugas tai
Saliai ir jsipareigojusiems pagal jstatymus ar rasytinius dokumentus laikytis konfidencialumo salygos, taip pat prieZidros
ir kitoms institucijoms, kurios teisés aktuose numatytomis sglygomis turi teise gauti Sig informacija.

8.2. Salys konfidencialia informacija laiko visg informacijg apie Naudotoja, su Sglygomis ir jos vykdymu susijusius saugumo
reikalavimus, techninius duomenis, taip pat bet kokig kitg vieSai neskelbiamg informacijg, know-how, prekybines
paslaptis, susijusias su vienos i§ Saliy veikla.

9. Kitos salygos

9.1. Maksimali Sutarties verté 4 000,00 (keturi tikstanciai eury, 00 ct) Eur be PVM.

9.2. Sutartis jsigalioja jos pasiraSymo dieng ir galioja 24 (dvideSimt keturis) ménesius arba kol bus iSnaudota maksimali
Sutarties verté — 4 000,00 (keturi tikstanciai eury, 00 ct) Eur be PVM, priklausomai nuo to, kuri sglyga bus ankstesné.
Jeigu per 24 ménesius nei$naudojama maksimali sutarties kaina ir jeigu nei viena i§ Saliy ne véliau kaip pries 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny iki Sutarties galiojimo pabaigos dienos rastu kitai Saliai nepareiskia apie Sutarties
nutraukima, ji laikoma pratesta dar 12 (dvylikai) ménesiy tokiomis pac¢iomis sglygomis. Bendra Sutarties ir jos pratesimy
trukmé negali bati ilgesné kaip 36 ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos

9.3. Bankas turi teise vienasaliSkai keisti Sglygas, apie tai prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny rastu (jskaitant el. pasta)
jspéjes Klientg. Klientas, nesutikdamas su Banko vienasSaliSkai pakeistomis Salygomis, turi teise atsisakyti E.
identifikacijos paslaugos apie tai prie$ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu jspéjes Banka.

9.4. Bankas turi teise viena8aliSkai nutraukti E. identifikacijos paslaugos teikimg jspéjes rastu Klientg prieS 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny iki E. identifikacijos paslaugos teikimo nutraukimo dienos.

9.5. Klientas turi teise atsisakyti E. identifikacijos paslaugos jspéjes rastu Bankg prie$ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny iki
E. identifikacijos paslaugos teikimo atsisakymo dienos.

9.6. Salys privalo tinkamai vykdyti visus Salygomis prisiimtus jsipareigojimus ir jsipareigoja jstatymo nustatyta tvarka atlyginti
visus tiesioginius kitos Salies nuostolius, turétus dél to, kad kita Salis nevykdé ar netinkamai vykdé Salygas.

9.7. Klientui nevykdant Sglygose numatyty jsipareigojimy, Bankas turi teise be iSankstinio jspéjimo neteikti E. identifikacijos
paslaugos ar laikinai sustabdyti jos teikimg iki pazeidimas bus paSalintas. Apie sustabdymo faktg Bankas informuoja
Klientg per jmanomai trumpiausig laika.

9.8. Salys besglygigkai ir neatSaukiamai sutinka, kad bet koks konfidencialios informacijos, Ziniy, medziagos, atskleidimas
ar panaudojimas padarys neigiamos jtakos ar Zalos kitai Saliai bei jos veiklai ir prisiima pareigg atlyginti nuostolius dél
tokiy veiksmuy.

9.9. Salis jsipareigoja visiSkai materialiai atsakyti bei nedelsiant atlyginti kitai $aliai visus nuostolius ir Zalg, kuriuos sukels
Salygomis prisiimty jsipareigojimy pazeidimas ar netinkamas vykdymas.

9.10. Klientas, pasiraSydamas Salygas, pareiskia, kad:

9.10.1. yra tinkamai jsteigtas ir teisétai veikiantis subjektas;

9.10.2. turi teise prisiimti jsipareigojimus pagal Sglygas ir yra gaves visus Kliento valdymo organuy, valstybés institucijy
ar kity asmeny leidimus ir sprendimus prisiimti Sglygose nurodytus jsipareigojimus;

9.10.3. susipazino su Banko paslaugy ir operacijy jkainiais.

9.11.Klientas neturi teisés be Banko rastiSko sutikimo perduoti visy ar dalies savo teisiy ir jsipareigojimy pagal Salygas
tretiesiems asmenims.
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9.12. Salys per 1 darbo dieng prane$a rastu viena kitai apie savo rekvizity pakeitimus.
9.13. Dél Salygy vykdymo kylantys gincai sprendziami deryby keliu. Nepavykus gincy

iSspresti deryby keliu, gin€as sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

10. Techninés salygos
10.1. Techninés sglygos yra neatskiriama Siy Salygy dalis.



