PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

20 m. meén. d.
Vilnius

Viesoji jstaiga ,,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija®, juridinio asmens kodas 124241078,
buveinés adresas S. Konarskio g.49, LT-03123 Vilnius (toliau — UZsakovas), atstovaujama
, veikian€io pagal 2019-04-18 generalinio
direktoriaus jsakyma Nr. IRA-68 ,, D¢l vieSosios jstaigos Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos
reglamento patvirtinimo®, viena $alis,

1Ir

TVC Solutions, UAB, juridinio asmens kodas 145213623, buveinés adresas Dvaro g. 140, Siauliai
LT-76199 (toliau — Tiekéjas), atstovaujama direktoriaus Ramiino Dirmeikio, veikian¢io pagal
bendrovés jstatus, kita $alis,

toliau UZsakovas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.
ATSIZVELGDAMOS ] TAI, KAD:

(A) 2023 m. sausio mén. 31 d. atviro konkurso biidu buvo atliktas tarptautinis vieSasis pirkimas
644565 del Gamybos planavimo ScheduALL programinés jrangos palaikymo paslaugy pirkimo
(toliau — Pirkimas);

(B) Paslaugy teikéjo pasitlymas Pirkimo procediros metu buvo pripazintas laiméjusiu (toliau —
Pasialymas);

(C) Paslaugy teikéjas ketina teikti UZsakovui paslaugas pagal Pirkimo dokumentus ir $ig Paslaugy
teikimo sutart] (toliau — Sutartis);

TODEL Salys susitar¢ ir sudaré $ig Sutartj.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais suteikti paslaugas
pagal Sutarties Priede Nr. 1 nurodyta paslaugy kaing bei numatytus reikalavimus (toliau —
Paslaugos), o UZsakovas jsipareigoja sumokeéti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Sutartyje
nurodytomis salygomis ir terminais.

2. Paslaugos bus teikiamos vadovaujantis UZsakovo nurodymais ir pateikta informacija, Lietuvos
Respublikos teisés aktais, §ia Sutartimi, Pirkimo dokumentais bei Pasitlymu.

II. PASLAUGU KAINA

3. Sutarciai taikoma fiksuotos kainos su perZiiira kainodara, nustatyta ir taitkoma vadovaujantis
Kainodaros taisykliy nustatymo metodika patvirtinta ViesSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m.
birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95. Uzsakovas jsipareigoja jsigyti visg Paslaugy kiekj.

4.  Pradiné Sutarties verté — 23 904,00 (dvidesimt trys titkstanciai devyni Simtai keturi EUR
00 ct) EUR be PVM.

5. Sutarties kaina — 23 904,00 (dvidesimt trys tiukstanciai devyni Simtai keturi EUR 00 ct) EUR
be PVM, PVM (21 proc.) — 5 019,84 EUR, viso su PVM — 28 923,84 (dvideSimt aStuoni tikstanciai
devyni Simtai dvideSimt trys EUR 84 ct). | Sutarties kaing jtrauktos visos galimos Paslaugy teikéjo
18laidos, susijusios su Paslaugy teikéjo jsipareigojimy pagal $ig Sutart] vykdymu.

6.  Sutarties kaina perskaiCiuojama tuo atveju, kai teisés aktais pakeifiamas taikomas pridétinés
vertés mokestis Sutartyje nurodytoms Paslaugoms. PerskaiCiuojama tokiu pat santykiu, kokiu
pasikeiCia pridétinés vertés mokestis. Perskai¢iavimas jforminamas Saliy pasiraSomu susitarimu,
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kuris tampa neatsiejama Sutarties dalimi. PerskaiCiuota kaina taikoma uz tas Paslaugas, uz kurias
PVM saskaita faktiira iSraSoma galiojant naujam pridétinés vertés mokesciui. Dél kity mokesciy
pasikeitimo Sutarties kaina neperskai¢iuojama.

7.  Sutarties kaina (ménesio jkainis) taip pat gali biiti perskai¢iuojama ne dazniau kaip kartg per
metus (pra¢jus ne maziau kaip 12 ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo), kai dél kainy lygio poky¢io
Sutartyje numatyta Paslaugy kaina, skaiciuojant pagal Statistikos departamento nustatyta vartojimo
kainy indeksg, padidéjo arba sumazéjo ne maziau kaip 7 (septyni) proc. Paslaugy kaina mazinama
arba didinama per pastaruosius 12 meénesiy pasikeitusio kainy lygio procentiniu dydZiu.
Perskaiciavimas jforminamas Saliy pasiraSomu susitarimu, kuris tampa neatsiejama Sutarties dalimi.

III. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI IR PERDAVIMO-PRIEMIMO TVARKA

8.  Paslaugy teikimo terminas — 24 (dvideSimt keturi) ménesiai nuo 2023 m. balandzio 24 d.,
00:00 val. Sutartj sudarius po 2023 m. balandzio 24 d., 00:00 val., Paslaugos pradedamos teikti, ir
24 (dvidesimt keturiy) ménesiy Paslaugy teikimo terminas pradedamas skai¢iuoti, nuo sekancios nei
Sutarties sudarymo data dienos 00:00 val.

9.  Galimybé pratesti Paslaugy teikimo laikotarpj nenumatyta.

10. Susiklos¢ius aplinkybéms, kad Salis negali jgyvendinti savo jsipareigojimy pagal Sutartj dél
nuo Salies nepriklausanéiy aplinkybiy susijusiy su teisés aktais, nustatanéiais laikinus imperatyvius
apribojimus, del kuriy Paslaugy teikéjas negali suteikti Paslaugq, ar Uzsakovas negali priimti
Paslaugy nepazeidziant teisés akty reikalavimy, Paslaugy teikimas stabdomas iki tokiy teisés aktais
numatyty imperatyviy apribojimy pasibaigimo. UZsakovas nekompensuoja Paslaugy teikéjui dél
tokio sustabdymo kilusiy Paslaugy teikéjo iSlaidy. Jei Paslaugy teikimo sustabdymas trunka ilgiau
nei 90 (devyniasdesimt) dieny, Salis turi teis¢ nutraukti Sutart;.

11. Uzsakovo atsakingas uz Sutarties vykdymg asmuo Paslaugy teikéjo patelktq PVM saskaitg
faktiirg ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas perduoda apmokeéjimui arba per §j terming raStu
pateikia Paslaugy teikéjui motyvuota paaiskinimg, kuriame iSdéstomi nustatyti PVM saskaitos
faktiiros triikumai ir nurodomi protingi, bet ne ilgesni nei 5 (penkiy) darbo dieny terminai trikumams
pasalinti. Paslaugy teikéjas trikumus paSalina savo saskaita ir teikia naujg PVM saskaitg faktiira.

12. PVM saskaita faktiira prilyginama Paslaugy perdavimo ir priémimo aktui.

IV. APMOKEJIMO UZ PASLAUGAS TVARKA IR TERMINAI

13.  Salys susitaria, kad uZ suteiktas Paslaugas UZsakovas jsipareigoja apmokéti Paslaugy teikéjui
ne veliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM sgskaitos faktiros UzZsakovui
pateikimo dienos. Paslaugy teikéjas PVM saskaitg faktiirg pateikia kas ménesj uz praéjusj ménesj
suteiktas Paslaugas pagal Sutartyje nurodyta fiksuota jkainj. Jei pasiilymo formos eilutéje Nr. 1
nurodytos Paslaugos teikiamos ne visg kalendorinj ménesj, tuomet PVM sgskaita faktiira uz
Paslaugas iSraSoma pagal fakta, t. y. mokétina suma skai¢iuojama meénesio jkainj padalijus i§ 30
(trisdeSimt) dieny ir padauginus i§ faktinio teikty paslaugy dieny skaiciaus. Paslaugy teikéjas PVM
saskaitas faktiras teikia tik elektroniniu bidu. Elektroninés PVM saskaitos faktiiros, atitinkancios
Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d.
Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy sagskaity
faktiry standartg ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartas),
teikiamos Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiry standarto
neatitinkancios elektroninés PVM saskaitos faktiiros gali biiti teikiamos tik naudojantis informacinés
sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis (,,E. saskaita“ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu).
UZzsakovas Paslaugy teikéjui nekompensuoja PVM saskaitos faktiiros teikimo mokesciy. UZsakovas
elektronines PVM saskaitas faktliras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos ,,E.
saskaita“ priemonémis. Elektroniné PVM saskaita fakttira suprantama kaip PVM sgskaita faktiira,
iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu
ir elektroniniu biidu. Nesant objektyviy galimybiy sgskaitas pateikti pagal §iame punkte nustatytus
reikalavimus, jas Paslaugy teikéjas pateikia el. pastu.

14. Visi atsiskaitymai pagal $ig Sutartj atlieckami eurais.



15.  Salys susitaria taikyti tokig UZsakovo mokeéjimy, atliekamy pagal $ig Sutartj, jskaitymo tvarka:
(i) pirmgja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susij¢ su mokéjimo prievoliy uz pagal Sig
Sutartj suteiktas Paslaugas jvykdymu; (ii) antrgja eile yra iskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai,
susij¢ su netesyby, delspinigiy arba nuostoliy pagal Sig Sutart] atlyginimu; (iii) trecigja eile yra
iskaitomos kitos Uzsakovo Paslaugy teikéjui mokeétinos sumos (jei tokiy yra).

16. Jei mokéjimai pagal Sig Sutartj yra tarptautiniai, taikoma SHA atsiskaitymy schema
(mokancioji Salis sumoka banko mokes¢ius uz tarptautinj mokéjimo nurodyma, o uzsienio banky
mokes¢ius sumoka mokeéjimag priimanti Salis).

17. Uzsakovas turi teisg sulaikyti apmokéjima Paslaugy teikéjui, jei Paslaugy teikéjas pateiké PVM
saskaitg fakttrg netinkamu budu.

18. Jei Paslaugy teikéjui pagal Sig Sutartj yra priskaiCiuoti delspinigiai, baudos ir (ar) nuostoliai,
Uzsakovo uz Paslaugas mokétina suma mazinama priskaiciuoty delspinigiy, baudy ir (ar) nuostoliy
suma. Taip pat UZsakovas turi teis¢ priskaiciuotus delspinigius, baudas ir (ar) nuostolius i§skai¢iuoti
i§ bet kokiy Paslaugy teikéjui atlieckamy mokéjimy be atskiro praneSimo Paslaugy teikeéjui.

V. SALIU TEISES IR PAREIGOS
19. Uzsakovas jsipareigoja:

19.1. pateikti Paslaugy teikéjui visus reikalingus dokumentus, informacijg ir su tuo susijusia
medziaga, reikalingg tinkamam Paslaugy teikimui;

19.2. tinkamai ir s3Ziningai vykdyti Sutartj;

19.3. informuoti Paslaugy teikéjg apie jvykius, susijusius su UZzsakovo veikla, jos poky¢iais ar pan.,
jeigu minéti jvykiai daro jtaka Paslaugoms, jy apimtims ir (ar) atlikimo terminams;

19.4. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagristai reikalingg
informacija;

19.5. sumokéti uz tinkamai suteiktas ir priimtas Paslaugas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais;

20. Uzsakovas turi teisg:

20.1. gauti paaiSkinimus i§ Paslaugy teikéjo j jam iskilusius, su Paslaugomis susijusius, klausimus;

20.2. teikti pretenzijas dé¢l Paslaugy kokybeés ir reikalauti pasalinti (iStaisyti) Paslaugy trikumus bei
nustatyti terminus, per kuriuos trikumai turi biiti pasalinti.

21. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

21.1. teikti Paslaugas pagal Sutart] kaip jmanoma ripestingai, jskaitant, tafiau neapsiribojant,
Paslaugy teikimg pagal geriausius visuotinai pripaZjstamus profesinius standartus ir praktika,
panaudodamas visus reikiamus jgiidZius ir Zinias;

21.2. glaudziai bendradarbiauti su UZsakovu, vadovautis jo teikiamomis pastabomis, atsizvelgti }
pagrijstai keliamus kokybés ir kitus Paslaugoms keliamus reikalavimus;

21.3. prisiimti atsakomybeg uZz suteikty Paslaugy kokybe;

21.4. esant Uzsakovo praSymui, teikti UZsakovui paaiskinimus, taip pat teikti ataskaitas apie Sutarties
vykdymo eigg rastu ar zodZiu;

21.5. gavegs Uzsakovo pretenzijg dél Paslaugy kokybés, ja iSnagrinéti ir UZsakovo nustatytais
terminais pasalinti (iStaisyti) Paslaugy truikumus;

21.6. laikyti konfidencialia visg informacija gauta Paslaugy teikimo metu;

21.7. uztikrinti asmens duomeny apsauga, vadovaujantis Bendruoju asmens duomeny reglamentu

(ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir kitais teisés
aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga;
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21.8. nedelsiant rastu informuoti UZsakova apie Sutarties vykdymo metu atsiradusias aplinkybes,
kliudancias teikti Paslaugas, nurodant aplinkybiy prieZastis ir numatomg trukme;

21.9. per Uzsakovo nurodyta terming savo léSomis atlyginti UZsakovui visus tiesioginius nuostolius
ar Zalg, susidariusius dél Paslaugy teikéjo netinkamo Sutarties vykdymo arba nevykdymo;

21.10. stabdyti Paslaugy teikima, atidéti jy suteikimo terming, jei tai turés neigiamos jtakos
Uzsakovo televizijos ir (ar) radijo programy transliavimui. Paslaugy teikimas dél nurodytos
priezasties stabdomas gavus UZsakovo praS§ymga rastu. Paslaugy teikimo sustabdymas ar jy suteikimo
termino atidéjimas trunka tol, kol egzistuoja tai sglygojancios objektyvios aplinkybés, taciau ne ilgiau
kaip 60 (Sesiasdesimt) kalendoriniy dieny. Dél objektyviy priezas¢iy, nepriklausanciy nuo Paslaugy
tiekejo, sustabdzius Paslaugy teikimg ar atidéjus jy suteikimo terming, atitinkamam terminui
laikotarpiui pratgsiamas ir Paslaugy teikimo terminas;

21.11. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visu jos galiojimo laikotarpiu Paslaugy teikéjo
darbuotojai turéty reikiamg kvalifikacijg ir patirtj, reikalingg Sutarciai jvykdyti;

21.12. jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba
tikrinama ne visa apimtimi, uZtikrinti, kad Sutarties sudarymo metu turés teis¢ verstis Paslaugy
teikimui reikalinga veikla (jskaitant Paslaugy teikéjo darbuotojus ir kitus pasitelkiamus asmenis).

VI. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECTUOSIUS ASMENIS
(SUBTEIKIMAS)

22. Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymui Paslaugy teikéjas subteikéjo (-y) nepasitelks. Be
iSankstinio UZsakovo sutikimo Paslaugy teikéjas negali pasitelkti naujy (pasiilyme nenurodyty)
subteikejy.

23. Jei Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutart] be Uzsakovo sutikimo, tai laikoma esminiu
Sutarties paZeidimu.

VII. SALIU ATSAKOMYBE

24. Uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ir (ar) netinkama vykdyma Salys atsako Sutartyje
ir teisés aktuose nustatyta tvarka.

25. Kiekviena Salis teisés akty nustatyta tvarka atsako kitai Saliai u tiesioginius nuostolius, vienos
Salies patirtus dél Sioje Sutartyje numatyty kitos Salies jsipareigojimy paZeidimo.

26. Paslaugy teikéjas, ne dél Uzsakovo kaltés laiku nesuteikgs Paslaugy (jy dalies), Uzsakovui
pareikalavus, moka Uzsakovui 0,02 (dviejy Simtyjy) procenty dydZio delspinigius nuo nesuteikty
Paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelstg (darbo) dieng, kai terminai skai¢iuojami (darbo) dienomis, uz
kiekvieng uzdelstg valanda, kai terminai skai¢iuojami valandomis.

27. Paslaugy teikéjas moka 100,00 Eur (vienas Simtas eury 00 ct) EUR dydzio baudg uz kiekvieng
nustatyta paZeidimg, jei nustatomi netinkami Paslaugy teikimo atvejai, nesusije su terminy
praleidimu.

28.  Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Paslaugas arba pasalinti Paslaugy trakumus ilgiau kaip per
30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy teikimo ar trakumy paSalinimo termino pabaigos ir
nesant objektyviy nuo Paslaugy teikéjo nepriklausanc¢iy aplinkybiy, lemianciy vélavima, tai laikoma
esminiu Sutarties paZeidimu, UZsakovas nutraukia Sutartj, o Paslaugy teikéjas privalo sumoketi
UZsakovui 5 (penkiy) procenty dydZio baudg, skaiiuojamg nuo Sutarties kainos ir atlyginti
nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu bei kito Paslaugy tieké¢jo samdymu pagal Sutartj
Paslaugoms jsigyti (jei taikoma), kuriy nepadengia nurodyta bauda.

29. Uzsakovas, nesant Sioje Sutartyje nurodyty apmokéjimo sulaikymo pagrindy, nesumokeéjes
Paslaugy teikéjui uz suteiktas tinkamas Paslaugas per Sutartyje nurodytg terming, Paslaugy teikéjui
pareikalavus, moka 0,02 (dviejy Simtyjy) procento dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos
uz kiekvieng uzdelstg dieng.
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30. Paslaugy teikéjas, nepagrijstai, t. y. nesant Sutartyje ar aktualiuose teisés aktuose imperatyviai
numatyty Sutarties nutraukimo pagrindy, nutraukes Sutart] moka UZsakovui 5 (penkiy) procenty
dydzio bauda, skai¢iuojamg nuo Sutarties kainos. Paslaugy teikéjas taip pat atlygina nuostolius,
susijusius su Sutarties nutraukimu bei kito Paslaugy teiké¢jo samdymu pagal Sutart] Paslaugoms
jsigyti (jei taikoma), kuriy nepadengia nurodyta bauda.

31. Salis, paZeidusi Sutartyje numatyta konfidencialumo pareiga, Isipareigoja_ kitos Salies
reikalavimu sumokeéti 3 000,00 (trijy tukstan¢iy) EUR baudg ir atlyginti visus kitos Salies patirtus
tiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

32. Salis, nesilaikiusi asmens duomeny apsaugos reikalavimy, jsipareigoja kitos Salies reikalavimu
sumoketi 3 000,00 (trijy tukstanciy) EUR baudg uz kiekvieng atskirg pazeidima ir atlyginti visus kitos
Salies patirtus tiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

33.  Netesyby sumokéjimas ir (ar) nuostoliy atlyginimas neatleidZia Saliy nuo pareigos vykdyti
visus prisiimtus jsipareigojimus.

34. Salys pareiSkia ir patvirtina, kad Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis
bei néra per didelés ir sutinka, kad jos nebiity maZinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés
yra ;vykdyta Salys taip pat pripazjsta, kad minéty netesybq dydis yra laikomas minimalia
neginijama nukentéjusiosios Salies patirty nuostoliy suma, kurig kita Salis turi kompensuoti
nukentéjusiajai Saliai dél Sutarties paZeidimo (nesilaikymo), nereikalaujant nuostoliy dydj
patvirtinanc¢iy jrodymy.

35. Salis gali biiti visidkai ar i§ dalies atleidziama nuo atsakomybés dél ypatingy ir neisvengiamy
aplinkybiy — nenugalimos jégos (force majeure) (taip kaip ji suprantama pagal Lietuvos Respublikos
civilinj kodeksg), jeigu Salis, dél nenugalimos jégos aplinkybiy negalinti tinkamai vykdyti Sutarties
ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas pranes¢ kitai Saliai apie atsiradusias klititis bei jy poveikj
sutartiniy jsipareigojimy vykdymui. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uZsitgsia ilgiau kaip
1 (vieng) ménesj, Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti Sutart;.

VIII. SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS, PAKEITIMAS

36. Sutartis jsigalioja, kai jg pasiraso abi Sutarties Salys. Sutartis galioja iki visiSko abipusiy
jsipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 25 (dvideSimt penkis) ménesius, skaifiuojant nuo
Sutarties 8 punkte nurodytos Paslaugy teikimo pradzios.

37. Sutartis gali biiti nutraukta rasytiniu abiejy Saliy susitarimu.

38. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliskai nutraukti $ia Sutartj prie§ terming jspéjes kita Sutarties Salj
rastu pries 20 (dvideSimt) darbo dieny $iais atvejais:

38.1. kai Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veikla arba
jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

38.2. kai keiciasi Paslaugy teikéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo
struktiira ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

38.3. kai Paslaugy teikéjas jsiteis¢jusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu del sukéiavimo,
korupcijos, pinigy plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje organizacijoje;

38.4. esant Sutarties 28 punkte nustatytam atvejui;

38.5. kai Paslaugy teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu;

38.6. Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutartj be Uzsakovo sutikimo;

38.7. kai Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnj;

38.8. kai paaiskejo, kad Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turi biiti paSalintas i§ Pirkimo
procediiros pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

38.9. kai paaiskéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo buti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos
Sgjungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj



pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sgjungos steigiamasias sutartis ir
Direktyva 2014/24/ES;

38.10. déel kitokio pobudzio neveiksnumo, trukdanc¢io vykdyti Sutart;.

39. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti $ig Sutartj, kai UZzsakovas 60 (SeSiasdeSimt)
kalendoriniy dieny véluoja atlikti mokéjimus uz suteiktas Paslaugas.

40. Salys zino ir supranta, kad, jei Sutartis bus nutraukta dél Paslaugy teikéjo esminio Sutarties
pazeidimo, UZsakovas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnio
1 punktu, privalés vieSai paskelbti apie Sutarties nejvykdyma ar netinkamg jvykdyma.

41. Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutarties saglygy keitimui taikomos Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymo bei §j jstatymg jgyvendinanciy teisés akty nuostatos.

42. Sutarties salygy keitimu nebus laikomas Sutarties salygy koregavimas joje numatytomis
aplinkybémis, jei Sios aplinkybés nustatytos aiSkiai ir nedviprasmiskai buvo pateiktos Pirkimo
salygose.

43. Sutarties sglygy keitimg gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkamg
praSyma bei jj pagrindzian¢ius dokumentus. Salis, gavusi tokj praSyma, privalo jj iSnagrinéti ir kitai
Saliai pateikti atsakymag rastu. Salims sutarus dél Sutarties sglygy keitimo, atitinkamy Sutarties salygy
keitimas jforminamas Saliy raSytiniu sutarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

44. Paslaugy teikéjo pasitelkiamas specialistas su Uzsakovo sutikimu gali biiti kei¢iamas Paslaugy
teik€éjo motyvuotu prasymu dél specialisto mirties, ligos, atostogy, darbo sutarties pasibaigimo,
isipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, ar kity objektyviy aplinkybiy, nepriklausanciy
nuo Paslaugy teikéjo. Specialistas gali buti kei¢iamas tik | ne Zemesnés kvalifikacijos specialista.
Paslaugy teikejas privalo UZsakovui pateikti dokumentus, jrodancius, kad naujas specialistas atitinka
jam Pirkimo salygose keliamus kvalifikacinius reikalavimus (Jei taikoma), pasitlyme Paslaugy
teikéjo deklaruotas jam taikomas ekonominio naudingumo kriterijy reikSmes (jei taikoma), taip pat
jo atzvilgiu néra Pirkimo salygose jtvirtinty paSalinimo pagrindy (jei taikoma). Specialistui nevykdant
ar netinkamai vykdant 151pare1g0J1mus UZsakovas gali pareikalauti jj pakeisti kitu specialistu, o
Paslaugy teikéjas tok] praSyma privalo jvykdyti.

IX. KONFIDENCIALUMAS

45.  Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo, t. y.
isipareigoja saugoti paslaptyje bet kokia techning, intelekting, komercing ir kitokig informacija, kurlq
bet kuri Salis laiko tokia ir suteikia viena kitai, ir imsis priemoniy uZztikrinti, kad gauta informacija
nebiity atskleista tretiesiems asmenims, 1sskyrus atvejus, kai to reﬂ(alauja Lietuvos Respublikos
]statymai.

46. Visa Uzsakovo Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent
UZsakovas raStu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali.

47. Sioje Sutartyje nustatyti Saliy konfidencialumo jsipareigojimai galioja neterminuotai.

X. PRANESIMAI

48. Sutarties Saliy susirasinéjimas vykdomas lietuviy kalba. Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai
siun¢iami praneSimai ir kita korespondencija bus teikiami asmeniSkai, Zemiau nurodytais registruotu
paStu arba el. pastu, i§skyrus atvejus, kai Sutartyje numatyta kitaip:

49. Uzsakovo adresas: S. Konarskio
atsakingas uz Sutarties vykdyma —

50. . 140, Siauliai, 76199, el.

Paslaugy teikéjo adresas: Dvaro
k



51. Kiekviena Salis privalo per 5 (penkias) darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutartyje nurodyty
adreso, rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitimg. Iki informavimo apie adreso pasikeitimg, visi §ioje
Sutartyje nurodytu adresu i$siysti prane§imai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

XI. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

52. Vykdant Sutartj Uzsakovas kaip duomeny valdytojas gali tvarkyti Siuos Paslaugy teikéjo
darbuotojy ar kity jgalioty fiziniy asmeny (pvz., igaliotiniy, valdymo organy nariy ar kt.) (toliau ir —
Igalioti atstovai) asmens duomenis:

52.1. vardas ir pavarde¢;
52.2. pareigos;
52.3. telefono numeris ir / ar elektroninio pasto adresas;

52.4. susirasinéjimo su UZsakovu turinys, kiti duomenys, sugeneruoti sutarties vykdymo metu (pvz.,
parasSas dokumentuose);

52.5. jgaliojimy (atstovavimo) duomenys;

52.6. transporto priemonés valstybinis numeris, transporto priemonés registracijos numeris ir
transporto priemonés statymo laikotarpis (jei reikalinga jvaziavimo j Pirkéjo teritorijg kontrolei).

53. Sutarties 52 punkte nurodyti Igalioty asmeny asmens duomenys tvarkomi tik Sutarties
sudarymo, apskaitos, vykdymo ir nutraukimo tikslu.

54. Sutarties 52 punkte nurodyti Jgalioty asmeny asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi,
siekiant teiséty duomeny valdytojo arba treciosios $alies interesy (2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Reglamentas) 6 str. 1 d. f) p.), taip pat
sutikimo pagrindu (Reglamento 6 str. 1 d. a) p.).

X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

55.  Salis neturi teisés perleisti savo teisiy ir jsipareigojimy pagal $ig Sutart] tretiesiems asmenims
be iSankstinio kitos Salies sutikimo rastu.

56. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata pagal taikomus jstatymus ar kitus teisés aktus bus laikoma
arba taps negaliojanti, likusios jos nuostatos ir toliau galios, jei Sutartis be Sios nuostatos nepraras
prasmes, kurig Salys ja sudarydamos nor¢jo suteikti. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata ar jos
dalis yra arba taps negaliojanti ir Saliy nejpareigojanti, Salys gera valia jg aptars ir pataisys arba
pakeis kita formuluote, kuo tiksliau atspindin¢ia Saliy ketinimus.

57. Siai Sutar&iai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi gindai ir nesutarimai sprendziami
derybomis. Nepavykus gin€o ar nesutarimo 1$spresti derybomis per 30 (trisdeSimt) dieny, toks gincas
ar nesutarimas bus sprendZiamas teismine tvarka kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

58.  Si Sutartis yra sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy kalba. Kiekviena Salis gauna po vieng
Sutarties egzemplioriy.

59. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis. Sutarties nuostatos taikomos vieningai ir jos
priedams.

60. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad sudarydama Sutartj, Salis nevirsija
savo kompetencijos ir nepazeidzia jg saistanciy jstatymuy, kity privalomy teisés akty, taisykliy, statuty,
teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy.

61. Asmuo, atsakingas uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbim



XI. SUTARTIES PRIEDAI
62. Priedas Nr. 1 ,,Paslaugy jkainiai ir techniné specifikacija®.

XII. JURIDINIAI SALIU ADRESAI

UZsakovas:

VieSoji jstaiga ,,Lietuvos nacionalinis
radijas ir televizija“

S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius
Juridinio asmens kodas 124241078
PVM mokétojo kodas LT242410716
A.s. Nr. LT88 4010 0424 0004 3899
AB Luminor bankas, banko kodas 40100
Tel. +370 5236 3000

El. pastas Irt@Irt.1t

(pasiraS8ymo data)

Paslaugy teikéjas:
TVC SOLUTIONS, UAB

Dvaro g. 140, LT-76199 Siauliai
Juridinio asmens kodas 145213623
PVM mokétojo kodas LT452136219
A.s.LT744010044200497041

AB Luminor bankas, banko kodas 40100
Tel. +370 41 520 295

El. pastas tvc@tvc.tv

Direktorius
Ramiinas Dirmeikis

(pasiraSymo data)



Sutarties priedas Nr. 1

Paslaugy jkainiai ir techniné specifikacija

PASLAUGU IKAINIAI
Hil. , , Imatovnt. | pont | Viso kaina EUR
Paslaugos pavadinimas | Mato vnt. Kiekis* kaina EUR o
Nr. (%) (be PVM)
(be PYM)
1 2 3 4 5 6 7 (4%5)
Gamybos planavimo
programinés jrangos .
1 . 24 996,00 21
ScheduALL palaikymo et
1. paslaugos 23 904,00
Bendra pasitilymo kaina EUR be PVM 23 904,00
PVM** 5019,84
Bendra pasitilymo kaina EUR su PVM 28 923,84

TECHNINE SPECIFIKACIJA

Siuo metu V3] ,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija“ (toliau — Perkan&ioji
organizacija) yra jsigijusi ir naudoja gamybos planavimui ,,Net Insight AB, ScheduALL for
Windows v5.28“ (https:/netinsight.net/) programing jranga. Siuo pirkimu Perkanéioji
organizacija siekia jsigyti minétos programinés jrangos palaikymo paslaugas (toliau — Paslaugos).
Reikalavimai paslaugoms nurodyti $ioje techningje specifikacijoje.

Reikalavimai Paslaugoms:

1. Licencijos, kurioms perkamas palaikymas:

1.1. Net Insight AB, ScheduALL, 20 vnt. prisijungimo licencijy.

2. Paslaugy teikimo laikotarpis — 24 (dvideSimt keturi) ménesiai nuo 2023 m. balandZio

24 d., 00:00 val. Sutartj sudarius po 2023 m. balandzio 24 d., 00:00 val., Paslaugos pradedamos
teikti ir 24 (dvideSimt keturiy) ménesiy Paslaugy teikimo terminas pradedamas skaifiuoti nuo
sekancios, nei Sutarties sudarymo data, dienos 00:00 val.

3. Paslauga turi biiti teikiama ne maziau kaip dviem lygiais:

3.1. I lygis — Tiekéjas, priimantis ir registruojantis praneSimus apie gedimus, atliekantis
gedimy nustatyma, Salinimg bei su tuo susijusias paslaugas. O taip pat atsakingas uZ visg aptarnavimo
proceso vykdymg ir valdyma;

3.2. II lygis — [rangos gamintojas.

4. I lygio atstovas turi:

4.1. UzZtikrinti gedimy ir problemy registravimg telefonu ir elektroniniu pastu’;

4.2. Paslaugas teikti 24x7 (24 valandas per parg, 7 dienas per savaitg) principu;

4.3. Problemas registruoti jas klasifikuojant ir paslaugas teikiant ne blogesniu kaip
reakcijos laiku po pranes§imo apie problema:

! Siame punkte yra nurodytas aplinkos apsaugos kriterijus vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos
perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos
apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,,Dél produkty,
kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sagraSo, Aplinkos apsaugos kriterijy ir
Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso patvirtinimo®, 4.4.1 punktu, tokiu biidu siekiant sumazinti gamtos istekliy
naudojimg skirtg transportui



4.3.1. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 4 val., kai programiné jranga nustoja veikti;

4.3.2. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 8 val., kai programinés jrangos sutrikimas daro arba
gali daryti jtakg sistemos darbingumui;

4.3.3. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 24 val., kai problema jtakoja sistemos naSuma;

4.3 .4. reakcijos laikas ne véliau kaip sekanti darbo diena, kai problema neturi jtakos
sistemos darbingumui ir naSumui.

4.4. Savo kompetencijos ribose atlikti uZregistruoty problemy indentifikavima, jy
Salinimg ir esant poreikiui perkélima j II paslaugos lygj.

4.5. Pagal poreikj diegti gamintojo teikiamus programinés jrangos atnaujinimas ar klaidy
taisymus. Diegimas atliekamas pagal suderintg su Perkancigja organizacija grafika, atsizvelgiant j
galimg sistemos stabdymo poreikj, galimus sutrikimus ir veikimo atstatyma nesékmes atveju.

5. II lygio paslaugos turi biti teikiamos programinés jrangos gamintojo.

6. II lygio atstovas turi teikti programinés jrangos palaikyma, klaidy Salinimg ir versijy
atnaujinimg pagal Programinés jrangos gamintojo pagrindines aptarnavimo salygas, kurios turi
atitikti:

6.1. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 1 darbo diena, kai programiné jranga nustoja veikti,
problemos sprendimo pateikimas ne ilgiau kaip per 1 darbo dieng ir problemos pasalinimas
auks$ciausiu prioritetu, esant butinybei iSleidus ir jdiegus programinés jrangos atnaujinima;

6.2. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 1 darbo diena, kai programinés jrangos sutrikimas daro
arba gali daryti jtakg sistemos darbingumui, problemos sprendimo pateikimas ne ilgiau kaip per 2
darbo dienas ir problemos paSalinimas auk§¢iausiu prioritetu, esant biitinybei iSleidus ir jdiegus
programinés jrangos atnaujinimg;

6.3. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 1 darbo diena, kai programinés jrangos sutrikimas daro
arba gali daryti jtakg sistemos darbingumui, taciau dél programinés jrangos sutrikimo sistemos
darbas nesustoja — problemos sprendimo pateikimas ne ilgiau kaip per 3 darbo dienas ir problemos
pasalinimas jdiegus programinés jrangos atnaujinimg.

1kti nuotoliniu buidu atvykti j Perkanc¢igja organizacij:

8. Paslaugos gali biiti teikiamos lietuviy ir / arba angly kalbomis. Pirmenybé teikiama
lietuviy kalbai. Jeigu nejmanoma paslaugos teikti lietuviy kalba, tuomet paslauga teikiama angly
kalba.

UZsakovas: Paslaugy teikéjas:

Ramiinas Dirmeikis

2 Siame punkte yra nurodytas aplinkos apsaugos kriterijus vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos
perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos
apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,,Dél produkty,
kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sagraSo, Aplinkos apsaugos kriterijy ir
Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso patvirtinimo®, 4.4.1 punktu, tokiu biidu siekiant sumazinti gamtos istekliy
naudojimg skirtg transportui



