PASLAUGŲ TEIKIMO SUTARTIS Nr. 

[bookmark: _Hlk132879168][bookmark: _Hlk132879749]TIEKĖJO, APRŪPINANČIO ASMENIS, GAUNANČIUS SOCIALINES IŠMOKAS NEPINIGINE FORMA, PREKĖMIS BEI SUTEIKIANČIO GALIMYBĘ ATSISKAITYTI UŽ PREKES IR PASLAUGAS SOCIALINE KORTELE, PARINKIMAS
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[bookmark: _Hlk132879097]Jonavos rajono savivaldybės administracija, (įstaigos kodas 188769070), atstovaujama Turto ir aplinkos apsaugos skyriaus vedėjos, laikinai einančios administracijos direktoriaus pareigas Jolitos  Gumaniukienės, veikiančios pagal Jonavos rajono savivaldybės administracijos nuostatus, toliau tekste „Užsakovas“ ir MAXIMA LT, UAB kodas 123033512, atstovaujama generalinio direktoriaus Tomo Rupšio, veikiančio pagal įmonės įstatus, toliau tekste „Paslaugų teikėjas“, toliau kartu šioje sutartyje vadinami Šalimis, o kiekvienas atskirai – Šalimi, sudarė šią paslaugų teikimo Sutartį, toliau vadinama Sutartimi.

1. SĄVOKOS

0. Socialinė kortelė – magnetinė atsiskaitomoji kortelė, skirta socialinių išmokų pervedimui, asmenims, kuriems Jonavos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriuje paskirtos socialinės išmokos nepinigine forma. Socialinėje kortelėje turi būti nurodytas jos turėtojo vardas, pavardė, gimimo data ir kortelės numeris. Socialinė kortelė yra išimtinai paslaugų teikėjo nuosavybė. Socialinė kortelė nėra bankinio tipo kortelė.
0. Socialinės kortelės turėtojas – fizinis asmuo, kuriam suteikta galimybė įsigyti kuo įvairesnio asortimento prekių: maisto produktų, drabužių ir avalynės vaikams bei suaugusiems, higienos ir buities prekių, kanceliarinių (mokyklinių) prekių, elektros ir buities technikos bei atsiskaityti už paslaugas (elektros energijos tiekimą, geriamojo vandens tiekimą ir nuotekų tvarkymą, centralizuotai tiekiamą būsto šildymą ir karštą vandenį, dujų tiekimą, šiukšlių išvežimą).
0. Sąrašas – Užsakovo sudarytas (-i) bei Paslaugų teikėjui elektroniniu būdu pateiktas (-i) atitinkamas (-i) sąrašas (-ai), kuriame (-iuose) išvardinti Socialinių išmokų gavėjai. Sąraše nurodomi gavėjų vardai, pavardės, gimimo datos ir skirta išmokos suma. Sąrašas (-ai) gali būti pildomas (-i) ne daugiau kaip 6 kartus per mėnesį.
0. Prekės– tai Paslaugų teikėjo prekybos centre esantys maisto, higienos, avalynės, drabužių, kanceliarinių (mokyklinių), elektros ir buities technikos gaminiai (toliau –prekės). Į prekių sąrašą neįeina alkoholiniai gėrimai (įskaitant alų), tabako gaminiai bei loterijos bilietai. 
0. Mokesčių priėmimo paslauga– tai Paslaugų teikėjo teikiama paslauga už tam tikrą mokestį, suteikianti galimybę apmokėti komunalinius mokesčius.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Sutarties objektas –socialinių kortelių, skirtų asmenims socialinių išmokų nepinigine forma pervedimui, aptarnavimo paslauga (toliau – Paslaugos).
2.2. Sutarties 2.1. punkte nurodytos Paslaugos turi būti teikiamos vadovaujantis technine specifikacija (pateikiama Sutarties 1 priede). 

3. ŠALIŲ TEISĖS IR PAREIGOS

3.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja:
3.1.1. Per 3 darbo dienas pagal Užsakovo vienu kartu pateiktus sąrašus (vienu el. laišku) pateikti išankstines sąskaitas kiekvienam sąrašui atskirai Užsakovo el.p.: daiva.aleknaviciene@jonava.lt ir vida.stankeviciene@jonava.lt;
3.1.2. atsiskaitant socialine kortele neparduoti socialinių kortelių turėtojams alkoholinių gėrimų (įskaitant alų), tabako gaminių ir loterijos bilietų;
3.1.3. nesuteikti galimybės socialinių kortelių turėtojams išsigryninti pinigus; 
3.1.4. Užsakovui pervedus išankstinėje apmokėjimo sąskaitoje nurodytą pinigų sumą, užtikrinti, kad Socialinės kortelės turėtojas naudodamasis socialine kortele galėtų įsigyti Prekes, apmokėti  mokesčius ir  padengti mokesčių priėmimo paslaugos mokestį už Sąraše nurodytą pinigų sumą;
3.1.5. užtikrinti, kad teikiamos Paslaugos atitiktų techninę specifikaciją (sutarties priedas Nr. 1);
3.1.6. ne vėliau kaip per 7 darbo dienas nuo sąrašo (-ų) gavimo savo lėšomis pagaminti socialines korteles ir perduoti jas Užsakovo Socialinės paramos skyriui. Nepagaminus ir neperdavus kortelių nustatytu terminu bus laikoma, kad tai yra esminis sutarties pažeidimas; 
3.1.7. užblokuoti Socialinę kortelę ne vėliau kaip per 1 val., gavus pranešimą, kad socialinę kortelę socialinės kortelės turėtojas prarado, pametė, sugadino ar bet kokiu kitu būdu jos neteko arba ji tapo netinkama naudoti, Sutarties 6.4 punkte nustatyta tvarka. Neužblokavus kortelės nustatytu terminu bus laikoma, kad tai yra esminis Sutarties pažeidimas;  
3.1.8. Užsakovui prašant per 7 darbo dienas pakartotinai neatlygintinai pagaminti Socialinę kortelę ir atstatyti blokavimo metu Socialinėje kortelėje turėtojo turėtą pinigų sumą tuo atveju, jei Socialinė kortelė yra jos turėtojo prarandama, sugadinama, pavagiama ar dėl kitų priežasčių negali būti naudojama pagal paskirtį. Pakartotinai nepagaminus Socialinės kortelės ir neatstačius blokavimo metu Socialinėje kortelėje turėtojo turėtą pinigų sumą nustatytu terminu bus laikoma, kad tai yra esminis sutarties pažeidimas;
3.1.9. Aptarnauti socialinės kortelės turėtojus ir pasibaigus šios sutarties galiojimui, jei sąskaitos likutis sutarties galiojimo pasibaigimo dieną buvo teigiamas;
3.1.10. Užsakovui prašant per 15 darbo dienų pateikti socialinės kortelės turėtojo pirkimo išklotinę, kad būtų galima peržiūrėti, kokioms prekėms ar mokesčiams buvo išleidžiami pinigai; Nepateikus kortelės turėtojo pirkimo išklotinės nustatytu terminu, bus laikoma, kad tai yra esminis Sutarties pažeidimas;  
3.1.11. [bookmark: _Hlk129609556]Užtikrinti, kad sutarties galiojimo laikotarpiu turės ne mažiau kaip 1 parduotuvę Jonavos mieste. Jei Paslaugų teikėjas Sutarties vykdymo metu nebeturės parduotuvės Jonavos mieste bus laikoma, kad tai yra esminis Sutarties pažeidimas; 
3.1.12. Užtikrinti, kad Paslaugų teikėjo parduotuvėse bus prekiaujama maisto, higienos, avalynės, drabužių, kanceliarinėmis (mokyklinėmis), elektros ir buities technikos prekėmis bei bus galimybė sumokėti mokesčius;
3.1.13. Neatlygintinai teikti socialinių kortelių aptarnavimo paslaugas visose Paslaugų teikėjo parduotuvėse, esančiose Lietuvos Respublikos teritorijoje;
3.1.14. Kasos kvite nurodyti sąskaitos likutį kiekvieno atsiskaitymo socialine kortele metu;
3.1.15. Papildyti socialinių kortelių turėtojų sąskaitas Užsakovo nurodytomis sumomis ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo Užsakovo pervestų pinigų į Paslaugų teikėjo nurodytą sąskaitą gavimo. Nepapildžius socialinių kortelių turėtojų sąskaitas Užsakovo nurodytomis sumomis per nurodytą terminą  bus laikoma, kad tai yra esminis Sutarties pažeidimas; 
3.1.16. Aptarnauti su socialine kortele tik kortelėje nurodytą asmenį;
3.1.17. Atsiskaitant socialine kortele visoms prekėms ir mokesčių priėmimo paslaugoms taikyti Paslaugų teikėjo suteikiamą nuolaidą. Paslaugų teikėjo suteikiama nuolaida akcinėms prekėms ir prekėms su nuolaida netaikoma, jei akcijos ar prekės nuolaida yra didesnė už paslaugų teikėjo suteiktą nuolaidą. Tokiu atveju taikoma akcijos ar prekės nuolaida. Jei akcijos ar prekės nuolaida yra mažesnė už paslaugų teikėjo suteikiamą nuolaidą, tokiu atveju taikoma paslaugų teikėjo suteikiama nuolaida.
3.1.18. Su Sutarties vykdymu susijusius dokumentus Užsakovui pateikti tik elektroniniu formatu, pasirašytus el. parašu. Išimtiniais atvejais su Sutarties vykdymu susiję dokumentai gali būti pateikiami popieriniu formatu, jeigu toks formatas privalomas pagal teisės aktus arba Užsakovas nurodo tokį būtinumą – tokiu atveju turi būti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka minimaliuosius aplinkos apsaugos kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“.    

3.2. Paslaugų teikėjas turi teisę:
3.2.1. atsisakyti pagaminti socialines korteles, jeigu Užsakovas pateikia Paslaugų teikėjui Sąrašus, jo papildymus/pakeitimus dažniau nei 6 kartus per mėnesį;
3.2.2. sustabdyti Prekių perdavimą ir aptarnavimą atsiskaitant už paslaugas, jeigu Užsakovas nėra atsiskaitęs pagal Sutarties sąlygas;
3.2.3. nepriimti Užsakovo pateikiamų Sąrašų daugiau kaip 6 kartus per mėnesį.
3.3. Užsakovas įsipareigoja:
3.3.1. atsiskaityti su Paslaugų teikėju Sutartyje numatytomis sąlygomis, tvarka bei terminais;
3.3.2. pateikti Paslaugų teikėjui Sąrašus ne dažniau kaip 6 kartus per mėnesį;
3.3.3. pervesti į Paslaugų teikėjo išankstinėje sąskaitoje nurodytą sąskaitą Sąraše nurodytą pinigų sumą ne vėliau kaip per 10 darbo dienų nuo išankstinės sąskaitos gavimo dienos;
3.3.4. atlyginti Paslaugų teikėjui žalą, atsiradusią dėl to, kad Užsakovas nevykdo arba netinkamai vykdo savo įsipareigojimus pagal Sutartį arba Užsakovas pažeidžia Sutartyje numatytą atsiskaitymo tvarką. 
3.3.5. Sutarties 6.4 punkte nustatyta tvarka nedelsiant informuoti Paslaugų teikėją apie socialinių kortelių praradimą, pametimą, pavogimą bei bet kokio pobūdžio netekimą ar sugadinimą;
3.3.6. pasirašytinai informuoti Socialinių kortelių turėtojus:
3.3.6.1. apie tai, kad socialinės kortelės turėtojas negali įsigyti alkoholinių gėrimų (įskaitant alaus), tabako gaminių ir loterijos bilietų; 
3.3.6.2. apie tai, kad Užsakovas gali tikrinti asmens pirkimo išklotinę, peržiūrint kokioms prekėms ar komunaliniams mokesčiams išleidžiami pinigai;
3.3.6.3. apie tai, kad socialinės kortelės turėtojas praradus kortelę nedelsiant turi informuoti Užsakovą; 
3.4. Užsakovas turi teisę:
3.4.1. jei Paslaugų teikėjas nevykdo sutartyje numatytų įsipareigojimų Užsakovas turi teisę sustabdyti mokėjimus.
3.4.2. pareikalauti Paslaugų teikėjo grąžinti įskaitytas ir nepanaudotas socialinėse kortelėse esančias lėšas;
3.4.3. pareikalauti Paslaugų teikėjo grąžinti pervestas, bet neįskaitytas į socialines korteles socialinių kortelių turėtojams skirtas lėšas.

4.  SUTARTIES GALIOJIMAS, VYKDYMO PRADŽIA, TRUKMĖ IR TERMINAS

4.1. Sutartis įsigalioja nuo 2023-05-15 ir galioja iki visų įsipareigojimų pagal Sutartį įvykdymo arba Sutarties nutraukimo.
4.2. Paslaugos pradedamos teikti nuo 2023-05-15 ir turi būti teikiamos 36 mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos arba kol bus pervesta Paslaugų teikėjui 580 000,00 EUR be PVM, skirtų socialinių kortelių turėtojams, bet ne ilgiau nei 36 mėnesius

5. SUTARTIES PASLAUGOS KAINA IR APMOKĖJIMO SĄLYGOS

5.1. Pradinės sutarties vertė  yra 580 000,00  Eur (penki šimtai aštuoniasdešimt tūkstančių Eur, 00 ct) be PVM.  PVM sudaro 121 800,00 (vienas šimtas dvidešimt vienas tūkstantis aštuoni šimtai  Eur, 00 ct) Eur. Sutarčiai taikoma kintamo įkainio kainodara.
 5.2. Paslaugų teikėjas Užsakovo socialinių kortelių turėtojams suteikia 1 (vieno) proc. nuolaidą kiekvienai perkamai prekei ir mokesčių priėmimo paslaugai. Paslaugų teikėjo nurodyta nuolaida, išreikšta procentiniu dydžiu, sutarties galiojimo laikotarpiu nekeičiama.
5.3. Užsakovas, atlikdamas mokėjimo pavedimą, privalo nurodyti išankstinės sąskaitos numerį. Užsakovui mokėjimo pavedime nurodžius teisingą išankstinės sąskaitos numerį ir pervedus pinigų sumą, sutampančią su išankstinėje sąskaitoje nurodyta suma, Paslaugų teikėjas socialines korteles papildo nurodytomis sumomis sutarties 3.1.15 punkte nurodyta tvarka. Siekdamos aiškumo, Šalys aiškiai susitaria ir patvirtina, kad Užsakovui nenurodžius mokėjimo pavedime išankstinio apmokėjimo sąskaitos numerio ir/ar nurodžius numerį, kuris nesutampa su išankstinio apmokėjimo sąskaitoje įrašytu, ir/ar pervedus Paslaugų teikėjui pinigų sumą, kuri nesutampa su suma, nurodyta išankstinio apmokėjimo sąskaitoje, Socialinės kortelės bus papildomos nurodytomis sumomis ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo duomenų patikslinimo. Šalys šiuo aiškiai susitaria, kad visi mokėjimai, kuriuos turi atlikti Užsakovas pagal šią Sutartį, tame tarpe prievolė sumokėti Paslaugų teikėjui išankstinio apmokėjimo sąskaitoje nurodytą pinigų sumą, bus laikomi tinkamai atliktais tuo atveju, kai Užsakovo sumokėta pinigų suma bus įskaityta Paslaugų teikėjo  banko sąskaitoje. Užsakovas aiškiai patvirtina, kad sutinka su visomis šios dalies nuostatomis.
5.4. Kiekvienos Šalies išlaidos, susijusios su šioje sutartyje numatytų jos įsipareigojimų vykdymu, nebus kompensuojamos kitos Šalies.
5.5. Sutarties vykdymo metu, Paslaugų teikėjas neturi teisės reikalauti padengti jokių socialinės kortelės pagaminimo, aptarnavimo ar kitokių papildomų išlaidų.
5.6. Užsakovas numato tiesioginio atsiskaitymo galimybę su Sutartyje nurodytais Subteikėjais tokiomis sąlygomis:
5.6.1.  Sudarius Sutartį, Paslaugų teikėjas ne vėliau negu Sutartis pradedama vykdyti, įsipareigoja Užsakovui raštu pateikti tuo metu žinomų Subteikėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus. Užsakovas taip pat reikalauja, kad Paslaugų teikėjas informuotų apie minėtos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus Subteikėjus, kuriuos jis ketina pasitelkti vėliau.
5.6.2.  Užsakovas ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo 5.6.1. punkte nurodytos informacijos gavimo dienos raštu informuoja Subteikėjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybę.
5.6.3.  Subteikėjas, norėdamas pasinaudoti tokia galimybe, raštu pateikia prašymą Užsakovui. Kai Subteikėjas išreiškia norą pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma trišalė sutartis tarp Užsakovo, Paslaugų teikėjo ir Subteikėjo, kurioje aprašoma tiesioginio atsiskaitymo su Subteikėju tvarka, atsižvelgiant į šioje Sutartyje ir Subteikimo sutartyje nustatytus reikalavimus. 
5.6.4. Paslaugų teikėjas turi teisę prieštarauti nepagrįstiems mokėjimams, pateikdamas raštišką tokio prieštaravimo Užsakovui ir Subteikėjui pagrindimą.
5.6.5. Tiesioginio atsiskaitymo su Subteikėjais galimybė nekeičia Paslaugų teikėjo atsakomybės dėl Sutarties įvykdymo.
5.7. Pradinės Sutarties vertės kainos perskaičiavimas:
5.7.1. Bet kuri Sutarties šalis Sutarties galiojimo metu turi teisę inicijuoti Sutartyje numatytos pradinės Sutarties vertės kainos perskaičiavimą (keitimą) ne anksčiau kaip po 6 (šešių) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (jeigu perskaičiavimas jau buvo atliktas – ne anksčiau kaip po 6 (šešių) mėnesių nuo paskutinio perskaičiavimo pagal šį punktą dienos), Vartojimo prekių ir paslaugų kainų pokytis (k), apskaičiuotas kaip nustatyta 5.7.4. punkte, viršija 5 procentus. Atlikdamos perskaičiavimą Šalys vadovaujasi Lietuvos Statistikos Departamento viešai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodiklių duomenų bazės duomenimis, iš kitos Šalies nereikalaudamos pateikti oficialaus Lietuvos Statistikos Departamento ar kitos institucijos išduoto dokumento ar patvirtinimo. 
5.7.2. Šalys privalo Susitarime nurodyti indekso reikšmę laikotarpio pradžioje ir jos nustatymo datą, indekso reikšmę laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datą, kainų pokytį (k), perskaičiuotą pradinės sutarties vertę. 
5.7.3. Perskaičiuota Pradinė sutarties vertė taikoma Paslaugoms, teikiamoms po to, kai Šalys sudaro susitarimą dėl kainos perskaičiavimo.
5.7.4. Pradinė sutarties vertė apskaičiuojama pagal formulę:
, kur
a –Pradinė sutarties vertė (Eur be PVM)) (jei ji jau buvo perskaičiuota, tai po paskutinio perskaičiavimo).
a1 – perskaičiuota (pakeista) Pradinė sutarties vertė (Eur be PVM)
k – pagal vartotojų kainų indeksą apskaičiuotas Vartojimo prekių ir paslaugų  kainų pokytis (padidėjimas arba sumažėjimas) (%). „k“ reikšmė skaičiuojama pagal formulę: 
 , (proc.) kur
Indnaujausias – kreipimosi dėl kainos perskaičiavimo išsiuntimo kitai šaliai datą naujausias paskelbtas vartojimo prekių ir paslaugų indeksas.
Indpradžia – laikotarpio pradžios datos (mėnesio) vartojimo prekių ir paslaugų indeksas. 
Pirmojo perskaičiavimo atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra Sutarties sudarymo dienos mėnuo. Antrojo ir vėlesnių perskaičiavimų atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra paskutinio perskaičiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikšmės mėnuo. 
5.7.5. Skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (k) tolimesniems skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaičiuota vieno mėnesio Paslaugų kaina „a“ suapvalinama iki dviejų skaitmenų po kablelio. 
5.7.6. Vėlesnis kainų perskaičiavimas negali apimti laikotarpio, už kurį jau buvo atliktas perskaičiavimas. 

6. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

6.1. Paslaugų teikėjas atsako už suteiktų paslaugų kokybę.
6.2. Šalių atsakomybė yra nustatoma pagal galiojančius Lietuvos Respublikos teisės aktus ir šią Sutartį. Šalys įsipareigoja tinkamai vykdyti savo įsipareigojimus, prisiimtus šia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokių veiksmų, kuriais galėtų padaryti žalos viena kitai ar apsunkintų kitos Šalies prisiimtų įsipareigojimų įvykdymą.
6.3. Užsakovui pateikus Socialinių kortelių turėtojų Sąrašą bei Sutartyje nustatytu terminu pervedus Paslaugų teikėjui Sąraše nurodytą pinigų sumą, o Paslaugų teikėjui nepagaminus Sutartyje nustatytu terminu Sąraše nurodyto kortelių skaičiaus, Paslaugų teikėjas moka Užsakovui 0,02 % dydžio delspinigius nuo nepagamintoms kortelėms pagal Sąrašą tenkančios pinigų sumos už kiekvieną Sąraše nurodyto kortelių skaičiaus nepagaminimo dieną. Ši taisyklė taikoma tik tuo atveju, jei Užsakovo pateiktas Socialinių kortelių turėtojų sąrašas atitinka visus Sutartyje jam nustatytus reikalavimus. Užsakovas už kiekvieną uždelstą apmokėti dieną moka Paslaugų teikėjui 0,02 % dydžio delspinigius nuo laiku nesumokėtos sumos. Paslaugų teikėjui per 3.1.15 punkte nurodytą terminą nepapildžius socialinių kortelių turėtojų sąskaitų Pirkėjo nurodytomis sumomis, Paslaugų teikėjas moka Užsakovui už kiekvieną uždelstą dieną 0,02 proc. dydžio delspinigius nuo laiku į socialines korteles neįskaitytos sumos.
6.4. Jei Socialinę kortelę Socialinės kortelės turėtojas praranda, pameta, sugadina ar bet kokiu kitu būdu jos netenka arba ji tampa netinkama jos naudojimui pagal paskirtį arba Socialinė kortelė iš jos turėtojo yra pavagiama, apie tai Paslaugų teikėją elektroniniu paštu: korteles@maxima.lt - socialinės kortelės turėtojas arba pats Užsakovas Užsakovo darbo dienomis (t.y., nuo pirmadienio iki penktadienio imtinai) bei Užsakovo darbo valandomis (t.y., nuo 8:00 val. iki 12:00 val., nuo 12:45 val. iki 17:00 val., o penktadienį – nuo 8:00 val. iki 14:00 val.), o Paslaugų teikėjas, gavęs tokį pranešimą, turi nedelsiant, bet ne vėliau kaip 1 (vienos) darbo valandos bėgyje nuo pranešimo aukščiau minėtu telefonu arba elektroniniu paštu gavimo momento užblokuoti atitinkamą Socialinę kortelę. 
6.5. Paslaugų teikėjas neatsako už negalėjimą panaudoti Socialinę kortelę pagal paskirtį, atsiradusį dėl laikinų techninių sutrikimų (pvz., Socialinių kortelių aptarnavimo sistemos sutrikimas), kuriuos Paslaugų teikėjas įsipareigoja pašalinti per protingą terminą. 
6.6. Delspinigių sumokėjimas neatleidžia Šalių nuo pareigos vykdyti šioje Sutartyje prisiimtus įsipareigojimus.
6.7. Sutartyje numatyti delspinigiai gali būti išskaičiuojamos iš Paslaugų teikėjui mokėtinų sumų.

7. NENUGALIMOS JĖGOS IR APLINKYBĖS
7.1. Šalys neatsakys už dalinį ar visišką prisiimtų įsipareigojimų nevykdymą, jeigu įrodys, kad įsipareigojimų neįvykdė dėl nenugalimos jėgos aplinkybių.
7.2. Sutarties Šalis, kuri dėl nenugalimos jėgos aplinkybių negali įvykdyti savo įsipareigojimų, privalo nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 3 kalendorines dienas nuo aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, raštu informuoti apie tai kitą Šalį. Jeigu nenugalimos jėgos aplinkybės užsitęsia ilgiau kaip 1 mėnesį, Šalys gali vienašališkai nutraukti sutartį, pranešusios apie tai kitai Šaliai prieš 14 kalendorinių dienų.
7.3.  Nenugalimos jėgos aplinkybėmis laikomos aplinkybės, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėse, patvirtintose 1996 m. liepos 15 d., Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jėgos aplinkybes, Šalys vadovaujasi 1997 m. kovo 13 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr.222 “Dėl nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybes liudijančių pažymų išdavimo tvarkos patvirtinimo”.

8. SUBTEIKĖJAI IR JŲ KEITIMO TVARKA

8.1. Paslaugų teikėjas Sutarčiai vykdyti pasitelkia šį (-iuos) žinomą (-us) Subtiekėją (us), nurodytą (-us) pasiūlyme[footnoteRef:1]* - nepasitelkiama/nežinoma (toliau – Subtiekėjas). Sutarties vykdymo metu, kai Subtiekėjai netinkamai vykdo įsipareigojimus Paslaugų teikėjui, taip pat tuo atveju, kai Subtiekėjai nepajėgūs vykdyti įsipareigojimų Paslaugų teikėjui dėl iškeltos bankroto bylos, pradėtos likvidavimo procedūros ir pan. padėties, Paslaugų teikėjas gali pakeisti Subtiekėjus tokia tvarka:  [1: * Įrašomi visi pasiūlyme nurodyti ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, ir subtiekėjai.] 

8.1.1. apie tai jis turi raštu informuoti Užsakovą, nurodydamas Subtiekėjo pakeitimo priežastis.;
8.1.2. gavęs tokį pranešimą, Užsakovas per 5 darbo dienas kartu su Paslaugos teikėju įformina papildomą susitarimą dėl Subtiekėjo pakeitimo. Šis papildomas susitarimas tampa neatsiejama Sutarties dalimi. 
8.2. Sudarius Sutartį, tačiau ne vėliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugų teikėjas įsipareigoja Užsakovui pranešti kartu su pasiūlymu nenurodytų Subtiekėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus, kuriuos jis ketina pasitelkti vykdant Sutartį. Užsakovas taip pat reikalauja, kad Paslaugos teikėjas informuotų apie minėtos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus Subtiekėjus, kuriuos jis ketina pasitelkti vėliau ir kurie nebuvo žinomi pasiūlymo pateikimo metu. 
8.3. Paslaugų teikėjas neturi teisės pasitelkti Subtiekėjų, jeigu apie ketinimą juos pasitelkti nebuvo nurodęs savo pasiūlyme ir Subtiekėjas nėra nurodytas Sutarties 8.1. punkte ar neinformavęs Užsakovo pagal Sutarties 8.2. punktą. Paslaugų teikėjas, nesilaikęs šiame punkte nurodyto reikalavimo, įsipareigoja sumokėti Užsakovui baudą, lygią 5 proc. pradinės sutarties vertės, kuri šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei atlyginti visus kitus nuostolius, tiek kiek jų nepadengia šioje sutartyje nustatyta bauda ir delspinigiai.

9. SUTARTIES NUTRAUKIMAS
9.1. [bookmark: _Hlk37076582]Jeigu Paslaugų teikėjas nesuteikia paslaugų sutartyje  nustatytais terminais ar  Sutarties vykdymo metu nebeturi parduotuvės Jonavos mieste (daro esminius sutarties pažeidimus), ar nevykdo kitų įsipareigojimų pagal Sutartį, ar vykdo juos netinkamai, Užsakovas prieš 14 kalendorinių dienų raštu pranešęs apie tai Paslaugų teikėjui turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį ir reikalauti sumokėti baudą, lygią 5 proc. pradinės sutarties vertės, kuri Šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei reikalauti atlyginti visus kitus nuostolius, tiek kiek jų nepadengia bauda ir delspinigiai.
9.2. Užsakovas prieš 14 kalendorinių dienų raštu pranešęs apie tai Paslaugų teikėjui turi teisę vienašališkai nutraukti sutartį, jeigu Paslaugų teikėjas bankrutuoja arba nepajėgia vykdyti sutartinių įsipareigojimų ir Užsakovui pareikalavus, nepateikia patikimų įrodymų dėl įmanomo šių įsipareigojimų vykdymo ateityje.
9.3. Paslaugų teikėjas turi teisę vienašališkai nutraukti sutartį, jeigu Užsakovas nevykdo savo įsipareigojimų pagal šią Sutartį. Paslaugų teikėjas turi teisę gauti atlyginimą už suteiktų paslaugų dalį Sutartyje nustatytomis kainomis ir reikalauti sumokėti baudą, lygią 5 proc. pradinės sutarties vertės, kuri Šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei reikalauti atlyginti visus kitus nuostolius, tiek kiek jų nepadengia bauda ir delspinigiai. Paslaugų teikėjas turi pateikti raštišką pranešimą prieš 14 kalendorinių dienų apie Sutarties nutraukimą.
9.4. Jeigu Paslaugų teikėjas vienašališkai nutraukia sutartį be Užsakovo kaltės, Paslaugų teikėjas sumoka Užsakovui baudą, lygią 5 proc. pradinės sutarties vertės, kuri Šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei atlygina visus kitus nuostolius, tiek kiek jų nepadengia bauda ir delspinigiai.
9.5. Jeigu Užsakovas vienašališkai nutraukia sutartį be Paslaugų teikėjo kaltės, Užsakovas sumoka Paslaugų teikėjui baudą, lygią 5 proc. pradinės sutarties vertės, kuri Šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei atlygina visus kitus nuostolius, tiek kiek jų nepadengia bauda ir delspinigiai ir atlygina nuostolius kiek jų nepadengia šioje Sutartyje nustatytos baudos ir delspinigiai, išskyrus atvejus nurodytus 9.8.1-9.8.4 punktuose.
9.6. Abi šalys turi teisę vienašališkai nutraukti sutartį, jeigu dėl nenugalimos jėgos (force majeure) negali vykdyti savo įsipareigojimų, pranešusios apie tai kitai Šaliai prieš 14 kalendorinių dienų. Esant nenugalimos jėgos aplinkybėms, sutarties šalys atleidžiamos nuo atsakomybės pagal taisykles, patvirtintas LR Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.
9.7. Sutartis gali būti nutraukta raštišku abiejų šalių susitarimu, taip pat kitais LR CK nustatytais pagrindais.
9.8. Užsakovas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį, pranešęs apie tai Paslaugų teikėjui prieš 14 kalendorinių dienų, ir reikalauti, jei Sutartis nutraukiama šiuo pagrindu dėl Paslaugų teikėjo kaltės, sumokėti baudą, lygią 5 proc. pradinės sutarties vertės, kuri šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei atlyginti visus kitus nuostolius, kiek jų nepadengia numatyta bauda ir delspinigiai, jeigu:
9.8.1.  Sutartis buvo pakeista pažeidžiant LR Viešųjų pirkimų įstatymo 89 str.;
9.8.2.  paaiškėjo, kad Paslaugų teikėjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turėjo būti pašalintas iš pirkimo procedūros pagal LR Viešųjų pirkimų įstatymo 46 str. 1 d.; 
9.8.3.  paaiškėjo, kad su Paslaugų teikėju neturėjo būti sudaryta Sutartis dėl to, kad Europos Sąjungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dėl Europos Sąjungos veikimo 258 straipsnį pripažino, kad nebuvo įvykdyti įsipareigojimai pagal Europos Sąjungos steigiamąsias sutartis ir Direktyvą 2014/24/ES.
9.8.4. paaiškėjo LR Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalyje, 45 straipsnio 21 dalyje ir (ar) 47 straipsnio 9 dalyje nurodytos aplinkybės.
9.9. Sutartyje numatytos baudos gali būti išskaičiuojamos ir Paslaugų teikėjui mokėtinų sumų.
10. ASMENS DUOMENŲ TVARKYMAS

10.1. Vykdydamos Sutartį Šalys įsipareigoja asmens duomenų tvarkymą vykdyti teisėtai – laikantis Bendrojo duomenų apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų tvarkymą.
10.2. Šalių atstovų, darbuotojų ar kitų fizinių asmenų, pasitelktų Sutarčiai vykdyti duomenų tvarkymo teisėtumas grindžiamas būtinybe įvykdyti Sutartį arba būtinybe pasinaudoti iš Sutarties kylančiomis teisėmis.
10.3. Šalys asmens duomenis saugo ne ilgiau nei to reikalauja duomenų tvarkymo tikslai ar numato teisės aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomenų saugojimas. Asmens duomenys turi būti saugomi tol, kol iš sutartinių santykių gali kilti pagrįstų reikalavimų arba kiek tai reikalinga Šalių teisėtiems interesams įgyvendinti ir apsaugoti. Nebereikalingi asmens duomenys sunaikinami.  
10.4. Gali būti tvarkomi šie Šalių vadovų, kitų darbuotojų, atsakingų asmenų ar atstovų, atstovaujančių Šalims, duomenys: (I) vardas, pavardė; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono numeris, darbo elektroninis paštas, darbovietės adresas; (III) užimamos pareigos; (IV) įgaliojimų (atstovavimo) duomenys, įskaitant atstovų asmens kodus, adresus; (V) Šalių vardu ir interesais vykdomas susirašinėjimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu.
10.5. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Šalių darbuotojai, atsakingi už Šalių tarpusavio bendradarbiavimą ir ryšių palaikymą, taip pat vykdantys buhalterinės apskaitos, informacinių sistemų priežiūros, verslo rodiklių analitikos ir verslo planavimo funkcijas; (II) informacinių sistemų, kurias Šalys naudoja tarpusavio santykių valdymui, teikėjai ir prižiūrėtojai; (III) mokesčių inspekcija; (IV) bankai; (V) Šalių pasitelkiami kiti asmenys, susiję su Sutarties vykdymu.
10.6.  Jei Šalys ketina pasinaudoti kitų tolesnių duomenų tvarkytojų paslaugomis, Šalys perduos kitai Šaliai informaciją apie tolesnį duomenų tvarkytoją. Tokiu atveju, Šalys privalo užtikrinti, kad tolesnis duomenų tvarkytojas vykdys bent tuos pačius įsipareigojimus ir įgaliojimus, kuriuos ši Sutartis nustato. Taip pat Šalys supranta, kad jos pačios atsakys už tolesnių duomenų tvarkytojų veiksmus ir neveikimą.
10.7.  Šalys įsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus, įgaliotinius, valdymo organų narius, savo subteikėjų darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarčiai su Šalimis vykdyti, apie tai, kad jų asmens duomenys bus arba gali būti perduoti Šalims ir bus arba gali būti Šalių tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais; kur ir kiek laiko asmens duomenys bus saugomi, ir kas turės galimybę su jais susipažinti. Šalys pažymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutarčiai su Šalimis vykdyti ir išvardinti Sutartyje, yra supažindinti su Sutartyje pateiktais jų asmeniniais duomenimis, ir Šalies nustatyta tvarka tam davė savo sutikimą.
10.8.  Šalys šiuo susitaria, kad po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos sunaikins arba grąžins visus joms patikėtus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartį ir jų kopijas, nebent Europos Sąjungos (ES) ar jų šalies įstatymai nustato reikalavimą saugoti asmens duomenis“.

11. KONFIDENCIALUMAS

11.1. Konfidencialia informacija pagal šią Sutartį laikoma:
11.1.1. bet kokiu būdu išreikšta informacija (raštu ar elektronine forma), kuri gaunama vykdant šia Sutartimi prisiimtus įsipareigojimus ir kuri yra susijusi su Šalių atliekamomis funkcijomis;
11.1.2. asmens duomenys, elektroniniai dokumentai (duomenų bazės, duomenų failai ir kt.), Sistemų dokumentai, archyvuota informacija ar kiti dokumentai, paruošti Sutarties šalies ar jos darbuotojų, kuriuose yra Sutarties 13.1.1. dalyje paminėtos informacijos, ar kurie yra parengti remiantis aukščiau minėta informacija;
11.2. Paslaugų teikėjas įsipareigoja:
11.2.1. naudotis konfidencialia informacija tik sutartinių įsipareigojimų vykdymo tikslais;
11.2.2. neskleisti, negarsinti ir neperduoti tretiesiems asmenims bei nenaudoti trečiųjų fizinių ar juridinių asmenų interesams konfidencialios informacijos, kuri bet kokia forma sutartinių įsipareigojimų tikslais buvo gauta iš Užsakovo, Sutarties galiojimo laikotarpiu ir po Sutarties įvykdymo ar jos nutraukimo be išankstinio rašytinio Užsakovo sutikimo, jeigu Lietuvos Respublikos įstatymai bei kiti teisės aktai nenustato kitaip, ir informuoti Užsakovą apie reikalavimą įstatymų nustatyta tvarka atskleisti konfidencialią informaciją;
11.2.3. užtikrinti konfidencialios informacijos apsaugą, t. y. užkirsti galimybę tretiesiems asmenims sužinoti tokią informaciją;
11.2.4. visais atvejais pranešti Užsakovui apie nesankcionuotą konfidencialios informacijos atskleidimą, informacijos saugumo įvykius ir silpnąsias vietas, taip pat nedelsiant informuoti kitą Sutarties šalį apie aukščiau nurodytų nesklandumų pašalinimą.
11.3. Pasibaigus Sutarties galiojimui / nutraukus Sutartį, Paslaugų teikėjas nedelsiant privalo:
11.3.1. grąžinti konfidencialią informaciją Užsakovui arba sunaikinti pateiktą konfidencialią informaciją;
11.3.2. įpareigoti asmenis, kuriems konfidenciali informacija buvo atskleista, sunaikinti ar galutinai ištrinti visas elektronines bylas, pastabas ir kitus dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos ar kurie yra parengti remiantis konfidencialia informacija;
11.3.3. patvirtinti Užsakovui šioje dalyje nustatytų įsipareigojimų įvykdymą raštu.
11.4. Paslaugų teikėjas turi teisę atskleisti konfidencialią informaciją ar jos dalis tik tiems savo darbuotojams, kurie yra susipažinę su konfidencialios informacijos reikalavimais, nustatytais šioje Sutartyje ir teisės aktuose, kurie susiję su duomenų apsauga. Konfidencialios informacijos atskleidimas šioje dalyje nurodytiems asmenims vykdomas pateikiant jiems informaciją pasirašytinai

12. KITOS SĄLYGOS
12.1. Ginčai sprendžiami derybų būdu, o nepavykus taip išspręsti ginčo, jis bus nagrinėjamas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka teisme.
12.2. Šalys įsipareigoja per 3 darbo dienas informuoti viena kitą pasikeitus šalių juridiniams adresams, bankų rekvizitams.
12.3. Šalys įsipareigoja per 3 darbo dienas informuoti viena kitą pasikeitus šalių juridiniams adresams, bankų rekvizitams. 
12.4. Sutarties sąlygos gali būti keičiamos vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio nuostatomis.
12.5. Jeigu Paslaugų teikėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla tikrinta ne visa apimtimi, Paslaugų teikėjas įsipareigoja, kad sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.
12.6. Užsakovo paskirtas(-i) asmuo(-ys), atsakingas(-i) už pirkimo sutarties vykdymą: Jonavos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus vyr. specialistė Daiva Aleknavičienė,  tel. (8 349) 50170, el.p. daiva.aleknaviciene@jonava.lt.


13. PRIEDAI
13.1. Sutarties priedas Nr. 1. Techninė specifikacija;
13.2. Sutarties priedas Nr. 2. Susitarimas dėl asmens duomenų tvarkymo.
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