PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2023 m. lapkri¢io mén. _ d.
Vilnius

VieSoji istaiga ,,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija®, juridinio asmens kodas 124241078,

buveinés adresa , LT-03123 Vilnius (toliau — UZsakovas), atstovaujama IT
skyriaus vadovaeikianéio pagal 2019-04-18 generalinio direktoriaus jsakymag
Nr. 1RA-68 ,Del viesosios ]staigos Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos reglamento
patvirtinimo*, viena $alis,

1r

Telia Lietuva, AB, juridinio asmens kodas 121215434, buveinés adresas Saltoniskiy g. W

M— Paslaugy teikéjas), atstovaujama VieSojo sektoriaus padalinio vadov

eikiancio pagal 2023-06-26 jgaliojimg Nr. 2023-00103, kita $alis,

toliau UZsakovas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti paslaugas
pagal Sutarties Priede Nr. 1 nurodyta paslaugy kaing bei numatytus reikalavimus (toliau —
Paslaugos), o Uzsakovas jsipareigoja sumokéti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Sutartyje
nurodytomis sglygomis ir terminais.

2. Paslaugos turi atitikti Sutartyje, Priede Nr. 1 nurodytus reikalavimus ir teisés akty,
reglamentuojanciy Paslaugy kokybés reikalavimus bei standartus (jei taikoma).

3.  Paslaugy teikimo terminas — 30 kalendoriniy dieny nuo Sutarties pasiraSymo ir jsigaliojimo.

4, Susiklos¢ius aplinkybéms, kad Salis negali jgyvendinti savo jsipareigojimy pagal Sutartj dél
nuo Salies nepriklausanéiy aplinkybiy susijusiy su teisés aktais, nustatanéiais laikinus imperatyvius
apribojimus, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali suteikti Paslaugy, ar Uzsakovas negali priimti
Paslaugy nepaZzeidziant teisés akty reikalavimy, Paslaugy teikimas stabdomas iki tokiy teisés aktais
numatyty imperatyviy apribojimy pasibaigimo. UZsakovas nekompensuoja Paslaugy teikéjui del
tokio sustabdymo kilusiy Paslaugy teikéjo islaidy. Jei Paslaugy teikimo sustabdymas trunka ilgiau
nei 90 (devyniasdesimt) dieny, Salis turi teis¢ nutraukti Sutartj.

II. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5. Sutarties kaina — 2280,00 (du tiikstanciai su Simtai astuoniasdeSimt eury, 00 centy) EUR be
PVM, PVM (21 proc.) — 478,80 EUR, viso su PVM — 2758,80 (du tiikstanciai septyni Simtai
penkiasdeSimt astuoni eurai, aStuoniasdesimt centy). | Sutarties kaing jtrauktos visos galimos
Paslaugy teikéjo i8laidos, susijusios su Paslaugy teikéjo jsipareigojimy pagal $ig Sutart] vykdymu.

6.  Salys susitaria, kad uz suteiktas Paslaugas UZsakovas jsipareigoja apmokéti Paslaugy teikéjui
ne veéliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiiros UZsakovui
pateikimo dienos. Paslaugy teikéjas PVM saskaitas faktiras teikia tik elektroniniu budu. Europos
elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés sgskaitos faktiiros gali biti
teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita® (,,E. sgskaita™ svetainé pasiekiama
adresu www.esaskaita.eu) priemonémis. Uzsakovas elektronines saskaitas fakttiras priima ir apdoroja
naudodamasi informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis, iSskyrus Viesyjy pirkimy jstatymo
22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroniné saskaita faktiira suprantama kaip sgskaita
fakttra, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti




automatiniu ir elektroniniu buidu. UZzsakovas Paslaugy teikéjui nekompensuoja PVM saskaitos
faktiiros teikimo mokesciy.

I11. SALIU TEISES IR PAREIGOS
7. Uzsakovas jsipareigoja:

7.1. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagrjstai reikalinga
informacija;

7.2. sumokéti uz tinkamai suteiktas ir priimtas Paslaugas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais;

8.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

8.1. teikti Paslaugas pagal Sutart] kaip jmanoma riipestingai, jskaitant, taiau neapsiribojant,
Paslaugy teikimg pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius standartus ir praktika,
panaudodamas visus reikiamus jgiidzius ir Zinias;

8.2. gaves Uzsakovo pretenzijg dél Paslaugy kokybés, ja iSnagrinéti ir per 5 darbo dienas pasalinti
(iStaisyti) Paslaugy trikumus;

8.3. laikyti konfidencialia visg informacija gauta Paslaugy teikimo metu;

8.4. nedelsiant rastu informuoti UZsakova apie Sutarties vykdymo metu atsiradusias aplinkybes,
kliudancias teikti Paslaugas, nurodant aplinkybiy prieZastis ir numatoma trukme.

IV. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

9. Vykdant Sutart; UZsakovas kaip duomeny valdytojas gali tvarkyti Siuos Paslaugy teikéjo
darbuotojy ar kity jgalioty fiziniy asmeny (pvz., igaliotiniy, valdymo organy nariy ar kt.) (toliau ir —
Igalioti atstovai) asmens duomenis:

9.1. vardas ir pavarde,
9.2. pareigos;
9.3. telefono numeris ir / ar elektroninio pasto adresas;

9.4. susirasinéjimo su Uzsakovu turinys, kiti duomenys, sugeneruoti sutarties vykdymo metu (pvz.,
parasas dokumentuose);

9.5. jgaliojimy (atstovavimo) duomenys;

9.6. transporto priemonés valstybinis numeris, transporto priemonés registracijos numeris ir
transporto priemoneés statymo laikotarpis (jei reikalinga jvaziavimo j Pirkéjo teritorijg kontrolet).

10. Sutarties 9 punkte nurodyti [galioty asmeny asmens duomenys tvarkomi tik Sutarties sudarymo,
apskaitos, vykdymo ir nutraukimo tikslu.

11. Sutarties 9 punkte nurodyti [galioty asmeny asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi, siekiant
teiséty duomeny valdytojo arba treCiosios Salies interesy (2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Reglamentas) 6 str. 1 d. f) p.), taip pat
sutikimo pagrindu (Reglamento 6 str. 1 d. a) p.).

V. SALIU ATSAKOMYBE

12. Paslaugy teikéjas, ne dél Uzsakovo kaltés laiku nesuteikes Paslaugy (juy dalies), Uzsakovui
pareikalavus, moka Uzsakovui 0,02 (dviejy Simtyjy) procenty dydzio delspinigius nuo nesuteikty
Paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelsta dieng.



13. Uzsakovas, nesumoké¢jes Paslaugy teikéjui uz tinkamai suteiktas Paslaugas per Sutartyje
nurodyta terming, Paslaugy teikéjui parmkalavus moka 0,02 (dviejy Simtyjy) procento dydzio
delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta diena.

14. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti visus prisiimtus jsipareigojimus.

VI. SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS, PAKEITIMAS

15.  Sutartis jsigalioja, kai ja p351raso abi Sutarties Salys ir galioja iki visiSko abipusiy jsipareigojimy
ivykdymo, bet ne ilgiau kaip 14 ménesiy.

16. Sutartis gali biiti nutraukta rasytiniu abiejy Saliy susitarimu.

17. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti §iag Sutart] prie§ terming jspéjes kita Sutarties Salj
rastu pries 20 (dvideSimt) darbo dieny:

17.1. ka1 Paslaugy teikéjas nesuteikia Paslaugy per Sutartyje nustatyta terming arba nepaSalina
Paslaugy trilkumy per Uzsakovo nustatyta papildomg trikumy Salinimo terming ir néra objektyviy
nuo Paslaugy teikejo nepriklausanciy aplinkybiy, lemianc¢iy vélavima;

17.2. kai Paslaugy teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu;

17.3. kai Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnj;

17.4. kai paaiSkéjo, kad Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turi biiti paSalintas 1§ Pirkimo
procediiros pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

17.5. kai paaiskéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo buti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos
Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo 258 straipsnj
pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimail pagal Europos Sgjungos steigiamagsias sutartis ir
Direktyva 2014/24/ES.

18. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti $ig Sutartj, kai UZsakovas 60 (SeSiasdeSimt)
kalendoriniy dieny véluoja atlikti mokéjimus uz suteiktas Paslaugas.

19.  Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutarties sglygy keitimui taitkomos Lietuvos Respublikos vieSyjy
pirkimy jstatymo bei §j jstatymg jgyvendinanciy teisés akty nuostatos. Sutarties sglygy keitimas
jforminamas Saliy raSytiniu sutarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

20. Paslaugy teikéjo pa51tclk1amas specialistas su Uzsakovo sutikimu gali buti kei¢iamas Paslaugy
teikéjo motyvuotu praSymu del specialisto mirties, ligos, atostogy, darbo sutarties pasibaigimo,
isipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, ar Kity objcktyvm aplmkyblu, nepriklausanciy
nuo Paslaugy teikéjo. Specialistas gali buti keiciamas tik | ne Zemesnés kvalifikacijos specialista.
Paslaugy teik¢jas privalo UZsakovui pateikti dokumentus, jrodanCius, kad naujas specialistas atitinka
jam Pirkimo salygose keliamus kvalifikacinius reikalavimus (jei taikoma), pasialyme Paslaugy
teikéjo deklaruotas jam taikomas ekonominio naudingumo kriterijy reikSmes (jei taikoma), taip pat
jo atzvilgiu néra Pirkimo salygose jtvirtinty paSalinimo pagrindy. Specialistui nevykdant ar
netinkamai vykdant jsipareigojimus, UZsakovas gali pareikalauti jj pakeisti kitu specialistu, o
Paslaugy teikéjas tokj praSyma privalo jvykdyti.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

21. Sutarties Salys susirasinéja lietuviy kalba. Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai siun¢iami
praneSimai ir kita korespondencija bus teikiami asmeniSkai, Zemiau nurodytais registruotu pastu arba
el. pastu, 18skyrus atvejus, kai Sutartyje numatyta kitaip:




24. Kiekviena Salis privalo per 5 (penkias) darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutartyje nurodyty
adreso, rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. Iki informavimo apie adreso pasikeitima, visi $ioje
Sutartyje nurodytu adresu iS$siysti pranesimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

25. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata pagal taikomus jstatymus ar kitus teisés aktus bus laikoma
arba taps negaliojanti, likusios jos nuostatos ir toliau galios, jei Sutartis be Sios nuostatos nepraras
prasmés, kurig Salys ja sudarydamos nor¢jo suteikti. Jeigu kuri nors $ios Sutarties nuostata ar jos
dalis yra arba taps negaliojanti ir Saliy nejpareigojanti, %a]ys gera valia jg aptars ir pataisys arba
pakeis kita formuluote, kuo tiksliau atspindincia Eahq ketinimus.

26. Siai Sutar¢iai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi ginéai ir nesutarimai sprendziami
derybomis. Nepavykus ginco ar nesutarimo i$spresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny, toks gincas
ar nesutarimas bus sprendziamas teismine tvarka kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

27.  Si Sutartis yra sudaryta dviem egzemplioriais lictuviy kalba. Kickviena Salis gauna po vieng
Sutarties egzemplioriy.

28. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis. Sutarties nuostatos taikomos vieningai ir jos
priedams.

29. Kiekviena i3 Sallq pareiskia ir garantuoja Kitai Saliai, kad sudarydama Sutartj, Salis nevirsija
savo kompetencijos ir nepazeidzia jg saistanciy jstatymy, kltq privalomy teisés akty, taisykliy, statuty,
teismo sprendimuy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy.

VIIL. SUTARTIES PRIEDAI

30. Priedas Nr. 1 ,,Paslaugy jkainiai ir techniné specifikacija®;

IX. JURIDINIAI SALIU ADRESAI

UZsakovas: Paslaugy teikéjas:

VieSoji jstaiga ,,Lietuvos nacionalinis Telia Lietuva, AB

radijas ir televizija*

S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Juridinio asmens kodas 124241078 Juridinio asmens kodas 121215434
PVM mokétojo kodas LT242410716 PVM mokétojo kodas LT212154314
A.s. Nr. LT88 4010 0424 0004 3899 A.s. LT77 7044 0600 0092 1667
AB Luminor bankas, banko kodas 40100 AB SEB bankas, banko kodas 70440
Tel. +370 5236 3000 Tel. +370 5262 1511

El. paStas Irt@lrt.1t El. pastas info@telia.lt

1nio vadovas




Sutarties priedas Nr. 1

Paslaugy jkainiai ir techniné specifikacija

PASLAUGU JKAINIAI

Eil. o . - Mato o 1 mato vnt. kaina|  Viso kaina

NI Pirkimo objekto pavadinimas vnt. Kiekis EUR (be PVM) | EUR (be PVM)
1 2 3 4 5 6 (4x5)
1. Interneto paslauga video srauto mén. 12 190,00 2280,00
perdavimui su DDOS apsauga

PVM suma EUR 478,80
Bendra pasiiilymo kaina EUR su PVM 2758,80

INTERNETO PASLAUGOS VIDEO SRAUTO PERDAVIMUI TECHNINE
SPECIFIKACIJA

1. Vg] Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija (toliau — Perkancioji organizacija; paslaugos
gavéjas) siekia jsigyti interneto paslaugas video srauto perdavimui (toliau - Paslauga). Interneto
ry$io linija turi buti konfigtiruota taip, kad duomeny perdavimas paslaugos gavéjui dél kokiy
nors priezaséiy nejtakoty vienas kito paslaugos kokybés. Paslaugos teikiamos adresu S.
Konarskio g. 49 Vilnius.

2. Reikalavimai interneto rysio linijai:
2.1. rysio linijai negali turéti jtakos jvairis iSoriniai gamtiniai ar kiti faktoriai: pvz. drégme,
temperatira, krituliai ir t.t;

3. Reikalavimai Paslaugai:

3.1. Paslaugos prieinamumas turi biti ne mazesnis nei 99,5 % per metus;

3.2. vieno incidento ar gedimo atveju paslaugos nutriikimas darbo metu darbo dienomis nuo 8:00
iki 17:00 neturi virSyti 4 valandy nuo praneSimo Paslaugos teikéjui apie Paslaugos
sutrikimg. Ne darbo metu darbo dienomis nuo 17:00 iki 8:00, bei poilsio ir Svenciy dienomis
neturi virSyti 8 valandy nuo praneSimo paslaugos teikéjui apie paslaugos sutrikima
Paslaugos teikéjas Perkanciajai organizacijai turi suteikti pagalbos centro arba sutrikimy
registracijos adresus, paslaugos identifikacinius numerius, Kitus kontaktinius duomenis kur
buty galima 24/7 kreiptis dél Paslaugos sutrikimo. Paslaugos teikéjas turi uztikrinti, kad jo
pagalbos centras arba atsakingi darbuotojai incidento metu galéty bati informuojami
skirtingais budais pvz. telefonu, el. pastu, elektronine savitarna ir t.t. Reakcijos laikas po
sutrikimo prane§imo neturi virSyti 30 min;

3.3. persiysty-gauty duomeny kiekis neturi biiti papildomai apmokestinamas;

3.4. paslaugos teikéjas turi uztikrinti nepertraukiama 24 valandas per parg interneto veikima, be
pikiniy greitaveikos svyravimy ir paslaugos gavéjas interneto resursus be sutrikimy galéty
pasiekti 24 val. per para 7 d. per savaite;

3.5. paslaugos teikéjas turi uztikrinti galimybe naudotis visomis internetu pasiekiamomis
paslaugomis (nenaudoti filtry jokiems uzsakovo naudojamiems protokolams bei servisams);

3.6. Paslauga turi buiti apsaugota nuo treciyjy $aliy antpuoliy, zlugdanciy tinklo darba. Apsaugos



3.7.

4. Rei
4.1.

4.2.

nuo DDoS funkcionalumas (interneto srauto valymas) turi biiti atlieckamas paslaugos teikéjo
tinkle ir neturi pasiekti/uzimti interneto Paslaugos duomeny srauto kanalo, bei pasiekti
Paslaugai naudojama ugniasieng.
Turi biti taikoma ,,realaus laiko rezimo* duomeny srauto apsauga nuo DDOS tipo ataky,
duomeny srauto apsauga vykdant ,,valymo® (angl. scrubbing) principu. Sis sprendimas
uztikrina atakos aptikimg realiu laiku ir zalingo duomeny srauto pasalinimg i§ viso
Perkanciosios organizacijos duomeny srauto. IS interneto tinkly patenkancio duomeny
srauto analizé atlickama realiu laiku (angl. on-line):
3.7.1.Zalingi duomeny srauto paketai realiu laiku aptinkami bendrame Perkandiosios
organizacijos gaunamy duomeny sraute;
3.7.2. Aptikus zalingus paketus, turi buiti automatiskai aktyvuojamas viso jeinanc¢io duomeny
srauto ,,valymas* nuo jvairiy rusiy ataky, tokiy kaip:
3.7.2.1. TCP flood, SYN flood, SYN-ACK flood, ACK flood, UDP flood, TCP
fragment, UDP fragment, FIN/RST flood, DNS request flood, DNS reply flood;
3.7.2.2. SIP;
3.7.2.3. HTTP, HTTPS;
3.7.2.4. Fraggle, Smurf, Teardrop, Tracert, Port Scan.
3.7.3. Identifikavus atakos pabaiga, viso duomeny srauto ,,valymo* funkcija automatiskai
i§jungiama, DDOS sprendimas toliau analizuoja Perkanciosios organizacijos duomeny
srautg.

kalavimai greitaveikai:

Paslauga turi buti teikiama be pertriikiy ir pikiniy svyravimy ne mazesné kaip 300 Mbps
sparta (iSsiuntimas/parsiuntimas) j Lietuvos ir uzsienio tinklus.

Paslaugos teikéjas turi suteikti ne maziau kaip 5 viesus IP adresus.

5. Reikalavimai jrangai:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
6.

paslaugos teikéjas turi pateikti ir jdiegti visg Paslaugos teikimui reikalingg techning jranga.

Iranga turi biti suteikiama visam Paslaugos laikotarpiui.

jrangos suteikimo, aptarnavimo ir Kiti mokes¢iai turi bati jskaiciuoti j Paslaugos kaing ir

negali biiti papildomai apmokestinami;

paslaugos teikéjas turi jsipareigoti prizitiréti pateikta techning jrangg ir Paslaugy kokybe;

Perkancioji organizacija suteikia paslaugos teikéjui vieta Paslaugos teikimo adresu savo

komutavimo spintoje ir elektros maitinimg, aktyvinés jrangos maitinimui, sutarties

galiojimo laikotarpiu;

jei rysio linijos jdiegimui ir pralaidumui uztikrinti yra reikalinga papildoma jranga, §i jranga

turi buti jskaiciuota i perkamos Paslaugos kaing, jrangg turi pateikti Paslaugos teikéjas;

tinklo jranga turi bati skirta tik Perkanciajai organizacijai ir negali biiti naudojama kitiems

klientams prijungti;

Tinklo jranga turi turéti ne maziau kaip 5 uzsakovo jrangai prijungti skirtus prievadus.
Paslaugos diegimo metu tiekéjas turi uztikrinti, kad bus skirtas bent vienas Paslaugos

teik¢jo inZinierius sklandziam Paslaugos jdiegimui. InZinieriaus darbo valandos turi biti
iskaiciuotos | bendrg Paslaugos kaing.

7. Paslaugos idiegimo terminy reikalavimai:

7.1.
pag

Paslaugos teikéjas jdiegia visg Paslaugos teikimui reikalingg jrangg ir pradeda teikti Paslaugg
al suderintg grafika, bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo sutarties pasiraSymo ir jsigaliojimo.

8. Aplinkosauginiai reikalavimai:

8.1.

Sis pirkimas laikomas Zaliuoju pirkimu, kadangi pirkime taikomas Aplinkos apsaugos
6



kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso patvirtinto Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 (Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2022 m. gruodzio 13 d. jsakymo Nr. D1-401 redakcija) (toliau — aprasas), 4.4.3 papunktis
- perkama nematerialaus pobudzio paslauga, nesusijusi su materialaus objekto suktirimu, kurios
teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos
Saltinis ir negeneruojamos atliekos.

Uzsakovas: Paslaugy teikéjas:

IT skvyriaus vadovas VieSojo sektoriaus padalinio vadovas




