PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS NR. 2024/41-226

2024 m. spalio ___ d.

Lietuvos bankas —(tollljaiusakovas), atstov9ujamas

, veikianCio pagal Prekiy, paslaugy ir darby
pirkimo bei kity sutarciy rengimo, jforminimo, saugojimo ir saskaity tvarkymo Lietuvos banke
taisykliy, patvirtinty Lietuvos banko valdybos pirmininko 2015-12-22 jsakymu Nr. V 2015/(1.7-
260603)-02-245 19.2 papunkcéio nuostatomis, ir NEO Finance, AB, (toliau - Teikéjas)
atstovaujama , veikianCio pagal 2024 m.
rugpjacio 29 d. jgaliojima Nr. , abu kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi,
atsizvelgdami | Moké&jimy, tarpininkavimo paslaugy pirkimo (numeris 733045), vykdyto atviro
konkurso bldu (vieSojo pirkimo komisijos 2024 m. rugséjo 24 d. protokolas Nr. 7), rezultatus,
sudaré Sig paslaugy pirkimo sutartj (toliau - Sutartis).

SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties specialiosios sglygos (toliau — Specialiosios sglygos) aiskinamos ir taikomos kartu
su Sutarties bendrosiomis salygomis (toliau - Bendrosios salygos), kurios yra neatskiriama
Sutarties dalis.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1.Teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais suteikti UZsakovui
Mokejimy tarpininkavimo paslaugas (toliau - Paslaugos).

1.2.Pagal Sig Sutartj Uzsakovui teikiamy Paslaugy aprasymas, Paslaugy apimtis (kiekis) ir
kiti reikalavimai Paslaugoms nurodyti Techninéje specifikacijoje (2 priedas), kuri yra neatskiriama
Sios Sutarties dalis.

1.3.Sis pirkimas laikomas zaliuoju vadovaujantis Lietuvos Respublikos Aplinkos ministro
2011-06-28 jsakymu Nr. D1-508 ,Deél Produkty, kuriy viesSiesiems pirkimams taikytini aplinkos
apsaugos kriterijai, kurios perkanciosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar
darbus, taikymo tvarkos apraso patvirtinimo" patvirtinty Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo,
vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso (toliau — Aprasas) 4.4.3 punktu, kadangi perkama
tik nematerialaus pobddzio (intelekting) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto
sukdrimu, kurios teikimo metu nenumatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai,
nesukuriamas tarsos Saltinis ir negeneruojamos atliekos, arba perkama preké: programiné
jranga, programinés jrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninés knygos.
UZsakovas siekia jsigyti nurodytas Paslaugas ir Prekes, darancias kuo mazesnj poveikj aplinkai, t.
y., kad Paslaugoms, Prekéms teikti bty sunaudojama kuo maziau gamtos istekliy, todél taikomi
aplinkosauginiai reikalavimai: bendravimas tarp Teikéjo ir Uzsakovo bus vykdomas tik
elektroninémis priemonémis (telefonu, elektroniniu pastu ar kt.), dokumentacija teikiama
UZsakovui elektorinémis priemonémis (elektoriniu pastu ar kt.) esant bitinybei spausdinti
dokumentus, UZsakovas naudos perdirbtg popieriy, kuris atitinka zaliojo pirkimo reikalavimus,
nustatytus Aprase.

2. SALIUY SUTARTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

2.1. Teikéjas |sipareigojimus pagal Sutartj pradeda vykdyti nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos. Teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytas Paslaugas teikti 36 ménesius nuo Sutarties
isigaliojimo dienos arba kol bus iSnaudota maksimali Sutarties suma, priklausomai nuo to, kas
ivyks anksciau. Teikéjas paslaugas privalo pradéti teikti nuo 2024-12-14.

2.2. Teikéjas jsipareigoja:

2.2.1.uztikrinti, kad visa dokumentacija, susijusi su Paslaugy teikimu, bdty parengta
nesaliskai, laikantis jstatymuy, naudojantis priimtomis ir visuotinai pripazintomis sistemomis bei
gera verslo praktika;

2.2.2. savo saskaita apsaugoti ir apginti Uzsakova nuo bet kokiy ieskiniy, reikalavimuy,
nuostoliy ar zalos, kylancios i$ bet kokio Paslaugy teikéjo veiksmo ar neveikimo teikiant
Paslaugas, jskaitant ir bet kokius bet kokiy teisiniy nuostaty pazeidimus arba trecios Salies teisiy
i patentus, prekinius zenklus ir kitas intelektinés bei pramoninés nuosavybés formas;
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2.2.3. nedelsdamas jspéti Uzsakova dél aplinkybiy, kurios trukdo tinkamai ir laiku teikti
Paslaugas.

2.2.4. Paslaugy teikéjas yra visiskai atsakingas uz Zala, padarytq tretiesiems asmenims,
teikiant Sutartyje numatytas Paslaugas. Paslaugy teikéjas taip pat atsako uz subteikéjy
(atsakingas partneris — uz wkio subjekty grupés partneriy), jo jgalioty atstovy ir darbuotojy
veiksmus arba neveikima.

2.2.5. Tiekéjas turi ne véliau kaip iki einamojo mén. 4 d. pateikti paslaugy suteikimo akta,
kuriame baty nurodytas suteikty paslaugy pavadinimas ir kiekis uz prateitg ménes;j.

2.2.6. Kiti Sutarties Saliy tarpusavio jsipareigojimai nustatyti Bendrosiose salygose ir
Techninéje specifikacijoje (2 priedas).

3. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio kainodara.

3.2 Maksimali Sutarties kaina be PVM - 70 000,00 Eur (septyniasdesimt tikstanciy eury),
PVM 21 proc. — 14 700,00 (keturiolika tikstanciy septyni Simtai eury) Eur, maksimali Sutarties
kaina su PVM - 84 700,00 Eur (astuoniasdeSimt keturi tikstanciai septyni Simtai eury). Maksimali
sutarties kaina be PVM atitinka Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos, patvirtintos ViesSyjy
pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95, nustatyta tvarka
apskaiciuotg pradinés Sutarties verte.

Paslaugy jkainiai nurodyti Teikéjo pasitlyme (1 priedas). Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti
viso Sutartyje numatyto Paslaugy kiekio. Galutiné Sutarties kaina bus apskaiiuojama pagal
faktiskai Teiké&jo tinkamai suteikty ir UZzsakovo priimty, Paslaugy kiekj.

3.3. Teikéjas nusiskaito komisinius i$ karto, jskaiCius gautq pirkéjo jmoka | Uzsakovo (LB)
saskaitg Teikéjo sistemoje.

3.4. Sutarties kaina (jkainiai) perskaiCiuojama (-i) pasikeitus PVM dydZiui Bendrosiose
salygose nustatyta tvarka ir 3.5 punkte numatytu atveju.

3.5. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti Sutartyje nustatyty
Sutarties kainos (jkainiy) perskaiciavimg (keitimg) ne dazniau kaip vieng kartg per 6 Sutarties
galiojimo meénesiy (pirma pakeitimg atliekant ne anksciau kaip po 6 ménesiy nuo Sutarties
isigaliojimo dienos, jeigu perskaiciavimas jau buvo atliktas — nuo paskutinio perskaiciavimo pagal
§| punktg dienos), jeigu Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis (k), apskaiéiuotasvkaip
nustatyta Sutarties 3.8 punkte, virSija (sumazéjo) 5 procentus. Atlikdamos perskaic¢iavima Salys
vadovaujasi Valstybés duomeny agentlros yieéai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais
Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i$ kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybés
duomeny agentiros ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.

3.6. Paslaugy kaina (jkainiai) laikomi perskaiciuotais, kai Salys pasiraso susitarima dél jos
perskaicCiavimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. PerskaicCiuota Sutarties kaina (jkainiai)
taikomi uz tg Paslaugy dalj, kurios teikiamos po susitarimo dél kainos (jkainio) perskaiciavimo
pasiraSymo dienos.

3.7. Salys privalo Susitarime dél Sutarties kainos (jkainio) perskaiciavimo nurodyti indekso
reiksme laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo datg, indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos
nustatymo datq, kainy pokytj (k), perskaiciuotus jkainius, perskaiciuotg pradinés sutarties verte.

3.8. Nauja Sutarties kaina (jkainiai) apskaiciuojama (-i) pagal formule:

a; =a+(%><a), kur

a - jkainis (Eur be PVM) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskaiciavimo).
a1 — perskaiciuotas (pakeistas) jkainis (Eur be PVM)

k - Pagal vartotojy kainy indeksg ,Vartojimo prekés ir paslaugos" apskaiCiuotas Vartojimo
prekiy ir paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,k“ reikSme
skaiCiuojama pagal formule:

fo = Ddnavjausias o 40 _ 100, (proc.) kur

Indpradsia

Indnaujausias — kreipimosi deél kainos perskaiciavimo iSsiuntimo kitai Saliai datg naujausias
paskelbtas vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas ,,Vartojimo prekés ir paslaugos®.

Indpradzia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas
LVartojimo prekés ir paslaugos". Pirmojo perskaiciavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra
Sutarties sudarymo dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia
(ménuo) yra paskutinio perskaiiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmés
ménuo.

3.9. Skaicdiavimams indeksy reikdmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolesniems skaiciavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens



po kablelio, o apskaiciuotas jkainis (kaina) ,a" suapvalinamas iki dviejy (jraSoma tiek skaitmeny,
kiek jkainiams nurodyti naudojama sudarytoje sutartyje) skaitmeny po kablelio.

3.10. Vélesnis kainy arba jkainiy perskaic¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo
atliktas perskaiciavimas.

4. ESMINIAI SUTARTIES PAZEIDIMAI

4.1. éalys susitaria, kad esminiais Sutarties paZzeidimais bus laikomi Sie Sutarties salygy
pazeidimai:

4.1.1. Teikéjas praleidzia Specialiujy salygy 2.1 punkte nurodytg Paslaugy teikimo
pradZios terming daugiau kaip 10 kalendoriniy dieny;

4.1.2. Teikéjas suteikia netinkamos kokybés, t.y. Techninés specifikacijos reikalavimy
neatitinkancias Paslaugas ir neistaiso Paslaugy teikimo trikumy savo saskaita per 10 kalendoriniy
dieny;

4.1.3. Teikéjas pakeicia SutarCiai vykdyti pasitelktus subteikéjus nesilaikydamas
Bendrosiose sglygose nustatytos tvarkos;

5. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1. Sutarties jvykdymas uztikrinamas netesybomis:

5.1.1. Jei Teikéjas nejvykdo Sutartyje numatyty jsipareigojimy arba juos jvykdo
netinkamai, arba nutraukia Sutartj ne dél Uzsakovo kaltés, arba jeigu Uzsakovas nutraukia Sutartj
deél Teikéjo esminiy Sutarties pazeidimuy, nurodyty Specialiyjy salygy 4 skyriuje, arba jei Teikéjas
Sutartyje nustatytus esminius reikalavimus vykdo su dideliais arba nuolatiniais trikumais, jis
sumoka UZsakovui 3000 (triju tikstanciy) Eur dydzio bauda per 10 kalendoriniy dieny nuo
Sutarties nutraukimo dienos. Si bauda laikoma minimaliais, teisingais, sgziningais ir negincijamais
UZsakovo nuostoliais. Sis punktas netaikomas Sutarties 5.1.3 papunktyje numatytu atveju.

5.1.2. Jei Uzsakovas vienasaliSkai nutraukia Sutartj ne dél Teikéjo kaltés arba Teikéjas
nutraukia Sutartj dél UZsakovo esminio Sutarties pazeidimo, nurodyto Specialiujy salygy 4
skyriuje, jis sumoka Teikéjui 3000 (trijy tlkstanciy) Eur dydzio baudg per 10 kalendoriniy dieny
nuo Sutarties nutraukimo dienos. Bauda nemokama, jeigu Sutartis nutraukiama kompetentingy
institucijy sprendimu.

5.1.3. Jei Teikéjas praleidzia Specialiyjy salygy 2.1 punkte nurodytg Paslaugy teikimo
pradZios terming, jis Uzsakovui uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng moka po 200 eury bauda.

5.1.4. Jei Teikéjas nesilaiko paslaugy teikimo ir sutrikimy Salinimo terminy nustatyty
Techninéje specifikacijoje, jis Uzsakovui uz kiekvieng uzdelstg valandg moka po 50 eury bauda.

5.1.5. Jei Uzsakovas véluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis
Teikéjui uz kiekvieng uZdelsta kalendorine dieng moka 0,4 procento dydZio delspinigius,
skaiciuojamus nuo véluojamos sumokéti sumos (be PVM).

6. SUBTIEKIMAS

6.1. SutarcCiai vykdyti Teikéjas pasitelkia subteikéjus: nenumatoma. Teikéjas privalo
Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta tvarka ir terminais informuoti Uzsakova apie planuojamus
pasitelkti naujus subteikéjus.™)

6.2. Subteikéjo pageidavimu ir Teikéjui sutikus, UZsakovas gali su juo atsiskaityti tiesiogiai.
Apie Sig galimybe UzZsakovas subteikéjg informuoja atskiru pranesimu per 3 (tris) darbo dienas
nuo Sutarties pasiraSymo arba informacijos iS Teikéjo apie pasitelkiamg subteikéja gavimo.
Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, subteikéjas turi apie tai rastu ne véliau
kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo Siame Sutarties punkte nurodyto Uzsakovo pranesimo gavimo
informuoti UZsakovy ir pateikti UZsakovui prasymga ir Teikéjo sutikimg dél tiesioginio mokéjimo
atlikimo subtiekéjui. Tokiu atveju Uzsakovas, Teikéjas ir subteikéjas sudaro trisale sutartj ir joje
nustato tiesioginio atsiskaitymo tvarka, jskaitant Teikéjo teise prieStarauti nepagristiems
mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju pasiraSymas nekeicia
Teikéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

6.3. Subteikéjy pasitelkimo ir keitimo tvarka numatyta Bendrosiose salygose.

7.  SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR KITOS SALYGOS



7.1. Sutartis jsigalioja, kai Salys jos skaitmenine versija pasiraso kvalifikuotais elektroniniais
parasais arba apsikeitia atskiromis identisko turinio pasirasytomis Sutarties skaitmeninémis
kopijomis elektroniniu pastu kontaktiniais elektroninio pasto adresais ir galioja iki visiSko
sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo. Salys susitaria, kad Sutarties skaitmeninés versijos
pasirasymas kvalifikuotu elektroniniu parasu ar atskiry identiSko turinio pasirasyty Sutarties
skaitmeniniy kopijy apsikeitimas elektroniniu pastu prilyginamas sutarties pasiraSymui rastu.
Jeigu Sutartj akceptuojanti Salis pateiks Sutarties versija/ kopija, kurios turinys néra identiskas,
laikoma, kad sutartis nebuvo sudaryta.

7.2. Paslaugy pagal Sutartj teikimo trukmé - 36 ménesiai nuo sutarties jsigaliojimo dienos
arba kol bus iSnaudota maksimali Sutarties suma, priklausomai nuo to, kas jvyks anksciau.

7.3. Bendryjy salygy nuostatos taikomos tiek, kiek Specialiosiose salygose nenustatyta
kitaip.

7.4. Teikéjas, teikdamas paslaugas, bus asmens duomeny, kuriuos gaus teikdamas
paslaugas, valdytojas ir bus visiSkai atsakingas uz asmens duomeny tvarkymo atitikimg 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny,
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity
teises akty, reglamentuojandiy asmens duomeny apsaugq, nuostatoms.

7.5. Salys paskiria Siuos atsakingus asmenis:

7.5.1. Uzsakovo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma - kt i

, tel. +370 , el. pastas @Ib.lt . Uzsakovo atstovas turi
teise UZsakovo vardu pasirasyti su Sutarties vykdymu susijusius dokumentus, iSskyrus
dokumentus dél Sutarties pakeitimo ar nutraukimo.

7.5.2 Teikejo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma -
, , tel.+370 , el. pastas @neopay.online.

7.5.3. UZsakovo atstovas, atsakingas uZ tai, kad Sutartis, jos pakeitimai ir Teikéjo

pasillymas bity paskelbti Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatyme nustatyta tvarka,
vyresnioji  specialisté , tel. +370 , el. pastas
@Ib.lt. 5

7.6. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salys, kaip atskiri asmens duomeny valdytojai, tvarkys
asmens duomenis asmeny, atsakingy uz Sutarties vykdymg, ir Paslaugas teiksianciy specialistu.
Teisinis pagrindas nurodyty asmens duomeny tvarkymui - teisiné prievolé numatyta VieSuyjy
pirkimy jstatyme, taip pat Lietuvos Respublikos valstybés ir tarnybos paslapciy {statymas,
Lietuvos Respublikos asmens ir turto apsaugos jstatymas (Reglamento 6 str. 1 d. c) p.). Salys
isipareigoja nurodytus asmens duomenis tvarkyti tik Sutarties vykdymo tikslu, jgyvendinti
tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens duomeny apsaugos priemones asmens
duomeny saugumui uztikrinti. Nurodytos priemonés turi uztikrinti kilusig rizikg atitinkantj
saugumo lygj. Pasibaigus Sutariai Salys sipareigoja sunaikinti turimus asmens duomenis,
iSskyrus jeigu taikytini teisés aktai numato ilgesnj saugojimo terming. Salys susitaria, kad Teikéjo
vykdomo asmens duomeny tvarkymo Paslaugy teikimo Uzsakovui pagal Sutartj metu dalykas ir
trukme, duomeny tvarkymo pobddis, tikslai, asmens duomeny kategorijy rasys, duomeny
subjekty kategorijos, susijusios Saliy prievolés ir teisés dél atitinkamo asmens duomeny
tvarkymo, nurodyti Susitarime dél asmens duomeny tvarkymo (Sutarties 3 priedas), gali buti
kei¢iami sudarant rasytinj Sutarties keitima, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi, ir toks
Sutarties keitimas néra laikomas esminiu Sutarties pakeitimu.

7.7. Sutartis gali bati pakeista ar nutraukta Bendrosiose sglygose nustatytais atvejais ir
tvarka.

7.9. Sutartis sudaryta (jei taikoma skaitmenine forma) lietuviy kalba (papildomai taikoma,
kai pasirasoma fiziniu parasu 2 (dviem) egzemplioriais, turinciais vienodg teisine galig).

8. SUTARTIES PRIEDAI
.1. Neatskiriamos Sutarties dalys yra Bendrosios salygos ir Sie priedai:

Teikéjo pasillymas (pridedama Teikéjo uZpildyta pasitdlymo forma) (1 priedas);
Techniné specifikacija (2 priedas);

Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (3 priedas);

Pasizadéjimas saugoti asmens duomeny paslaptj (forma) (4 priedas)
Konfidencialumo susitarimas (5 priedas)

Konfidencialumo pasizadéjimas (forma) (6 priedas)

Subteikéjy sarasas (jei pasitelkiami) (7 priedas).
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9. SALIU REKVIZITAI

UZSAKOVAS

Lietuvos bankas

Juridinio asmens kodas 188607684
PVM mokétojo kodas LT886076811
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius

Tel. (8 5) 268 0029

El. pastas info@Ib.It

A.s.LT41 1010 0000 0012 3456
Lietuvos banke

TEIKEJAS

NEO Finance, AB

Juridinio asmens kodas 303225546
PVM mokétojo kodas -

Ukmergés g. 126, 08100, Vilnius
Tel. + 370 700 80075

El. pastas sales@neopay.online>

A. s. LT10 3520 0331 4556 9075
NEO Finance, AB

NEO Finance, AB
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2024/41-226
Specialiyjy salygy 2 priedas

MOKEJIMY TARPININKAVIMO PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Teikéjas turés teikti Lietuvos bankui (toliau - LB) mokéjimy tarpininkavimo paslaugas,
atitinkancias Sioje techninéje specifikacijoje nustatytus reikalavimus.

2. Mokéjimy tarpininkavimo paslaugy paskirtis - teikti integruotas elektroninio mokéjimo
tarpininkavimo, leidzianCio LB numizmatiniy vertybiy elektroninés parduotuvés (Eshop)
naudotojams (toliau - klientas/pirkéjas) sumokéti uz prekes/paslaugas pasirinktu mokéjimo
bddu, surinkti sumokétas léSas ir jas pervesti 1é5y gavéjui (LB), paslaugas.

3. Mokeéjimy tarpininkavimo paslaugos apima:

3.1 bdting programine sasaja (API), tinkancig darbui su LB elektroninémis parduotuvémis;

3.2 jeigu reikalingas pritaikymas - Teikéjas savo sgskaita ir kiek jmanoma greiCiau atlieka

pritaikymus prie veikiancios LB elektroniniy parduotuviy programinés jrangos;

3.3.saskaity, skirty LB, atidaryma ir jy aptarnavimag Teikéjo informacinéje sistemoje;

3.4. galimybe LB tarnautojams patiems valdyti Teikéjo informacinéje sistemoje atidarytas saskaitas
internetinés bankininkystés programa, inicijuoti/atlikti elektroninius mokéjimus (grazinti
pinigus pirkéjui, pervesti saskaitos likutj j LB esancig saskaitg);

3.5. galimybe gauti realiu laiku ataskaitas apie jmokas bei mokéjimus, sgskaitos iSrasa;

3.6. automatinj LB saskaity iSrasy pateikima LB kiekvieng dieng sutartu laiku nurodytu el. pasto
adresu xml failais formatu Camt.053.001.02;

3.7 automatinj lésy likucCio pervedimg i$ LB atidaryty saskaity Teikéjo informacinéje sistemoje |
nurodytas saskaitas LB kiekvieng dieng sutartu laiku;

3.8 neautorizuoty mokeéjimy tyrimy atlikima;

3.9 ataskaity pateikima apie Teikéjo atliekamus neautorizuoty mokéjimy tyrimus;

4, jmoky uz j[sigyjamas prekes/paslaugas LB elektroninése parduotuvése surinkima, kai

klientas/pirkéjas atlieka mokéjimus Siais bidais:

4.1 internetine bankininkyste, naudojantis ,,BankLink" ir/arba mokéjimo inicijavimo paslauga (MIP)
per Siuos pasirinktus bankus (jskaitant, bet neapsiribojant): AB Swedbank, AB SEB, AB Luminor,
AB Citadelés bankg, AB Siauliy banka, AB Medicinos banka, Lietuvos centrine kredito unijg, taip
pat per Payseros saskaitg. MIP paslauga turi atitikti Europos Sajungos mokéjimo paslaugy PSD2
direktyvoje ir Lietuvos Respublikos Mokéjimy jstatyme nustatytus reikalavimus. Teikéjas turi
uztikrinti, kad Kliento/pirkéjo prisijungimo duomenys prie mokéjimo jstaigos negali biiti
prieinami Teikéjui.

4.2 mokéjimo kortele - VISA, Visa Electron, Mastercard bei Maestro tipo kortelémis;

Teikéjas turi uztikrinti, kad visy tipy mokeéjimai bty atliekami realiu laiku — pinigy Uzskaitymas
| saskaitg negali trukti ilgiau kaip 15 minuciy.

Mokéjimy tarpininkavimo paslauga turi biti teikiama 24 valandas per parg septynias dienas per
savaite (24x7).

5. Teikéjas privalomai turi turéti testine aplinka su galimybe:

5.1 testuoti i$S prisijungiancios sistemos (LB elektroniniy parduotuviy) apmokéjimo procesus;

5.2 LB tarnautojui testuoti Teikéjo aplikacijoje saskaitos valdyma - perzilirg, mokeéjimus, iSraso
suformavima ir parsisiuntima.

5.3 Sutarties galiojimo metu LB atlikus skverbties bandyma (angl. penetration test) ir radus
pazeidziamumus Teikéjo programinés sasajos (API) puséje, Teikéjas turés atlikti pataisymus
savo sgskaita.

5.4. Teikéjas turi atlikti visus reikalingus konfiglracinius ir kt. darbus, kad paslaugos bity pradétos
teikti nuo 2024-12-14.

REIKALAVIMAI PROGRAMINEI SASAJAI SU LB ELEKTRONINEMIS PARDUOTUVEMIS
6.Programiné sasaja (API) privalo:

6.1 bti integruojama ir turéti iSsamig dokumentacija (specifikacijq) su pavyzdziais;

6.2. priimti apmokéjimo duomenis i$ prisijungiancios sistemos (Siuo atveju LB elektroniniy
parduotuviy) ir grazinti prisijungianciai sistemai rezultatg - jvykdyto arba atSaukto apmokéjimo
duomenis;

6.3 uztikrinti mokéjimy atlikima - priimti/inicijuoti mokéjima, patvirtinti apmokéjima, atSaukti
mokéjima;

7. turéti bent tris griZtamuosius rySius (callback):
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7.1 priémimas (accept) - priimto mokéjimo informacijos nukreipimas (redirect) vykdymui (i$
kliento/pirkéjo narsykleés);

7.2 patvirtinimas (callback) - patvirtinto/jvykdyto mokéjimo informacijos grazinimas (callback)
(serveris <-> serveris) atgal j elektronine parduotuve;

7.3 at3aukimas (cancel) - nukreipimas (redirect) atgal | elektronine parduotuve pirkéjui atSaukus
mokeéjima (i$ kliento/pirkéjo narsyklés).

8. palaikyti duomeny perdavimo sesijos uzmezgimo Sifravima;

9.dirbti su sistemy pasirasytais mokéjimo pranesimais. Moké&jimo pranesimai, tiek teikiami | Teikéjo

sistema, tiek iS jo grjZtantys turi bGti pasirasyti sistemos skaitmeniniu parasu. Sie parasai turi
bati tikrinami tiek pas Teikéja, tiek LB.

10. teikéjo API siunciami duomenys:

10.1 Paslaugos naudotojo (prisijungiancios sistemos) identifikavimo pas teikéjg kodas;

10.2.Sifruotas parasas;

10.3 Paslaugos naudotojo (prisijungiancios sistemos) transakcijos identifikatorius;

10.4 Uzsakymo Nr;

10.5Mokéjimo suma;

10.6Mokéjimo paskirtis;

11. Grjzimo adresai (URL):

11.1. Priemimo (Accept);

11.2 vykdymo/Patvirtinimo (Callback);

11.3. AtSaukimo (Cancel).

12. prisijungiandia sistemg turi grizti tokie jvykdyto apmokéjimo duomenys:

12.1 Paslaugos naudotojo (prisijungiancios sistemos) identifikavimo pas teikéja kodas;

12.2. Prisijungiancios sistemos transakcijos ID;

12.3 Teikéjo transakcijos ID;

12.4 Apmokéjimo statusas;

12.5 Apmokéjimo tipas;

12.6 Uzsakymo Nr.;

12.7 Mokejimo suma;

12.8 Mokejimo valiuta;

12.9 Mokejimo paskirtis.

12.10 Apmokéjimo atSaukimo atveju vartotojas turi biti grazinamas | prisijungiancia sistemga pagal
nurodytg atSaukimo nuoroda.

PASLAUGU TEIKIMO TVARKA IR TERMINAI

13. Teikéjas paslaugas turi pradéti teikti nuo 2024-12-14.Tam, kad paslaugos turéty buti teikiamos
nuo nurodytos datos, tiekéjas turés atlikti konfiglravimo, testavimo ir kt. darbus.

14. Paslaugos turi buati teikiamos 36 ménesius nuo sutarties sigaliojimo dienos arba kol bus
iSnaudotos Siam pirkimui skirtos léSos, priklausomai nuo to, kuris jvykis jvyks anksciau.

15.Teikiant paslaugas Teiké&jas turi uztikrinami Bendrojo asmens duomeny apsaugos reglamento
(ES) 2016/679 reikalavimy laikymasi.

16.Teikéjas turi teikti atsakingiems LB darbuotojams konsultacijas, susijusias su teikiama
paslauga: dél naudojimosi vartotojo sasaja, dél mokéjimy inicijavimo ir vykdymo, dél
programinés sgsajos API veikimo.

17.Teikéjas turi turéti Pagalbos informacine sistema, kurioje LB atsakingi atstovai turéty
prisijungimus ir galéty registruoti sutrikimus ir turéty galimybe sekti informacijg apie registruoty
sutrikimy eigq ir blseng, informacijq apie jy jvykdyma.

REIKALAVIMAI PASLAUGU KOKYBEI

18.Teikéjas visg sutarties galiojimo laikotarpj turi uZztikrinti nepertraukiama paslaugy veikimg ir
iSvardyty mokéjimo bidy aptarnavima.

19. Paslaugos turi buti teikiamos nepertraukiamai 7 dienas per savaite ir 24 valandas per para.
Paslaugy prieinamumo lygis turi biti ne mazesnis kaip 99,7 % per metus.

20. Paslaugy naudotojo sasajos langu/funkcijy krovimo greitis neturi virsyti 3 sek.

21. Sutrikimy Salinimas turi biti pradedamas ir atliktas per nustatytus laikus: reagavimo |
pranesima apie sistemos sutrikimg - reakcijos laikas - ir pasalinimo laikg - incidento pasalinimo
laikas.

22. Reakcijos laikas ir sutrikimo pasalinimo laikas priklauso nuo incidento prioriteto, kuris
nustatomas pagal incidento jtaka LB veiklai ir sutrikimo jtakoty klienty/pirkéjy skaiciaus bei
atitinkamo sutrikimo pasikartojimo dazn.
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Incidento Prioritetas Reakcijos laikas Maksimalus sprendimo laikas,
skaiciuojant darbo valandomis
Kritinis 30 min 1 darbo val.
Labai aukstas 30 min. 1,5 darbo val.
Aukstas 30 min. 4,0 darbo val.
Vidutinis 30 min. 8,0 darbo val.

*incidento prioritetg nustato Uzsakovas.

Incidenty prioritety aprasymas:
Incidento
prioritetas

Aprasymas

Kritinis Sis jtakos lygis pasirenkamas, kai, Operatoriaus ar Sprendéjo nuomone,
incidentas:
- daro jtakq visiems Vartotojams ir
- jvyko kritiniu paslaugos teikimo momentu, ir
- incidentas sukelia neigiamus padarinius (LB reputacijai,
nuostolius ir pan.), o incidentui spresti panaudojami visi
Sprendéjy pajégumai.
Incidento metu buvo sudarytos salygos prarasti ir (arba) buvo prarastas
Sistemoje tvarkomos informacijos (duomeny) konfidencialumas ir arba
yra pazeistas informacijos (duomeny) vientisumas

Labai aukstas Sis jtakos lygis pasirenkamas, kai, Operatoriaus ar Sprendéjo nuomone,
incidentas:

- daro jtakg visiems Vartotojams arba

- jvyko svarbiam paslaugos Vartotojui, arba

- jvyko kritiniu paslaugos teikimo momentu.
Incidentas nekelia grésmés Sistemoje tvarkomos informacijos
(duomeny) konfidencialumui ir (arba) informacijos (duomeny)
vientisumui

Aukstas Sis jtakos lygis turi biti pasirenkamas, kai, Operatoriaus ar Sprendéjo
nuomone, atitinkamas incidentas:
-daro jtakg grupei jprasty Vartotojy.

Vidutinis Sis jtakos lygis turi bati pasirenkamas, kai, Operatoriaus ar Sprendéjo
nuomone, incidentas:

- daro jtaka pavieniam jprastam Vartotojui,

- nesukelia padariniy ir nesutrinka veikla.

Teikéjas jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti
mokéjimo paslaugy naudotojo asmens duomenims nuo atsitiktinio arba neteiséto sunaikinimo,
pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, kaip nustatyta asmens
duomeny tvarkyma reglamentuojanciuose teisés aktuose.

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas NEO Finance, AB
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2024/41-226
Specialiyjy salygy 3 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENUY TVARKYMO

Atsizvelgiant j tai, kad:

(M
)

(111)

Salys sudaro Paslaugy pirkimo sutartj (toliau — Sutartis) Nr. 2024/41-226, kurios pagrindu
isigyjamos mokejimy tarpininkavimo paslaugos (toliau - Paslaugos).

Sutartimi Salys patvirtina, jog yra Sutarties pagrindu teikiamy / gaunamy asmens duomeny
valdytojai, jsipareigojantys laikytis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46 EB, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty,
reglamentuojancdiy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, reikalavimu.
Bendradarbiaudamos pagal Sutartj ir atsizvelgdamos | tai, jog veikia kaip asmens duomeny
valdytojai, Salys siekia nustatyti tinkamas asmens duomeny tvarkymo salygas, jy reikiama
apsaugg bei uztikrinti atitikima asmens duomeny apsaugos teisés akty, kaip jie apibréziami
zemiau, reikalavimams,

susitaria sudaryti sj Susitarima dél asmens duomeny tvarkymo (toliau - Susitarimas),
kuris laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

1.
1.1.

1.2.

2.2.

2.3.

SAVOKOS

Siame Susitarime (iSskyrus, jeigu kontekstas reikalauty kitos reikSmés) nurodytos sgvokos

turi tokias reikSmes, kokios apibréztos Susitarimo preambuléje ir toliau Siame Susitarimo

1.1 punkte: 5

1.1.1. ,Asmens duomenys" reiSkia Saliy viena kitai perduodamg informacijg apie
Duomeny subjektus, kurig sudarantys duomenys pagal Asmens duomeny apsaugos
teisés aktus laikomi asmens duomenimis;

1.1.2. ,Asmens duomeny apsaugos teisés aktai" reiskia Reglamenta, Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyma ir visus kitus ir bet kokius galiojancius
ir taikomus teisés aktus, institucijy nurodymus, paaigkinimus, teismy sprendimus,
nustatancius bet kurios i$ Saliy ar jy abiejy teises ir (arba) pareigas, susijusias su
Asmens duomeny tvarkymu;

1.1.3. ,Reglamentas" reiSkia 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamenta (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis
ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB;

1.1.4. ,Duomeny subjektas" reiskia fizinj asmenj, kurio Asmens duomenis Salys perduoda
viena kitai ir tvarko, jgyvendindamos Sutart;.

Susitarimo preambuléje arba 1.1 punkte neapibréztos Susitarime naudojamos sgvokos turi

tokig reikSme, kokig jos turi Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose ir (arba) Sutartyje.

SUSITARIMO DALYKAS 5

Siame Susitarime nustatyta tvarka ir sglygomis Salys perduoda ir gauna viena i$ kitos

Asmens duomenis bei atlieka kitas susijusias Asmens duomeny, tvarkymo operacijas.

Atitinkamas Asmens duomeny tvarkymas vykdomas dél Paslaugy teikimo bei gavimo

Susitarimo 2.3, 2.4 ir 2.5. punktuose detalizuojama apimtimi.

UzZsakovo perduodami Paslaugy teikéjui Asmens duomenys:

2.3.1. Asmens duomenis UZsakovas tvarko apmokéjimo uZz LB elektroninése
parduotuvése perkamas vertybes gavimo tikslu ir Sutarties vykdymo tikslu
Reglamento 6 str. 1 d. (b) punkto pagrindu.

2.3.2. Duomeny subjekty kategorijos: LB numizmatiniy vertybiy elektroninés parduotuvés
klientai, LB tarnautojai.

2.3.3. Perduodamy Asmens duomeny rasys:
2.3.4.1. LB numizmatiniy vertybiy elektroninés parduotuvés kliento uzsakymo
numeris, mokétina suma, mokejimo paskirtis;
2.3.4.2. LB tarnautojo vardas, pavarde, pareigos, telefono numeris, elektroninio
pasto adresas.

2.3.4. Atliekami Asmens duomeny tvarkymo veiksmai pagal §j Susitarima;:



2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

3.2.
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2.3.4.1. LB numizmatiniy vertybiy elektroninés parduotuveés klienty asmens
duomenys perduodami Paslaugy teikéjui, kad buty inicijuotas ir vykdomas kliento
uzsakymo apmokéjimas (klientas pats renkasi mokéjimo blidg);

2.3.4.2. LB tarnautojo asmens duomenys perduodami paslaugos Teikéjui
prisijungimui prie Paslaugy teikéjo vartotojo sgsajos.

2.3.5. UZsakovo perduotus asmens duomenis, Paslaugy teikéjas tvarko Privatumo
politikoje nurodytais terminais: Sutarties vykdymo tikslu — Sutarties galiojimo
laikotarpiu ir 10 m. po Sutarties pasibaigimo (BDAR 6 str. 1 d. (b) p.), teisinés
prievolés pagrindu (BDAR 6 str. 1 d. (c) p.) - ne ilgiau kaip 3 metus, iSskyrus teisés
aktuose nustatytas iSimtis, LR pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
jstatyme nustatytais atvejais — 8 metus nuo sandoriy arba dalykiniy santykiy su
klientu pabaigos dienos.

Paslaugy teikéjo perduodami UZsakovui Asmens duomenys:

2.4.1. Sutarties pagrindu gautus Asmens duomenis Paslaugy teikéjas tvarko mokéjimy
tarpininkavimo paslaugos teikimo tikslu ir Sutarties vykdymo tikslu Privatumo
politikos skirsnyje ,Mokéjimy inicijavimo, vartotojy (mokétojy) autentiSkumo
patvirtinimas, klienty ir vartotojy aptarnavimas" nurodytais teisiniais pagrindais.

2.4.2. Duomeny subjekty kategorijos: LB elektroniniy parduotuviy klientai, Paslaugy
teikejy atstovai.

2.4.3. Perduodamy asmens duomeny raSys: vardas, pavardé, saskaitos numeris,
uzsakymo numeris, mokéjimo suma, mokéjimo paskirtis, asmens kodas (jei buvo
gautas), unikalus finansinés operacijos numeris (LB elektroniniy parduotuviy
klienty duomenys); vardas, pavarde, pareigos, telefono numeris, el. pasto adresas
(Paslaugy teikéjy darbuotojy duomenys).

2.4.4. Atliekami Asmens duomeny tvarkymo veiksmai pagal $j Susitarima: atlikty
mokéjimy duomenis jtraukia | perduodamus LB saskaity iSrasus. Neautorizuoty
mokéjimy, tyrimy duomenys (mokéjimy sarasSas, mokétojo saskaitos numeris,
mokéjimo paskirtis) pateikiami atskiru dokumentu.

2.4.5. Uzsakovas gautus Asmens duomenis tvarko UzZsakovo Privatumo politikoje

nurodytais saugojimo terminais.

Asmens duomeny tvarkyma reglamentuojantys, Susitarimui ir Sutarciai aktualls, vidiniai

Uzsakovo teisés aktai:

2.5.1. Lietuvos banko bendrieji asmens duomeny tvarkymo nuostatai, patvirtinti Lietuvos
banko valdybos pirmininko 2018 m. liepos 20 d. jsakymu Nr. V 2018/(1.7.E-
260603)-02-113 ,Dél Lietuvos banko bendryjy asmens duomenuy tvarkymo
nuostaty patvirtinimo";

2.5.2. Kiti Uzsakovo teisés aktai, reglamentuojantys Asmens duomeny tvarkyma, fizines,
technines ir organizacines priemones, uztikrinanc¢ias Uzsakovo turto ir informacijos
apsauga.

Asmens duomeny tvarkyma reglamentuojantys, aktualUs atvejui Paslaugy teikéjo vidiniai

teisés aktai:

2.6.1. Privatumo politika ir kiti susije vidaus teisés aktai.

Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimuose (jskaitant, Reglamento 13 ir 14

straipsniuose) numatytomis salygomis ir atvejais, jeigu netaikomos iSimtys, tinkamag

informacija Duomeny subjektams apie jy asmens duomeny tvarkyma pagal Susitarimg ir

Sutartj jsipareigoja pateikti Paslaugy teikéjas.

Salys susitaria ir pripazjsta, kad Sio Susitarimo ir Sutarties vykdymo atzvilgiu kiekviena yra

savarankiskas Asmens duomeny valdytojas, atsakantis uz atliekamg Asmens duomeny

tvarkyma.

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SALYGOS IR DUOMENUY SUBJEKTY TEISIU
IGYVENDINIMAS

Salys tvarkys Duomeny subjekty Asmens duomenis tikslais, nurodytais Susitarime,
laikydamosi Asmens duomeny apsaugos teisés akty, taip pat Sio Susitarimo ir kity tarp Saliy
sudarytos Sutarties reikalavimy.

Salys nenaudoja pagal Sutartj ir §j Susitarima gauty Asmens duomeny kitais tikslais nei jie
buvo sutrinkti / gauti, nebent Asmens duomeny apsaugos teisés aktai leisty Asmens
duomeny tvarkyma kitais tikslais ir yra i$pildyti visi tokiam susijusiam asmens duomeny
tvarkymo tikslui taikomi Asmens duomeny apsaugos teisés akty numatyti reikalavimai.
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3.4.

3.5.

3.6.

4.2.

4.3.

4.4,
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Paslaugy teikéjas neturi teisés Asmens duomeny, gauty i$ Uzsakovo, tvarkyti nesusijusiais,

taip pat rinkodaros tikslais.

Salys bendradarbiauja ir, esant bltinumui, teikia pagalbg viena kitai sprendziant klausimus,

susijusius su Asmens duomeny tvarkymu pagal sLSu5|tar|ma ir (arba) Sutart;.

Bet kuri Salis nedelsdama rastu informuoja kita Salj, jeigu suzino apie bet kokias galimas

ar esamas faktines ir teisines aplinkybes, kurios gali padaryti jtakga Asmens duomeny

tvarkymui, Saliy statusui ir teiséms bei pareigoms pagal $j Susitarima ir (arba) Sutartj,
iskaitant, bet neapsiribojant:

3.4.1. Pasikeitimais Saliy veikloje;

3.4.2. Galiojandiais teismy, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity valstybés
mstltucuuv, sprendimais, nurodymais ar rekomendacijomis;

3.4.3. Trecu,uq Saliy reikalavimais.

Greta kity Siame Susitarime, SutartyJe ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose

nustatyty jsipareigojimy, kiekviena i$ Saliy jsipareigoja:

3.5.1. Tvarkyti Asmens duomenis tik tokiu mastu, koks yra minimaliai bdtinas Asmens
duomeny tvarkymo tikslams, nurodytiems Susitarime, pasiekti;

3.5.2. Nepazeisti Duomeny subjekty teisiy ir uztikrinti iS Asmens duomeny apsaugos
teisés akty kylanciy Duomeny subjekty teisiy jgyvendinima bei apsaugg;

3.5.3. Igyvendinti ir visa Susitarimo ir Sutarties galiojimo laikg taikyti tinkamas ir
reikalingas procediras, uztikrinanCias Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimy jgyvendinima ir tinkamg Duomeny subjekty teisiy apsauga;

3.5.4. Tinkamai tvarkyti Asmens duomeny tvarkymo veiklos jrasus, jei, pagal Asmens
duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus, turi tokig pareigq;

3.5.5. Nedelsiant informuoti kita Salj, jei informuojancios Salies nuomone, kitos Salies
veiksmai / neveikimas galimai pazeidzia Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimus; .

3.5.6. Uztikrinti kity atitinkamai Saliai taikomy Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimy vykdyma;

3.5.7. saugoti Asmens duomenis ne ilgiau, nei to reikalauja konkretus Asmens duomeny
tvarkymo tikslas;

3.5.8. apie pastebétas pateikty / gaunamy Asmens duomeny klaidas arba neatitikimus
nedelsiant informuoti kitg Salj.

Jei Paslaugy teikéjas gauna Duomeny subjekto prasyma jgyvendinti teises pagal Asmens

duomeny apsaugos teisés aktus dél Asmens duomeny tvarkymo pagal §j Susitarimg /

Sutartj, tokj praSyma jis pateikia, kiek tai leistina teisés aktais, ir Uzsakovo Ziniai. Kiekviena

Salis privalo tinkamai jgyvendinti Duomeny subjekty teises pagal Asmens duomeny

apsaugos teisés aktus del savo atliekamo Asmens duomeny tvarkymo tais tikslais, uz

kuriuos ta Salis atsako.

ASMENS DUOMENUY SAUGUMO TECHNINES IR ORGANIZACINES PRIEMONES
UZsakovas ir Teikéjas Susitarimo 2.3, 2.4 punktuose detalizuotg Asmens duomeny
pateikima vykdo programiniu bldu, pateikiant Sifruotus Asmens duomenis.
Salys jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad bidty uztikrintas
pavojy atitinkancio lygio saugumas, atsiZzvelgiant | pavojus, kurie kyla dél duomeny
tvarkymo, visy pirma deél netycinio arba neteiséto persiysty, saugomy ar kitaip tvarkomy
duomeny sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo be leidimo ar neteisétos prieigos
rie juy.
galys isipareigoja jgyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines Asmens
duomeny apsaugos priemones Asmens duomeny saugumui uZztikrinti. Nurodytos priemones
turi uztikrinti kilusig rizika atitinkantj saugumo lygj. Be kita ko, Salys privalo uztikrinti ir
teikiamy Asmens duomeny patikimuma (teisinguma). Salys uztikrina tinkama apsauga
duomeny pateikimo kitai Saliai etape. Jei Uzsakovas pagristai reikalauja, Paslaugy teikéjas
turi jdiegti papildomas technines ir organizacines saugumo priemones ar jgyvendinti
tvarkymo pokycius be papildomy iSlaidy.
Salys turi uztikrinti pakankama Asmens duomeny saugumo lygj. Atsizvelgdamas i techniniy,
galimybiy, iSsivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei Asmens duomeny, tvarkymo pobudj,
apreptj, kontekstg ir tikslus, taip pat Asmens duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés
ir imtumo pavojus fiziniu asmeny, teisems ir laisvéms, Salys jgyvendina tinkamas technines
ir organizacines priemones, kad bty uztikrintas pavojy, atitinkancio lygio saugumas,
iskaitant inter alia (jei reikia / kiek konkreciu atveju reikia):
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4.4.1. pseudonimu, suteikimg Asmens duomenims ir jy Sifravima;

4.4.2. gebéjima, uztikrinti nuolatini Asmens duomeny tvarkymo sistemuy, ir paslaugy,
konfidencialumg, vientisuma, prieinamuma_ ir atsparuma;

4.4.3. gebéjima laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis Asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

4.4.4. reguliary techniniu ir organizaciniu, priemoniy, kuriomis uztikrinamas Asmens
duomeny, tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo
procesa.

Igyvendindamas technines ir organizacines priemones, nurodytas Susitarimo 4.4 punkte,

Salys taiko ir Sias priemones:

4.5.1. fizinés prieigos apsaugaq: neprizilrimos patalpos su kompiuterine jranga ir asmenine
informacija turi bati laikomos uzrakintos, siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo
neteiséto naudojimo, poveikio ar vagysteés;.

4.5.2. duomeny atkidrimo procesa, skirtg nuskaityti asmens duomenis, atkurtus is
atsarginiy kopijuy;

4.5.3. leidimy kontrole (prieiga prie asmens duomeny galima per technine leidimy
kontrolés sistemqa). Leidimas turi galioti tik tiems asmenims, kuriems asmens
duomenys reikalingi tiesioginéms darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir
slaptazodziai turi bati privatls ir negali biti perduoti kitiems subjektams. Taip pat
turi bati nustatytos leidimy suteikimo ir panaikinimo procediros;

4.5.4. galimybe registruoti prisijungimus prie asmens duomeny. Turi buti sudarytos
salygos retrospektyviai perzidréti tokius prisijungimus duomeny bazése;

4.5.5. saugig komunikacija, kai iSoriniai duomeny perdavimo rySiai apsaugomi naudojant
technines funkcijas, uztikrinancias leidima prisijungti, taip pat turinio Sifravimg
tranzitu perduodamuose duomeny perdavimo kanaluose uz Salies kontroliuojamy
sistemuy;

4.5.6. procesus, skirtus saugiam asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba
keic¢iamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

4.5.7. konfidencialumo susitarimy sudaryma su paslaugy teikéjais, aptarnaujanciais ir
prizidrinCiais jrangq, naudojama asmens duomenims saugoti;

4.5.8. paslaugy teikéjy priezidrg Saliy patalpose. Laikmena, kurioje yra asmens duomenys
turi bti pasalinama i$ patalpy, jei prieZidra nejmanoma.

Kiekviena i$ Saliy, suzinojusi apie bet kokig neleisting prieigg prie Susitarimo ir Sutarties

pagrindu tvarkymy Asmens duomeny ar kitg (galimai jvykusj) saugumo incidentg (toliau -

asmens duomeny saugumo pazeidimas), turi imtis visy reikalingy veiksmy minimizuoti zalg
ir apsaugoti Asmens duomenis, taip pat privalo nepagristai nedelsiant nuo tada, kai jis
suzino apie asmens duomeny, saugumo, pranesti apie tai kitai Saliai.

Kiekviena Salis tinkamai dokumentuoja Asmens duomeny, saugumo pazeidimo faktg ir jo

Salinimo veiksmus. UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant pateikti

UZsakovui atitinkamga dokumentacija (kiek pazeidimas susijes su Sutartimi ir (ar)

Susitarimu), ir jrodyti, jog tvarkant Asmens duomenis (kiek tai susije su Siuo Susitarimu ir

(ar) Sutartimi) buvo imtasi visy Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose numatyty

reikalavimy ir priemoniy.

PRIEIGU RIBOJIMAS

Kiekviena Salis privalo suteikti prieigg prie Asmens duomeny tik tiems jgaliotiems asmenims
(darbuotojams ir pan.), kuriems tokia prieiga yra bitina, siekiant Asmens duomeny
tvarkymo tiksly (nurodyty Susitarime), bei kurie jsipareigojo tvarkyti Asmens duomenis
pagal Siame Susitarime / Sutartyje nustatytas taisykles ir laikytis konfidencialumo (kaip tai
detalizuojama Sutartyje) ne mazesne apimtimi, kiek pati Salis.

Kiekviena Salis uztikrina, kad jos jgalioti asmenys, nurodyti Susitarimo 5.1 punkte, yra
tinkamai ir pakankamai supazindinti su Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimais.

ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS

Perduoti Asmens duomenis tretiesiems asmenimis ir (arba) | treCigjq valstybe ar tarptautinei
organizacijai, jskaitant ir Asmens duomeny perdavima jy tvarkymo tikslais, Paslaugy
teikéjas turi teise tik teisés akty nustatyta tvarka ir atvejais. Paslaugy teikéjas asmens
duomenis gali perduoti tik laikantis Sutarties ir Susitarimo nuostaty, uztikrinant
konfidencialumo nuostatas.
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Paslaugy teikéjas be isankstinio konkretaus Uzsakovo leidimo, negali perduoti Asmens
duomeny uz Europos ekonominés erdvés (toliau — EEE) riby. Jei Uzsakovas patvirtina tokj
Asmens duomeny perdavima, duomeny perdavimo Salys turi sudaryti privaloma susitarimg
pagal galiojantj Europos Komisijos sprendimg dél sutarciy standartiniy salygy, nustatyty
asmens duomeny perdavimui treliosiose Salyse jsikiirusiems duomeny tvarkytojams /
valdytojams, arba uZtikrinti, kad bty bent viena Reglamento nustatyta salyga, leidzianti
perduoti asmens duomenis uz EEE riby.

Paslaugy teikéjas, pasitelkdamas duomeny tvarkytojus / subtvarkytojus, esancius uz EEE
riby, Susitarimo 6.2 punkte nustatyta tvarka sudaro privalomg susitarimag su juridiniu
asmeniu, esanciu uz EEE riby.

UZsakovas, esant pagristoms aplinkybéms, gali atSaukti leidima perduoti Asmens duomenis
| treCigsias valstybes. Tokiu atveju Paslaugy teikéjas nedelsdamas nutraukia Asmens
duomeny perdavima | trecigsias valstybés ir pateikia rasytinj nutraukimo patvirtinima.

SALIY ATSAKOMYBE

UZsakovas turi teise reikalauti Paslaugy teikéjo pateikti informacija / dokumentus, kuriy
reikia norint jsitikinti, kad Paslaugy teikéjas tinkamai vykdo Susitarime nustatytus
reikalavimus ir Asmens duomenis tvarko Susitarime numatytais tikslais.

Kilus poreikiui, Uzsakovas, siekdamas jsitikinti, ar tinkamai vykdomi Sutarties, Susitarimo
ir (arba) Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimai, turi teise prasyti Paslaugy
teikéjo, kad Sis pateikty iSsamig ataskaitg apie atliktus veiksmus ar priemones, susijusias
su Asmens duomeny tvarkymu bei apsauga, ir (ar) turi teise pavesti kompetentingoms
jmonéms ar institucijoms atlikti $iy Asmens duomeny tvarkymo audita.

Salys atsako uz savo pareigy pagal Susitarimg ir (arba) Sutartj bei Asmens duomeny
apsaugos teisés aktus nevykdyma bei netinkama vykdyma.

UZsakovas turi teise gauti zalos atlyginima_ i$ Paslaugy teikéjo dél Sio Susitarimo, Sutarties
nevykdymo ir (arba) netinkamo vykdymo.

Be zalos atlyginimo uz pazeidima, kuris gali atsirasti dél Sio Susitarimo ir (arba) Sutarties
nesilaikymo, UZsakovas turi teise gauti zalos atlyginima i$ Paslaugy teikéjo uz visas
UZsakovo patirtas iSlaidas, mokescius ir baudas pagal Asmens duomeny apsaugos teisés
aktus, jei tvarkymas, atliktas Paslaugy teikéjo arba jo pasitelkty duomeny tvarkytojy /
subtvarkytojy (jeigu pasitelkti), nuléemé Zalos atsiradima.

Salys neturi teisés | atlyginima uz Siame Susitarime numatytq isipareigojimy vykdyma.

Bet kuri Salis negali perduoti savo teisiy ir pareigy pagal Sj Susitarimg be kitos Salies
rastisko sutikimo.

UZ Salies pasitelkty jgalioty asmeny (darbuotojy, konsultanty ir pan.), kuriems suteikta
teisé tvarkyti Asmens duomenis, padarytus Susitarimo, Sutarties ir (arba) Asmens duomeny
apsaugos teises akty pazeidimus atsako pasitelkusioji Salis.

Ivykus nenugalimos jégos aplinkybéms (Force Majeure), Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatomis ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos
jégos (Force Majeure) aplinkybéms taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (Force Majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®™. Salis, negalinti
jvykdyti Sutartyje nurodyty jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy, rastu ne véliau
kalp per 5 (penkias) darbo dienas nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo ar
suzinojimo dienos apie jas pranesa kitai Saliai. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uZsitesia
ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, Salys tarpusavio rasytiniu susitarimu gali nutraukti Susitarima.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Susitarimas jsigalioja kai Salys jos skaitmenine versijg pasiraso kvalifikuotais elektroniniais
parasais ir galioja tol, kol galioja Sutartis. Konfidencialumo sipareigojimai galioja ir
pasibaigus Susitarimo galiojimui. Salys susitaria, kad Susitarimo skaitmeninés versijos
pasirasymas kvalifikuotu elektroniniu parasu prilyginamas sutarties pasiraSymui rastu.

Jei Susitarime / Sutartyje aiskiai nenurodytas kitas terminas, ar Uzsakovas konkreciu atveju
nenurodys kitaip, savo |sipareigojimus kiekviena iS Saliy privalo jvykdyti nepagristai
nedelsdama, t. y. per trumpiausia protinga termina.

Sis Susitarimas yra laikomas neatskiriama Sutarties dalimi ir gali bati pakeistas ir (arba)
papildytas tik rastisku Sa|IL[ susitarimu.Esant priestaravimams tarp Susitarimo ir Sutarties,
taikomos Susitarimo nuostatos, kiek tai lieCia asmens duomeny tvarkyma. Kitos Sutarties
nuostatos, kurios nekei¢iamos Siuo Susitarimu, lieka galioti nepakitusios.
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8.4. Jeigu viena ar kelios Sio Susitarimo nuostatos pripazjstamos negaliojanciomis, kitos
nuostatos lieka galioti.

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas NEO Finance, AB

Juridinio asmens kodas 188607684 Juridinio asmens kodas 303225546
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius Ukmergés g. 126, 08100, Vilnius
Asmens duomeny apsaugos pareiguno Asmens duomeny apsaugos pareiguno
kontaktai: kontaktai:

El. pastas duomenuapsauga@lIb.lt El. pastas sales@neopay.online

NEO Finance, AB
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2024/41-226
Specialiujy salygy 4 priedas

(Pasizadéjimo forma)
PASIZADEJIMAS SAUGOTI ASMENS DUOMENU PASLAPTI

AS suprantu, kad:

e teikiant paslaugas Lietuvos bankui pagal [data] Mokéjimy tarpininkavimo paslaugy
pirkimo sutartj Nr. 2024/41-226 (toliau — Sutartis) tvarkysiu asmens duomenis, kurie negali bati
atskleisti ar perduoti nejgaliotiems asmenims, institucijoms, ar jokiems kitiems nejgaliotiems
tretiesiems asmenims;

e draudZiama perduoti nejgaliotiems asmenims Lietuvos banko suteiktg inventoriy,
slaptaZzodzius ir kitus duomenis, leidziancius programinémis ir techninémis priemonémis suzinoti
asmens duomenis ar kitaip sudaryti salygas susipazinti su asmens duomenimis;

¢ netinkamas asmens duomeny tvarkymas gali uztraukti atsakomybe pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus ir kitus taikytinus teisés aktus.

AS jsipareigoju:

e saugoti asmens duomeny paslaptj ir ju konfidencialuma visg paslaugy teikimo laika ir
pasibaigus sudarytai Sutarciai su Lietuvos banku;

e neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti salygy jokiomis priemonémis susipazinti su
tvarkoma informacija (asmens duomenimis) né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis
Sia informacija, tiek Lietuvos banko viduje, tiek uz jo riby;

e asmens duomenis naudoti tik tiek, kiek reikia, ir tik tokia apimtimi, kokia reikia vykdant
Lietuvos banko pavestas uzduotis Sutarties vykdymui;

¢ asmens duomeny nenaudoti savo ar savo Seimos nariy, giminaiciy, draugy, kity asmeny,
asmeniniais tikslais ir interesais;

¢ asmens duomeny nekopijuoti, nefotografuoti arba kitu bidu nedauginti, jeigu tai néra
bltina vykdant pavestas uzduotis pagal Sutartj;

o siekdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam asmens duomeny sunaikinimui,
pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam asmens duomeny tvarkymui,
saugoti dokumentus bei duomeny rinkmenas tinkamai ir saugiai;

. nedelsiant ir ne véliau nei per 24 valandas pranesti / uztikrinti pranesimg Lietuvos
banko atstovui, atsakingam uZ Sutarties vykdymg ir Lietuvos banko duomenu apsaugos
pareigtnui (mob. tel. +370 , el. pastas duomenuapsauga@Ib.lt) apie visas jtartinas

situacijas, kurios gali kelti / sukélé grésme asmens duomeny, saugumui, gali salygoti netinkama
/ neteiséta jy tvarkyma, jskaitant neleisting prieigg prie asmens duomenu.

AS Zinau, kad:

o uz auksciau nurodyty jsipareigojimy nesilaikyma ir teisés akty, reglamentuojanciy
asmens duomeny apsaugg, pazeidimg turésiu atsakyti pagal galiojancius Lietuvos Respublikos
jstatymus ir kitus taikytinus teisés aktus;

o duomeny subjektas turi teise reikalauti atlyginti turtine ar neturtine zala, patirtg dél
neteiséto asmens duomeny tvarkymo arba kity duomeny valdytojo, tvarkytojo, taip pat kity
asmeny veikimo ar neveikimo;

¢ duomeny valdytojas, duomeny tvarkytojas arba kitas asmuo atlygina asmeniui padarytg
zalg, o nuostolj atlyginti iSreikalauja jstatymy nustatyta tvarka i§ asmens duomenis tvarkancio
asmens, dél kurio kaltés atsirado Si zala.

Patvirtinu, kad esu susipazines su 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny_apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny_ judeéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu,
Lietuvos banko bendraisiais asmens duomeny_tvarkymo nuostatais, [Sutarties 3] priedu, kitais
asmens duomeny tvarkyma reglamentuojandiais teisés aktais, kiek jie taikomi man tvarkant
asmens duomenis pagal Sutartj, ir atsakomybe uz jy pazeidimus.

"

(darbovieté, pareigos, vardas ir pavardé, parasas, data)
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UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas NEO Finance, AB
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2024/41-226
Specialiyjy salygy 5 priedas

KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

2024 m. d.
Vilnius

Lietuvos bankas (toliau — Uzsakovas) ir NEO Finance, AB (toliau - Tiekéjas), vadinamos Salimis,
atsizvelgdamos | tai, kad:

(I) Uzsakovas ir Tiekéjas sudaro Mokéjimy tarpininkavimo paslaugy pirkimo sutartj (toliau -
Sutartis);

(II) Tiekéjas, pagal Sutartj teikia Mokéjimy tarpininkavimo paslaugas (toliau - Paslaugos)
Uzsakovui;

sudaro $j Konfidencialumo susitarima;:

1. Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus (iki UZsakovas neinformuos Tiekéjo atskiru rastu
apie pasikeitimus) Tiekéjas privalo laikytis nustatyty konfidencialumo reikalavimu.

2. éalys susitaria, kad konfidencialia informacija bus laikoma visa, rastu ir Zodziu, su Paslaugy
teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdavé ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena
Salis suZinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$ kitos Salies ar tre¢iyjy $aliy, jskaitant, bet
neapsiribojant, Lietuvos banko teisés aktus, su Moké&jimy tarpininkavimo paslauga susijusius
dokumentus ir informacijg, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens duomenis, informacijq,
susijusig su paslaugomis, sistemomis, planais, tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl.
know-how), darbuotojais, ir visg kita vieSai neprieinama informacija, tiesiogiai ar netiesiogiai
susijusig su bet kuria iS éaliq arba Mokéjimo tarpininkavimo paslaugq susijusiais treciaisiais
asmenimis.

3. Visa Paslaugy teikimo metu gauta informacija, jskaitant asmens duomenis, i$ Uzsakovo yra
grieztai konfidenciali, tai apima ir visg medziagg ir informacija, gaunama Tiekéjui dalyvaujant ir
arba komunikuojant su kitomis suinteresuotomis Salimis, dalyvaujanciomis Mokeéjimy
tarpininkavimo paslaugy teikime.

4, Visa su Mokéjimy tarpininkavimo paslauga susijusia medziaga, kuri bus Tieké&jui prieinama
Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus, yra laikoma grieztai konfidenciali ir negalima jokiais
bldais ja dalintis, informuoti apie jos turinj su Paslaugy tiekimu nesusijusiy asmenuy, nenaudoti
jos jokiais kitais tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje, ir kituose Tiekéjo projektuose ir (arba)
darbuose.

5. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad visi jo ir/ar subtiekéjo darbuotojai, dalyvaujantys Sios
Sutarties vykdyme, grieztai jsipareigoty Tiekéjui laikytis Sioje Sutartyje taikomy konfidencialumo
reikalavimy ir gauti jy rasytinius konfidencialumo pasizadéjimus, kuriuos turi pateikti ir
UZsakovui.

6. Tiekéjo dalyviai privalo uztikrinti, kad teise susipazinti su konfidencialia informacija turéty
tik jy ar subtiekéjy darbuotojai, kurie tiesiogiai dalyvauja Sutarties vykdyme ir tik ta apimtimi,
kiek reikalinga jiems priskirtoms funkcijoms atlikti.

7. Iki atskiro rastisko susitarimo Tiekéjas neatskleidZia ir nereklamuoja savo bendradarbiavimo
su Uzsakovu dél Paslaugy teikimo.

8. Tiekéjui yra Zinoma ir suprantama, kad UZsakovo ir Tieké&jo tarpusavio bendradarbiavimas
vykdant Mokéjimy tarpininkavimo Paslaugas negali biti Tiekéjo suprastas, kaip Uzsakovo
jsipareigojimas Tiekéjui ateityje bendradarbiauti jgyvendinant bet kokius Mokéjimy
tarpininkavimo vystymo projektus.
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9. Tiekéjui yra Zinoma ir suprantama, kad bet koks UZsakovo bendradarbiavimas su Tieké&ju
arba konkrecios Tiekéjo naudojamos ir atstovaujamos technologijos panaudojimas néra Uzsakovo
sipareigojimas suteikti galimybe Tiekéjui dalyvauti kity paslaugy teikime.

10. éalys neturi teisés atskleisti jokios su Mokéjimy tarpininkavimu susijusios tvarkomos
dokumentacijos ar Sutarties vykdymo metu vykusiy diskusiju, nebent apie tai bity oficialiai viesai
paskelbta.

11. Salys patvirtina suprantancios, kad &iame Konfidencialumo susitarime numatyty
isipareigojimy pazeidimas gali sukelti kitai Saliai Zala.

12. Salis, suzinojusi, kad buvo atskleista $iuo Susitarimu saugoma konfidenciali informacija,
nedelsdama privalo imtis visy jmanomy priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant, ir kreipimasi |
teisma su prasymu taikyti laikingsias apsaugos priemones. Salis tai privalo padaryti, kad bty
sustabdytas neteisétas konfidencialios informacijos tolesnis naudojimas ir taip uzkirstas kelias
didesnei zalai atsirasti.

13. Saliai paZeidus pareiga saugoti konfidencialig informacija patirti nuostoliai atlyginami bei
baudos taikomos vadovaujantis Sutarties Bendrujy salygy 15 skyriuje nustatyta tvarka.

14. Salys siekia, kad visi gin¢ai, nesutarimai ir pretenzijos, susijusios su $iuo Konfidencialumo
susitarimu, bty sprendziamos tarpusavio supratimo ir bendradarbiavimo pagrindais derybomis.

15.  Visi gincai ir reikalavimai, kylantys i$ Sio Konfidencialumo susitarimo arba su juo susije,
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Lietuvos Respublikos teise. Siam
Konfidencialumo susitarimui taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

16. Sis Konfidencialumo susitarimas jsigalioja, kai UZsakovas ir Tiekéjo dalyviai jo skaitmenine
versijq pasiraso kvalifikuotais elektroniniais parasais ir galioja neterminuotai.

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas NEO Finance, AB
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2024/41-226
Specialiyjy salygy 6 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)

+KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

202__m. d.
Vilnius
AS, , budamas (-a) (Tiekéjo pavadinimas) (toliau -
Tiekéjas) paskirtu (-a) specialistu (-e) ir atlikdamas (-a) 202__ m. d. Mokéjimy

tarpininkavimo paslaugy pirkimo sutartyje Nr. 2024/41-226, sudarytoje tarp Lietuvos banko
(toliau — UZsakovas) ir Tiekéjo, (toliau — Sutartis) numatytas paslaugas:

- isipareigoju saugoti paslaptyje ir tik Sutarties jsipareigojimy vykdymo tikslais naudoti
UZsakovo patikétg man konfidencialig informacija, jskaitant asmens ir kitus duomenis (toliau -
konfidenciali informacija), kuri man gali tapti zinoma teikiant paslaugas pagal Sutartj, saugoti jg
tokiu bldu, kad tretieji asmenys neturéty galimybeés su ja susipazinti ar pasinaudoti, nenaudoti
jos kituose projektuose ir (arba) kitose veiklose. Sis jsipareigojimas negalioja tuomet, kai busiu
jpareigotas (-a) UZsakovo patikétg man konfidencialia informacija atskleisti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus;

- suprantu, kad visa, rastu ir zodziu, paslaugy teikimo metu gauta informacija i$ Uzsakovo
yra grieztai konfidenciali, t.y. su paslaugy teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdavé
ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena Salis suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$
kitos Salies ar treciyjy Saliu, jskaitant, bet neapsiribojant, UZsakovo teisés aktus, su Mokéjimy,
tarpininkavimu susijusius dokumentus ir informacijg, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens
duomenis, informacijg, susijusig su paslaugomis, sistemomis, planais, tikslais, susitarimais,
praktine patirtimi (angl. know-how), darbuotojais, ir visg kit vieSai neprieinamg informacija,
tiesiogiai ar netiesiogiai susijusia su bet kuria i$ Saliy arba su Mokéjimy tarpininkavimo
paslaugomis susijusiais treciaisiais asmenimis;

- Zinau, kad turésiu atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta
tvarka, jei dél mano veiksmy dél Sio jsipareigojimo nevykdymo arba netinkamo vykdymo
UZsakovui kils atsakomybé uz konfidencialios informacijos atskleidima, netinkamg asmens
duomeny tvarkyma.

Sis pasizadéjimas galios visa Sutarties vykdymo laika ir neribota laika po
Sutarties pasibaigimo, nepriklausomai nuo uzimamuy pareigy ir darbovietés, kurioje as
dirbsiu.

(Darbuotojo pareigos, vykdant Sutartj) (parasas) "
(vardas ir pavardé)

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas NEO Finance, AB
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PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES Nr. 2022/41-226
BENDROSIOS SALYGOS

1. SAVOKOS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Paslaugy pirkimo sutarties (toliau - Sutartis) bendrosiose salygose (toliau - Bendrosios salygos)
vartojamos sgvokos:

1.1.1. Bendrosios salygos - Sutarties sglygos, kurios yra neatskiriama Sutarties dalis;

1.1.2. Pasitilymas - paslaugoms pagal Sutartj teikti bGtiny dokumenty, kuriuos teikéjas pateikia viesojo pirkimo
procediras vykdancdiam uzsakovui, visuma;

1.1.3. Paslaugos - pagal Sutartj atliekamos paslaugos ar bet kokie pavedimai, taip pat su Sutartyje nustatyty
paslaugy teikimu susije darbai ar tam tikry prekiy pristatymas ir (arba) jdiegimas; 5

1.1.4. Paslaugy perdavimo-priémimo aktas - Sutarties vykdymo dokumentas, kurj pasiraSydamos Salys
patvirtina Paslaugy ar jy dalies atlikimo ir perdavimo UZsakovui faktg;

1.1.5. Pirkimo dokumentai - Uzsakovo pateikiami arba nurodomi dokumentai, kuriuose aprasomi ar nustatomi
pirkimo ar jo procediiros elementai: skelbimas apie pirkima, iSankstinis informacinis skelbimas, naudojamas kaip kvietimo
dalyvauti pirkime priemoné, techniné specifikacija, aprasomasis dokumentas, vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties
projektas, viesojo pirkimo kandidaty ir dalyviy dokumenty teikimo tvarka, informacija apie pirkime taikomus reikalavimus
ir (arba) kiti dokumentai, jy paaiskinimai (patikslinimai).

1.1.6. PVM - pridétinés vertés mokestis, kurio dydis nustatytas Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
istatyme.

1.1.7. Saskaita - Teikéjo uz tinkamai, kokybiskai ir laiku atliktas ir perduotas, o uzsakovo priimtas paslaugas
ar bet kurias jy dalis, jei tokios dalys nustatomos Sutartyje, iSraSoma ir UZsakovui per informacine sistemg ,SABIS"
(pasiekiama adresu https://sabis.nbfc.It) pateikiama PVM saskaita faktira, kita saskaita faktira arba mokéjimo
dokumentas (jeigu Teikéjas néra PVM mokétojas).

1.1.8. Specialiosios salygos - neatskiriama Sutarties dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy
apimtis, kaina ir jkainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai ir kitos Sutarties vykdymo salygos.

1.1.9. Subteikéjas - teikéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas treciasis asmuo, kurio kvalifikacija
teikéjas nesiremia, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus ir(arba) teikéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas
treciasis asmuo, kurio kvalifikacija teikéjas remiasi, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus;

1.1.10. Sutartis - Uzsakovo ir Teikéjo sudaryta atlygintiny paslaugy sutartis, apimanti Specialigsias salygas,
Bendrasias salygas, Technine specifikacija, Pirkimo dokumentus ir kitus pridétus arba pagal savo pobidj neatskiriama
Sutarties dalimi laikomus dokumentus.

1.1.11. Sutarties kaina - uz Sutartyje nurodytas Paslaugas pagal sutartj Teikéjo gaunama bendra pinigy suma.
I Sutarties kaing jskaitiuojami visi mokesciai ir kitos Teikéjo patiriamos su Sutarties vykdymu susijusios iSlaidos.

1.1.12. Sutarties kainodara - Sutarties kainos apskaiciavimo budas pagal Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika, patvirting Viesujy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 15-95 ,Del Kainodaros
taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo®.

1.1.13. Techniné specifikacija - dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms;

1.1.14. Teikéjas - Tkio subjektas - fizinis asmuo, privatus ar vieSasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jy
padalinys arba tokiy asmeny grupe, iskaitant laikinas Ukio subjekty asociacijas, kurie teikia specialiosiose sglygose
nurodytas Paslaugas;

1.1.15. UZsakovas - Lietuvos bankas, kodas 188607684, PVM mokétojo kodas LT886076811, Gedimino pr. 6,
01103 Vilnius, Lietuvos Respublika.

1.2. Sutartyje Uzsakovas ir Teikéjas abu kartu gali bati vadinami Salimis, o atskirai —salimi.

1.3. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, ZodZiai, pateikti vienaskaita, gali turéti daugiskaitos prasme ir
atvirksciai.

1.4. Sutarties trukmé ir kiti terminai skaiciuojami kalendorinémis dienomis, jeigu Sutartyje aiSkiai nenurodyta

kitaip.

1.5. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas. Sutarties aiSkinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia
Sutarties dokumenty pirmumo eilé: (I) Specialiosios salygos; (II) Techniné specifikacija (su vieSojo pirkimo procediry
metu UZsakovo atliktais paaiSkinimais ir patikslinimais); (III) Bendrosios salygos; (IV) Pirkimo dokumentai; (V)
Pasililymas.

1.6. Jeitarp Bendryjy salygy 1.5 punkte nurodyty dokumenty yra neatitikimy ar prieStaravimy, vadovaujamasi
dokumentais laikantis nurodytos ju pirmumo eilés.

5 2. SALIUY PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS
Salys pareiskia ir garantuoja viena kitai, kad:
1. jos yra tinkamai steigtos ir teisétai veikia pagal buveinés valstybés teisés akty reikalavimus;
2. atliko visus teisinius veiksmus, bitinus, kad Sutartis bity tinkamai sudaryta ir galioty;
3. Salies atstovai, pasirase Sutartj, yra tinkamai jgalioti jg pasirasyti, Saliy ir (arba) juy atstovy asmens
duomenys, biitini Sutarciai tinkamai sudaryti, nelaikomi konfidencialia informacija;

2.1.4. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti
pagal Sutarties salygas;

2.1.5. Sutarties salygos joms yra aiskios ir vykdytinos;

2.1.6. nei Sutarties sudarymas, nei Uzsakovo ar Teikéjo pagal Sutartj prisiimty isipareigojimy vykdymas
nepazeidzia (I) jokio teismo, arbitrazo, valstybinés ar savivaldos institucijos sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo,
kurie taikomi Salims; (II) jokios sutarties ar kitokio sandorio, kurio Salimi yra atitinkama Salis, ar (III) jokio Salims taikomo
istatymo ar kito teisés norminio akto nuostatu.

2.1.7. jos yra mokios, jy veikla néra apribota, joms neiSkelta arba nenumatoma iskelti bylos dél
restruktirizavimo ar likvidavimo, jos néra sustabdziusios ar apribojusios savo veiklos, joms neiskelta bankroto byla.

2.2. Teikéjas patvirtina, kad:

2.2.1.  turi visus teisés aktuose numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, organizacines ir technines
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti;

2.1.
2.1.
2.1.
2.1.
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2.2.2. | Pasililymo kaing jskaiCiavo visas iSlaidas, batinas Paslaugoms pagal Sutartj teikti, ir prisiima rizika dél
to, kad ne nuo Uzsakovo priklausanciy, aplinkybiy gali padidéti su Sutarties vykdymu susijusios Teiké&jo iSlaidos ir (arba)
Teikéjui Sutarties vykdymas gali tapti sudétingesnis;

2.2.3. yra susipaZines su visais Uzsakovo vidaus teisés aktais, reikSmingais tinkamam Teikéjo isipareigojimy
vykdymui, kuriuos pateiké UZsakovas arba jsipareigoja su jais susipazinti ir tinkamai juos vykdyti.

2.3. Uzsakovas patvirtina, kad:

2.3.1. yra jvykdytos visos Sutarciai sudaryti bitinos viesyjy pirkimy procediros;

2.3.2. priims pagal Sutarties nuostatas kokybiSkai suteiktas Paslaugas ir uz jas atsiskaitys Sutartyje nustatyta
tvarka.

2.4. Paaiskéjus, kad Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai ir (arba) pareiskimai yra melagingi ir (arba)
klaidingi, Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél melagingo ir (arba) klaidingo patvirtinimo, ir (arba) pareiSkimo patirtus
nuostolius.

3. SUTARTIES DALYKAS
3.1. Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka Teikéjas jsipareigoja savo rizika, priemonémis ir medziagomis
suteikti Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas ir perduoti Siy Paslaugy rezultatg UZzsakovui, o Uzsakovas jsipareigoja
priimti tinkamai suteiktas Paslaugas, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo-priemimo akta (jei kitaip nenumatyta
Specialiosiose salygose), ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatyta tvarka.

4. SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1. UZsakovas [sipareigoja:

4.1.1. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Teikéju ir suteikti Teikéjui Sutarciai vykdyti pagristai
reikalingg informacija;

4.1.2. paskirti asmenis, atsakingus uz Sutarties vykdyma, Sutarties ir jos pakeitimy (jei tokie baty sudaromi)
paskelbimg vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu (toliau - Viesyjy pirkimy jstatymas);

4.1.3. Teikéjui tinkamai jvykdzius sutartinius sipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas, pasirasant Paslaugy
perdavimo-priémimo aktg (jei kitaip nenumatyta Specialiosiose salygose);

4.1.4. sumoketi uz suteiktas ir Uzsakovo priimtas Paslaugas Specialiosiose sglygose nustatytg kaing ar pagal
Specialiosiose salygose nustatytus jkainius;

4.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Teikéjui veikti Uzsakovo vardu, jei tokie jgaliojimai pagristai bdtini
Paslaugoms suteikti;

4.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.2, UZsakovas turi teise:

4.2.1. reikalauti, kad Teikéjas tinkamai ir laiku jvykdyty visus sipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.2.2. kontroliuoti Paslaugy teikimo kokybe ir be atskiro praneSimo atlikti bet kokius Uzsakovui reikalingus
Sutarties vykdymo patikrinimus;

4.2.3. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti, kad Teikéjas pakeisty darbuotojg ir (arba) subteikéjg ar jo
darbuotoja, tiesiogiai teikiancius Sutartyje nurodytas Paslaugas, jeigu Sutarciai vykdyti paskirtas asmuo netinkamai vykdo
Sutartj ar pazeidZia joje nurodytas pareigas;

4.2.4. esant Teikéjo teikiamy Paslaugy ir sutartiniy jsipareigojimy vykdymo trikumams, reikalauti, kad Teikéjas
juos pasalinty, ir (arba) sustabdyti mokéjima pagal Sutartj iki Teikéjas tinkamai ir visiSkai pasalins (iStaisys) nustatytus
trikumus (defektus);

4.2.5. savo iniciatyva pasalinti Teikéjo laiku nepasalintus trikumus ir reikalauti, kad Teikéjas atlyginty patirtas
trikumy Salinimo i$laidas ir kitus UZsakovo nuostolius, virsijan¢ius nurodytas iSlaidas;

4.2.6. isskaiCiuoti netesybas bei dél Teikéjo kaltés patirtus pagristus nuostolius i$ Teikéjui mokétiny sumy, tai
nurodes Paslaugy perdavimo-priémimo akte.

4.3. Teikéjas jsipareigoja:

4.3.1. teikti Paslaugas savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma ripestingai ir efektyviai, pagal geriausius visuotinai
pripazistamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus {gidzius, Zinias;

4.3.2. suteikti Paslaugas laiku, per Specialiosiose salygose nustatyta terming;

4.3.3. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugas Uzsakovui teikty Teikéjo
darbuotojai ar subteikéjas ir jo darbuotojai (kai Teikéjas pasitelkia subteikéjg Sutartyje nustatytais atvejais), turintys
Paslaugoms teikti reikalingg kvalifikacijg ir patirtj, atitinkancig Pirkimo dokumentuose ir teisés aktuose nustatytus
reikalavimus. Taip pat uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikg Teikéjo kvalifikacija atitiks Pirkimo dokumenty
reikalavimus;

4.3.4. uztikrinti, kad negaves iSankstinio UZsakovo rasytinio sutikimo, neskirs paslaugoms teikti specialisto, kuris
turi kokiy nors interesy konflikty, susijusiy su paslaugy teikimu arba buvo teistas uZ bet kokig nusikalstama veikg per
trejus metus iki paslaugy teikimo pradzios. Taip pat uztikrinti, kad specialistai iSmanyty saugaus informacijos, jrenginiy
ir sistemy naudojimo reikalavimus ir laikytysi kity Uzsakovo informacijos ir kibernetinio saugumo reikalavimy, tretiesiems
asmenims (iSorés Salims) aprase numatyty jsipareigojimy ir reikalavimy;

4.3.5. nedelsiant rastu informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Teikéjui
suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka. Toks praneSimas nepanaikina Uzsakovo teisés taikyti
netesybas pagal Sutartj, jeigu Paslaugos nebity suteiktos laiku;

4.3.6. bendradarbiauti su UZsakovu ir ji konsultuoti visais su Sutarties vykdymu ir jgyvendinimu susijusiais
klausimais;

4.3.7. jeigu Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip, per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo Uzsakovo
prasymo gavimo dienos pateikti informacijqg ir (arba) ataskaitg apie Sutarties vykdymo eiga;

4.3.8. atsizvelgti | Sutarties vykdymo metu UZsakovo pateiktas pastabas dél Paslaugy teikimo kokybes;

4.3.9. savo saskaita apsaugoti Uzsakovg nuo bet kokiy pretenzijy ar nuostoliy, atsirandanciy del Teikéjo ar
asmeny, uz kuriuos atsako Teikejas, veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj ir atlyginti dél Siy veiksmy padarytus
nuostolius Uzsakovui ir (arba) tretiesiems asmenims, taip pat ir dél bet kokiy teisés akty pazeidimo ar bet kokiy kity
asmeny teisiy pazeidimo;

4.3.10. uztikrinti saugos darbe, priesgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos ir kity teisés akty nustatyty
reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi;
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4.3.11. kilus nelaimingo atsitikimo ir (arba) avarijos pavojui, nedelsiant imtis visy prevenciniy priemoniy ir atlikti
visus bitinus veiksmus ar susilaikyti nuo veiksmy, kad bty iSvengta Siy jvykiy, o jiems jvykus, — kad bty iSvengtos ar
kiek jmanoma sumazintos jy pasekmés (visais nurodytais atvejais Teikéjas privalo iSsiaiskinti jvykio aplinkybes ir
nedelsdamas, bet nepaZeisdamas teisés akty reikalavimy likviduoti kilusias pasekmes bei pranesti apie tai UZzsakovui);

4.3.12. jeigu teikiant Sutartyje nustatytas Paslaugas turi bati pristatoma ir (arba) sumontuojama jranga, kuriai
taikomos specifinés naudojimo (eksploatavimo) ar aptarnavimo salygos, - instruktuoti ir (arba) apmokyti Uzsakovo
paskirtus asmenis dirbti su tokia jranga ir pateikti Sios jrangos instrukcijas arba eksploatavimo salygas, iki bus pasirasytas
Paslaugy perdavimo-priémimo aktas (jei numatyta);

4.3.13. Uzsakovo nustatytus Paslaugy teikimo trikumus iStaisyti savo saskaita per Uzsakovo nurodytg termina.

4.3.14. nenaudoti Uzsakovo prekés Zenklo, logotipo pavadinimo ar kity intelektinés nuosavybés objekty jokioje
reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rasytinio Uzsakovo sutikimo;

4.3.15. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.4. Teikéjas turi teise:

4.4.1. prasyti, kad Uzsakovas pateikty dokumentus ar kitg informacijg, bGtinus Sutarciai tinkamai jvykdyti;

4.4.2. reikalauti, kad Uzsakovas priimty kokybiSkai suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir teisés akty
reikalavimus, ir Sutartyje nustatyta tvarka uz jas sumokéty;

4.4.3. reikalauti, kad Uzsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.4.4. naudotis kitomis teisémis, numatytomis Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

5. SU PASLAUGU ATLIKIMU SUSIJUSIUY DAIKTU AR PREKIU PRISTATYMAS

5.1. Jei Teikéjas teikdamas Paslaugas privalo paimti tam tikrus Uzsakovo daiktus ir suteikes Paslaugas juos
grazinti UZsakovui, arba Paslaugy teikimo tikslu Uzsakovas suteikia Teikéjui bet kokius Uzsakovui priklausancius
kilnojamuosius daiktus, nepazeidziant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios taisykles:

5.1.1. tokius daiktus UZsakovas perduoda Teikéjui UZsakovo rastu arba elektroniniu pastu nurodytoje vietoje
Lietuvos Respublikoje;

5.1.2. per Sutartyje nustatytus terminus Teikéjas grazina Uzsakovui perduotus daiktus | Uzsakovo rastu arba
elektroniniu pastu nurodytg pristatymo vietg Lietuvos Respublikoje;

5.1.3. toks Uzsakovo daikty perdavimas Teikéjui nesuteikia jokiy valdymo, naudojimo ar disponavimo Siais
daiktais teisiy, iSskyrus tas, kurios yra batinos Teikéjo sipareigojimams pagal Sutartj vykdyti.

5.2. JeiSutartyje nustatyta, kad teikdamas Paslaugas Teikéjas kartu privalo UzZsakovui tiekti tam tikras prekes,
tokiam prekiy tiekimui mutatis mutandis taikomos visos Sutarties nuostatos dél Paslaugy rezultato perdavimo ir priémimo
tvarkos.

5.3. Jeiteikdamas Sutartyje nustatytas Paslaugas Teikéjas privalo pristatyti UZzsakovui prekes, visos Uzsakovui
tiekiamos prekeés turi bati Teikéjo pristatomos, iSkraunamos ir perduodamos adresu, nurodytu Specialiosiose salygose
arba Uzsakovo atskiru rasytiniu pranesSimu. Teikéjas privalo numatyti ir skaiiuoti | pasililymo kaing visas prekiy
parengimo naudoti (diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo, programavimo, montavimo, jrengimo) ir kitas paslaugas,
be kuriy Uzsakovas negaléty prekiy naudoti pagal tiesiogine jy paskirtj. Sios iSlaidos Teiké&jui atskirai neapmokamos.

6. PASLAUGU REZULTATO PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

6.1. Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas Sutarties Salims pasirasant Paslaugy perdavimo-priémimo
akta, iSskyrus atvejus, kai Specialiosiose sglygose nustatoma kita Paslaugy rezultaty perdavimo tvarka. Tuo atveju, jeigu
Specialiosiose salygose nustatyta, kad Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas S$alims nepasirasant Paslaugy
perdavimo-priémimo akto, Bendryjy sutarties salygy nuostatos dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto sudarymo
taikomos su atitinkamais pakeitimais (lot. mutatis mutandis).

6.2. Atsizvelgiant | Specialigsias salygas, Paslaugy perdavimo—-priémimo aktas pasiraSomas arba suteikus tam
tikrg dalj Paslaugy (kiekvienai daliai atskirai), arba suteikus visas Sutartyje nurodytas Paslaugas. Teikéjas, jvykdes
Sutartyje numatytus isipareigojimus, turi kreiptis | Uzsakova dél Paslaugy rezultato UZsakovui perdavimo ir Paslaugy
perdavimo-priémimo akto pasirasymo.

6.3. Uzsakovas turi priimti tinkamai ir pagal Sutarties salygas atliktas Paslaugas per Specialiosiose sglygose
nurodytq terming nuo Teikéjo kreipimosi dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto dienos. Jeigu Sutarties Specialiosiose
salygose Paslaugos priemimo terminas nenurodytas, Uzsakovas turi priimti tinkamai suteiktas Paslaugas per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Teikéjo kreipimosi.

6.4. Paslaugy teikimo ir (arba) perdavimo-priémimo metu nustacius, kad Paslaugos suteiktos netinkamai ir jy
rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, Uzsakovas turi teise atsisakyti pasirasyti Paslaugy perdavimo-
priémimo aktg, rastu nurodydamas tokio sprendimo motyvus ir, jei {manoma, priemones, kuriy Teikéjas privalo imtis, kad
Paslaugy kokybé atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo-priémimo aktas baty pasirasytas.

6.5. Uzsakovui atsisakius pasirasyti Paslaugy perdavimo-priémimo aktg ir pranesus Teikéjui, kad Paslaugos ar
kuri nors jy dalis neatitinka Sutarties reikalavimy, Teikéjas per Uzsakovo nurodytg terming savo saskaita pasalina
nurodytus Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus).

6.6. Teikéjas garantuoja, kad sukurtas rezultatas Paslaugy priemimo-perdavimo akto pasiraSymo metu atitiks
Pirkimo dokumenty, Pasidlymo ir Sutarties reikalavimus, taip pat Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus
reikalavimus, o Paslaugos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty arba sumazinty Paslaugy verte.

6.7. Teikéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy perdavimo
UZsakovui momentu, neatitiktj kokybés reikalavimams, net jeigu ta neatitiktis paaiskéja véliau. Uzsakovas apie pastebétus
jau priimty Paslaugy pagristus trikumus, kuriy jis nepastebéjo priimdamas Paslaugas, privalo pranesti Teikéjui per 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny nuo tokiy trikumy pastebéjimo. Gaves Pranesimg apie trikumus, Teikéjas privalo juos
iStaisyti per Uzsakovo nurodytg protingg terming. Per nurodytq protingg terming nepasalines atlikty Paslaugy trikumuy,
apie kuriuos jj informavo Uzsakovas, Teikéjas privalo atlyginti Uzsakovui nuostolius, kuriuos Sis patirs dél to, kad
UZsakovas Siuos trikumus pasalins pats ar pasitelkdamas treciuosius asmenis.

6.8. Jeigu Teikéjas per nustatytg terming nepasalina Pirkéjo nurodyty neatitikéiy Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas Paslaugy nepriima ir apie tai informuoja Teikéja. Be to, Siuo atveju Pirkéjas jgyja teise imtis visy
reikiamy, savo teisiy gynybos priemoniy, jskaitant Sutarties nutraukima ir (arba) Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoniy,
taikyma bei nuostoliy, kurie virsija Sutarties jvykdymo uztikrinima, iSieskojima.

7. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES



27

7.1. Teikéjas garantuoja nuostoliy atlyginimg Uzsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél Sutarties
vykdymo metu Teikéjo padaryty autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, Paslaugy (prekiy) pavadinimy ar
Paslaugy (prekiy) zenkly arba kitos intelektinés nuosavybés teisés pazeidimy.

7.2. Visi vykdant Sutartj sukurti rezultatai ir jgytos su jais susijusios teisés, jskaitant autorines ir kitas
intelektinés nuosavybés teises, nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo yra UZsakovo nuosavybé (jeigu
Specialiosiose salygose nenustatyta kitaip), kurig UZsakovas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro
Teikéjo sutikimo tretiesiems asmenims.

7.3. Uzsakovas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis pagal Sutartj sukurtais autoriy teisiy ar kitos
intelektinés nuosavybés teisés objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Turtinés autoriy teisés | Paslaugy teikimo metu
sukurtus autoriy teisiy objektus Uzsakovui perduodamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy ar kity
intelektinés nuosavybeés teisiy galiojimo laikotarpiui.

8. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMAS
Sutarties kaina ir Sutarties kainodaros taisyklés nustatomos Specialiosiose sglygose.
Teikéjas | Sutarties kaing privalo jskaiiuoti visas su Paslaugy teikimu susijusias iSlaidas, jskaitant:
. apsirGpinimo medziagomis ar jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, iSlaidas;
. transporto iSlaidas;
. darbo uzmokescio ir (arba) atlyginimo subteikéjams iSlaidas;

8.2.4. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje ir Sutartyje, rengimu, vertimu (jei reikalaujama)
ir pateikimu susijusias iSlaidas;

8.2.5. Specialiosiose salygose ar Techninéje specifikacijoje nurodytas UZsakovo darbuotojy mokymo ir
konsultavimo islaidas;

8.2.6. suteikty Paslaugy garantijos ar garantinés priezitros laikotarpiu, nustatytu Specialiosiose salygose ar
Technineje specifikacijoje, iSlaidas;

8.2.7. elektroninés paslaugos ,SABIS" iSlaidas;

8.2.8. Bendrujy salygy 5.1-5.3 punktuose numatytas islaidas;

8.2.9. kitas su Paslaugos teikimu ir kity Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu susijusias iSlaidas ir
mokescius.

8.3. Teikéjas visas pagal Sutartj teikiamas Saskaitas privalo UZsakovui pateikti per elektroninés paslaugos
~SABIS" svetaine (pasiekiama adresu https://sabis.nbfc.It), iSskyrus jstatymuose ir Specialiosiose salygose nustatytus
atvejus. Kartu su Saskaita Teikéjas gali pateikti Paslaugy pri€mimo-perdavimo akta ar kitus papildomus dokumentus.
Teikéjo iSrasoma PVM saskaita faktira privalo atitikti teisés akty reikalavimus. Be to, Teikéjo iSraS5omoje Saskaitoje privalo
bati nurodytas Teikéjo PVM mokétojo kodas, Sutarties numeris, pasirasyto Paslaugy perdavimo-priémimo akto numeris
ir data.
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8.4. Teikéjas neturi teisés reikalauti padengti jokiy islaidy, virsijancéiy Sutarties kaing. Sutarties kaina ir (arba)
Sutartyje nurodyti Paslaugy jkainiai gali bati kei¢iami tik pagal Specialiosiose salygose nustatytas taisykles, jeigu buvo
numatyta tokia galimybeé.

8.5. Pasikeitus PVM dydZiui, kainos perskaicCiavimas {forminamas Saliy raSytiniu susitarimu, kuris tampa
neatskiriama Sutarties dalimi.

8.6. Fiksuota kaina arba fiksuotas ijkainis perskaiciuojami nekeiciant fiksuotos kainos arba fiksuoto jkainio be
PVM, atitinkamai perskaiCiuojant tik PVM dalj. PerskaiCiuota fiksuota kaina arba fiksuotas ikainis su PVM taikomas tik
nenupirktam pagal Sutartj paslaugy ir (arba) prekiy kiekiui.

8.7.  Visi mokéjimai pagal Sutartj atliekami eurais bankiniu pavedimu | Teikéjo nurodyta saskaita.

8.8. Uzsakovas uz Paslaugas Teikéjui sumoka suma be PVM, o PVM | Lietuvos Respublikos biudzetg Uzsakovas
sumoka Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu Teikéjas yra uzsienio valstybés fizinis
arba juridinis asmuo).

8.9.  Teikéjui nepateikus pazymos apie rezidavimo vietq arba kitos Lietuvos Respublikos jstatymy numatytos
pazymos, jam iSmokama suma apmokestinama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu
Teikéjas yra uzsienio valstybés, pasirasiusios su Lietuvos Respublika tarptautine sutartj, fizinis arba juridinis asmuo, ir
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka yra numatyta (arba bus numatyta) apmokestinti uZsienio valstybés
teikejams iSmokamas sumas. Pajamy mokestis neiSskaiCiuojamas tuo atveju, jeigu Teikéjas kartu su saskaita pateiks
UZsakovui pazyma apie rezidavimo vietg arba kitg Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta pazyma. Jeigu Teikéjas kartu
su saskaita pazymos apie rezidavimo vietg nepateiks, pajamy mokestis i Teikéjui mokamy sumy bus iSskaiciuotas
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka).

9. SUTARCIAI VYKDYTI PASKIRTY DARBUOTOJUY (SPECIALISTY) KEITIMO IR (AR) PASITELKIMO
SALYGOS

9.1. Pakeisti ar paskirti naujg Teikéjo ar subteikéjo (jeigu jis pasitelkiamas) darbuotojq (specialistg), paskirta
Sutardciai vykdyti, galima tik esant vienai i$ Siy priezasciy:

9.1.1. blGdamas pagristai nepatenkintas Teikéjo ar subteikéjo Sutarciai vykdyti paskirtu darbuotoju (specialistu)
ar jo kompetencija, UZzsakovas turi teise rasytiniu prasymu kreiptis | Teikéjg dél Sio darbuotojo pakeitimo, nurodydamas
motyvus;

9.1.2. del darbuotojo (specialisto) nedarbingumo, nutriikus darbo sutarciai ar dél kity objektyviy priezasciy,
kurias Teikéjas turi pagristi.

9.2. Teikéjas, gaves Bendryjy salygy 9.1.1 papunktyje nurodytga UZsakovo prasyma, privalo per protingg
terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (desimt) kalendoriniy dieny paskirti kita darbuotoja (specialistg) ar uZtikrinti, kad
subteikéjas paskirty kit darbuotojg (specialista), atitinkantj Pirkimo dokumentuose nurodytus kvalifikacinius
reikalavimus, jeigu tokie reikalavimai buvo nustatyti Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui). Pries paskirdamas
nauja darbuotojg (specialistg), Teikéjas turi informuoti apie jj UZsakovag ir pateikti naujo darbuotojo (specialisto)
kvalifikacijg, patvirtinancius dokumentus. Uzsakovui sutikus, Salys rastu sudaro susitarimg deél darbuotojo (specialisto)
pakeitimo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

9.3. Bendruyjy salygy 9.1.2 papunktyje nurodytu atveju Teikéjas turi rastu informuoti Uzsakova ne maziau kaip
pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo rasytinj sutikima. Jeigu Pirkimo dokumentuose keliami kvalifikaciniai
reikalavimai Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui), naujas (keiCiamas) darbuotojas (specialistas) privalo atitikti
visus nustatytus kvalifikacinius reikalavimus. Tinkamumg jrodancius dokumentus Teikéjas privalo pateikti UZsakovui.
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UZsakovui sutikus, Salys rastu sudaro susitarima del darbuotojo (specialisto) pakeitimo ar naujo darbuotojo (specialisto)
pasitelkimo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

10. SUBTEIKEJQ KEITIMO IR PASITELKIMO SALYGOS

10.1. Teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, neatsizvelgiant i tai, ar jiems vykdyti bus
pasitelkiami subteikéjai.

10.2. Iki Sutarties vykdymo pradzios Teikéjas isipareigoja UZsakovui pranesti tuo metu zinomo subteikéjo
pavadinima, kontaktinius duomenis ir atstovus. Apie Sios informacijos pasikeitimus Teikéjas privalo Sutartyje nustatyta
tvarka ir terminais informuoti Uzsakova visa Sutarties galiojimo laikg, taip pat ir apie naujq subteikeéja, jeigu jj ketina
pasitelkti Sutartyje numatytoms Paslaugoms atlikti.

10.3. Teikéjas be Uzsakovo sutikimo negali keisti Pasitlyme (Specialiyjy salygy 3 priedas) nurodyto subteikéjo
ar subteikéjo, dél kurio pasitelkimo Uzsakovui buvo pranesta iki Sutarties vykdymo pradzios (Bendrujy salygy 10.2.
punktas).

10.4. Teikéjo iniciatyva subteikéjas gali biti kei¢iamas Siais atvejais:

10.4.1. kai Teikéjo subteikéjas bankrutuoja ar yra likviduojamas;

10.4.2. kai Teikejo subteikéjas dél objektyviy priezasciy (nutriikus teisiniams santykiams su Teikéju, subteikéjui
atsisakius atlikti Paslaugas) nebegali atlikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty Paslaugy;

10.4.3. kai tai numatyta Viedujy pirkimy jstatyme.

10.5. Teikéjas, siekdamas pakeisti ar pasitelkti subteikéjg, turi rastu informuoti Uzsakova apie priezastis,
pagrindziancias subteikéjo keitimo ar pasitelkimo bitinybe, pateikti informacijg apie naujai sililomg ar pasitelkiamg
subteikéjq ir gauti UZsakovo rasytinj sutikimg dél subteikéjo pakeitimo ar naujo paskyrimo.

10.6. Uzsakovas, bidamas pagristai nepatenkintas Sutarciai vykdyti paskirtu subteikéju ar jo kompetencija, turi
teise rasytiniu prasymu kreiptis | Teikéjq dél Sio subteikéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Teikéjas, gaves UZsakovo
prasyma pakeisti Teikéjo subteikéja, privalo per protingg terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (deSimt) dieny pasidlyti kitg,
subteikéjq Sutarciai vykdyti ir gauti Uzsakovo sutikima.

10.7. Tuo atveju, jeigu Teikéjas, norédamas gauti bendryjy salygy 10.5 ar 10.6 punkte nurodytg Uzsakovo
sutikima, Pasitlyme rémési subteikéjo pajégumais, jis privalo UZsakovui pateikti naujai siilomo subteikéjo kvalifikacijos
atitiktj patvirtinancius dokumentus.

10.8. Uzsakovui sutikus su subteikéjo pakeitimu ar naujo subteikeéjo pasitelkimu, Salys rastu sudaro susitarimg
dél subteikéjo pakeitimo ar naujo subteikéjo pasitelkimo. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

10.9. UzZsakovas su subteikéju gali atsiskaityti tiesiogiai, jeigu tai numatyta Specialiosiose salygose. Tiesioginio
atsiskaitymo salygos ir tvarka aptariami Uzsakovo, Teikéjo ir subteikéjo pasiraSomame triSaliame susitarime.

11. SUTARTINIUY PRIEVOLIUY IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

11.1. Teikéjo sutartiniy prievoliy jvykdymo uztikrinimo (toliau - Sutarties jvykdymo uztikrinimas) bidas ir dydis
nustatomi Specialiosiose salygose.

11.2. Jei Teikéjo sutartiniy jsipareigojimy, jvykdymas uztikrinamas banko garantija arba draudimo bendrovés
laidavimo rastu:

11.2.1. banko garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo trukmé negali biti trumpesné uz Sutarties
galiojimo trukme. Pratesus Teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terming, atitinkamai turi biti pratestas ir banko
garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo terminas. Teikéjas turi uztikrinti, kad pratesiant banko garantijos
ar draudimo bendrovés laidavimo terming neatsirasty laikotarpis, per kurj Teikéjo prievoliy vykdymas bity neuztikrintas;

11.2.2. Teikéjas turi pristatyti UZzsakovui banko garantijg ar draudimo bendrovés laidavimo rastg per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Sutarties pasirasymo, jei Specialiosiose sglygose nenumatyta kitaip;

11.2.3. banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimo rastas Teikéjui grgzinamas ne veliau kaip per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo, gavus rasytinj Teikéjo prasyma, jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

11.3. Jei Saliy sutartiniy jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas netesybomis:

11.3.1. jeigu Teikéjas véluoja suteikti Paslaugas per Sutartyje nustatytg terming ir (arba) iStaisyti Paslaugy
trikumus per Uzsakovo nurodyta termina, jis UZsakovui uz kiekvieng uZdelsta dieng moka 0,04 procento dydzio
delspinigius, skai¢iuojamus nuo bendros Sutarties sumos (su PVM), jei Specialiosiose sglygose nenumatyta kitaip;

11.3.2. jeigu Uzsakovas véluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Teikéjui uz kiekvieng,
uzdelstg dieng moka 0,04 procento dydzio delspinigius, skaiiuojamus nuo véluojamos sumokéti sumos (su PVM), jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

. 12. SALIY ATSAKOMYBE .

12.1. Saliy atsakomybé nustatoma pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai
vykdyti visas Sutarties salygas ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmuy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinti
kitos Salies prisiimty_ jsipareigojimy vykdyma.

12.2. Pasinaudojimas Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir (arba) netesyby (baudy, delspinigiy) sumokéjimas
neatleidzia Saliy nuo prievoliy pagal Sutartj tinkamo jvykdymo.

12.3. Uzsakovas turi teise vienasaliSkai iSskaiciuoti netesybas (baudas, delspinigius) i$ bet kokiy Teikéjui
atliekamy mokéjimy.

. 13. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

13.1. Salis atleidZziama nuo atsakomybés uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél
aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy
aplinkybiy ar juy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

13.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®. Nustatydamos nenugalimos jégos
aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,Dél Nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybes liudijanciy pazymy iSdavimo tvarkos apraso patvirtinimo".
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13.3. Salis, negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy veikimo, privalo
rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (desimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo pradzios arba per kitg Saliy
Specialiosiose salygose susitartg terming.

13.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje numatyti Saliy jsipareigojimai, jei
Salys nesusitarta kitaip.

13.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy padariniai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius, kiekviena Salis
turi teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutartj.

14, SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, SUSTABDYMAS IR NUTRAUKIMAS

14.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo ir Teikéjo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Uzsakovui (jei
tai numatyta Specialiosiose salygose) dienos ir galioja iki visiSsko sipareigojimy, jvykdymo. Paslaugy teikimo terminas
negali trukti ilgiau, negu nustatyta Specialiosiose salygose.

14.2. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bdti kei¢iamos VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnyje ir Sutartyje nustatytais atvejais. .

14.3. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu sudaromas rasytiniu Sutarties Saliy susitarimu. Saliy
susitarimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

14.4. Sutarties vykdymas stabdomas Siais atvejais:

14.4.1. Esant 13 skyriuje numatytoms aplinkybéms ,Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés"™ - Sutarties
vykdymo terminai stabdomi nuo klilities atsiradimo momento arba jeigu apie jq néra laiku pranesta, nuo pranesimo
momento ir atnaujinami kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;

14.4.2. Kitais Sutarties Specialiosiose salygose numatytais atvejais.

14.5. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais pagrindais,
jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms, atsizvelgiant | Saliy gebejima toliau vykdyti Sutartj ir,
jeigu Sutarties vykdymas buvo sustabdytas ilgiau nei 3 (trims) ménesiams - | kitos Salies norg nepriklausomai nuo
vélavimo gauti veiklos rezultatus. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdytos prievolés privalo biti jvykdytos per tiek
laiko, kiek buvo jo like prievoliy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy sustabdymo metu.

14.6. Sutartis gali biti nutraukta:

14.6.1. rasytiniu abiejy Saliy susitarimu;

14.6.2. vienasaliSku Uzsakovo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Uzsakovas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj pries 15 (penkiolika) kalendoriniy,
dieny (jei Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas terminas) rastu pranesdamas Teiké&jui, jeigu:

14.6.2.1. Teikéjas nesuteikia visy Paslaugy ar jy dalies per Sutartyje nurodyta terming;

14.6.2.2. Sutartis buvo pakeista pazeidZiant Viesujy pirkimy jstatymo 89 straipsnj ar Sutartyje numatytas jos
keitimo salygas;

14.6.2.3. paaiskéjo, kad Teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo biti pasalintas i$ pirkimo procediros pagal
Viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj arba, kad Teikéjas kelia grésme nacionaliniam saugumui kaip numatyta
ViesSujy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalyje arba, jeigu Uzsakovas nustato 2014 m. liepos 31 d. Tarybos reglamento
(ES) Nr. 833/2014 dél ribojamujy priemoniy atsizvelgiant | Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padétis Ukrainoje,
su pakeitimais, padarytais 2022 m. balandZio 8 d. Tarybos reglamentu (ES) Nr. 2022/576, 5k straipsnyje nurodyty
asmeny ar subjekty dalyvavima;

14.6.2.4. paaiskéjo, kad su Teikéju neturéjo biti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos Teisingumo
Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai
pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyva 2014/24/ES;

14.6.2.5. Teikéjas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodytg Specialiujy salygy 4 skyriuje;

14.6.3. vienasalisku Teikéjo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Teikéjas, nesikreipdamas | teismg, turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj prieS 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny rastu pranesdamas Uzsakovui, jeigu Uzsakovas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodyta Specialiujy salygy 4
skyriuje (jei Specialiosiose salygose nenumatytas kitas terminas);

14.6.4. bet kurios i$ Saliy sprendimu bet kuriuo metu praneSant apie tai kitai Sutarties Saliai rastu pries 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny, jeigu kita Salis bankrutuoja, tampa nemoki arba yra likviduojama.

14.7. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti, kad bty atlyginti nuostoliai, atsirade dél Sutarties
nejvykdymo. Nutraukus Sutartj dél Bendrujy salygy 14.6.2.1, 14.6.2.3-14.6.2.5 papunkdciuose numatyty aplinkybiy,
Teikéjas jsipareigoja sumokéti 2 (dviejy) procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose salygose nenumatytas kitas
baudos dydis) dydzio baudg, ir $i bauda laikoma minimaliais nejrodinétinais UZsakovo dél Sutarties nutraukimo patirtais
nuostoliais. Be to, UZzsakovas turi teise reikalauti atlyginti kitus jo patirtus nuostolius, virSijan¢ius nurodytq baudos dydi.

14.8. Sutarties nutraukimo atveju UZsakovas sumoka Teiké&jui uz faktiskai ir tinkamai suteiktas Paslaugas (jei
pagal Sutarties objekto pobiidj pirkimo objektas yra dalus), iSskaiciaves Sutartyje nurodytas netesybas (jeigu jos taikomos
pagal Sutartj).

15. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENU APSAUGA

15.1. Visa bet kokia forma ar bldu vienos Salies kitai Saliai perduota informacija (net ir nepazyméta zyma
Jkonfidencialu"), susijusi su Sutarties sudarymu, turiniu ir vykdymu, laikoma konfidencialia, iSskyrus informacija,
privaloma paskelbti Viesujy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka, taip pat informacija, kuri, vadovaujantis Europos Sgjungos
ir Lietuvos Respublikos teisés aktais, negali bati laikoma konfidencialia arba kurios teisés akty nustatyta tvarka
pareikalauja teisésaugos, kontrolés (audito) ir valstybés institucijos.

15.2. Kiekviena Salis jsipareigoja saugoti visa i$ kitos Salies gautq konfidencialig informacija, taip pat nenaudoti
tokios informacijos jokiais kitais tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje. Esant pagristoms priezastims, Salys turi teise
reikalauti, kad Salies darbuotojai ar subteikéjai, dalyvaujantys vykdant Sutartj, pasirasyty atskirg konfidencialumo
pasizadeéjima.

15.3. Teikéjas jsipareigoja vykdant Sutartj gautus ir suzinotus asmens duomenis tvarkyti laikydamasis 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) ir kity teisés akty reikalavimy.

15.4. Jei vykdant Sutartj bus tvarkomi asmens duomenys, Salys, siekdamos nustatyti asmens duomeny
tvarkymo salygas, turi sudaryti susitarima dél asmens duomeny tvarkymo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama
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Sutarties dalimi. Susitarimas gali blti keiCiamas sudarant rasytinj Sutarties keitima, kuris tampa neatskiriama Sutarties
dalimi, ir toks Sutarties keitimas néra laikomas esminiu Sutarties pakeitimu.

15.5. Teikéjas jsipareigoja jgyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens duomeny apsaugos
priemones asmens duomeny saugumui uztikrinti. Nurodytos priemonés turi uztikrinti kilusig rizikg atitinkantj saugumo
lygi.

15.6. Be iSankstinio rasytinio UZsakovo sutikimo Teikéjas neturi teisés panaudoti jokios Sutarties dalies ar
UZsakovo pavadinimo rinkodaros tikslais.

15.7. Sutarties Saliai neteisétai atskleidus konfidencialig informacija, asmens duomenis ar pazeidus kitas
Sutarties skyriaus nuostatas, nukentéjusioji Sutarties Salis turi teise reikalauti i$ kitos Sutarties Salies sumokeéti 5 (penkiy)
procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas baudos dydis) dydzio bauda, kuri laikoma
minimaliais nejrodinétinais nuostoliais, ir reikalauti, kad bty atlyginti kiti patirti nuostoliai, virsijantys nurodyta baudos
dydi.

15.8. Neapribojant Sutarties nuostaty dél teisés | nuostoliy atlyginima ir atsakomybés taikymo, tais atvejais,
jeigu Teikejas pazeidzia taikomy teisés akty reikalavimus, nustatydamas asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones,
Teikéjas asmens duomeny tvarkymo pozidriu laikytinas asmens duomeny valdytoju ir tokiu bldu prisiima visg
atsakomybe uz tokiy asmens duomeny tvarkyma.

15.9. Sio Sutarties skyriaus nuostatos lieka galioti neterminuotai po Sutarties pasibaigimo ar nutraukimo.

16. GINéQ SPRENDIMO TVARKA
16.1. Visi gincai ar nesutarimai, galintys kilti dél Sutarties ir (arba) biti susije su Sutartimi, sprendziami deryby,
badu.
16.2. Jeigu dél Sutarties kilusio ginCo nepavyksta iSspresti derybomis, toks ginCas sprendZiamas Lietuvos
Respublikos teisme Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

17. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17.1. Sutarties Salys, keisdamos Bendruyjy salygy nuostatas, Siuos pakeitimus nurodo Specialiosiose sglygose.

17.2. Bet kokie praneSimai ar kita korespondencija perduodami Specialiosiose salygose nurodytiems
atsakingiems asmenims asmeniskai arba siundiami registruotu pastu ar elektroniniu pastu Specialiosiose sglygose
nurodytais adresais.

17.3. Vykdydamos Sutartj Salys vadovaujasi Specialiosiose salygose nurodytais Saliy pavadinimais, adresais ir
kitais rekvizitais. Apie Sutartyje nurodyty Saliy pavadinimy, adresy ir kity jmonés rekvizity pasikeitimg Salys privalo kuo
skubiau informuoti viena kita. Salis, nejvykdziusi Sio reikalavimo, negali reiksti pretenzijy ar atsikirtimy, jei prieSingos
Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus rekvizitus, neatitinka Sutarties salygy arba jei ji negavo pranesimy,
siysty naudojant Sutartyje nurodytus rekvizitus.

17.4. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai saliai be
iSankstinio rasytinio kitos Salies sutikimo.

17.5. Visi kiti, Sutartyje nesureguliuoti, Sutarties vykdymo klausimai sprendziami vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais.

18. SALIY REKVIZITAI

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas NEO Finance, AB
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