PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2024 m. gruodzio ____ d.
Vilnius

Viesoji jstaiga ,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija“, juridinio asmens
kodas 124241078, buveinés adresas S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius (toliau - UZsakovas),
atstovaujama generalinés direktorés Monikos Garbaciauskaités-Budrienés, veikiancios pagal
istaigos jstatus, viena salis,

ir
Telia Lietuva, AB, juridinio asmens kodas 121215434, buveinés adresas Saltoniskiy g. 7A,

Vilnius (toliau - Paslaugy teikéjas arba Tiekéjas), atstovaujama ...., veikiancios pagal
igaliojimg ...., kita salis,

toliau UZsakovas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.
ATSIZVELGDAMOS I TAI, KAD:

(A) 2024 m. gruodzZio 4 d. atviro konkurso blidu buvo atliktas tarptautinis vieSasis pirkimas
(pirkimo numeris 738510) dél vieSosios debesijos paslaugy jsigijimo (toliau - Pirkimas);

(B) Paslaugy teikéjo pasitlymas Pirkimo procediros metu buvo pripazintas laiméjusiu (toliau -
Pasiulymas);

(C) Paslaugy teikéjas ketina teikti Uzsakovui paslaugas pagal Pirkimo dokumentus ir Sig
Paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis);

TODEL Salys susitaré ir sudare $igq Sutart;.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Paslaugy teikéjas |sipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti
paslaugas pagal Sutarties 3 punkte aprasytg kainodarg bei Sutarties priede Nr. 1 ,Techniné
specifikacija™ (toliau — Techniné specifikacija) numatytus reikalavimus (toliau - Paslaugos), o
UZsakovas jsipareigoja sumokéti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis
sgalygomis ir terminais.

2. Paslaugos bus teikiamos vadovaujantis UZzsakovo nurodymais ir pateikta informacija,
Lietuvos Respublikos teisés aktais, Sia Sutartimi, Pirkimo dokumentais bei Pasidlymu.

II. PASLAUGU KAINA
3. Sutarciai taikoma misri kainodara:

3.1. Techninéje specifikacijoje nurodytoms migracijos ir mokymuy paslaugoms taikoma
fiksuotos kainos kainodara, nustatyta ir taikoma vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika patvirtinta Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr.
1S-95. Uzsakovas jsipareigoja sigyti visg Paslaugy kiekj.

3.2. Techninés specifikacijos II skyriuje nurodytoms debesijos paslaugy teikéjo Amazon
Web Services teikiamoms paslaugoms ir Techninéje specifikacijoje nenurodytoms, taciau su
pirkimo objektu susijusioms paslaugoms taikoma kintamo jkainio kainodara, nustatyta ir
taikoma vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo metodika patvirtinta ViesSujy pirkimy
tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95. Uzsakovas nejsipareigoja sigyti
viso Paslaugy kiekio. Paslaugos bus jsigyjamos pagal poreikj. Kintama jkainj sudaro:

3.2.1. kintama dalis, t. y. debesijos paslaugy teikéjo vieSai skelbiami {kainiai Uzsakovo
konkretaus uzsakymo momentu;



3.2.2. Paslaugy teikéjo Pasillyme nurodyta nuolaida - 46,00 (keturiasdesimt Sesi) proc.

3.2.3. Paslaugy teikéjo pasidlyta nuolaida negali biti kei¢iama visu Sutarties galiojimo
laikotarpiu, iSskyrus, jei Paslaugy teikéjas nori pasidlyti didesne nuolaidg nei nurodyta
Pasitlyme.

3.2.4. Uz faktiskai suteiktas debesijos paslaugas Paslaugy teikéjui bus apmokéta ne didesniais
nei Uzsakovo konkretaus uzsakymo pateikimo dieng debesijos paslaugy teikéjo nurodytais viesai
skelbiamais jkainiais, atimant Paslaugy teikéjo Pasidlyme nurodytg nuolaida.

3.3. Esant poreikiui Uzsakovas gali jsigyti su Pirkimo objektu susijusiy, taciau Techninéje
specifikacijoje nenurodyty Paslaugy, nevirsijant 10 (deSimt) procenty nuo Sutarties maksimalios
vertés (jos nedidinant). Uz tokias Paslaugy sgrase nenurodytas, taciau su pirkimo objektu
susijusias paslaugas bus apmokéta ne didesnémis nei uzsakymo dieng debesijos paslaugy
teikéjo ar Paslaugy teikéjo kataloge ar interneto svetainéje nurodytomis galiojanciomis Siy
paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, debesijos paslaugy teikéjo ar Paslaugy
teikéjo pasidlytomis, konkurencingomis ir rinkg atitinkanciomis kainomis, atimant Paslaugy
teikéjo Pasitlyme nurodytg nuolaida.

3.3.1. Techninéje specifikacijoje nenurodytoms Paslaugoms taikoma Paslaugy teikéjo
Pasitlyme nurodyta nuolaida - 46,00 (keturiasdesimt SeSi) proc.

3.3.2. Paslaugy teikéjo pasitlyta nuolaida, taikoma Techninéje specifikacijoje nenurodytoms
Paslaugoms, negali biti kei¢iama visu Sutarties galiojimo laikotarpiu, iSskyrus, jei Paslaugy
teikéjas nori pasidlyti didesne nuolaidg nei nurodyta Pasitlyme.

4, Pradiné Sutarties verté (maksimaliam 36 ménesiy Paslaugy teikimo laikotarpiui)
- 2 000 000,00 (du milijonai eury 00 ct) EUR be PVM.

5. Sutarties kaina (maksimaliam 36 ménesiy Paslaugy teikimo laikotarpiui) -
2 000 000,00 (du milijonai eury 00 ct) EUR be PVM, PVM (21 proc.) - 420 000,00 EUR, viso su
PVM - 2 420 000,00 (du milijonai keturi Simtai dvidesimt tukstanciy eury 00 ct). [
Sutarties kaing jtrauktos visos galimos Paslaugy teikéjo islaidos, susijusios su Paslaugy teikéjo
isipareigojimy pagal Sig Sutartj vykdymu. Sutarties kaing sudaro:

5.1. Techninéje specifikacijoje nurodyty migracijos ir mokymuy paslaugu kaina, kuri yra lygi
- 60 000,00 (SeSiasdesimt tikstanciy eury 00 ct) EUR be PVM, PVM (21 proc.) - 12 600,00 EUR,
viso su PVM - 72 600,00 (septyniasdesimt du tikstanciai Sesi Simtai eury 00 ct).

5.2. ISlaidos, patiriamos uzsakant Techninés specifikacijos II skyriuje nurodytas debesijos
paslaugy teikéjo teikiamas paslaugas.

5.3. ISlaidos, patiriamos uzZsakant su Pirkimo objektu susijusias, taciau Techninéje
specifikacijoje nenurodytas Paslaugas.

6. Bendra pagal Sutartj jsigyjamy Paslaugy ir apmokamuy faktiskai patiriamy islaidy verté per
visg maksimaly Sutarties galiojimo laikotarpj negali virSyti maksimalios Sutarties kainos,
nurodytos Sutarties 5 punkte.

7. Sutarties kaina perskai¢iuojama tuo atveju, kai teisés aktais pakei¢iamas taikomas
pridétinés vertés mokestis Sutartyje nurodytoms Paslaugoms. PerskaiCiuojama tokiu_pat
santykiu, kokiu pasikeiCia pridétinés vertés mokestis. Perskaiiavimas jforminamas Saliy
pasiraSsomu susitarimu, kuris tampa neatsiejama Sutarties dalimi. Perskaiciuota kaina taikoma
uz tas Paslaugas, uz kurias PVM sagskaita faktlra iSraSoma galiojant naujam pridétinés vertés
mokesciui. Dél kity mokesciy pasikeitimo Sutarties kaina neperskaiiuojama.

8. Dél rinkos kainy pasikeitimo Sutarties kaina neperskaiciuojama (mokymai vertinami kaip
migracijos paslaugy papildinys, del ko nepriklausomai nuo to, kad mokymai gali bati teikiami ir
vieng meénesj po migracijos paslaugy suteikimo, vertinama, jog kainos dalis, apimanti migracijos
ir mokymuy paslaugy suteikimg, neturi bati perskai¢iuojama dél rinkos kainy pasikeitimo.
Techninés specifikacijos II skyriuje nurodytoms debesijos paslaugy teikéjo teikiamoms
paslaugoms taikoma kintamo jkainio kainodara, deél ko vertinama, jog kainos dalis, apimanti
debesijos paslaugy teikéjo teikiamas paslaugas, neturi biati perskaiiuojama dél rinkos kainy
pasikeitimo).



III. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI IR PERDAVIMO-PRIEMIMO TVARKA

9. Paslaugy teikimo terminas - 36 (trisdesimt SesSi) ménesiai nuo Sutarties pasiraSymo ir
isigaliojimo. Kiti su paslaugy teikimu susije terminai numatyti Techninés specifikacijos 7 punkte.

10. Susikloscius aplinkybéms, kad Salis negali jgyvendinti savo jsipareigojimy pagal Sutartj dél
nuo Salies nepriklausanciy aplinkybiy susijusiy su teisés aktais, nustatanciais laikinus
imperatyvius apribojimus, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali suteikti Paslaugu, ar Uzsakovas
negali priimti Paslaugy nepazeidziant teisés akty reikalavimy, Paslaugy teikimas stabdomas iki
tokiy teisés aktais numatyty imperatyviy apribojimy pasibaigimo. Uzsakovas nekompensuoja
Paslaugy teikéjui dél tokio sustabdymo kilusiy Paslaugy teikéjo iSlaidy. Jei Paslaugy teikimo
sustabdymas trunka ilgiau nei 90 (devyniasdesimt) dieny, Salis turi teise nutraukti Sutart;.

11. Paslaugy teikéjas iki einamojo ménesio 5 dienos parengia bei pateikia Uzsakovui suteikty
Paslaugy perdavimo ir priemimo aktg uz faktiSkai per praéjusj kalendorinj ménesj suteiktas
Paslaugas (uz faktiskai suteiktas migracijos ir mokymuy paslaugas bus apmokama ne kas ménesj
ar etapais, o vienkartiniu apmokéjimu, po Siy paslaugy suteikimo pilna apimtimi. Paslaugy
teikéjas, suteikes migracijos ir mokymuy paslaugas, nedelsiant pateikia UZzsakovui perdavimo ir
priémimo aktg uz faktiskai suteiktas Sias paslaugas).

12. Uzsakovo atsakingas uz Sutarties vykdymg asmuo Paslaugy teikéjo pateiktg suteikty
Paslaugy perdavimo ir priémimo aktg pasiraso ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas arba
per §i terming rastu pateikia Paslaugy teikéjui motyvuotg paaiskinima, kuriame iSdéstomi
nustatyti trikumai ir nurodomi protingi, bet ne ilgesni nei 10 (deSimties) dieny terminai
trikumames pasalinti. Paslaugy teikéjas trikumus pasalina savo saskaita ir teikia naujg suteikty
Paslaugy perdavimo ir priémimo akta.

13. UzZsakovo atsakingam uZz Sutarties vykdyma asmeniui pasirasius suteikty Paslaugy
perdavimo ir priemimo aktg, Paslaugy teikéjas ne véliau kaip kitg darbo dieng UZsakovui pateikia
PVM saskaitg faktlra.

IV. APMOKEJIMO UZ PASLAUGAS TVARKA IR TERMINAI

14. Salys susitaria, kad uz fakti$kai suteiktas Paslaugas UZsakovas jsipareigoja apmoketi
Paslaugy teikéjui ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM sagskaitos
faktiros UZsakovui pateikimo dienos. Paslaugy teikéjas PVM sgskaitas faktlras teikia tik
elektroniniu bddu. Elektroninés PVM sgskaitos faktlros, atitinkancios Europos elektroniniy
sgskaity faktlry standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo
sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos | Europos elektroniniy saskaity faktdry standartg ir
sintaksiy sgraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvgq 2014/55/ES (OL
2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiry standartas), teikiamos Tiekéjo
pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktlry standarto neatitinkancios
elektroninés PVM sgskaitos faktlros gali bati teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos
~SABIS" priemonémis. Uzsakovas Paslaugy teikéjui nekompensuoja PVM saskaitos faktdros
teikimo mokesciy. UZsakovas elektronines PVM saskaitas faktliras priima ir apdoroja
naudodamasis informacinés sistemos ,SABIS" priemonémis. Elektroniné PVM saskaita faktira
suprantama kaip PVM saskaita faktira, iSrasSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu,
kuris sudaro galimybe jg apdoroti automatiniu ir elektroniniu biadu. Nesant objektyviy galimybiy
saskaitas pateikti pagal Siame punkte nustatytus reikalavimus, jas Paslaugy teikéjas pateikia el.
pastu.

15. Visi atsiskaitymai pagal Sig Sutartj atliekami eurais.

16. Salys susitaria taikyti tokig UZsakovo mokeéjimuy, atliekamy pagal Sig Sutartj, jskaitymo
tvarka: (i) pirmaja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su mokejimo prievoliy
uz pagal Sig Sutartj suteiktas Paslaugas jvykdymu; (ii) antrgja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo
reikalavimai, susije su netesybuy, delspinigiy arba nuostoliy pagal Sig Sutartj atlyginimu;
(iii) trecigja eile yra jskaitomos kitos UZsakovo Paslaugy teikéjui mokétinos sumos (jei tokiy
yra).



17. Jei mokejimai pagal Sig Sutart] yra tarptautiniai, taikoma SHA atsiskaitymy schema
(mokancioji Salis sumoka banko mokescius uz tarptautin mokéjimo nurodyma, o uZsienio banky
mokescius sumoka mokéjima priimanti Salis).

18. Uzsakovas turi teise sulaikyti apmokéjima Paslaugy teikéjui, jei Paslaugy teikéjas pateiké
PVM saskaitg fakturg netinkamu budu.

19. Jei Paslaugy teikéjui pagal Sig Sutartj yra priskaiciuoti delspinigiai, baudos ir (ar) nuostoliai,
Uzsakovo uz Paslaugas mokétina suma mazinama priskai¢iuoty delspinigiy, baudy ir (ar)
nuostoliy suma. Taip pat Uzsakovas turi teise priskaiCiuotus delspinigius, baudas ir (ar)
nuostolius iSskaiciuoti iS bet kokiy Paslaugy teikéjui atliekamy mokéjimy be atskiro pranesimo
Paslaugy teikéjui.

V. SALIUY TEISES IR PAREIGOS
20. Uzsakovas jsipareigoja:

20.1. pateikti Paslaugy teikéjui visus reikalingus dokumentus, informacijq ir su tuo susijusig
medziagq, reikalingg tinkamam Paslaugy teikimui;

20.2. tinkamai ir saziningai vykdyti Sutartj;

20.3. informuoti Paslaugy teikéjg apie jvykius, susijusius su Uzsakovo veikla, jos pokydiais ar
pan., jeigu minéti jvykiai daro jtakg Paslaugoms, jy apimtims ir (ar) atlikimo terminams;

20.4. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagristai reikalingg
informacija;

20.5. sumokéti uz tinkamai suteiktas ir priimtas Paslaugas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais;

21. Uzsakovas turi teise:

21.1.gauti paaiskinimus iS Paslaugy teikéjo | jam iskilusius, su Paslaugomis susijusius,
klausimus;

21.2. teikti pretenzijas dél Paslaugy kokybés ir reikalauti pasalinti (iStaisyti) Paslaugy trikumus
bei nustatyti terminus, per kuriuos trilkumai turi biti pasalinti.

22. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

22.1. teikti Paslaugas pagal Sutartj kaip jmanoma ripestingai, jskaitant, taCiau neapsiribojant,
Paslaugy teikima pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius standartus ir praktika,
panaudodamas visus reikiamus jgtdzZius ir Zinias;

22.2. glaudziai bendradarbiauti su Uzsakovu, vadovautis jo teikiamomis pastabomis, atsizvelgti
i pagristai keliamus kokybés ir kitus Paslaugoms keliamus reikalavimus;

22.3. prisiimti atsakomybe uz suteikty Paslaugy kokybe;

22.4.esant UZsakovo prasymui, teikti Uzsakovui paaiskinimus, taip pat teikti ataskaitas apie
Sutarties vykdymo eigg rastu ar zodziu;

22.5. gaves Uzsakovo pretenzijq dél Paslaugy kokybés, jg iSnagrinéti ir Uzsakovo nustatytais
terminais pasalinti (iStaisyti) Paslaugy trikumus;

22.6. laikyti konfidencialia visg informacijg gauta Paslaugy teikimo metu;

22.7.uztikrinti asmens duomeny apsaugg, vadovaujantis Bendruoju asmens duomeny
reglamentu (ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos asmens duomeny,_ teisinés apsaugos jstatymu
ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsaugq;

22.8. nedelsiant rastu informuoti UZsakovg apie Sutarties vykdymo metu atsiradusias
aplinkybes, kliudancias teikti Paslaugas, nurodant aplinkybiy priezastis ir numatoma trukme;



22.9.per Uzsakovo nurodytg terming savo léSomis atlyginti Uzsakovui visus tiesioginius
nuostolius ar Zalg, susidariusius dél Paslaugy teikéjo netinkamo Sutarties vykdymo arba
nevykdymo;

22.10. stabdyti Paslaugy teikima, atideéti jy suteikimo terming, jei tai turés neigiamos jtakos
UZsakovo televizijos ir (ar) radijo programy transliavimui. Paslaugy teikimas dél nurodytos
priezasties stabdomas gavus Uzsakovo prasyma rastu. Paslaugy teikimo sustabdymas ar jy
suteikimo termino atidéjimas trunka tol, kol egzistuoja tai sglygojancios objektyvios aplinkybés,
taCiau ne ilgiau kaip 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny. Dél objektyviy priezasciy,
nepriklausanciy nuo Paslaugy tiekéjo, sustabdzius Paslaugy teikimg ar atidéjus jy suteikimo
terming, atitinkamam terminui laikotarpiui pratesiamas ir Paslaugy teikimo terminas;

22.11. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visu jos galiojimo laikotarpiu Paslaugy
teikéjo darbuotojai turéty reikiama kvalifikacija ir patirtj, reikalingg Sutardiai jvykdyti;

22.12. jeigu Paslaugy teikejo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama
arba tikrinama ne visa apimtimi, uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu turés teise verstis
Paslaugy teikimui reikalinga veikla (jskaitant Paslaugy teikéjo darbuotojus ir kitus pasitelkiamus
asmenis).

VI. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMAS)

23. Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymui Paslaugy teikéjas subteikéjo (-y) nepasitelks.
Be iSankstinio UZzsakovo sutikimo Paslaugy teikéjas negali pasitelkti naujy (pasidlyme
nenurodyty) subteikéjy.

24. Jei Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutartj be Uzsakovo sutikimo, tai laikoma esminiu
Sutarties pazeidimu.

VII. SALIY ATSAKOMYBE

25. UZ savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ir (ar) netinkama vykdyma Salys atsako
Sutartyje ir teisés aktuose nustatyta tvarka.

26. Kiekviena Salis teisés akty nustatyta tvarka atsako kitai Saliai uZ tiesioginius nuostolius,
vienos Salies patirtus dél Sioje Sutartyje numatyty kitos Salies sipareigojimy pazeidimo, taciau
ne didesnius nei Sutarties verté (iSskyrus kai nuostoliai patirti dél asmens duomeny pazeidimo).

27. Paslaugy teikéjas, ne dél Uzsakovo kaltés laiku nesuteikes Paslaugy, nurodyty Techninés
specifikacijos 7.1 punkte, UZsakovui pareikalavus, moka Uzsakovui 0,02 (dviejy Simtyjy)
procenty dydzio delspinigius nuo migracijos ir mokymuy paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelstg
diena.

28. Paslaugy teikéjas, ne dél Uzsakovo kaltés laiku nesuteikes Paslaugy, nurodyty Techninés
specifikacijos 7.2 punkte, UZsakovui pareikalavus, moka Uzsakovui 0,02 (dviejy Simtujy)
procenty dydzio delspinigius nuo migracijos paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelstg diena.
Paslaugy teikejui véluojant suteikti Paslaugas, nurodytas Techninés specifikacijos 7.2 punkte,
ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugu, nurodyty Techninés specifikacijos
7.2 punkte, teikimo termino pabaigos ir nesant objektyviy nuo Paslaugy teikéjo nepriklausanciy
aplinkybiy, lemianciy vélavima, tai laikoma esminiu Sutarties pazeidimu, UZzsakovas nutraukia
Sutartj, o Paslaugy teikéjas privalo sumokéti Uzsakovui 5 (penkiy) procenty dydzio bauda,
skaitiuojama nuo Sutarties kainos, ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.

29. Uz Techninés specifikacijos 11.3.3 punkte ar 18.5 punkte nustatyty reikalavimy
nesilaikyma Paslaugy teikéjas moka bauda, kurios dydis yra lygus pazeidimo ménesj faktiskai
suteikty paslaugy vertei, t. y. to ménesio, kurj buvo atliktas/nustatytas pazeidimas, UZsakovui
pateiktos sgskaitos dydziui.

30. Uzsakovas, nesant Sioje Sutartyje nurodyty apmokéjimo sulaikymo pagrindy, nesumokéjes
Paslaugy teikéjui uz suteiktas tinkamas Paslaugas per Sutartyje nurodytg terming, Paslaugy



teikéjui pareikalavus, moka 0,02 (dviejy Simtujy) procento dydzio delspinigius nuo laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg diena.

31. Paslaugy teikéjas, nepagristai, t. y. nesant Sutartyje ar aktualiuose teisés aktuose
imperatyviai numatyty Sutarties nutraukimo pagrindy, nutraukes Sutartj moka UZzsakovui 5
(penkiy) procenty dydzio bauda, skaiciuojamg nuo Sutarties kainos. Paslaugy teikéjas taip pat
atlygina nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu bei kito Paslaugy teikéjo samdymu pagal
Sutartj Paslaugoms jsigyti (jei taikoma), kuriy nepadengia nurodyta bauda.

32. Salis, pazeidusi Sutartyje numatyta konfidencialumo pareiga, isipareigoja kitos Salies
reikalavimu sumokeéti 3 000,00 (trijy tikstanciy) EUR baudg ir atlyginti visus kitos Salies patirtus
tiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

33. Salis, nesilaikiusi asmens duomeny apsaugos reikalavimuy, jsipareigoja kitos Salies
reikalavimu sumoketi 3 000,00 (trijy tukstanciy) EUR baudq uZ kiekvieng atskirg pazeidima ir
atlyginti visus kitos Salies patirtus tiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

34. Netesyby sumokéjimas ir (ar) nuostoliy atlyginimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti
visus prisiimtus jsipareigojimus.

35. Salys pareikia ir patvirtina, kad $ioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos
teisingomis bei néra per didelés ir sutinka, kad jos neblty mazinamos, nepriklausomai nuo to,
ar dalis prievolés yra ivykdyta. Salys taip pat pripaZjsta, kad minéty netesyby dydis yra laikomas
minimalia negincijama nukentéjusiosios Salies patirty nuostoliy suma, kurig kita Salis turi
kompensuoti nukentéjusiajai Saliai dél Sutarties pazeidimo (nesilaikymo), nereikalaujant
nuostoliy dydj patvirtinanciy jrodymu.

36. Salis gali bati visiSkai ar i§ dalies atleid?iama nuo atsakomybes dél ypatingy ir
neiSvengiamy aplinkybiy - nenugalimos jégos (force majeure) (taip kaip ji suprantama pagal
Lietuvos Respublikos civilinj kodeksg), jeigu Salis, del nenugalimos jégos aplinkybiy negalinti
tinkamai vykdyti Sutarties ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas pranesé kitai Saliai apie
atsiradusias klittis bei jy poveikj sutartiniy sipareigojimy vykdymui. Jeigu nenugalimos jégos
aplinkybés uzsitesia ilgiau kaip 1 (vieng) meénesj, Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti
Sutartj.

VIII.SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS, PAKEITIMAS

37. Sutartis jsigalioja, kai jg pasiraso abi Sutarties Salys. Sutartis galioja iki visiSko abipusiy
isipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 37 (trisdesimt septynis) ménesius, skaiiuojant nuo
Sutarties 9 punkte nurodytos Paslaugy teikimo pradzios.

38. Sutartis taip pat pasibaigia bet kuriuo Sutarties galiojimo laikotarpiu, jeigu iSnaudojama
visa Sutardiai skirta suma.

39. Sutartis gali bati nutraukta radytiniu abiejy Saliy susitarimu.

40. Uzsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sig Sutartj pries terming jspéjes kita Sutarties
Salj rastu pries 20 (dvidesimt) darbo dieny Siais atvejais:

40.1. kai Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo Ukine veiklg arba
ijstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

40.2. kai keiciasi Paslaugy teikéjo organizaciné struktdra - juridinis statusas, pobddis ar valdymo
struktlra ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

40.3. kai Paslaugy teikéjas [siteiséjusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu dél sukdciavimo,
korupcijos, pinigy plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje organizacijoje;

40.4. esant Sutarties 28 punkte nustatytam atvejui;

40.5. kai Paslaugy teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimuy, ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu;

40.6. Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutartj be UZsakovo sutikimo;



40.7. kai Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnj;

40.8. kai paaiskéjo, kad Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turi biti pasalintas is
Pirkimo procediiros pagal Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

40.9. kai paaiskéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo biti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos
Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258
straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias
sutartis ir Direktyva 2014/24/ES;

40.10. dél kitokio pobidzio neveiksnumo, trukdancio vykdyti Sutart].

41. Paslaugy teikéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sig Sutartj, kai Uzsakovas 60
(SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny véluoja atlikti mokéjimus uz suteiktas Paslaugas.

42. Salys zino ir supranta, kad, jei Sutartis bus nutraukta deél Paslaugy teikéjo esminio
Sutarties pazeidimo, Uzsakovas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos viesuyjy pirkimy jstatymo
91 straipsnio 1 punktu, privalés vieSai paskelbti apie Sutarties nejvykdymag ar netinkamag
jvykdyma.

43. Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutarties salygy keitimui taikomos Lietuvos Respublikos
viesyjy pirkimy jstatymo bei $j jstatyma jgyvendinandiy teisés akty nuostatos.

44, Sutarties salygy keitimu nebus laikomas Sutarties sglygy koregavimas joje numatytomis
aplinkybémis, jei Sios aplinkybés nustatytos aiskiai ir nedviprasmiskai buvo pateiktos Pirkimo
salygose.

45. Sutarties salygy keitimg gali inicijuoti kiekviena Salis, patelkdama kitai Saliai atitinkama
prasyma bei ji pagrindziancius dokumentus. Salis, gavusi tokj pradyma, privalo ji iénagrinéti ir
kitai Saliai pateikti atsakyma rastu. Sallms sutarus dél Sutarties sglygy keitimo, atitinkamy
Sutarties salygy keitimas jforminamas Saliy radytiniu sutarimu, kuris tampa neatskiriama
Sutarties dalimi.

46. Paslaugy teikéjo pasitelkiamas specialistas su Uzsakovo sutikimu gali bati kei¢iamas
Paslaugy teikéjo motyvuotu prasymu dél specialisto mirties, ligos, atostogy, darbo sutarties
pasibaigimo, jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, ar kity objektyviy aplinkybiy,
nepriklausanciy nuo Paslaugy teikéjo. Specialistas gali biti keiCiamas tik | ne Zemesnés
kvalifikacijos specialistg. Paslaugy teikéjas privalo UZsakovui pateikti dokumentus, jrodancius,
kad naujas specialistas atitinka jam Pirkimo saglygose keliamus kvalifikacinius reikalavimus (jei
taikoma), pasidlyme Paslaugy teikéjo deklaruotas jam taikomas ekonominio naudingumo
kriterijy reikSmes (jei taikoma), taip pat jo atzvilgiu néra Pirkimo salygose jtvirtinty pasalinimo
pagrindy (jei taikoma). Specialistui nevykdant ar netinkamai vykdant jsipareigojimus, Uzsakovas
gali pareikalauti jj pakeisti kitu specialistu, o Paslaugy teikéjas tokj prasyma privalo jvykdyti.

IX. KONFIDENCIALUMAS
47. Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo,
t. y. [sipareigoja saugoti paslaptyje bet kokig technine, intelekting, komercine ir kitokig
informacija, kurig bet kuri Salis laiko tokia ir suteikia viena kitai, ir imsis priemoniy uztikrinti,
kad gauta informacija nebity atskleista tretiesiems asmenims, iSskyrus atvejus, kai to reikalauja
Lietuvos Respublikos jstatymai.

48. Visa Uzsakovo Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent
UZsakovas rastu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali.

49. Sioje Sutartyje nustatyti Saliy konfidencialumo jsipareigojimai galioja neterminuotai.

X. PRANESIMAI



50. Sutarties Saliy susirasinéjimas vykdomas lietuviy kalba. Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai
siunciami pranesimai ir kita korespondencija bus teikiami asmeniskai, zemiau nurodytais
registruotu pastu arba el. pastu, iSskyrus atvejus, kai Sutartyje numatyta kitaip:

51. Uzsakovo adresas: S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius, el. pastas: Irt@Irt.lt, asmuo
atsakingas uz Sutarties vykdyma - ...

52. Paslaugy teikéjo adresas: Saltoniskiy g. 7A, Vilnius, el. pastas: verslas@telia.lt, asmuo
atsakingas uz Sutarties vykdyma - .....

53. Kiekviena Salis privalo per 5 (penkias) darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutartyje
nurodyty adreso, rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. Iki informavimo apie adreso
pasikeitima, visi Sioje Sutartyje nurodytu adresu iSsiysti pranesimai ir kita korespondencija
laikomi jteiktais tinkamai.

XI. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

54. Vykdant Sutartj Uzsakovas kaip duomeny valdytojas gali tvarkyti Siuos Paslaugy teikéjo
darbuotojy ar kity jgalioty fiziniy asmeny (pvz., jgaliotiniy, valdymo organy nariy ar kt.) (toliau
ir — Igalioti atstovai) asmens duomenis:

54.1.vardas ir pavardé;
54.2. pareigos;
54.3. telefono numeris ir / ar elektroninio pasto adresas;

54.4. susirasinéjimo su Uzsakovu turinys, kiti duomenys, sugeneruoti sutarties vykdymo metu
(pvz., parasas dokumentuose);

54.5. jgaliojimy (atstovavimo) duomenys;

54.6. transporto priemonés valstybinis numeris, transporto priemonés registracijos numeris ir
transporto priemonés statymo laikotarpis (jei reikalinga jvaziavimo j Pirkéjo teritorijg kontrolei).

55. Sutarties 54 punkte nurodyti Igalioty asmeny asmens duomenys tvarkomi tik Sutarties
sudarymo, apskaitos, vykdymo ir nutraukimo tikslu.

56. Sutarties 54 punkte nurodyti Igalioty asmeny asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi,
siekiant teiséty duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesy (2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Reglamentas) 6 str. 1 d. f) p.),
taip pat sutikimo pagrindu (Reglamento 6 str. 1 d. a) p.).

X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

57. Salis neturi teisés perleisti savo teisiy ir jsipareigojimy pagal Siq Sutart] tretiesiems
asmenims be iSankstinio kitos Salies sutikimo rastu.

58. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata pagal taikomus jstatymus ar kitus teisés aktus bus
laikoma arba taps negaliojanti, likusios jos nuostatos ir toliau galios, jei Sutartis be Sios
nuostatos nepraras prasmeés, kurig Salys jq sudarydamos noréjo suteikti. Jeigu kuri nors Sios
Sutarties nuostata ar jos dalis yra arba taps negaliojanti ir Saliy nejpareigojanti, Salys gera valia
ja aptars ir pataisys arba pakeis kita formuluote, kuo tiksliau atspindincia Saliy ketinimus.

59. Siai Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi gincai ir nesutarimai sprendziami
derybomis. Nepavykus ginco ar nesutarimo iSspresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny, toks
gincas ar nesutarimas bus sprendziamas teismine tvarka kompetentingame Lietuvos Respublikos
teisme.

60. SiSutartis yra sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy kalba. Kiekviena Salis gauna po vieng
Sutarties egzemplioriy.
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61. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis. Sutarties nuostatos taikomos vieningai
ir jos priedams.

62. Kiekviena i§ Saliy pareikia ir garantuoja kitai Saliai, kad sudarydama Sutartj, Salis
nevirSija savo kompetencijos ir nepazeidzia jg saistanciy jstatymuy, kity privalomy teisés akty,
taisykliy, statuty, teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy.

XI. SUTARTIES PRIEDAI

63. Priedas Nr. 1 ,Paslaugy techniné specifikacija®.

XII. JURIDINIAI SALIUY ADRESAI

Uzsakovas: Paslaugy teikéjas:

ViesSoji jstaiga , Lietuvos nacionalinis Telia Lietuva, AB

radijas ir televizija™

S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius Saltoniskiy g. 7A, Vilnius

Juridinio asmens kodas 124241078 Juridinio asmens kodas 121215434
PVM mokeétojo kodas LT242410716 PVM mokétojo kodas LT212154314
A.s. Nr. LT88 4010 0424 0004 3899 A.s. LT77 7044 0600 0092 1667
AB Luminor bankas, banko kodas 40100 AB SEB bankas, banko kodas 70440
Tel. +370 5236 3000 Tel. 1816

El. pastas Irt@Irt.It El. pastas verslas@telia.lt

Generaliné direktoré
Monika Garbaciauskaité-Budriené


mailto:lrt@lrt.lt

Paslaugy techniné specifikacija

PASLAUGU IKAINIAI

Sutarties priedas Nr. 1

Eil 1 mato vnt. Nuoroda j viesai Tiekéjo iso Kkai
. - Mato I kaina EUR skelbiamus reguliarius siuloma P\.’M Viso kaina
Paslaugos pavadinimas Kiekis** . . tarifas EUR (be
Nr vnt. (be debesijos paslaugy nuolaida (proc.) PVM)
. PVM)* ** teikéjo paslaugos jkainius | (proc.)***x* proc.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Debesijos paslaugas, nurodytas Techninés specifikacijos II skyriuje, teiks: Amazon Web Services
Debesijos resursai, https://calculator.aws/#/
atitinkantys Techninés estimate?id
specifikacijos 4.1-4.4 meén 36 =374643b2e255b0bdcc7d
punktuose Siuo metu LRT ' f95fdd7808a63cee5414
naudojamus https://aws.amazon.com/ 1522 984,0
1. | resursus***** 78342,80 | cloudfront/pricing/ 46,00 21 3
Papildomos paslaugos,
nurodytos Techninés komp 1
specifikacijos 22 l.
2. | punkte*****xx 200000,00 | https://calculator.aws/# 46,00 21 108 000,00
Migracijos ir mokymuy, komp 1
3. | paslaugos l. 60000,00 21 60 000,00
1 690 984,0
Palyginamoji bendra pasitilymo kaina EUR be PVM 3
PVM suma EUR | 355 106,65
2 046 090,6
Palyginamoji bendra pasitlymo kaina EUR su PVM 8

Palyginamoji bendra pasitlymo kaina su PYM* Du milijonai keturiasdesimt sesi tiikkstanciai devyniasdesimt Eur SesSiasdesimt

astuoni ct.

*kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis nurodo priezastis, dél kuriy nemokamas PVM (pvz.
neapmokestinama, 0% tarifas ir kt.): /tiekéjas ¢ia nurodo priezastis, dél kuriy nemokamas PVM/.
** nurodyta preliminari jsigyjamy paslaugy apimtis, skirta tiekéjy pasitlymams palyginti.
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https://calculator.aws/#/estimate?id=374643b2e255b0bdcc7df95fdd7808a63cee5414
https://calculator.aws/#/estimate?id=374643b2e255b0bdcc7df95fdd7808a63cee5414
https://calculator.aws/#/estimate?id=374643b2e255b0bdcc7df95fdd7808a63cee5414
https://calculator.aws/#/estimate?id=374643b2e255b0bdcc7df95fdd7808a63cee5414
https://aws.amazon.com/cloudfront/pricing/
https://aws.amazon.com/cloudfront/pricing/
https://calculator.aws/#/

**x tiekéjas 5 stulpelyje nurodo viesai skelbiama paslaugos jkainj pasidlymo pateikimo dienai bei 6 stulpelyje pateikia nuoroda | tokio
vieSai skelbiamo jkainio interneto svetaine. Ikainis pateikiamas iki keturiy skaiCiy po kablelio tikslumu eurais. Ikainis skirtas tieké&jy
pasitlymams palyginti. Sutarties vykdymo metu uz paslaugas bus atsiskaitoma pagal paslaugy uZzsakymo metu viesai
skelbiamg paslaugos jkainj, pritaikius pasiulyta nuolaida.

**%* tiekéjas nurodo nuolaidg procentais (%) nuo sitilomo reguliaraus paslaugy jkainio viesai skelbiamo debesijos paslaugy teikéjo.
Nuolaida nurodoma iki dviejy skaiciy po kablelio tikslumu.

***kxx tiekéjas Sioje eilutéje nurodo ménesinj jkainj uz bendrg Techninés specifikacijos 4.1-4.4 punktuose nurodyty paslaugy (resursy)
kiekj bei atskiru laisvos formos priedu pateikia detaly sitGlomy debesijos paslaugy (resursy), atitinkanciy Techninés specifikacijos
reikalavimus atitinkamoms paslaugoms (resursams), sgrasg naudodamasis viesai prieinama debesijos paslaugy teikéjo skaicCiuokle, kurioje
aiskiai matytysi sitilomi resursai, jkainiai bei kiekiai. Tiekéjas taip pat turi pateikti paaiskinimg kaip jo pasiiilytos debesijos paslaugos
(resursai) atitinka Techninés specifikacijos 4.1-4.4 punktuose nurodytas paslaugas (resursus).

***kx** Nurodyta orientaciné kaina sudaro 10% sutarties vertés Eur be PVM. Tiekéjas nurodytos kainos negali keisti, ji skirta tiekéjui
isivertinti neaprasyty paslaugy apimciai, iSreikstai pinigine iSraiska, ir pasitlyti nuolaidg, kuri galios kitoms su pirkimo objektu susijusioms,
taciau neaprasytoms Techninéje specifikacijoje paslaugoms (resursams), Sig nuolaidg taikant nuo vieSai skelbiamo debesijos paslaugy
teikéjo arba tiekeéjo paslaugy jkainio.
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VIESOSIOS DEBESIJOS PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. Bendri reikalavimai

1. VSI Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija (toliau - Perkancioji organizacija arba LRT,
arba PO) siekia jsigyti vieSosios debesijos paslaugas! (toliau - Paslaugos).

2. Reikalavimai Paslaugoms pateikiami Sioje Techninéje specifikacijoje.

3. Paslaugos skirtos LRT.It portalo infrastruktiros talpinimui, video/audio turinio
talpinimui ir perdavimui, nuotoliniy atsarginiy kopijy ir susijusiy sistemuy_ jsigijimui.

4, Perkancioji organizacija Siuo metu naudoja:

4.1. 58 virtualius serverius, 822GB RAM 192TB diskinés vietos 462 vCore. Virtualizacijos
platforma VMware. Operaciné sistema Centos. Duomeny perdavimo srautai vidutiniSkai per
meén.: jeinantis (angl. inbound) 400 GB, iSeinantis (angl. outbound) 30TB.

4.2. Servisai ir aplikacijos - Apache, Nginx, php-fpm, Node.js, uwsgi+perl, Samba,
MariaDB, Icecast, Elastic, Kibana, Imagemagick, Memcached, NFS, Nimble, Varnish, Sphinx.

4.3. jdiegtas ir pilnai funkcionuojancias dubliavimo paslaugas, kurios yra nutolusios ne
maziau nei 800 km nuo S. Konarskio g. 49, Vilnius Lietuva (nuoroda j portalo dubliavimo pirkimo
salygas: https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt/Notice/Details/2023-604670 ir sudaryta sutart:
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter

show=1&filter limit=10&vpt unite=&filter tender=LRT.lt+portalo+dubliavimo+paslaugos&filt
er number=18F-

637&filter proctype=_&filter dok id=&filter authority=&filter jarcode==&filter purchaseCode=
&filter cpv=_&filter valuefrom=&filter valueto=&filter contractdate from==&filter contractdate
to=&filter expirationdate from==&filter expirationdate to==&filter supplier=&filter supplier j
arcode=&filter agreement type=).

4.4, video/audio turinio perdavimo paslaugas (CDN) paslaugas (nuoroda | CDN pirkimo
salygas: https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt/Notice/Details/2022-633866 ir sudarytg sutartj
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter

show=1&filter limit=10&vpt unite=&filter tender=CDN&filter number=18F-

257&filter proctype=_&filter dok id=&filter authority=&filter jarcode=&filter purchaseCode=

&filter cpv=_&filter valuefrom=&filter valueto=&filter contractdate from=&filter contractdate
to=&filter expirationdate from==&filter expirationdate to==&filter supplier=&filter supplier j

arcode=&filter agreement type= ). Informuojame, jog meénesinis srautas yra apie 1800TB
(Terabyte) per mén., i$ jy apie 80 % yra Lietuvoje. Cache Request vidutiniSkai per ménesj 2700
min. priklausomai nuo meénesio ir turinio populiarumo.

5. Techninéje specifikacijoje vartojamos sgvokos:

5.1. Tiekéjas arba Paslaugy teikéjas - Ukio subjektas, su kuriuo bus sudaryta Sutartis
dél Paslauguy.

5.2. Debesijos paslauguy teikéjas - Tiekéjo Pasiulyme pasillytas debesijos paslaugy
teikéjas, kurio platforma naudojantis bus teikiamos Paslaugos (pvz. Amazon, Google, Azure ar
kt.).

5.3. VPI - LR vieSyjy pirkimy jstatymas.

6. Paslaugos, atitinkancios Techninés specifikacijos reikalavimus, turi biti teikiamos ES
ir NATO teritorijoje esanciuose vieSosios debesijos paslaugy tiekéjy valdomuose duomeny
centruose. Perkancioji organizacija turi turéti galimybe pasirinkti debesijos regionus ir
patikimumo zonas.

7. Paslaugy teikimo terminas - 36 (trisdesimt SesSi) ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo.

7.1. Debesijos paslaugy migravimo ir mokymuy plano parengimo bei suderinimo terminas
- 1 (vienas) ménuo nuo Sutarties sigaliojimo. Suderintas planas Sutarties Saliy sutarimu galés
bdti koreguojamas, nekeiciant 7.2 punkte nurodyty terminy dél migracijos paslaugy atlikimo,
taciau mokymai gali bati teikiami ir 1 (vieng) ménesj po migracijos paslaugy suteikimo.

! Vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apra$o,
patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 (Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodzio 13 d. jsakymo Nr. D1-401 redakcija) (toliau — Aprasas) 4
punktu, pirkimas laikomas zaliuoju, nes tenkina 4.4.3 papunktyje nustatyta salygq: perkama tik
nematerialaus pobldZio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukdrimu,
kurios teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarsos saltinis
ir negeneruojamos atliekos <...>.
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https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=LRT.lt+portalo+dubliavimo+paslaugos&filter_number=18F-637&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=LRT.lt+portalo+dubliavimo+paslaugos&filter_number=18F-637&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=LRT.lt+portalo+dubliavimo+paslaugos&filter_number=18F-637&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=LRT.lt+portalo+dubliavimo+paslaugos&filter_number=18F-637&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt/Notice/Details/2022-633866
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=CDN&filter_number=18F-257&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=CDN&filter_number=18F-257&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=CDN&filter_number=18F-257&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=CDN&filter_number=18F-257&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=CDN&filter_number=18F-257&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://eviesiejipirkimai.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=CDN&filter_number=18F-257&filter_proctype=&filter_dok_id=&filter_authority=&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=

7.2. Perkélimo | vieSosios debesijos paslaugas pilna apimtimi (jskaitant ir aplikacijy
konteinerizavimg | Kubernetes orkestravimo sistema atsisakant VMware virtualizacijos
platformos) terminas - 6 (SeSi) ménesiai nuo Sutarties pasiraSymo dienos.

I1. Konkretus reikalavimai paslaugoms

Reikalavimai vieSosios Apibadinimas
debesijos paslaugoms:
8. Virtualios kompiuterijos reikalavimai

8.1. Skaiciavimo resursy - IaaS (infrastruktira kaip paslauga, angl. Infrastructure as a
telkiniai (angl. Compute service) sprendimas turi pateikti bent 3 skirtingus virtualios
instances) masinos (VM) telkiniy tipus su skirtingomis procesoriaus ir

atminties konfiglracijomis:

1. Mazas: ne prasciau kaip 2 vCPU, 4 GB RAM

2. Vidutinis: ne prasciau kaip 4 vCPU, 8 GB RAM

3. Didelis: ne prasciau kaip 8 vCPU, 16 GB RAM

- telkiniai turi palaikyti jvairias operacines sistemas, [skaitant
"Windows Server" ir "Linux" (pvz., "Ubuntu”, "CentOS", RHEL).
- Telkiniai turi gebéti paleisti jvairias programas ir darbo krtvius
(angl. workload), jskaitant ziniatinklio serverius (Nginx),
aplikacijy serverius, duomeny bazes (MySQL, MariaDB) ir
paketinj apdorojima (angl. batch processing).

8.2. Automatinis - IaaS sprendimas turi gebéti automatinj virtualiy masiny
elastingumas telkinio mastelio keitimg pagal bent 2 iS anksto nustatytas
metrikas:

1. CPU panaudojimas (padidinama, kai procesoriaus
naudojimas virSija 80%, ir pamazinama kai procesoriaus
naudojimas nukrenta Zemiau 30%)

2. Atminties naudojimas (padidinama, kai procesoriaus
naudojimas virSija 80%, ir pamazinama kai procesoriaus
naudojimas nukrenta Zemiau 50%)

- Automatinis mastelio keitimas turi gebéti automatiskai
parengti naujus telkinius ir panaikinti nenaudojamus,
uztikrinant, kad skaiCiavimo pajégumas atitikty darbo kravio

poreikius.
8.3. Gyvavimo ciklo - TaaS sprendimas turi suteikti galimybe kurti, paleisti,
valdymas sustabdyti, paleisti iS naujo ir nutraukti skaiciavimo telkinius per

narsyklés pagrindu veikiandig ziniatinklio valdymo konsole,
komandinés eilutés sasajq ir APL.

- Sprendimas turi pasillyti iS anksto sukonfiglruotus telkiniy
Sablonus arba "auksinius vaizdus" (angl. golden image), kuriuos
bty galima naudoti norint greitai parengti naujus telkinius su
iS anksto jdiegta programine jranga ir konfigdracijomis.

8.4. GPU pagreitinti - TaaS sprendimas turi suteikti bent vieng telkinio tipg su GPU
telkiniai akseleratoriumi, tinkantj tokiems darbo kriviams kaip masininis
mokymasis, gilusis mokymasis ir grafikos atvaizdavimas (angl.
machine learning, deep learning and graphics rendering.)

- GPU akseleratoriaus telkiniai turi pasiulyti bent 2 NVIDIA arba
lygiavertes GPU plokstes (Tesla V100, A100 arba lygiavertes)
su ne maziau kaip 16 GB GPU atminties.

8.5. Fiziniai serveriai (angl. | - IaaS sprendimas turi pasillyti fiziniy serveriy telkinius, kurie
Bare Metal Instances) suteikia prieigg prie dedikuoty fiziniy serveriy be virtualizacijos,
kai reikalinga tiesioginé prieiga prie aparatinés jrangos istekliuy.
- Fiziniy serveriy telkiniai turi palaikyti jvairias procesoriaus
konfiglracijas, ne prastesniais kaip Intel Xeon arba lygiaverciais
procesoriais su ne maziau kaip 8 branduoliais ir 32 GB RAM.
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Reikalavimai vieSosios
debesijos paslaugoms:

Apibadinimas

8.6. Telkiniy paskirties
grupés

- IaaS sprendimas turi leisti sukurti grupes, kurios leisty
telkinius paleisti mazos delsos (angl. low-latency), klasterio tipo
konfiglracijoje, kurios yra skirtos darbo kriviams, kuriems
naudingas didelis tinklo nasumas, didelio nasumo
skai¢iavimams (HPC) ir paskirstytoms (angl. distributed)
duomeny bazéms.

9. Saugojimo reikalavimai

9.1. Blokiné saugykla

- TaaS sprendimas turi uztikrinti didelio naSumo, patvarius bloky
saugojimo kiekius, kuriuos galima prijungti prie virtualiy
masinuy.

- Blokiné saugykla turi turéti bent 2 skirtingas saugojimo
pakopas, pasizymincias skirtingomis eksploatacinémis
savybémis ir sgnaudomis:

1. SSD palaikoma saugykla: ne maziau kaip 80,000 IOPS ir
1200 MB/s pralaidumas vienam tudriui (angl. volume).

2. HDD palaikoma saugykla: ne maziau kaip 30,000 IOPS ir
500 MB/s pralaidumas vienam turiui (angl. volume).

- Bloky saugyklos turiai (angl. volumes) turi palaikyti tokias
funkcijas: momentinés fiksavimas (angl. snhapshots);
Sifravimas; automatinés atsarginés kopijos.

9.2. Objekty saugykla

- TaaS sprendimas turi pasiulyti objekty saugyklos paslaugas
nestruktirizuotiems duomenims, tokiems kaip vaizdai,
dokumentai ir Zurnalai.

- Objekty saugykla turi turéti Sias funkcijas:

1. Versijy kiarimas: galimybeé islaikyti kelias to paties objekto
versijas, leidzianti grjzti ir atkurti.

2. Sifravimas: serverio $ifravimo palaikymas naudojant kliento
valdomus Sifravimo raktus.

3. Ciklo valdymas: galimybé automatiskai perkelti objektus is
vienos saugyklos pakopos | kitg (pvz., iS karstosios | Saltg
saugyklg), remiantis iS anksto nustatytomis strategijomis.

4. Replikavimas: galimybé replikuoti objektus keliose
pasiekiamumo zonose ar regionuose, kad btty uztikrintas
didelis pasiekiamumas ir atklrimas po avarijos (angl. disaster
recovery).

9.3. Faily saugykla

- IaaS sprendimas turi teikti pilnai valdoma faily saugojimo
paslaugga, palaikancig NFS protokolg (File storage).

- Faily saugykla turi pasitlyti bent 2 naSumo lygius:

1. Standartiné faily saugykla: maziausiai 8000 IOPS ir 500 MB/s
pralaidumas vienam faily bendrinimui.

2. Didelio nasumo faily saugykla: maziausiai 30,000 IOPS ir
1000 MB/s pralaidumas vienam faily bendrinimui.

- Faily saugykla turi palaikyti tokias funkcijas: automatinis
mastelio keitimas; momentinés fiksavimas (angl. snapshot);
keliy regiony ar zony replikavimas.

9.4. Atsarginé kopija ir
avarinis atkdrimas

- IaaS sprendimas turi apimti atsarginiy kopijy kdrimo ir
avarinio atkdrimo paslauga, leidziancCig automatiskai ir pagal
pareikalavimag kurti visy IaaS aplinkoje saugomy duomeny
atsargines kopijas.

- Atsarginés kopijos paslauga turi suteikti galimybe atkurti
duomenis tame paciame ar kitame regione, kai atkdrimo laiko
tikslai (RTO) ir atkdrimo tasko tikslai (RPO) yra ne ilgesni kaip
4 valandos.
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Reikalavimai vieSosios
debesijos paslaugoms:

Apibadinimas

- Atkdrimo po avariniy jvykiy paslauga turi uztikrinti sukirimg
pilnai veikiancios aplinkos kitame regione, jei jvykty regioninis
gedimas ar nelaimé.

9.5. Saugyklos valdymas

- IaaS sprendimas turi suteikti ziniatinklio valdymo konsole ir
API, skirtg valdyti visas saugojimo paslaugas, jskaitant resursy
iSskyrima, stebé&jima ir saugyklos iStekliy optimizavima.

- Sprendimas turi suteikti galimybe nustatyti automatinio
mastelio keitimo, pakopy nustatymo ir duomeny saugojimo
strategijas visoms saugojimo paslaugoms.

10. Tinklo reikalavimai

10.1. Virtualus privatus
debesis (VPC)

- IaaS sprendimas turi teikti virtualaus privataus debesies (VPC)
paslauga, leidziancig kurti logiskai izoliuotus, programinés
jrangos apibréztus tinklus.

- VPC turi palaikyti tokias funkcijas: pasirinktiniai IP adresy
diapazonai; potinkliai; marsruty lentelés; tinklo prieigos
kontrolés sgrasai (NACL), kad bdty galima tinkamai valdyti
tinklo topologija.

- VPC turi leisti sukurti kelis nepriklausomus VPC, kurie
palaikyty tinklo segmentavimo ir izoliacijos reikalavimus.

10.2. Virtualiojo tinklo
sgsajos

- IaaS sprendimas turi suteikti virtualias tinklo sgasajas (VNIC),
kurias galima prijungti prie skaiCiavimo telkiniy, kad jie galéty
bendrauti VPC ir su iSoriniais tinklais.

- VNIC turi palaikyti tokias funkcijas, kad baty lengva valdyti ir
perjungti gedimo atveju: pasirinktinis IP adresas; ugniasienés
taisyklés; elastingi IP adresai.

10.3. Apkrovos
balansavimas

- TaaS sprendimas turi pasitlyti visiskai valdoma, lengvai
prieinamg ir kei¢iamo dydzio apkrovos balansavimo paslauga,
kad baty galima paskirstyti gaunamg srautg keliuose
skaiCiavimo telkiniuose.

- Apkrovos balansavimo paslauga turi palaikyti bent 2 tipy
apkrovos balansavimo jrenginius:

1. Programos apkrovos balansavimo (angl. application Load
Balancer) priemoné: gali subalansuoti apkrovg programos
lygmenyje (HTTP/HTTPS) ir teikti iSpléstines funkcijas, tokias
kaip turiniu pagristg marsruto parinkima ir SSL / TLS palaikyma.
2. Tinklo apkrovos balansavimo (angl. Network Load Balancer)
priemoné: galinti subalansuoti apkrovg transportavimo
lygmenyje (TCP / UDP) ir uztikrinti didelio nasumo, maZzos
delsos apkrovos balansavima.

10.4. Virtualus privatusis
tinklas (VPN)

- IaaS sprendimas turi teikti pilnai valdoma, prieinamg
virtualaus privataus tinklo (VPN) paslaugq, kad VPC buty galima
saugiai prijungti prie vietiniy duomeny centry ar kity debesy
aplinky.

- VPN paslauga turi palaikyti tiek VPN rySius (angl. site to site)
(VPC prijungimas prie vietiniy tinkly), tiek kliento pagrindu
veikiancius VPN rysius (leidzZianc¢ius nuotoliniams vartotojams
saugiai pasiekti VPC).

* PASTABA: VPN klientas gali bati tiek siilomo debesijos
paslaugy teikéjo, tiek treciyjy Saliy be papildomo
apmokestinimo.

10.5. Turinio pristatymo
tinklas (CDN)

- IaaS sprendimas turi apimti turinio pristatymo tinklo (CDN)
paslaugg, kad buaty galima efektyviai paskirstyti statinj ir
dinaminj turinj (vaizdus, vaizdo jrasus, CSS, JavaScript)
galutiniams vartotojams, uztikrinant mazg delsg ir didelj
prieinamumay.
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Reikalavimai vieSosios
debesijos paslaugoms:

Apibadinimas

CDN paslauga turi teikti tokias funkcijas, kad bty
optimizuotas turinio pateikimo nasumas: kaupimas (angl.
caching); glaudinimas; automatinis mastelio keitimas.

10.6. Tinklo stebéjimas ir
matomumas

- TIaaS sprendimas turi pasialyti visapusiskus tinklo stebéjimo ir
matomumo jrankius, jskaitant:

1. Stebéti tinklo srautg ir srautus VPC; tarp VPC ir | / i$
interneto.

2. Nustatyti tinklo srauto fiksavimag ir analize trikdziy Salinimui
ir saugumo problemoms nustatyti.

3. Gauti jspéjimus ir pranesimus apie tinklo jvykius, tokius kaip
DDoS atakas ar neteisétos prieigos bandymus.

11. Turinio pristatymo tinklas (CDN)

11.1. Pasauliné apréptis ir pa

siekiamumas

11.1.1. Paskirstytas tinklas

- CDN turi turéti visame pasaulyje paskirstytag buvimo viety
(angl. Points of Presence - POP) tinklg, kad bty uztikrinta maza
delsa ir didelés spartos turinio pristatymas galutiniams
vartotojams, nepriklausomai nuo jy buvimo vietos.

- CDN turi turéti ne maziau kaip 50 POP keliuose regionuose ir
zemynuose, iSskyrus teritorijas ir valstybes kurios neatitinka
VP] 37 str. 9 d. reikalavimy (t. y. paslaugy teikimas negali bdti
vykdomas i$ VP 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sgrase
nurodyty valstybiy ar teritoriju).

PASTABA: Siuo reikalavimu PO nesiekia riboti duomeny
pasiekiamumo nei vienoje pasaulio Salyje, tacCiau debesijos
paslaugy teikéjo PO duomeny saugojimui naudojama jranga
neturi bati teritorijose ir valstybése, kurios neatitinka VP] 37 str.
9 d. reikalavimus.

11.1.2. Nutolusios lokacijos
(angl. Edge locations)

- CDN turi turéti didelj nutolusj tinklg (angl. Edge locations) su
maziausiai 100 (edge) serveriy, kas leisty talpykloje laikyti
(angl. cache) ir perduoti turinj ar¢iau galutiniy vartotoju.

- Tokios lokacijos turi biti strategiskai iSdéstytos, kad apimty
pagrindinius gyventojy centrus ir tinklo centrus.

11.1.3. Prieinamumas
visame pasaulyje

- CDN turi uztikrinti pasaulinj prieinamuma ir padengiamuma,
taip pat galimybe teikti turinj galutiniams naudotojams visame
pasaulyje.

- CDN turi veikti bent 20 saliy ir 5 Zemynuose.

11.2. Turinio pateikimo nasumas

11.2.1. Mazas delsos
laikotarpis

- CDN turi uztikrinti mazg delsg ir greitg atsakymo | turinio
uzklausas laikg, o maksimali pirmojo baito delsa yra 100
milisekundziy 95% uzklausy (globalus vidurkis).

- CDN turi sugebéti optimizuoti marsruto parinkima ir naudoti
tokius metodus kaip TCP optimizavimas, kad sumazinty delsa.

11.2.2. Didelis nasumas

- CDN bendras pajégumas ne mazesnis kaip 30 Tbps (globalus
vidurkis), kad galéty vienu metu apdoroti didelius kiekius turinio

uzklausuy.
- CDN turi gebéti pateikti turinj esant ne mazesniu kaip 1 Gbps
pralaidumui visose nutolusiose lokacijose (angl. Edge
locations).

11.2.3. Talpyklos
efektyvumas

- CDN turi naudoti efektyvius talpyklos mechanizmus (angl.
cache), kad sumazinty poreikj gauti turinj iS pradiniy serveriy,
taip pagerindamas pristatymo greitj ir sumazindamas rysio
sgnaudas.

- CDN minimalus talpyklos pataikymo (angl. cache hit) santykis
statiniam turiniui turi bati 90%.
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11.3. Saugumas ir patikimumas

11.3.1. DDoS apsauga

CDN turi uztikrinti patikima apsauga nuo paskirstytojo paslaugy
atsisakymo (DDoS) ataky (sugebeti atlaikyti bent 100 Gbps
arba 1 min. RPS (angl. requests per second) apimties DDoS
atakas), uztikrinant turinio pristatymo infrastruktdros
prieinamuma ir atsparuma.

11.3.2. SSL/TLS

- CDN turi palaikyti saugy turinio pristatyma naudojant SSL/TLS

palaikymas protokolus, uztikrinant Sifruotg rysj tarp galutiniy vartotojy ir
CDN.
Pastaba. TLS ne prasciau 1.2.

11.3.3. Didelis - CDN paslaugy lygio susitarime (SLA) turi bdti garantuotas

prieinamumas

bent 99,9 % veikimo laikas.

- CDN turi turéti pertekline ir gedimams atspariq infrastruktira,
kad baty uztikrintas nuolatinis turinio teikimas aparatinés
jrangos ar tinklo gedimy atveju.

11.3.4.

- CDN turi palaikyti $j funkcionaluma:

- Path, location, host with wildcard support.

- Cache control matching: path, suffix, variable, wildcard,
negative caching.

11.4. Valdomumas ir ataskaity teikimas

11.4.1. Realaus laiko
analizé

- CDN turi suteikti iSsamias realaus laiko analizés ir stebé&jimo
galimybes, leidziancias vartotojams stebéti ir analizuoti turinio
pristatymo nasuma, naudojima ir tendencijas.

- CDN turi pasitlyti ziniatinklio prietaisy skydelj (angl. web-
based dashboard) arba API, kad bity galima pasiekti iSsamias
metrikos ataskaitas, tokias kaip srautas, pralaidumas, talpyklos
jvykiai (angl. cache) ir delsa.

11.4.2. ISvalymas ir
pripazinimas negaliojanciu

- CDN turi suteikti galimybe iSvalyti arba anuliuoti talpykloje
(angl. cache) saugomgq turinj, kad vartotojai galéty atnaujinti
arba pasalinti turinj pagal pareikalavima.

- ISvalymo ir pripazinimo negaliojanCiu procesas turi bati
vientisas ir jo sklidimo trukmé turi buti ne ilgesné kaip 60
sekundziy.

11.4.3. API ir integracijos

- CDN turi pateikti patikimg API ir integravimo galimybiy rinkinj,
leidziant] vartotojams automatizuoti ir pritaikyti turinio
pristatymo procesus, taip pat integruoti su kitomis debesijos
paslaugomis ir programomis.

- CDN turi palaikyti integracijq su turinio valdymo sistemomis ir
debesy saugojimo paslaugomis (angl. cloud storage services).

12. Operacijy ir automatiz

avimo reikalavimai

12.1. Infrastruktdros
pateikimas

- IaaS sprendimas turi suteikti savitarnos portalg ir API, kad
vartotojai galéty greitai pateikti ir valdyti skaiciavimo,
saugojimo ir tinklo isteklius.

- Pateikimo procesas turi buti automatizuotas ir palaikymo
funkcijos, tokios kaip:

1. Infrastruktiros kaip kodo (IaC) Sablonai
"CloudFormation", "Terraform" arba lygiaverdiai),
pakartotiniams ir versijy valdomiems diegimams.

2. Istekliy zyméjimo ir pavadinimy suteikimo konvencijos, kad
blty lengviau identifikuoti ir paskirstyti debesijos paslaugy
iSlaidas.

3. Automatinis mastelio keitimas,
nustatytomis strategijomis (pvz.,

(pvz.,
skirti

pagristas iS5 anksto
procesoriaus naudojimas,

tinklo srautas).
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4. 1S anksto sukonfiglruoty programy pakety ir paslaugy
diegimas vienu spusteléjimu (angl. one click deployment).

12.2. Stebésena ir
stebéjimas

- laaS sprendimas turi pasillyti visapusiSkas stebé&jimo
funkcijas, jskaitant:

1. Skaiciavimo, saugyklos ir tinklo istekliy nasumo metrika
realiuoju laiku.

2. Centralizuotas visy Iaas istekliy ir vartotojy jdiegty programy
registravimas ir zurnaly kaupimas.

3. Paskirstytojo sekimo galimybés (angl. distributed tracing),
skirtos sekti ir analizuoti operacijy srautus.

4. Pritaikomy ataskaity pateikimas (angl. customizable
dashboards) nasumo, isSlaidy ir naudojimo tendencijy
ataskaitoms.

12.3. Incidenty valdymas

- IaaS sprendimas turi uztikrinti integruotg incidenty valdymo
sistemg, kuri apima:

1. Automatinis jvykiy aptikimas ir jsp&jimy generavimas apie
kritinius iStekliy gedimus ar anomalijas.

2. Incidenty sekimas ir gyvavimo ciklo valdymas, jskaitant
priskyrimo, problemy sprendimo ir sprendimo darbo eigas.

3. Integracija su bendradarbiavimo ir komunikacijos jrankiais
("Slack", "Microsoft Teams" arba lygiaverciais), kad bity galima
efektyviai reaguoti | incidentus.

4. Pagrindiniy priezasCiy analizé ir perziiros po incidento,
siekiant skatinti nuolatinj tobuléjima.

12.4. Konfiguracijos
valdymas

- IaaS sprendimas turi pasialyti konfiguracijos valdymo
paslaugg, leidziancig vartotojams:

1. Tvarkyti centralizuotg visy jdiegty istekliy ir jy konfigracijy
inventoriy.

2. Aptikti ir iStaisyti konfiglracijos pokytj, uztikrinant, kad
iStekliai islikty norimoje bisenoje.

3. Automatizuoti programinés jrangos diegima ir atnaujinimg
bei konfiglracijos pakeitimus visuose istekliuose.

4. Grjzimas | ankstesnes konfigliracijas iskilus problemoms ar
nepageidaujamiems pakeitimams.

12.5. Sauga ir atitiktis

- TaaS sprendimas turi uztikrinti patikimas saugos ir atitikties
funkcijas, jskaitant:

1. Tapatybés ir prieigos valdymas (angl. Identity and access
management - IAM) su tiksliu vartotojo teisiy valdymu.

2. Tinklo saugos valdikliai - uzkardos, saugos grupeés ir tinklo
prieigos valdymo sgrasai (NACL).

3. Visy duomeny, saugomy ir perduodamy IaaS aplinkoje,
Sifravimas.

4. Audituojamy jrasy registravimas ir integravimas su saugos
informacijos ir jvykiy valdymo (SIEM) jrankiais.

5. Atitikties sertifikatai (ISO, NIST, PCI-DSS) jgyvendinant
reguliavimo kontrolés priemones.

12.6. ISlaidy optimizavimas

- laaS sprendimas turi pasitlyti jrankius ir funkcijas,
padedancias optimizuoti iSlaidas, jskaitant:

1. IStekliy naudojimo stebéjimas ir tinkamo dydzio skaiciavimo,
saugojimo ir tinklo istekliy rekomendacijos.

2. Rezervuoty telkiniy ir neatidéeliotiny kainy (angl. spot pricing
model) nustatymo galimybés, siekiant sumazinti iSlaidas dél
ilgalaikio ir gedimams atsparaus (angl. fault-tolerant) resursy
naudojimo.
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3. Integruota islaidy analizé ir prognozavimas, siekiant sekti
iSlaidas ir nustatyti optimizavimo galimybes.

4. Automatizuotos istekliy nutraukimo, saugojimo pakopuy ir kity
iSlaidy taupymo priemoniy strategijos.

13. Saugos ir atitikties reikalavimai

13.1. Tapatybés ir prieigos
valdymas

- IaaS sprendimas turi teikti patikimg tapatybés ir prieigos
valdymo (angl. identity and access management IAM) paslauga,
kuri palaiko:

1. Tikslus vartotojo teisiy ir istekliy lygio prieigos strategijy
valdymas.

2. Keliy veiksniy autentifikavimas (angl. Multi-factor
authentication - MFA), skirtas padidinti vartotojy paskyry
sauguma.

3. ISorinés tapatybés integravimas su esamais jmonés
tapatybés teikéjais ( "Active Directory", SAML).

4. Laikini saugos kredencialai ( seanso zetonai, rolém pagrista
prieiga), skirti saugiai prieigai prie istekliy.

PASTABA: MFA gali buti tiek siilomo debesijos paslaugy teikéjo,
tiek trecCiujy Saliy be papildomo apmokestinimo.

13.2. Tinklo saugumas

- IaaS sprendimas turi pasitlyti visapusiskas tinklo saugumo
funkcijas, jskaitant:

1. Virtualus privatus debesis (VPC) su konfiglruojamais tinklo
prieigos kontrolés sgrasais (ACL) ir saugos grupémis.

2. Valdoma ugniasienés paslauga, skirta valdyti gaunama ir
siun¢iama tinklo srauta.

3. Paskirstyta paslaugy atsisakymo (DDoS) apsauga,
apsauganti nuo tariniy ir taikomyjy programy sluoksniy ataky.
4. Virtualaus privaciojo tinklo (VPN) parinktys saugiam rysiui
tarp IaaS aplinkos ir vietiniy tinkly.

13.3. Duomeny Sifravimas

- IaaS sprendimas turi suteikti duomeny Sifravimo galimybes,
jskaitant:

1. Skaidrus saugomy duomeny Sifravimas (angl. transparent
encryption) naudojant paslaugy arba klienty valdomus
Sifravimo raktus.

2. Perduodamy duomeny Sifravimas naudojant pramonés
standartus atitinkancius protokolus ( SSL/TLS).

3. Aparatinés jrangos saugumo modulio (HSM) integracija
auksto patikimumo rakty valdymui ir kriptografinéms
operacijoms.

13.4. Saugumo stebéjimas
ir registravimas

- IaaS sprendimas turi pasidlyti visapusiSskas saugumo
stebéjimo ir registravimo funkcijas, tokias kaip:

1. Centralizuotas auditavimas, registravimas ir veiklos
stebéjimas  visiems vartotojo veiksmams ir istekliy
pakeitimams.

2. Saugumo jvykiy stebéjimas realiuoju laiku ir jspéjimas apie
anomalijas ar galimas gréesmes.

3. Integracija su saugumo informacijos ir jvykiy valdymo (SIEM)
jrankiais, skirtais pazangiam grésmiy aptikimui ir analizei.

4. Saugos atitikties ataskaity teikimas ir reguliavimo audito
palaikymas.

13.5. Atitiktis ir
sertifikavimas

- IaaS sprendimas turi atitikti atitinkamiems pramones
standartams ir taisykléms:

- ISO 27001, ISO 27017, ISO 27018 informacijos saugumo
valdymui arba jiems lygiaveriams standartams.
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Pastaba: tiekejas kartu su pasitdlymu turi pateikti sitlomo
debesijos paslaugy teikéjo turimus auksciau nurodyty ISO
standarty sertifikaty ar jiems lygiaverdiy dokumenty
skaitmenines kopijas arba nuorodas | tokius dokumentus, jeigu
jie prieinami vieSai internete.

13.6. Duomeny centrai

Debesijos paslaugy tiekejas turi biti jsirenges duomeny centrus
Europos Sajungos arba Salies, priklausancios NATO, teritorijoje.
Turi bati ne maziau kaip du pilnai funkcionuojantys integruoti ir
sertifikuoti (Zr. 13.5 punktg) duomeny centrai, kurie vienas nuo
kito bty nutoles ne maziau kaip 1000 km ir tuo paciu turi bati
nutole ne maziau kaip 800 km nuo S. Konarskio g. 49, Vilnius.

Duomeny perdavimas tiek tarp duomeny centry, tiek j internetg
negali bati kreipiamas (angl. routed) per VPI 92 straipsnio 14
dalyje numatytame sgrase nurodytose valstybése ar teritorijose
esancius duomeny centrus ar tinklo mazgus.

IaaS ir PaaS funkcionalumas turi leisti diegti ir naudotis
paslaugomis bet kuriame duomeny centre, iSskyrus ribotos
prieigos duomeny centrus.

13.7. Reagavimas |
saugumo incidentus

- TaaS sprendimas turi turéti iSsamy reagavimo | saugumo
incidentus plang ir pajégumus, jskaitant:

1. Incidenty aptikimo, analizés ir reagavimo darbo eigos,
integruotos | bendrg incidenty valdymo sistema.

2. Koordinuotas reagavimas | incidentus su debesies paslaugy
teikéjo saugos operacijy komanda ir LRT saugos komanda.

3. Apzvalga po incidento ir jgyta patirtis siekiant nuolat tobulinti
reagavimo | incidentus procesa.

14. Paslaugy valdymo
reikalavimai

14.1. Paslaugy teikimas

- IaaS sprendimas turi suteikti savitarnos portalo galimybes,
leidZzianc¢ias vartotojams greitai diegti ir konfigGruoti
infrastruktiros iSteklius, tokius kaip:

1. Virtualios masinos (VM) su lankscCiomis skaic¢iavimo,
atminties ir saugojimo konfiguracijomis.

2. Programinés jrangos apibrézti tinklo (SDN) komponentai -
virtualieji tinklai, potinkliai ir marsruto parinkimo lentelés.

3. Valdomos duomeny baziy paslaugos (pvz., Reliacinés,
NoSQL, talpyklos (angl. caching)) su automatiniu mastelio
keitimu ir dideliu prieinamumu.

4. Objekty saugykla, bloky saugykla ir faily saugojimo
paslaugos su tinkinamomis naSumo pakopomis.

14.2. Paslaugy
orkestravimas

- IaaS sprendimas turi suteikti paslaugy orkestravimo sistema,
leidziancig vartotojams:

1. Automatizuoti sudétingy, daugiapakopiy programy diegima ir
valdyma naudojant infrastruktiros kaip kodo (IaC) Sablonus.
2. Valdyti visg infrastruktdros iStekliy gyvavimo cikla, jskaitant
pateikima, mastelio keitimg, atnaujinimag ir eksploatavimo
nutraukima.

3. Integruotis su vystymo ir valdymo (angl. DevOps) jrankiais
("Terraform", "Ansible", "CloudFormation" arba lygiaverdiais),
kad uztikrinti sklandzias CI / CD darbo eigas.

14.3. Paslaugy stebéjimas

- IaaS sprendimas turi pasillyti visapusiSkas stebé&jimo
galimybes, jskaitant:

1. Visy infrastrukt@ros iStekliy naSumo metrika realiuoju laiku ir
naudojimo ataskaity sritys.

20



Reikalavimai vieSosios
debesijos paslaugoms:

Apibadinimas

2. Pritaikomi jspéjimai ir pranesSimai apie nasumo pablogéjima,
iStekliy iSeikvojima ir kitus veiklos jvykius.

3. Integracija su iSoriniais stebéjimo jrankiais ("Prometheus",
"Grafana", "Splunk"), skirta pazangiai analizei ir ataskaity
teikimui.

14.4. Paslaugy mastelio
keitimas

- TaaS sprendimas turi palaikyti dinamiskg infrastruktiiros
iStekliy didinima, kad baty patenkinti svyruojantys darbo kriivio
poreikiai, tokie kaip:

1. Automatinis skaiciavimo istekliy (VM, konteineriy) mastelio
keitimas pagal iS anksto nustatytg mastelio keitimo politikg ir
metrikg.

2. Automatinis saugojimo ir duomeny baziy paslaugy mastelio
keitimas, siekiant susidoroti su didéjanciais duomeny kiekiais ir
operacijy apkrovomis.

3. Sklandus tinklo istekliy (apkrovos balansavimo priemoniy,
pralaidumo) mastelio keitimas, kad bty galima prisitaikyti prie
kintanciy srauto modeliy.

14.5. Paslaugy atsparumas

- TaaS sprendimas turi uztikrinti aukstg prieinamumag ir
atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy galimybes, jskaitant:

1. Dubliuoti ir gedimams atsparis infrastruktiiros komponentai,
siekiant sumazinti atskiry gedimy poveiki.

2. Automatizuoti perjungimo (angl. failover) mechanizmai, skirti
uztikrinti veiklos testinuma paslaugy sutrikimo atveju.

3. Infrastruktiiros istekliy ir taikomuyjy programy duomeny
atsarginiy kopijy kdrimas ir atstatymas, kad bity galima greitai
atstatyti po incidenty.

14.6. Paslaugy palaikymas

- TaaS sprendimas turi pasiulyti kompleksines palaikymo
paslaugas, kurias apima:

1. 24/7 techniné pagalba keliais komunikacijos kanalais
(telefonu, el. pastu, pokalbiai internetu).

2. Savitarnos ziniy bazé, dokumentacija ir bendruomenés
forumai, skirti trikdziy Salinimui ir geriausiai praktikai ieSkoti.
3. Dedikuota paskyra ir paslaugos sudétingiems naudojimo
atvejams ir individualiems sprendimames.

14.7. Paslaugy
atsiskaitymas

- IaaS sprendimas turi uztikrinti lanksty ir skaidry atsiskaitymo
modelj, jskaitant:

1. "Pay-as-you-go" kainodara, pagrista faktiniu istekliy
suvartojimu (skai¢iavimo valandos, saugykla, duomeny
perdavimas).

2. Rezervuoty resursy kainodara nuspéjamam darbo kriviui su
ilgalaikiais jsipareigojimais.

3. ISlaidy optimizavimo rekomendacijos ir biudzeto sudarymo
jrankiai, padedantys valdyti ir kontroliuoti debesies islaidas.

15. Platformos kaip paslaugos (PaaS) reikalavimai

15.1. Programy priegloba

- PaaS sprendimas turi suteikti visiSkai valdomag programy
prieglobos aplinkg, kuri palaiko jvairiy programy vykdymo laiko
diegima ir mastelio keitima:

1. ne maziau kaip Java, .NET, Node.js, Python, PHP Perl,
Apache:ASP Vue.js jQuery programavimo kalbos ir bibliotekos.
2. Konteinerinés programos, naudojancios "Docker" ar panasias
technologijas.

3. Funkcijos be serverio (angl. serverless functions) ir jvykiais
pagristos architektlros.

21



Reikalavimai vieSosios
debesijos paslaugoms:

Apibadinimas

15.2. Valdomos paslaugos

- PaaS sprendimas turi pasitlyti valdomy paslaugy rinkinj, kad
blty supaprastintas programy kdrimas ir operacijos, jskaitant:
1. Reliacinés duomeny bazés (ne maziau nei PostgreSQL,
MySQL, SQL Server).

2. NoSQL duomeny bazés (ne maziau nei MongoDB, Cassandra,
Couchbase).

3. Atminties duomeny saugyklos (ne maziau nei "Redis",
"Memcached").

4. PraneSimy ir jvykiy transliacija (ne maziau nei RabbitMQ,
Apache Kafka).

5. API valdymo ir tinkly sietuvo paslaugos.

15.3. Mastelio keitimas ir
atsparumas

- PaaS sprendimas turi suteikti automatinio mastelio keitimo
galimybes, kad bty galima susidoroti su svyruojanciais darbo
krdviais, jskaitant:

1. Vertikalus ir horizontalus programy egzemplioriy ir valdomy
paslaugy mastelio keitimas.

2. Apkrovos balansavimas ir srauto paskirstymas keliuose
egzemplioriuose.

3. Didelio prieinamumo ir perjungimo mechanizmai,
uztikrinantys paslaugy patikimuma.

15.4. DevOps jrankiai

- PaaS sprendimas turi bati integruotas su populiariais ,DevOps"
jrankiais ir darbo eigomis, tokiomis kaip:

1. Nuolatinés integracijos (CI) ir nuolatinio diegimo (CD) (angl.
pipelines) (Jenkins, GitLab CI, GitHub veiksmai).

2. Infrastruktdros kaip kodo (IaC) sistemos (Terraform,
CloudFormation, Ansible).

3. Programy stebéjimo priemonés ("Prometheus", "Grafana",
"Elasticsearch").

15.5. Sauga ir atitiktis

- PaaS sprendimas turi uztikrinti patikimas saugos funkcijas ir
atitikties palaikyma, jskaitant:

1. Tapatybés ir prieigos valdymo (IAM) valdikliai, skirti vartotojo
autentifikavimui ir autorizacijai.

2. Ramybés bilsenoje esanciy ir perduodamy duomeny
Sifravimas naudojant pramonés standartus atitinkancius
protokolus.

3. Atitinkamy reglamenty ir standarty (BDAR) laikymasis.

15.6. Stebéjimas ir
registravimas

- PaaS sprendimas turi pasillyti visapusiskas stebéjimo ir
registravimo galimybes, tokias kaip:

1. Visy platformos istekliy nasumo metrika realiuoju laiku ir
naudojimo informacijos suvestinés.

2. Centralizuotas programy ir infrastrukturos jvykiy
registravimas ir zurnaly analizé.

3. Ispéjimo apie veiklos problemas ir saugumo incidentus ir
pranesimo apie jas mechanizmai.

15.7. ISlaidy optimizavimas

- PaaS sprendimas turi suteikti iSlaidy optimizavimo funkcijas,
padedancias valdyti debesies islaidas, tokias kaip:

1. Naudojimu pagristi kainodaros modeliai (einamojo
finansavimo islaidos, rezervuoti egzemplioriai).

2. Istekliy optimizavimo rekomendacijos ir automatinio mastelio
keitimo politika.

3. Biudzeto sudarymo jrankiai ir iSlaidy paskirstymo ataskaitos.

15.8. Techniné pagalba

- PaaS sprendimas turi pasidlyti visapusiSkg technine pagalba,
kuri apima:
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1. 24/7 palaikymo kanalai (telefonas, el. pastas, pokalbiai
internetu) incidenty valdymui.

2. Savitarnos dokumentacija, ziniy bazé ir bendruomenés
forumai.

3. Dedikuota paskyra ir paslaugos sudétingiems naudojimo
atvejams ir individualiems sprendimames.

16. Prieinamumo ir avarinio atkurimo reikalavimai

16.1. Aukstas patikimumas | - VieSojo debesies sprendimas turi uztikrinti auksto patikimumo
(angl. high availability - HA) funkcijas, kad baty uztikrintas
nuolatinis veikimo laikas ir atsparumas kritiniams darbo
krGviams, jskaitant:

1. Automatiniai perémimo ir atkiirimo mechanizmai aparatinés
ar programinés jrangos gedimy atveju.

2. Apkrovos balansavimas ir srauto paskirstymas keliose
pasiekiamumo zonose ar regionuose.

3. Skaiciavimo, saugojimo ir tinklo istekliy dubliavimas ir
atkartojimas.

16.2. Atkurimo - VieSosios debesijos sprendimas turi pasillyti visapusiskas
avarinio atkdrimo (angl. disaster recovery - DR) galimybes, kad
blty galima apsisaugoti nuo dideliy incidenty, tokiy kaip
stichinés nelaimés, kibernetinés atakos ar regioniniai gedimai,
jskaitant:

1. Galimybé atkartoti ir kurti atsargines kritiniy duomeny,
programy ir infrastruktliros kopijas antriniuose regionuose ar
debesy aplinkose.

2. Automatizuotos perémimo ir atkdrimo proceduros, skirtos
greitai atkurti paslaugas nelaimés atveju.

3. Atklrimo tasko tikslo (RPO) ne daugiau kaip 4 val. ir atkGrimo
laiko tikslo (RTO) ne daugiau kaip 4 val.

16.3. Duomeny apsauga - VieSosios debesijos sprendime turi biti numatytos patikimos
duomeny apsaugos funkcijos, apsaugancios nuo duomeny
praradimo ar sugadinimo, jskaitant:

1. Atsarginés kopijos ir duomeny, saugomy debesies saugojimo
sprendimuose (objekty saugykla, bloky saugykla), momentinés
nuotraukos (angl. snapshots).

2. Ilgalaikés duomeny archyvavimo ir saugojimo strategijos,
kad buty laikomasi reguliavimo ir atitikties reikalavimuy.

3. Ramybés biisenoje esanciy ir perduodamy duomeny
Sifravimas naudojant pramonés standartinius kriptografinius

algoritmus.

16.4. Atitiktis ir sertifikatai | - VieSojo debesies sprendimas turi atitikti atitinkamus pramonés
standartus ir reglamentus bei turéti reikiamus sertifikatus,
tokius kaip:

1. Duomeny suverenumo ir laikymo vietos reikalavimy
laikymasis (BDAR).

2. Informacijos saugumo valdymo (ISO 27001, SOC 2) ir veiklos
testinumo (ISO 22301) sertifikatai arba jiems lygiaverciai.
Pastaba: tiekéjas kartu su pasitdlymu turi pateikti sitlomo
debesijos paslaugy teikéjo turimy aukscéiau nurodyty ISO
standarty sertifikaty ar jiems lygiaverdiy dokumenty
skaitmenines kopijas arba nuorodas | tokius dokumentus, jeigu
jie prieinami viesai internete.

3. Reguliaris nepriklausomi auditai ir patvirtinimai, siekiant
patvirtinti debesijos paslaugy teikéjo saugos ir atsparumo
kontrolés priemones.
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16.5. Stebéjimas ir
isp&jimas

- VieSosios debesijos sprendimas turi suteikti iSsamias
stebéjimo ir jspéjimo galimybes, kad buty galima aktyviai
aptikti prieinamumo ir atkdrimo po ekstremaliy jvykiy
incidentus ir | juos reaguoti, jskaitant:

1. Realaus laiko ataskaity sritys ir pranesimai apie tarnybos
bikle (angl. service health), istekliy naudojima ir nasumo
metrikg.

2. Automatiniai jspéjimai ir incidenty valdymo darbo eigos apie
kritinius gedimus ar paslaugy pablogejimus.

3. Integracija su iSorés stebésenos ir reagavimo | incidentus
priemonémis (pvz., SIEM, ITSM platformomis).

16.6. Testavimas ir
patvirtinimas

- VieSosios debesijos sprendimas turi sudaryti salygas
reguliariai testuoti ir patvirtinti prieinamumo ir atkdrimo po
ekstremaliyjy jvykiy mechanizmus, jskaitant:

1. Gebéjimas atlikti kontroliuojamus permetimo ir grjzimo
pratimus, siekiant uztikrinti, kad atklrimo procediros veikty
taip, kaip tikétasi.

2. Imituojami nelaimiy, scenarijai, siekiant jvertinti atktrimo po
ekstremaliyjy jvykiy plano veiksmingumg ir nustatyti
tobulintinas sritis.

3. ISsamios bandymy rezultaty ataskaitos ir dokumentavimas,
siekiant jrodyti sprendimo atsparuma.

16.7. Susitarimai dél
paslaugy lygio (SLA)

- VieSosios debesijos sprendimas turi teikti patikimus
susitarimus dél paslaugy lygio (SLA), kurie garantuoty
prieinamumg ir atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy galimybes,
jskaitant:

1. Eksploatacinés parengties ir paslaugy prieinamumo
isipareigojimai, numatant finansines nuobaudas uz reikalavimy
nesilaikyma.

2. Atkdrimo tasko tikslo (RPO) ir atkdrimo laiko tikslo (RTO)
garantijos duomeny ir programy atkurimui.

3. Aiskiai apibréztos reagavimo | incidentus ir problemy
sprendimo proceduros ir atsakomybé.

17. Mastelio keitimo reikalavimai

17.1. Dinaminis mastelio
keitimas

- VieSojo debesies sprendimas turi suteikti galimybe dinamiskai
keisti skaic¢iavimo, saugojimo ir tinklo iStekliy mastelj aukstyn
arba Zemyn, atsizvelgiant | realaus laiko paklausg ir naudojimo
modelius.

- Mastelio keitimas turi bati automatizuotas ir sklandus, t. y.
nereikalaujantis rankinio jsikiSimo ar paslaugy pertrauky.

17.2. Elastinis skaic¢iavimas

- Debesijos sprendimas turi pasidlyti elastingas skaiciavimo
galimybes, leidziancdias greitai ir pagal poreikj apripinti
virtualias masinas (VM) arba be serverio skaiciavimo isteklius.
- Skaiciavimo resursai turi gebéti iSsiplésti arba sibégéti pagal
darbo kriivio pokycius, gebéti susidoroti su staigiais srauto ar
naudojimo Suoliais.

17.3. Elastinga saugykla

- Debesijos sprendimas turi suteikti elastingus saugojimo
sprendimus, kurie gali bati kei¢ciami aukstyn arba zemyn, kad
atitikty didéjancius ar mazéjancius duomeny saugojimo
reikalavimus.

- Saugyklos mastelio keitimas turi bdti skaidrus programoms ir
paslaugoms, su galimybe automatiskai iSplésti arba sudaryti
sutartis dél saugojimo pajégumy, jei reikia.

24



Reikalavimai vieSosios
debesijos paslaugoms:

Apibadinimas

17.4. Elastinis tinklas

- Debesijos sprendimas turi uztikrinti elastingas tinklo
galimybes, kurios gali padidinti pralaiduma ir rysj, kad baty
patenkinti kintantys tinklo poreikiai.

- Tai apima galimybe dinamiskai reguliuoti virtualaus tinklo
konfiguracijas, apkrovos balansavimo priemones ir VPN /
tiesioginio rysSio pajégumus.

17.5. Minimalls mastelio
keitimo reikalavimai

- Skaiciavimo resursai turi galéti apimti nuo maziausiai 1 vCPU
ir 1 GB RAM iki 64 vCPU ir 256 GB RAM ar daugiau.

- Logine saugyklg turi bati galima keisti nuo maziausiai 100 GB
iki maziausiai 100 TB vienam istekliui.

- Tinklo pralaiduma turi biti galima keisti nuo maziausiai 1 Gbps
ikil0 Gbps ar daugiau vienam istekliui.

18. Eksploataciniy savybiy

reikalavimai

18.1. Nasumo
apskaiciavimas

- VieSojo debesies sprendimas turi uztikrinti didelio nasumo
skaiCiavimo iSteklius su galimybe pateikti jvairias procesoriaus,
atminties ir saugyklos konfiglracijas, kad atitikty skirtingus
darbo krivio reikalavimus.

- Minimalus nasumas turi biti single-threaded CPU benchmark,
ne maziau kaip 3000 pagal viesai prieinamg CPU matavimy
platformos informacija.

18.2. Saugyklos nasumas

- Debesijos sprendimas turi pasidlyti didelio nasumo, mazos
delsos saugojimo parinktis, jskaitant tiek bloko, tiek objekto
lygio saugojimo paslaugas.

- Minimalus nasumas turi biti ne mazesnis kaip 1200 MB/s
skaitymo / rasymo greitj bloky saugojimui ir ne mazesnj kaip
100 MB/s objekty saugojimui.

18.3. Tinklo nasumas

- Debesijos sprendimas turi uztikrinti didelio pralaidumo, maZzos
delsos tinklo rysj tarp debesies istekliy ir tarp debesies bei
vietinés aplinkos.

- Minimalus tinklo nasumas turi apimti mazesne nei 1 ms delsg
tarp iStekliy ir ne mazesnj kaip 10 Gbps pralaidumg regione.

18.4. Veiklos stebéjimas

- Debesijos sprendimas turi pasidlyti visapusiSkas nasumo
stebéjimo ir analizés galimybes, kad buty galima stebéti ir
analizuoti debesies istekliy ir programy nasuma.

- Tai apima galimybe stebéti procesoriy, atmintj, saugykla ir
tinklo naudojima, taip pat galimybe nustatyti naSumu pagrjstus
jspéjimus ir paleidiklius.

18.5. Susitarimai dél
paslaugy lygio (SLA)

- Debesijos sprendime turi bati taikomas 99.95% paslaugy lygio
susitarimas (SLA), kuriuo bdty uztikrintas pagrindinés
infrastruktiros ir paslaugy veikimas ir prieinamumas.

19. Debesies perkélimo (migracijos) paslaugos

19.1. Vertinimas ir
planavimas

- Tiekéjas turés atlikti per Techninés specifikacijos 7.1 punkte
nustatytg terming iSsamy LRT dabartinés IT infrastruktiros,
programy ir duomeny vertinimg, kad buty galima nustatyti
pasirengima migracijai ir parengti iSsamy,_perkélimo plana.

- Vertinimas turi apimti LRT darbo kriviy, priklausomybiy ir
migracijos sudétingumo analize, kad blty galima rekomenduoti
optimalig perkélimo strategija ir plana.

19.2. Programy,
modernizavimas

- Tiekéjas turés padeéti LRT modernizuoti savo turimas
programas, kad galéty pasinaudoti debesy kompiuterijos
technologijomis ir paslaugomis.

- Tai gali apimti programy pertvarkyma, perprojektavimag ir/ar
konteinerizavima, kad jos bity papras¢iau adaptuojamos
debesims.
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19.3. Duomeny perkélimas | - Tiekéjas turi pasitlyti rekomendacijas ir jrankius, kurie padety
LRT saugiai ir efektyviai perkelti savo duomenis | debes;.

- Tai gali apimti duomeny iSgavimo, transformavimo ir jkélimo
(ETL) paslaugas, taip pat duomeny sinchronizavimo ir
perémimo strategijas.

20. Priémimas ir pritaikymas

20.1. Dedikuota komanda - Tiekéjas turi paskirti Idedikuotg specialisty komanda, kuri
padéty LRT per visg paslaugy jgalinimo procesq, nuo pradinés
sgrankos iki vartotojo jgalinimo.

20.2. Mokymas ir ziniy, - Tiekéjas turi suorganizuoti mokymo programas (gyvai ir/
perdavimas arba nuotoliu), kad uztikrinty, jog LRT IT komanda ir Kkiti
galutiniai vartotojai turéty reikiamy jgtdziy ir Ziniy, kad galéty
efektyviai naudotis debesijos paslaugomis.

- Mokymai turi apimti tokias temas kaip platformos
administravimas, saugumas, islaidy optimizavimas ir paslaugy

valdymas.
20.3. Pakeitimy valdymo - Sutarties vykdymo metu Tiekéjas turi pateikti LRT
palaikymas rekomendacijas ir geriausig praktika, kaip valdyti organizacinius

pokydius, susijusius su debesies diegimu.

- Tai turi apimti pokyciy valdymo strategijas, komunikacijos
planus ir vartotojy jtraukimo programas, kad bdty uztikrintas
sklandus peréjimas prie naujos debesy aplinkos.

21. Nuolatiné pagalba ir palaikymas

21.1. 24/7 techniné - Tiekéjas, o esant poreikiui pasitelkus ir pasitlyta debesijos
pagalba paslaugy teikéjg, turi teikti visg parg veikiancig technine
pagalba, kad bty iSsprestos bet kokios iSkilusios problemos ar
incidentai, taikant apibréztus paslaugy lygio susitarimus (SLA)
dél reagavimo ir sprendimo laiko.

- Pagalba turi biti prieinama viso debesijos migravimo proceso
metu ir jvairiais kanalais (telefonu, el. pastu ir internetinémis
pokalbiy sistemomis).

21.2. Proaktyvus - Tiekéjas turi teikti proaktyvias stebeéjimo ir optimizavimo
stebéjimas ir optimizavimas | paslaugas, kad LRT debesijos aplinka veikty optimaliai ir
ekonomiskai.

- Tai gali apimti istekliy naudojimo stebéjimg, isSlaidy
optimizavimo rekomendacijas ir aktyvy problemuy aptikimg bei
iStaisyma.

III1. Baigiamosios nuostatos

22. Perkancioji organizacija esant poreikiui, gali jsigyti iki 10 (desimt) procenty su Pirkimo
objektu susijusiy, taciau Techninéje specifikacijoje nenurodyty Paslaugy, nevirsijant sutarties
maksimalios vertés. Uz tokias Paslaugy sgrase nenurodytas, taciau su pirkimo objektu susijusias
paslaugas bus apmokéta ne didesnémis nei uzsakymo dieng tiekéjo / debesijos paslaugy teikéjo
kataloge ar interneto svetainéje nurodytomis galiojanCiomis Siy paslaugy kainomis arba, jei
tokios kainos neskelbiamos, tiekéjo / debesijos paslaugy teikéjo pasitlytomis, konkurencingomis
ir rinkg atitinkanciomis kainomis.

23. Paslaugos turi buti teikiamos lietuviy ir / arba angly kalbomis. Pirmenybé teikiama
lietuviy kalbai. Jeigu nejmanoma Paslaugy teikti lietuviy kalba, tuomet Paslaugos teikiamos
angly kalba.

UzZsakovas: Paslaugy teikéjas:

Generaliné direktoré
Monika Garbaciauskaité-Budriené
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