ELEKTRONINIU ZVEJYBOS ZURNALU SISTEMOS ATNAUJINIMO IR
TECHNINES PAGALBOS PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS

2025 m. vasario  d. Nr. F11/2025-
Klaipéda

1. SUTARTIES SALYS

1.1. Zuvininkystés tarnyba prie Lietuvos Respublikos Zemés iikio ministerijos, atstovaujama
direktoriaus Tomo Kazlausko, veikian&io pagal Zuvininkystés tarnybos prie Lietuvos Respublikos
Zemes Ukio ministerijos nuostatus, (toliau — UZsakovas, Licencijos turétojas) ir

Twoday A/S, atstovaujama verslo vadybininko Erik Hvidtfeldt, (toliau — Vykdytojas, Licencijos
davéjas), toliau kartu ir atskirai vadinami Salimis, atsiZvelgdami j Elektroniniy Zvejybos Zurnaly
sistemos atnaujinimo ir techninés pagalbos paslaugy tarptautinés vertés pirkimo (pirkimo Nr.
155268) ,,Elektroniniy Zvejybos Zurnaly sistemos atnaujinimo ir techninés pagalbos paslaugos®,
vykdyto atviro konkurso biidu, skelbto CVP IS, salygas ir rezultatus, sudaré §ig Sutart].

1.2. Sutartis sudaryta jgyvendinant Lietuvos Zuvininkystés kontrolés programa.

1.3. Salys patvirtina, kad jos yra jregistruotos jstatymy nustatyta tvarka ir kad Sutartis
neprieStarauja jy jstatuose/nuostatuose nurodytai veiklai.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Sutarties objektas — vCatch programings jrangos atnaujinimo ir techninés prieZitiros paslaugos
(toliau — Paslaugos), kurias sudaro:

2.1.1. programinés jrangos atnaujinimas, kurj sudaro funkciniai atnaujinimai, skirti pagerinti
informacijos perdavimg ir jgalinti funkcionaluma, nustatyta naujausiuose Europos Sgjungos
(toliau — ES), tarptautiniuose ir treciyjy Saliy Zuvininkyste reglamentuojancius teisés aktuose ar
kituose reikalavimuose bei technologiniai atnaujinimai programinés jrangos komponentams.
Programinés jrangos atnaujinimai turi atitikti regioniniy Zuvininkystés valdymo organizacijy,
Europos Komisijos, ar susitarimuose su treciosiomis Salimis nustatytus reikalavimus ir buti
pritaikyti duomeny apsikeitimui pagal sutarties galiojimo metu galiojan¢ius duomeny apsikeitimo
protokolus;

2.1.2. sisteminiy klaidy taisymas. Kritinés klaidos turi biiti paSalintos per 2 (dvi) valandas,
nekritinés - per 8 (astuonias) valandas, trikdZiai — atnaujinus programinés jrangos versija;

2.1.3. konsultavimas bei naudojimosi instrukcijy, susijusiy su atnaujinimais, pateikimas lietuviy ir
angly kalbomis;

2.1.4. programinés jrangos naudotojy ir administratoriy mokymai (ne maziau kaip 16 akademiniy
valandy per sutarties galiojimo laikotarpj, apmokant iki 20 UzZsakovo darbuotojy) pagal su
UZsakovu rastu suderinta mokymy grafika.

2.2. Licencijos davéjas teiks Licencijos turétojui tuo metu esamos programinés jrangos versijos ir
ankstesnés i§ eilés einanios versijos techninés prieziliros paslaugas. Bus atliekama tik
programinés jrangos specifikacijoje nurodytos programinés jrangos techniné prieZiiira.

2.3. Pagal §ig Sutart] techninés prieZiiiros paslaugos apima:

2.3.1. klaidy taisymus;

2.3.2. pagalbg telefonu (tiesioginé telefono linija) ir elektroniniu pastu;

2.3.3. programines jrangos naujinimus.

2.4. Paslaugos dé¢l sistemos integravimo su kitomis sistemomis apimtis neribojama, jei sutarties
galiojimo laikotarpiu biitina jgyvendinti regioniniy Zuvininkystés valdymo organizacijy, Europos
Komisijos, ar susitarimuose su tre¢iosiomis Salimis nustatytus reikalavimus.
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2.5. Vadovaudamasis Sutartimi Vykdytojas pateikia UzZsakovui klaidy, apie kurias buvo pranesta,
pataisas ir nurodo galimus klaidy sprendimo btidus.
2.6. Si Sutartis apima programinés jrangos atnaujinimy jdiegima. Gali biti, kad dél darby, susijusiy
su programinés jrangos atnaujinimy integracija su kitomis sistemomis, prireiks specifiniy
konsultacijy su Uzsakovu, kurios pagal $ig Sutart] néra numatytos.
2.7. Vykdytojas turi jsteiges ,,Programinés jrangos naujinimo fondg*, j kurj bus pervedami klienty
— programinés jrangos licencijos turétojy — sumokami techninés prieZitiros mokesciai. Visos fondo
1€30s bus naudojamos programinei jrangai naujinti.
2.8. Vykdytojas pateikia Uzsakovui reikiamg kiekj programinés jrangos atnaujinimy, taciau ne
daugiau kaip 2 (du) programinés jrangos atnaujinimus per kalendorinius metus. Apie tai, kokie
naujinimai bus pateikiami, nusprendzia Vykdytojas, taciau UzZsakovas gali pateikti individualius
praSymus, kuriuos Vykdytojas apsvarsto ir nustato, koks prioritetas bus jiems suteiktas visy kity
uzsakovo praSymy atzvilgiu. Prioritetas visada teikiamas oficialiuose teisés aktuose ir kituose
dokumentuose numatytiems ES ir tarptautiniams reikalavimams jdiegti, atsiZvelgiant  nustatytus
reikalavimy jgyvendinimo terminus.
2.9. Kontaktiniai adresai praneS§imams siysti ir asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma,
Uzsakovo atstovas: Laikinai einanti Zuvininkystés kontrolés departamento Zvejybos
stebésenos ir kontrolés skyriaus vedéjos pareigas Kristina Romaité, tel. +370 700 14934, el. p.:

kristina.romaite(@zuv.lt.
Vykdytojo atstovas: Verslo vadybininkas Erik Hvidtfeldt, tel. +45 31449298, el. p:
erik.hvidtfeldt@twoday.com.

3. SUTARTIES SAVOKOS

3.1. ,Klaida* — tai programinés jrangos klaida, kuri pablogina galimybes naudoti programine
jranga.

3.2. ,Jprastos darbo valandos* — tai laikas nuo 8 iki 16 val. vidurio Europos laiku kasdien nuo
pirmadienio iki penktadienio (nebent biity sutarta kitaip), i§skyrus Vykdytojo valstybines $ventes.
3.3 ,,Operaciné aplinka* — tai atskiras kompiuteriy jrangos ir operacinés sistemos derinys,
atitinkantis konkreé¢ig programinés jrangos versijg. ] operacine aplinkg gali buti jtraukti jvairiy
klasiy kompiuteriai.

3.4. ,,Pataisa’ — tai pavieniai esminiy UZsakovo problemy istaisymai, kuriems netaikomas pilnas
regresinis testavimas. Pataisos atliekamos tada, kai jy prireikia, ir UZsakovui jdiegiamos tik jam
praneSus apie specifing problemsg. Jei Vykdytojas susiduria su sudétinga problema po to, kai
programinés jrangos atnaujinimas buvo iSsiystas, UZsakovui iSsiunfiamas perspejimas su
nurodymais, kaip jgyti ir pritaikyti bliting pataisa.

3.5 ,.Ankstesné is eilés einanti versija“ — tai konkre€ioje operacinéje aplinkoje naudoti skirta
programinés jrangos versija, kurig pakeité paskesné programinés jrangos, skirtos tai paciai
operacinei aplinkai, versija. Ankstesnés i§ eilés einancios versijos technine prieziiirg Vykdytojas
uztikrins 12 (dvylika) ménesiy po paskesnés versijos iSleidimo.

3.6. ,,Programineés jrangos naujinimai* — tai naujos funkcinés galimybés ir programinés jrangos
patobulinimai, kuriems priskiriami:

3.6.1. funkciniy galimybiy naujinimai, jskaitant, tafiau neapsiribojant vien tik patobulintu
duomeny naudojimu, patobulintomis funkcinémis galimybémis, taip pat funkcinémis
galimybémis, susijusiomis su oficialiuvose reglamentuose numatytais ES ir tarptautiniais
reikalavimais;

3.6.2. technologiniai naujinimai, jskaitant, taiau neapsiribojant vien tik programinés jrangos
komponenty technologiniais naujinimais.

3.7. ,,Programinés jrangos naujinimo fondas*“ — tai 50 procenty visy metiniy techninés priezitiros
mokesc¢iy, kuriuos sumokéjo visi j klienty baze jtraukti Licencijos turétojai, ir kuris naudojamas
funkciniy galimybiy ir technologiniy programinés jrangos naujinimy diegimui.



3

3.8. ,,Pagalba telefonu (tiesioginé telefono linija)* — tai Vykdytojo nurodytu telefono numeriu
telefonu teikiama su programine jranga susijusi techniné pagalba. Si pagalba jprastomis darbo
valandomis teikiama UZsakovo darbuotojams, palaikantiems rysj techninés pagalbos klausimais,
ir yra susijusi su esamos programinés jrangos versijos ir ankstesnés i§ eilés einancios versijos
jdiegimu ir naudojimu. Pagalba telefonu reiskia ir tai, kad Vykdytojas surenka UZsakovo pateiktus
praneSimus apie programinés jrangos klaidas.

3.9. ,,Pagalba elektroniniu pastu* — tai Vykdytojo nurodytu elektroniniu paStu teikiama su
programine jranga susijusi techniné pagalba. Si pagalba jprastomis darbo valandomis teikiama
UZsakovo darbuotojams, palaikantiems ry§j techninés pagalbos klausimais, ir yra susijusi su
esamos programinés jrangos versijos ir ankstesnés i§ eilés einanios versijos jdiegimu ir
naudojimu. Pagalba elektroniniu pastu reiskia ir tai, kad Vykdytojas surenka UZsakovo pateiktus
praneSimus apie programingés jrangos klaidas.

3.10. ,,Darbo diena“ — tai 7% valandos jprastomis darbo dienomis.

4. KAINA IR APMOKEJIMO TVARKA

4.1. Sutarties Paslaugy kaina: yra 239700,00 Eur (du Simtai trisdeSimt devyni tikstanciai septyni
Simtai eury):

4.1.1. 2025 m. — 117500,00 Eur (vienas Simtas septyniolika tiikstan¢iy penki Simtai eury).
[Pastaba — kaina nurodoma tik be PVM, nes Vykdytojas registruotas uzsienyje ir pagal
galiojancius teisés aktus pareiga sumokeéti PVM tenka Pirkéjui]. PVM, kurj sudaro 24675,00 Eur
(dvide$imt keturi tiikstanciai $eSi Simtai septyniasdeSimt penki eurai), pareiga sumokeéti tenka
Uzsakovui.

4.1.2.2026 m. — 122200,00 Eur (vienas Simtas dvidesimt du tukstanciai du Simtai eury). /Pastaba
— kaina nurodoma tik be PVM, nes Vykdytojas registruotas uzsienyje ir pagal galiojancius teisés
aktus pareiga sumokéti PVM tenka Pirkéjui]. PVM, kurj sudaro 25662,00 Eur (dvideSimt penki
tikstanciai $esi Simtai SeSiasdeSimt du eurai), pareiga sumokéti tenka UZsakovui.

4.2. Vadovaujantis Vie$yjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-
95 ,,Dél Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo* patvirtinta Kainodaros taisykliy
nustatymo metodika, taikomas kainos apskai¢iavimo btidas — fiksuotos kainos kainodara.

4.3. | Paslaugy kaing jskaityti visi mokesciai ir visos Vykdytojo islaidos. UZsakovas neatlygins
Vykdytojui jokiy papildomy i$laidy, susijusiy su Paslaugy teikimu ir neatliks jokiy kity mokéjimu,
vir§ijanciy §iame punkte nustatytg Paslaugy kaina.

4.4. PVM saskaitos faktiiros teikiamos tik elektroniniu blidu. Elektroninés PVM saskaitos
faktiiros, atitinkanios Europos elektroniniy sgskaity faktliry standarta, teikiamos Vykdytojo
pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standarto neatitinkancios
elektroninés PVM sgskaitos faktiiros teikiamos naudojantis informacinés sistemos ,,SABIS*
priemonémis. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 22 str. 12 d. PVM
saskaitos faktliros gali biiti teikiamos ne elektroninémis priemonémis.

ISlaidas, susijusias su valstybés jmonei Registry centrui mokétinais mokes€iais uz PVM
saskaitos faktiiry pateikimg informacinés sistemos ,,SABIS“ priemonémis, apmoka Vykdytojas.
4.5. Salys aikiai susitaria, kad UZsakovas turi teise sulaikyti bet kokius mokéjimus pagal $ig
Sutartj, jeigu Vykdytojas nesuteikia Sutartyje numatyty Paslaugy arba Paslaugas teikia
nekokybiskai, arba nepasSalina suteikty Paslaugy trikumy.

4.6. Uzsakovas atsiskaito su Vykdytoju uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, apmokédamas
sgskaitas faktiiras per 10 (desimt) kalendoriniy dieny po perdavimo — priémimo akto pasiraSymo
ir sgskaitos faktiiros gavimo dienos. Vykdytojas pateikia apmokéjimui reikalingus dokumentus ne
véliau nei per 5 (penkias) kalendorines dienas po paslaugy atlikimo, bet ne véliau nei iki einamujy
mety gruodzio 10 d. Mokéjimas laikomas atliktu nuo pavedimo padarymo dienos.
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5. SALIU TEISES IR PAREIGOS

5.1.  Vykdytojo pareigos:

5.1.1. paslaugas atlikti ir apmokéjimui reikalingus dokumentus pateikti iki 2025 m. gruodZio 10
d.ir 2026 m. gruodzio 10 d. uz atitinkamus kalendorinius metus;

5.1.2. vadovaujantis klaidoms nustatytu prioriteto lygiu, iStaisyti visas esamos nemodifikuotos
programinés jrangos klaidas, apie kurias prane$é UZsakovas;

5.1.3. atsakyti j UZsakovo pateiktus pagalbos paklausimus ir klaidas pradéti taisyti vadovaujantis
tokiais prioritety lygiais:

5.1.3.1. 1 prioritetas — programinés jrangos nebejmanoma naudoti: per 2 valandas;

5.1.3.2. 2 prioritetas — didelé programinés jrangos klaida: per 8 valandas;

5.1.3.3. 3 prioritetas — nedidelé klaida: pataisa (papildoma programa klaidai iStaisyti).

5.1.4. suteikti konsultacijas per pagrista laika. Jei apie klaidg praneSama likus valandai iki jprasto
darbo laiko pabaigos, Vykdytojas privalo pradéti taisyti klaida i§ karto, kai apie jg praneSama.
Pasibaigus jprastam darbo laikui, taisymas sustabdomas ir vél tesiamas kitos jprastos darbo dienos
pradZioje ir t. t.;

5.1.5. savo sgskaita paSalinti visus teikiamy ir (arba) suteikty Paslaugy trikkumus per protingai
trumpiausig laikotarpj, UzZsakovui pateikus pagristas pastabas dél paslaugy kokybés;

5.1.6. atsakyti uZ tiesiogine Zala, atsiradusia dél pagrjstos Vykdytojo kaltés ar neapdairumo;
5.1.7. tinkamai saugoti i§ Uzsakovo Paslaugy teikimo metu gautg konfidencialig informacijg.

5.2. Vykdytojo teiseés:

5.2.1. Vykdytojas turi teis¢ gauti i§ UZsakovo jo turimg visg tinkamam Sutarties vykdymui
reikalingg informacijg ir dokumentus;

5.2.2. Vykdytojas neprivalo atlikti techninés prieZziiiros tokiais atvejais:

5.2.2.1. jei programiné jranga yra savavaliSkai pakeista ar sugadinta;

5.2.2.2. jei programinés jrangos versija néra tuo metu esama versija arba ankstesné i3 eilés einanti
versija;

5.2.2.3. jei yra programingés jrangos problemuy, atsiradusiy dél UZsakovo aplaidumo, kompiuteriy
jrangos neveikimo ar dél kity nuo Vykdytojo nepriklausanciy prieZasciy;

5.2.2.4. jei tai yra operacinéje aplinkoje ar kompiuteriy jrangoje jdiegta programiné jranga, del
kurios techninés priezitiros su Licencijos daveju nesusitarta;

5.2.3. Vykdytojas neprivalo atlikti jokiy UZsakovo kompiuteriy jrangos pakeitimy, kuriy gali
prireikti tam, kad programine jrangg biity galima naudoti pritaikius klaidy sprendimy biidus ar
iSleidus programinés jrangos techninés prieZiliros priemones.

5.3. UZsakovo pareigos:

5.3.1. pateikti Vykdytojui tinkamam Sutarties vykdymui reikalingus dokumentus ir informacija,
kuriais UzZsakovas disponuoja. Apie iskilusias problemas Vykdytojui turi biiti praneSta
elektroniniu pastu arba telefonu. Jei apie problema praneSama telefonu, Vykdytojas turi teise
pareikalauti pateikti problemos apraSymg jg pateikiant elektroniniu pastu, jeigu mano, kad toks
apraS§ymas palengvinty problemos sprendima. Tokj reikalavima apraSyti iSkilusiag problema
Vykdytojas pateikia elektroniniu paStu;

5.3.2. suteikti Vykdytojui prie sistemos nuotoling VPN prieiga, kurig naudodamas Vykdytojas
jdiegs programing jrangg ir vykdys jos technine priezilira;

5.3.3. atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais.
5.4.UzZsakovo teisés:

5.4.1.tikrinti teikiamy Paslaugy kokybe;

5.4.2.reikalauti neatlygintinai Salinti Paslaugy kokybés trikumus.

6. SALIU ATSAKOMYBE, SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS
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6.1. Vykdytojas, véluodamas suteikti Paslaugas, jei néra Uzsakovo kaltés, UZsakovui rastiskai
pareikalavus, moka UZsakovui 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo Paslaugy kainos uz kiekvieng
pradelsta dieng.

6.2. Uzsakovas, véluodamas atsiskaityti uz Suteiktas Paslaugas, Vykdytojui rastiskai pareikalavus,
moka 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo nesumokeétos sumos uz kiekvieng pradelstg atsiskaityti
diena.

6.3. Vykdytojas neatsako uz netinkamg Paslaugy atlikimg ir/ar trikumus, jei Sie atsirado dél
Uzsakovo pateiktos informacijos netinkamumo ar trikumy ir dél Siy veiksmy yra nustatyta
Uzsakovo kalté.

6.4. Saliy atsakomybe uZ Zalg pagal $ia Sutartj negali biiti didesné uZ Sutarties kaing, nurodyta
Sutarties 4.1 papunktyje.

6.5. Prievoliy jvykdymo uztikrinimui Vykdytojas pateikia vieng i§ nurodyty Sutarties jvykdymo
uZtikrinimy:

6.5.1. Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje registruoto banko garantijg/kredito unijos arba draudimo
bendroves laidavimo rasta (pateikiamas kartu su draudimo poliso originalu). Uztikrinimo verté
— 5 (penki) procentai nuo Sutarties vertés, nurodytos Sutarties 4.1 papunktyje. Si uztikrinima
Vykdytojas pateikia per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo Sutarties pasiraSymo dienos.
Sutartis jsigalioja nuo Sutarties jvykdymo uZtikrinimo pateikimo. UZtikrinimas turi galioti ne
trumpiau kaip iki 2026 m. gruodzio 25 d. Uzsakovas jgyja teis¢ pasinaudoti Siame punkte nurodytu
Uztikrinimu pilna jo apimtimi, jeigu Vykdytojas nutraukia Sutartj nesant UZsakovo kaltes,
nejvykdo ar vykdo netinkamai Sutarties salygas arba jei Sutaréiai vykdyti Vykdytojas pasitelkia
Sutartyje nenurodytus subtiekéjus/subteikéjus/subrangovus;

6.5.2. Vykdytojas 5 (penkiy) procenty piniginj uZstata (nuo Sutarties vertés, nurodytos Sutarties
4.1 papunktyje), ne véliau kaip per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo Sutarties pasirasymo,
perveda j UZsakovo sgskaitg Nr. LT124010042402826742, esanc¢ia AB Luminor Bank, banko
kodas 40100. Uzsakovas piniginj uZstatg grazina j Vykdytojo saskaita per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo Sutarties galiojimo pabaigos.

7. SUTARTIES GALIOJIMO, PAKEITIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

7.1. Sutartis jsigalioja nuo Sutarties jvykdymo uZtikrinimo pateikimo ir galioja iki 2026 m.
gruodzio 20 d. arba iki Saliy sutartiniy jsipareigojimy visisko jvykdymo.

7.2.Sutartis gali buti nutraukta:

7.2.1. radtisku Saliy susitarimu;

7.2.2. vienaaliskai bet kurios Salies iniciatyva tik tokiu atveju, jei kita Sutarties Salis nevykdo
savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas, prie§ tai raStu jspéjus kita
Salj pries 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny.

7.3. Salis, negalinti vykdyti Sutarties dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, privalo
per 10 (desimt) kalendoriniy dieny apie tai pranesti kitai Sutarties Saliai. Sutartis lieka galioti po
tokiy aplinkybiy iSnykimo.

7.4. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés uzZtrunka ilgiau nei 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny, Salis gali vienasaliskai nutraukti Sutartj apie tai pries 10 (desimt) kalendoriniy
dieny pranesdama rastu kitai Saliai.

8. SUTARTIES SALIU GINCU SPRENDIMO TVARKA

8.1.Visi gingai, kylantys tarp Sutarties Saliy, sprendZiami deryby biidu, o nepavykus taip i$spresti
ginco, jis bus nagrinéjamas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka
teisme pagal UZsakovo buveingés vieta.

9. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES
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9.1. Né viena Sutarties Salis néra laikoma paZeidusi Sutartj arba nevykdanéia savo jsipareigojimy
pagal Sutartj, jeigu jsipareigojimus vykdyti jai trukdo nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybes, atsiradusios po Sutarties jsigaliojimo dienos.

9.2. Jei kuri nors Sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés,
dél kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama, bet ne véliau kaip per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny rastu informuoja apie tai kitg Salj, prane$dama apie aplinkybiy pobidj, galima
trukme ir tikéting poveikj Sutartimi prisiimty jsipareigojimy vykdymui.

9.3. Jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés trunka ilgiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny, tuomet bet kuri Sutarties Salis turi teise nutraukti Sutartj jspédama apie tai
radtu kita Salj prie§ 10 (deimt) kalendoriniy dieny. Jei pasibaigus Siam 10 (deSimties)
kalendoriniy dieny laikotarpiui nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés vis dar yra, Sutartis
nutraukiama ir pagal Sutarties salygas Salys atleidZiamos nuo tolesnio Sutarties vykdymo.

10. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10.1. Vykdydamos Sutartj Salys vadovaujasi $ios Sutarties salygomis, Lietuvos Respublikos
istatymais bei kitais Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés aktais.

10.2. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem egzemplioriais — po vieng kiekvienai Sutarties
Saliai. Abu egzemplioriai turi vienoda juridine galia.

10.3. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti keifiamos, iSskyrus tokias
Sutarties sglygas, kurias pakeitus neblity paZeisti Lietuvos Respublikos VieSujy pirkimy jstatymo
17 straipsnyje nustatyti principai bei tikslai. '

10.4. Si sutartis sudaryta jvykdzius ,,Zaliajj pirkima® (pagal Lietuvos Respublikos aplinkos ministro
2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 patvirtinta ,,Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant
zalivosius pirkimus, tvarkos aprasg (Tvarkos apraso 4.4.3 papunktj (perkama tik nematerialaus
pobtudzio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto suktirimuy)).

11. SUTARTIES PRIEDAI

11.1. 1 priedas Techniné specifikacija;
11.2. 2 priedas Twoday A/S pasitilymas;
11.3. 3 priedas Twoday A/S jgaliojimas.
12. SALIU REKVIZITAI
UZSAKOVAS: VYKDYTOJAS:
iuvininkystés tarnyba prie Lietuvos Twoday A/S
Respublikos Zemés tikio ministerijos Sundkaj 125, DK-2150,
J. Janonio g. 24, LT-92551 Klaipéda Kopenhaga, Danija
PVM kodas: LT100001121512 Kodas: 29973334
Kodas: 188752740 SWIFT kodas: DABADKKK
A.s. LT45 4040 0636 1000 1578 IBAN: DK2030004440298303
Lietuvos Respublikos finansy ministerija Tel. +45 31449298
Finansy jstaigos kodas 40400 El. pastas: erik.hvidtfeldt@twoday.com

Tel. (8 700) 14903
El. pastas: info(@zuv.lt

Direktorius Verslo vadybininkas

Tomas Kazlauskas Erik Hvidtfeldt



ZUVININ KYSTE§ TARNYBOS
PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS ZEMES UKIO MINISTERIJOS

ELERKTRONINIU ZVEJYBOS ZURNALU SISTEMOS ATNAUJINIMO IR
TECHNINES PAGALBOS PASLAUGOS

TECHNINE SPECIFIKACIJA

Sis techninés specifikacijos dokumentas yra skirtas nustatyti reikalavimus Zuvininkystés tarnybos
prie Lietuvos Respublikos Zemés ikio ministerijos (toliau — Zuvininkystés tarnyba arba
Perkancioji organizacija) Elektroniniy Zvejybos Zurnaly sistemos programinés jrangos vCatch
(toliau — vCatch) atnaujinimo ir techninés pagalbos paslaugy tobulinimui ir kitiems darbams 2025-
2026 metams.

Paslaugas atlikti iki 2025 m. gruodzio 10 d. ir 2026 m. gruodzio 10 d. uz atitinkamus kalendorinius
metus.

1. Sutarties objektas — vCatch programinés jrangos atnaujinimo ir techninés prieZiliros paslaugos
(toliau — Paslaugos), kurias sudaro:

1.1. programinés jrangos atnaujinimas, kurj sudaro funkciniai atnaujinimai, skirti pagerinti
informacijos perdavimg ir jgalinti funkcionaluma, nustatyta naujausiuose Europos Sajungos
(toliau — ES), tarptautiniuose ir tre¢iyjy Saliy Zuvininkyste reglamentuojancius teisés aktuose ar
kituose reikalavimuose bei technologiniai atnaujinimai programinés jrangos komponentams.
Programinés jrangos atnaujinimai turi atitikti regioniniy Zuvininkystés valdymo organizacijy,
Europos Komisijos, ar susitarimuose su treCiosiomis Salimis nustatytus reikalavimus ir buti
pritaikyti duomeny apsikeitimui pagal sutarties galiojimo metu galiojan¢ius duomeny apsikeitimo
protokolus;

1.2. sisteminiy klaidy taisymas. Kritinés klaidos turi biiti paSalintos per 2 (dvi) valandas, nekritines
per 8 (astuonias) valandas, trikdZiai — atnaujinus programinés jrangos versija;

1.3. konsultavimas bei naudojimosi instrukcijy, susijusiy su atnaujinimais, pateikimas lietuviy ir
angly kalbomis;

1.4. programinés jrangos naudotojy ir administratoriy mokymai (ne maziau nei 16 akademiniy
valandy per sutarties galiojimo laikotarpj, apmokant iki 20 UZzsakovo darbuotojy) pagal su
UZsakovu suderintg mokymy grafika.

1.5. Licencijos davéjas teiks Licencijos turétojui tuo metu esamos programinés jrangos laidos ir
ankstesnés i$ eilés einancios laidos techninés priezitiros paslaugas. Bus atliekama tik programinés
jrangos specifikacijoje nurodytos programingés jrangos techniné prieziura.

1.6. Pagal $ig Sutartj techninés prieZilros paslaugos apima:

1.6.1. klaidy taisymus;



1.6.2. pagalbg telefonu (tiesioginé telefono linija) ir elektroniniu pastu;
1.6.3. programingés jrangos naujinimus.

1.7. Paslaugos dél sistemos integravimo su kitomis sistemomis apimtis neribojama, jei sutarties
galiojimo laikotarpiu reikalinga jgyvendinti regioniniy Zuvininkystés valdymo organizacijy,
Europos Komisijos, ar susitarimuose su treciosiomis $alimis nustatytus reikalavimus.

1.8. Vadovaudamasis Sutartimi Vykdytojas pateikia UZsakovui klaidy, apie kurias buvo pranesta,
pataisas ir nurodo galimus klaidy sprendimo baidus.

1.9. Si Sutartis apima programinés jrangos atnaujinimy jdiegima. Gali biti, kad dél darby, susijusiy
su programinés jrangos atnaujinimy integracija su kitomis sistemomis, prireiks specifiniy
konsultacijy su Uzsakovu, kurios pagal §ig Sutartj néra numatytos.

1.10. Vykdytojas turi jsteiges ,,Programinés jrangos naujinimo fonda®, j kurj bus pervedami klienty
— programinés jrangos licencijos turétojy — sumokami techninés priezitiros mokes¢iai. Visos fondo
leSos bus naudojamos programinei jrangai naujinti.

1.11. Vykdytojas pateikia Uzsakovui reikiamg kiekj programinés jrangos atnaujinimy, taiau ne
daugiau kaip du programinés jrangos atnaujinimus per kalendorinius metus. Apie tai, kokie
naujinimai bus pateikiami, nusprendzia Vykdytojas, ta¢iau UZsakovas gali pateikti individualius
prasSymus, kuriuos Vykdytojas apsvarsto ir nustato, koks prioritetas bus jiems suteiktas visy kity
uzsakovy praSymy atzvilgiu. Prioritetas visada teikiamas oficialiuose teisés aktuose ir kituose
dokumentuose numatytiems ES ir tarptautiniams reikalavimams jdiegti, atsiZvelgiant | nustatytus
reikalavimy jgyyvendinimo terminus.

1.12. Kontaktiniai adresai praneSimams siysti ir asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma:

Uzsakovo atstovas: Laikinai einanti Zuvininkystés kontrolés departamento Zvejybos
stebésenos ir kontrolés skyriaus vedéjos pareigas Kristina Romaite, tel. +370 700 1 934, el.p.:
kristina.romaite@zuv.lt

2. Sutarties savokos:

2.1. ,Klaida“ — tai programinés jrangos klaida, kuri Zymiai pablogina galimybes naudoti
programing jranga.

2.2. ,Iprastos darbo valandos® — tai laikas nuo 8 iki 16 val. vidurio Europos laiku kasdien nuo
pirmadienio iki penktadienio (nebent biity sutarta kitaip), iSskyrus Vykdytojo valstybines Sventes.

2.3 ,,Operaciné aplinka“ — tai atskiras kompiuteriy jrangos ir operacinés sistemos derinys,
atitinkantis konkre¢ig programinés jrangos laidg. | operacing aplinkg gali biti jtraukti jvairiy klasiy
kompiuteriai.

2.4. ,Pataisa“ — tai pavieniai esminiy Uzsakovo problemy iStaisymai, kuriems netaikomas pilnas

regresinis testavimas. Pataisos atliekamos tada, kai jy prireikia, ir UZsakovui jdiegiamos tik jam
praneSus apie specifing problemg. Jei Vykdytojas susiduria su sudétinga problema po to, kai



programinés jrangos atnaujinimas buvo iSsiystas, Uzsakovui iSsiunciamas perspéjimas su
nurodymais, kaip jgyti ir pritaikyti biiting pataisa.

2.5 ,, Ankstesn¢ i§ eilés einanti laida“ — tai konkreioje operacinéje aplinkoje naudoti skirta
programinés jrangos laida, kurig pakeit¢ paskesné programinés jrangos, skirtos tai paciai
operacinei aplinkai, laida. Ankstesnés i§ eilés einancios laidos techning priezilira Vykdytojas
uztikrins 12 (dvylika) ménesiy po paskesnés laidos isleidimo.

2.6. ,,Programinés jrangos naujinimai“ — tai naujos funkcinés galimybés ir programinés jrangos
patobulinimai, kuriems priskiriami:

2.6.1. funkciniy galimybiy naujinimai, jskaitant, taiau neapsiribojant vien tik patobulintu
duomeny naudojimu, patobulintomis funkcinémis galimybémis, taip pat funkcinémis
galimybémis, susijusiomis su oficialiuose reglamentuose numatytais ES ir tarptautiniais
reikalavimais;

2.6.2. technologiniai naujinimai, jskaitant, taiau neapsiribojant vien tik programinés jrangos
komponenty technologiniais naujinimais.

2.7. ,,Programinés jrangos naujinimo fondas“ — tai 50 procenty visy metiniy techninés priezitiros
mokesCiy, kuriuos sumokéjo visi j klienty baze jtraukti Licencijos turétojai, ir kuris naudojamas
funkciniy galimybiy ir technologiniy programinés jrangos naujinimy diegimui.

2.8. ,,Pagalba telefonu (tiesioginé telefono linija)*“ — tai Vykdytojo nurodytu telefono numeriu
telefonu teikiama su programine jranga susijusi techniné pagalba. Si pagalba jprastomis darbo
valandomis teikiama UZsakovo darbuotojams, palaikantiems ry§j techninés pagalbos klausimais,
ir yra susijusi su esamos programinés jrangos laidos ir ankstesnés i$ eilés einancios laidos jdiegimu
ir naudojimu. Pagalba telefonu reiskia ir tai, kad Vykdytojas surenka UZsakovo pateiktus
praneSimus apie programinés jrangos klaidas.

2.9. ,,Pagalbg elektroniniu pastu® — tai Vykdytojo nurodytu techninés pagalbos elektroniniu pastu
teikiama su programine jranga susijusi techniné pagalba. Si pagalba jprastomis darbo valandomis
teikiama UZsakovo darbuotojams, palaikantiems ry$j techninés pagalbos klausimais, ir yra susijusi
su esamos programineés jrangos laidos ir ankstesnés i$ eilés einancios laidos jdiegimu ir naudojimu.
Pagalba elektroniniu pastu reiskia ir tai, kad Vykdytojas surenka UZsakovo pateiktus praneSimus
apie programinés jrangos klaidas.

2.10. ,,Darbo diena“ — tai 7% valandos jprastomis darbo dienomis.



Konkurso salygy 1 priedas
(Pasiiilymo forma)

Herbas arba prekiy Zenklas

Twoday A/S
Sundkaj 125

DK-2150 Nordhavn Denmark

VAT: 29973334

(Tiekéjo pavadinimas)

(Juridinio asmens teisiné forma, buveiné, kontaktiné informacija, registro, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie tickéja,
pavadinimas, juridinio asmens kodas, pridétinés vertés mokes&io mokétojo kodas, jei juridinis asmuo yra pridétinés vertés

mokes¢io mokétojas)

iuvininkystés tarnybai prie Lietuvos Respublikos Zemés aikio ministerijos

PASIULYMAS

PIRKIMUI ,,ELEKTRONINIU ZVEJYBOS ZURNALU SISTEMOS ATNAUJINIMO IR
TECHNINES PAGALBOS PASLAUGOS*

21-12-2024 nr. 155268
Copenhagen, Denamrk

Tiekéjo pavadinimas

[Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, suraSomi visi dalyviy Twoday A/S
pavadinimai]
Tiekéjo juridinio asmens kodas (-ai) (tuo atveju, jei | 29973334

paraiska teikia fizinis asmuo - verslo pazyméjimo Nr.
ar pan.)

[Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, suraSomi visy dalyviy
kodai]

Tiekéjo adresas
[Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, nurodomas tiekéjy
grupe atstovaujancio dalyvio adresas]

Sundkaj 125, 2150 Nordhavn

Asmens, atsakingo uz §j pirkima, duomenys:

Asmens vardas, pavardé, pareigos

Erik Hvidtfeldt — Principal Manager

Telefono numeris

+45 31449298

El. pasto adresas

erik.hvidtfeldt@twoday.com

Jeigu priimant sprendimg dél $io Pirkimo sutarties
sudarymo turi biiti gautas tiekéjo valdymo ar
priezitiros organo nario ar kito asmens sutikimas,
nurodomi ir §ie asmenys

Taikoma

Erik Hvidtfeldt — Principal Manager
+4531449298
erik.hvidtfeldt@twoday.com

Dél ES Tarybos Reglamento*:

Tiekéjui, FEuropos Sajungos Tarybos 2022 m.
balandzio 8 d. priimtame Tarybos Reglamente (ES)
2022/576, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES)
Nr. 833/2014 dél ribojamyjy priemoniy atsizvelgiant j
Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padétis
Ukrainoje, nustatyti ribojimai.

Netaikoma




Kilus jtarimy, perkancioji organizacija turi teise
prasyti jrodan¢iy dokumenty.

Kai tiekéjas siekdamas atitikti pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, remiasi uikio
subjekty pajégumais:

Ukio subjektui, kurio pajégumais remiamasi
Europos Sajungos Tarybos 2022 m. balandzio 8 d.
priimtame Tarybos Reglamente (ES) 2022/576, kuriuo
i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 833/2014 dél
ribojamyjy priemoniy atsizvelgiant j Rusijos veiksmus,
kuriais destabilizuojama padétis Ukrainoje, nustatyti
ribojimai.

Informacija turi bati pateikta apie kiekviena ikio
subjekta, Kkurio pajégumais bus remiamasi, ir
kuriam tenka ne maZiau nei 10 proc. sutarties vertés.
Kilus jtarimy, perkancioji organizacija turi teise

Eil. Ukio Taikoma /

Nr. subjekto* Netaikoma
pavadinimas (jrasyti)
(jrasyti)

prasyti jrodan¢iy dokumentuy.

* Atkreipiame démesj, kad Reglamentas yra tiesioginio taikymo teisés aktas, o juo patvirtintos
ribojamosios priemonés yra privalomos visiems fiziniams ir juridiniams asmenims. Pladiau apie
ribojamgsias priemones ir taikomas iSimtis: https:/vpt.Irv.It/lt/naujienos/viesuosiuose-pirkimuose-

europos-sajungos-ribojimai-del-rusijos-pradeto-karo-ukrainoje

bei https://vpt.Irv.1t/It/naujienos/vpt-

atnaujina-informacija-del-tarybos-reglamento-es-2022-576-taikymo-viesuosiuose-

pirkimuose?fbclid=IwAR1kCH7nE8JY97VY cxy VDxXuKmhigAEC2hcax3CMSf7VKEm9NOg4Bue

Tl Y&fs=e&s=cl

Informacija apie kiekvieno tiekéjy grupés partnerio save jégomis numatomy atlikti darby/pristatyti
prekiy/teikti paslaugy dalies verte (pildoma, kai pasiiilymga pateikia tiekéjy grupé):

Eil. P:‘r,t:cﬁﬁ?mas Numatomi atlikti darbai/pristatyti
Nr. ﬁo das > | prekes/teikti paslaugos

Kuriai pirkimo

Partnerio darby dalies verté d?h?l {1
asitilymo kainoje p 1r.k1mas .
p skirstomas |
dalis)

Eur Proc.

su PVM

Viso:

Informacija apie visus tiekéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamus tre¢iuosius asmenis (subtiekéjus

ir/ar tikio subjektus):

Pirkimo sutarties | Kuriai
Trediojo asmens — Numatomi dah.s_(procentals) p.lrklr.no.dallal
i o ST Ukio F pasitilymo (jei pirkimas
. (subtiekéjo ar tikio | Subtiekéjas . « | atlikti A - . .
Eil. - . =0, . . | subjektas o . | kainoje, kuriai skirstomas |
subjekto) (pazymeti X, jei A darbai/pristatyti . .
Nr. . ; (pazymeti X, o ketinama dalis)
pavadinimas, taikomay) o prekes/teikti . :
kod Jjei taikoma) aslaueos pasitelkti
as P g treCiuosius
asmenis
Viso:
Pastabos:

* Subtiekéjas, kurio pajégumais tiekéjas nesiremia — tiekéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas treciasis
asmuo, kurio kvalifikacija tickéjas nesiremia, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus.




** Ukio subjektas, kurio pajégumais remiamasi — tiekéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas tregiasis
asmuo, kurio kvalifikacija tiekéjas remiasi, kad atitiktu kvalifikacijos reikalavimus

*** Vadovaujantis Tiekejo kvalifikacijos reikalavimy nustatymo metodika, patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus 2017 m. birZelio 29 d. jsakymu Nr. 1S-105, dkio subjektai, kuriy pajégumais tické&jas remiasi pagal
VPI 49 straipsnj, nevadinami subtiekéjais tik Siose Konkurso ir jos prieduose, i§skyrus sutarties projekta.

Informacija apie specialistus (kvazisubtiekéjus)***:

Eil. Vardas ir pavardé Specialisto dabartiné Kuriai pirkimo
Nr. darboviete daliai (jei pirkimas
skirstomas j dalis)

**% Kvazisubtiekeéjas — specialistas, kurio kvalifikacija tiekéjas remiasi, ir kuris pasitlymo teikimo metu dar
néra tiekejo, ukio subjekto, kurio pajégumais tiekéjas remiasi, darbuotojas, taiau jj ketinama jdarbinti, jei
pasiiilymas bus pripaZintas laiméjusiu.

Siuo pasiiilymu paZymime, kad:
1. Sutinkame su visomis Pirkimo sglygomis, nustatytomis:

(i) skelbime apie Pirkimg, paskelbtame CVP IS;

(ii) konkurso salygose;

(iii) kituose Pirkimo dokumentuose (jy paaiskinimuose, papildymuose).
2. Atitinkame visus Pirkimo dokumentuose keliamus reikalavimus dél paSalinimo pagrindy nebuvimo
ir, jeigu taikoma, atitikties kvalifikacijos reikalavimams, kokybés vadybos sistemos ir aplinkos
apsaugos vadybos sistemos standartams ir teikiame duomenis bei kitus dokumentus pagal Pirkimo
dokumenty reikalavimus.
3. Pateikdami uzpildyta EBVPD deklaruojame, kad pasitelkti (jeigu pasitelkiami) subteikéjai,
subtiekéjai, subrangovai, specialistai ir (ar) kiti tikio subjektai atitinka jiems keliamus reikalavimus,
nurodytus konkurso salygose.
4. Teikdami CVP IS priemonémis pasiiilymg, patvirtiname, kad:
(i) dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri;
(ii) siilomos paslaugos visiskai atitinka perkanciosios organizacijos Pirkimo dokumentuose
nurodytus reikalavimus.

Miisy sitilomy paslaugy kaina:

Kaina ,
Paslaugos pavadinimas EUR be PVYM Kam;l,fﬂf[m su
PVM
1 2 3 4
Elektroniniy Zvejybos Zurnaly sistemos
programinés jrangos atnaujinimo ir techninés
117500
pagalbos paslaugos pagal konkurso sqlygy
reikalavimus 2025 m.
Elektroniniy Zvejybos  Zurnaly sistemos
programinés jrangos atnaujinimo ir - techninés
pagalbos  paslaugos pagal konkurso sqlygy | 122200
reikalavimus 2026 m.
IS viso: | 239700

Pastabos:

e Visuose atliekamuose skaiiavimuose bei apvalinimuose turi biti laikomasi bendry skaiciy
apvalinimo taisykliy ir kainos pasitilyme turi btti nurodomos paliekant du skaitmenis po

kablelio.

e Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis nurodo




kainas be PVM ir nurodo priezastis, dél kuriy PVM nemoka;
e Bendra kaina turi atitikti jos sudétiniy daliy suma.

Patvirtiname, kad j misy siiloma kaing jskai¢iuotos visos islaidos ir visi mokes¢iai ir mes prisiimame

rizika uz visas iSlaidas, kurias, teikdami pasitilyma ir laikydamiesi pirkimo dokumentuose nustatyty
reikalavimy, privaléjome jskaiiuoti j pasialymo kaina.

Wi/ &Z%
Principal Manager / ////”/ & W Erik Hvidtfeldt

(Tiekéjo arba jo jgalioto (ParaSas*) (Vardas ir pavardé*)
asmens pareigy pavadinimas*)



