1.

IGNITIS ON PASLAUGY PIRKIMO — PARDAVIMO SUTARTIES
BENDROJI DALIS

Sutarties savokos

1.1. Sioje Sutartyje Zemiau nurodyty rasomy sgvoky reik§meés yra $ios:

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.1.1. Autoparko valdymo sistema — papildomas funkcionalumas, kurio pagalba Klientas savo Autoparko valdymo sistemoje gali
sukurti, pridéti, valdyti ir stebéti asmenis, jtrauktus | Kliento Autoparko valdymo sistema, kurie Kliento vardu gali naudotis
Paslauga nevirsijant Sutartimi Klientui suteikto Kredito limito. Dél Kliento galimybés naudotis Autoparko valdymo sistema Salys
gali susitarti Sutarties sudarymo metu, tai pazymint Sutarties Specialiojoje dalyje arba po Sutarties sudarymo Klientas,
norédamas naudotis Autoparko valdymo sistema, informuoja Teikéjg Sutarties Specialiojoje dalyje nurodytais Teikejo
kontaktiniais duomenimis (telefonu, elektroniniu pastu).

1.1.2.  Elektromobilis — motoriné transporto priemoné, kurioje sumontuota jégos pavara, turinti bent vieng ne iSorine elektros masing,
veikiancig kaip energijos keitiklis su elektrine jkraunamaja energijos kaupimo sistema, kurig galima jkrauti i$ iSorés.

1.1.3.  Ignitis ON tinklas — Ignitis ON ir (ar) Ignitis Partneriy Elektromobiliy jkrovimo stoteliy visuma.

1.1.4. |krovimo sesija — laiko tarpas, kurio metu yra inicijuotas Elektromobilio jkrovimas, matuojamas trukme nuo Elektromobilio
prijungimo prie Elektromobiliy jkovimo stotelés iki atjungimo nuo Elektromobiliy jkrovimo stotelés.

1.1.5. Klientas — Sutarties Specialiosios dalies 1.2 punkte nurodytas asmuo ir kiti asmenys, kuriems Klientas suteikia galimybe
naudotis Teikéjo teikiama Paslauga pagal $ig Sutart].

1.1.6. Paskyra — Kliento elektroniné paskyra Programéléje, kurig Teikéjui aktyvavus kaip verslo paskyrg, Sios Sutarties pagrindu
Klientas gali naudotis Paslauga;

1.1.7.  Paslauga — Sutartyje nustatytomis sglygomis bei tvarka Teikéjo teikiama ir Kliento jsigyjama Elektromobiliy jkrovimo Ignitis ON
tinkle paslauga.

1.1.8. Paslaugos kaina — Elektromobilio jkrovimo Ignitis ON tinkle kaina, apskai€iuojama vadovaujantis jkainiais, galiojanciais
Elektromobilio jkrovimo metu, skelbiamais Programéléje, Teikéjo interneto svetainéje https://ignitison.lt/kainos/ bei sutarta
Sutarties Specialiojoje dalyje.

1.1.9. Partneris — Elektromobiliy jkrovimo stotelés savininkas, kuriam Ignitis teikia elektromobilumo paslaugas, prijungiant jo valdomas
Elektromobiliy jkrovimo stoteles prie Ignitis ON tinklo ir atitinkamai atvaizduojant jas Elektromobiliy jkrovimo stoteliy
Zemélapiuose.

1.1.10. Privatumo politika — dokumentas, kuriame Teikéjas informuoja Klientus apie pagrindinius asmens duomeny tvarkymo,
duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo principus. Privatumo politika yra skelbiama internetinéje svetaingje
https://ignitison.It/privatumo-politika.

1.1.11. Programélé — Ignitis ON mobilioji programélé, kurios pagalba yra naudojamasi Paslauga.

1.1.12. RFID raktas — unikaly numer;j turintis raktas, naudojamas kaip belaidis badas identifikuoti Klientg, kurio pagalba Klientas gali
inicijuoti ir sustabdyti Jkrovimo sesijg Ignitis ON tinklui priklausanciose jkrovimo stotelése.

1.1.13. Kredito limitas — tai Teikéjo nustatyta ir Sutarties Specialiojoje dalyje jtvirtinta maksimaliai leistina Kliento jsiskolinimo Teikéjui
suma, uz kurig Klientas gali naudotis Paslauga sutartg laikotarpj.

1.1.14. Sutartis — Si Ignitis ON paslaugy pirkimo — pardavimo sutartis, susidedanti i§ Sutarties Bendrosios dalies, Sutarties
Specialiosios dalies, kuri kartu su visais jos priedais, pakeitimais ar papildymais yra vientisas, nedalomas dokumentas,
pasiradytas abiejy Saliy.

1.1.15. Sutarties Bendroji dalis — Sis dokumentas, kuris yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, kuriame nustatytos bendrosios
ir standartinés Sutarties salygos, vieSai skelbiamos Teikéjo interneto svetainéje https://ignitison.It/sutartys-verslui (skiltyje
LIgnitis ON* paslaugy pirkimo — pardavimo sutartys).

1.1.16. Sutarties Specialioji dalis — dokumentas, kuris yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, kuriame nustatytos Teikéjo ir
Kliento individualiai sutartos konkrecios Sutarties sglygos.

1.1.17. Salis — Teikéjas arba Klientas.

1.1.18. Salys — Teikéjas ir Klientas kartu.

1.1.19. Taisyklés — Programéles naudojimosi taisyklés, kurios nustato naudojimosi Programéle salygas ir tvarkg, kuriomis privalo
vadovautis kiekvienas Programélés naudotojas, norédamas pasinaudoti ar naudodamasis Paslauga Ignitis ON tinkle. Sios
taisyklés yra skelbiamos Programéléje ir interneto svetainéje https://ignitison.It/; Autoparko valdymo sistemos taisyklées, kurios
nustato naudojimosi Autoparko valdymo sistema salygas ir tvarka, kuriomis privalo vadovautis kiekvienas Sios sistemos
naudotojas. Sios taisyklés yra skelbiamos interneto svetainéje https://ignitison.lt/sutartys-verslui.

1.1.20. Teikéjas — Sutarties Specialiosios dalies 1.1 punkte nurodytas asmuo, teikiantis Paslaugg pagal Sutartj. Juridinio asmens
pavadinimas: UAB ,Ignitis®, juridinio asmens kodas: 303383884, adresas: Laisvés pr. 10, Vilnius, Lietuvos Respublika.

Sios Sutarties 1.1 punkte iSdéstytos sgvokos turi biti taikomos sudarant ir vykdant kiekvieng sandorj (susitarima) bei surasant kiekvieng
dokumentg, susijusj su Sutartimi.

Visos Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendrine reikSme arba artimiausig Sutarties pobddziui specialigjg reikSme, jei
Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikSmé.

Didziaja raide raSomos sgvokos turi Siame skyriuje nurodytas reikSmes, iSskyrus atvejus, kai kitokig prasme joms suteikia kontekstas ar
kitokia prasmé aiskiai nurodoma Sutarties tekste.

Atsizvelgiant j situacija, susiklos€iusig vykdant Sig Sutartj, Zodziai, Sutarties tekste pateikti vienaskaita, gali turéti daugiskaitos reik§me ir
atvirk&ciai.

Sutarties objektas

2.1.

2.2

2.3.

Sia sutartimi Teikéjas jsipareigoja Klientui teikti Elektromobiliy jkrovimo Paslauga, o Klientas jsipareigoja uZ gautg Paslaugg atsiskaityti
Sutartyje nurodytomis sglygomis ir tvarka.

Klientas gali naudotis Ignitis ON tinkle esanciose Elektromobiliy jkrovimo stotelése ir stotelése, kurios yra atvaizduotos Programélés
Zemélapyje.

Ignitis ON tinklui priklausanciy Elektromobiliy jkrovimo stoteliy sgrasas ir tiksli buvimo vieta yra vieSai skelbiama Teikéjo interneto
svetainéje https://ignitison.It/ ir Programéléje.

Paslaugos kaina ir atsiskaitymo tvarka

3.1

Klientas jsipareigoja Sutartyje numatyta tvarka ir terminais mokéti Paslaugos kaing, kuri apskai€iuojama, vadovaujantis Paslaugos
ikainiais, galiojanciais Elektromobilio jkrovimo metu.
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mobilio jkrovimo Paslaugos jkainiai, Paslaugos specialiy nuolaidy dydziai yra vieSai skelbiami Programéléje ir interneto svetainéje
s:/lignitison.lt/kainos/. Teikejas turi teise keisti vieSai skelbiamus Paslaugos jkainius ir specialiy nuolaidy dydzius apie tai i$ anksto
neinformuodamas Kliento.

3.3. Jeigu pagal Sutarties Specialigjg dalj Klientui yra suteikiamas Kredito limitas, Klientas gali naudotis Paslauga nevirSydamas jam nustatyto
Kredito limito dydZio. Siuo atveju Klientas uZ jsigytg i§ Teikéjo Paslaugg atsiskaito pagal Teikéjo pateiktg PVM sgskaitg — faktira, kurios
pateikimo ir apmokéjimo terminai nustatyti Sutarties Specialiojoje dalyje.

3.4. Jeigu pagal Sutarties Specialig dalj Klientui néra suteikiamas Kredito limitas, tokiu atveju mokéjimas uz Paslaugg yra automatiSkai
nuskaitomas nuo Programéléje prie Paskyros pridétos mokéjimo kortelés po kiekvienos Elektromobilio |krovimo sesijos. PVM sgskaitos
— faktdros uz Klientui suteiktg Paslauga pateikimo terminas nustatytas Sutarties Specialiojoje dalyje.

RFID raktas

4.1. Klientas gali naudotis Paslauga Elektromobiliy jkrovimo stotelése identifikuodamas save Programélés arba RFID rakto pagalba.

4.2. Teikéjas RFID raktus Klientui iSduoda pagal Kliento uzsakyma. Klientas gali uzsisakyti RFID raktus naudodamasis Programéle.

4.3. Salys susitaria, kad Teikéjas néra atsakingas, jei RFID raktas pateks asmenims, neturintiems teisés juo naudotis ir juo bus neteisétai
pasinaudota.

4.4. Jeigu Klientas praranda RFID raktg arba mano, kad RFID raktu gali bati pasinaudota neteisétu badu, Klientas jsipareigoja nedelsiant
savarankiskai uzblokuoti RFID raktg Programéléje arba pranesti praradimo faktg Teikéjui. Apie minéta jvykj Klientas gali pranesti Sutarties
Specialiosios dalies 1.1 punkte nurodytu Teikéjo elektroniniu pastu arba telefonu. Gavus Kliento praneSima apie prarastg ar neteisetai
panaudotg RFID rakta, RFID raktas bus uzblokuotas nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranesimo gavimo
dienos.

4.5. Klientas visais atvejais atsako uz mokéjimus, atliktus iki RFID rakto blokavimo momento ir privalo atsiskaityti Teikéjui uz Paslauga, kuri
jam buvo suteikta iki RFID rakto blokavimo momento.

4.6. Teikéjas neatsako uz Kliento nuostolius, patirtus dél negaléjimo naudotis Paslauga RFID rakto blokavimo atveju bei tais atvejais, kai RFID
raktu neleidziama atsiskaityti del Kliento iSnaudoto Kredito limito.

4.7. Teikéjas neatsako uz melagingus praSymus blokuoti RFID rakta.

4.8. Klientas jsipareigoja saugoti RFID raktg nuo mechaninio sugadinimo, aukstos temperatiros ir elektromagnetiniy lauky poveikio.

Kredito limitas

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Klientui, atsizvelgiant j Kliento kreditavimo rizikg, Teikéjo nuozidra suteikiamas Kliento pageidaujamas ir Teikéjo galimas nustatyti Kredito

limitas, kuris jtvirtinamas Sutarties Specialiojoje dalyje.

Pageidaudamas naudotis Kredito limitu, Teikéjo praSymu Klientas jsipareigoja:

5.2.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Teikéjo praSymo dienos pateikti paskutines (naujausias) Kliento parengtas
ketvirtines finansines ataskaitas (Kliento balansg ir pelno (nuostolio) ataskaitg); ir

5.2.2. ne véliau kaip per 3 (tris) ménesius nuo Kliento finansiniy mety pabaigos pateikti Teikéjui auditoriaus patvirtintg (jei auditas yra
atliekamas ar pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turi bati atliekamas) metinj balansg ir pelno (nuostolio) ataskaitg ir (ar) kitus
finansinius duomenis.

Klientas, naudodamasis Paslauga gali virsyti Kredito limitg tuo atveju, jeigu Kredito limitas baigiasi Jkrovimo sesijos metu. Siuo atveju

Klientui suteikiama galimybé uzbaigti paskutine Jkrovimo sesijg, o Klientas jsipareigoja atsiskaityti uz Kredito limitg virSijancig suma.

Kredito limitas yra suteikiamas terminui, kuris yra nustatomas Sutarties Specialiojoje dalyje. Suéjus Siam terminui, Teikéjas Kliento

iSnaudotg ar sumazeéjusj Kredito limitg sugrazina j pradinj dyd;.

Gavus naujausius Kliento finansinius dokumentus (balansa, pelno (nuostolio) ataskaitg) ir nustacius iSaugusj Kliento kreditavimo rizikos

lygj, Teikéjas savo nuozidra, atskiru sprendimu, tadiau jspéjes Klientg ne véliau kaip prie$ 5 (penkias) darbo dienas, gali sumazinti arba

atSaukti Kredito limitg arba nustatyti tam tikro dydzio Kredito limitg (jei jis nenustatytas). Gavus Kliento rasytinj praSyma ir naujausius

Kliento finansinius dokumentus, Teikéjas savo nuozidra, atskiru sprendimu, gali padidinti nustatyta Kredito limitg.

Saliy jsipareigojimai

6.1.

6.2.

Teikéjas jsipareigoja:

6.1.1. teikti Paslaugg Klientui Sutarties apimtyje ir joje nustatyta tvarka;

6.1.2. uztikrinti, kad Paslaugos kokybé visuomet atitikty teisés akty nustatytus privalomuosius kokybés reikalavimus;

6.1.3. Sutartyje nustatytu laiku ir badu pateikti Klientui mokéjimo dokumentus uz suteiktg Paslauga;

6.1.4. aktyvuoti Kliento Paskyra kaip verslo paskyra, gavus i$ Kliento pranesimg, kuriame nurodytas elektroninio pasto adresas, kuriuo
Klientas susikdre Paskyra;

6.1.5. vykdyti kitus Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus.

Klientas jsipareigoja:

6.2.1. naudotis Paslauga saziningai, naudoti Elektromobiliy jkrovimo jrangg pagal paskirtj, saugoti ja nuo sugadinimo ar sunaikinimo,
vadovautis visais saugumo reikalavimais;

6.2.2. uztikrinti, kad Elektromobilio jkrovimas bity pradétas ir uzbaigtas tinkamai, sekti ir vadovautis informacija, pateikiama
Elektromobiliy jkrovimo stotelése;

6.2.3. saugoti Paskyros prisijungimo duomenis ir uztikrinti, kad Paskyros prisijungimo duomenys nepatekty asmenims, neturintiems
teisés ja naudotis;

6.2.4. susikurti Programéléje Paskyrg ir nedelsiant pateikti Teikéjui praneSima, nurodant savo elektroninio pasto adresa, kurj
naudodamas Klientas susikaré Paskyrg;

6.2.5. norédamas naudotis Autoparko valdymo sistema, informuoti Teikéjg Sutarties Specialiojoje dalyje nurodytais Teikéjo kontaktiniais
duomenimis (telefonu, elektroniniu pastu), tuo atveju, jeigu Sutarties sudarymo metu Salys nesusitaré dél Kliento galimybés
naudotis Autoparko valdymo sistema;

6.2.6. susipazinti su Taisyklémis ir jy laikytis;

6.2.7. uztikrinti, kad visi Kliento atstovai ir kiti asmenys, kuriems Klientas suteikia galimybe savo vardu naudotis Paslauga pagal Sig
Sutartj, yra tinkamai jgalioti veikti Kliento vardu ir naudotis Teikéjo teikiama Paslauga bei jpareigoti naudotis Paslauga laikantis
Sios Sutarties nuostaty ir Taisykliy;

6.2.8. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti su Teikéju uz Paslauga;

6.2.9. laikytis AB ,Ignitis grupé* valdybos sprendimais patvirtinty Antikorupcinés politikos ir Etikos kodekso (politika ir kodeksas yra viesi
ir skelbiami interneto svetainéje: https://www.ignitisgrupe.lt/) reikalavimy vykdant Sutartj. Siame punkte nustatytos pareigos
pazeidimas yra laikomas esminiu Sutarties pazeidimu, suteikian€iu teise Teikéjui vienasaliSkai nutraukti Sutartj;

6.2.10. vykdyti kitus Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus.
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s patvirtina ir garantuoja, kad tiek Sutarties sudarymo metu, tiek visg jos galiojimo laikotarpj Klientas ir/ar jo akcininkas (-ai) ir/ar
loginis (-iai) ar netiesioginis (-iai) galutinis (-iai) naudos gaveéjas (-ai) ir/ar jy valdomas (-i) subjektas (-ai) (toliau — Subjektai), néra
jtraukti j bet kokj Europos Sajungos ir/ar Jungtiniy Tauty ir/ar Didziosios Britanijos ir/ar Jungtiniy Amerikos Valstijy ir/ar Lietuvos
Respublikos prekybiniy, ekonominiy, finansiniy ar kity sankcijy sgrasg (-us) ir/ar panasy sgrasa (toliau — Sankcijy sgrasai), o taip pat nei
vienam i§ Subjekty néra pareikstas bet koks jtarimas, susijes su dalyvavimu pinigy plovimo, teroristinés veiklos finansavimo ar mokestiniu
sukciavimu susijusioje veikloje ir/ar jsitraukimu j tokig veiklg. Klientas Sutarties vykdymo metu jsipareigoja nedelsdamas rastu, bet ne
véliau nei per 1 (vieng) darbo dieng nuo nurodyty aplinkybiy atsiradimo, pranesti Teikéjui informacijg apie Subjekty jtraukima j Sankcijy
sgrasus, taip pat apie Subjektui pareikstus jtarimus dél auk&¢iau nurodyty veikly ir/ar jsitraukimo j tokias veiklas. Subjekty, kuriy akcijomis
prekiaujama vertybiniy popieriy birzoje, naudos gavéjui nustatyti taikomi Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
jstatyme nustatyti kriterijai. Siame punkte nustatyty reikalavimy pazeidimas ir/ ar nesilaikymas sukelia Sutartyje nurodytas pasekmes.

Atsakomybé ir gin¢y sprendimas

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.
7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.
7.14.

7.15.

7.16.

Jei Klientas laiku nesumoka bet kokiy pagal Sutartj mokétiny sumy, Teikéjas turi teise reikalauti i$ Kliento Sutarties Specialiojoje dalyje
nustatyto dydzio delspinigiy uz kiekvieng pavéluotg dieng nuo laiku nesumokétos sumos, taip pat perduoti savo reikalavimus skoly
iSieSkojimo jmonei ir / ar kreiptis | teismg dél priverstinio skolos iSieSkojimo. Tokiu atveju, Teikéjo pareikalavimu, Klientas privalo atlyginti
skolos administravimo bei susigrazinimo iSlaidas.

Teikéjas turi teise savo nuozidra, be iSankstinio jspéjimo, vienasaliSkai blokuoti, neaptarnauti Kliento Paskyros, jei:

7.2.1. Klientas laiku ir nustatytomis sglygomis neapmoka Teikéjo pateiktos PVM saskaitos — faktdros; ir / arba

7.2.2. Klientas virSija Teikéjo nustatytg Kredito limitg ir / arba Klientas nesutiko su Kredito limito sumazinimu; ir / arba;

7.2.3. Klientas nesinaudojo Paslauga daugiau kaip 12 (dvylika) ménesiy i$ eilés;

7.2.4. Klientui yra inicijuotas nemokumo procesas vadovaujantis Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny nemokumo jstatymu.

Uzblokavus Kliento Paskyra ir / ar neaptarnaujant Paskyros Sutarties Bendrosios dalies 7.2 punkte nurodytais atvejais, Teikéjas neprivalo
atSaukti Kliento Paskyros blokavimo ir / ar atnaujinti neaptarnaujamos Paskyros aptarnavimo. Siuo pagrindu atlikto Paskyros blokavimo ir
/ ar neaptarnavimo salygos yra adekvati pasekmeé Kliento sutartiniy jsipareigojimy nevykdymui ar netinkamam vykdymui.

Klientas atsako uz Kliento darbuotojy, antriniy bei patronuojanciy jmoniy, su Klientu tiesiogiai / netiesiogiai susijusiy asmeny bei jy
darbuotojy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdyma, naudojantis Paslauga ir / ar Kliento RFID raktais.

Klientas atsako uz jgalioty (perjgalioty) asmeny paskyrima ir atS8aukimg komunikacijai su Teikéju dél Kliento aptarnavimo pagal Sutartj.
Klientas prisiima atsakomybe uz jgalioty (perjgalioty) asmeny supazindinimg su Sutarties sglygomis bei su Taisyklémis. Kliento jgalioti
(perigalioti) asmenys yra nurodomi Sutarties Specialiojoje dalyje, o kei€iami - sudarant Specialiosios dalies pakeitimg. Teikéjas netikrina
Kliento paskirty jgalioty (perigalioty) asmeny jgaliojimy ir aptarnaujant Klientg Sutarties administravimo tikslais vadovaujasi informacija,
pateikta Kliento nurodyty jgalioty (perjgalioty) asmeny.

Teikéjas nejsipareigoja uztikrinti nepertraukiamos Paslaugos teikimo, taciau jsipareigoja déti visas pastangas, kad uztikrinty kuo
sklandesnj Paslaugos teikimg. Teikéjas visais atvejais neatsako uz pasekmes, atsiradusias dél minétos Paslaugos teikimo sutrikimy.
Teikéjas taip pat neatsako uz Elektromobiliy jkrovimo stoteliy laikinus gedimus, atvejus, kai neveikia mobiliojo rysio tinklas arba susijusios
funkcijos bei Paslaugos teikimo sustabdyma dél priezasciy, kurios pasirodé esg neteisingos, bet Teikéjas sustabdymo metu pagrjstai
mané, kad buvo pagrindas imtis veiksmuy, uzkertanciy kelig bet kokios Zalos Elektromobiliy jkrovimo stoteliy jrangai, Programélei ar Kliento
asmens duomenims atsiradimui.

Teikéjas neatsako uz melagingus prasymus blokuoti Paskyra.

Teikéjas neatsako uz Kliento nuostolius, jeigu nuostoliai buvo patirti dél teisés akty ir standarty neatitinkancios Kliento jrangos, Kliento
neteiséty veiksmy, Kliento pateiktos melagingos, neteisingos ar neatnaujintos informacijos, ar naudojimosi Elektromobiliy jkrovimo
stotelémis ne pagal paskirtj ir / ar ne pagal jy naudojimosi taisykles, taip pat neatlyginami nuostoliai, kurie atsirado ne dél Teikéjo kaltés.
Teikéjas néra atsakingas Klientui uz Kliento patirtus netiesioginius nuostolius.

Visus klausimus ir gin€us susijusius su Keliy eismo taisykliy pazeidimais (jskaitant automobiliy stovéjimo taisykles) sprendzia Klientas ir
policijos pareigiinas, automobiliy stovéjimo paslaugy bendroveé ar savivaldybé.

Teikéjas turi teise bet kada i§ anksto neinformaves Kliento sustabdyti arba nutraukti Paslaugos teikima, jeigu Klientas buvo padares
naudojimosi Elektromobiliy jkrovimo stotele pazeidimy arba Teikéjui kyla pagristy jtarimy, kad Klientas bet kokiu badu piktnaudziauja,
Paslauga naudojasi nesgziningai ar netinkamai. Tokiais atvejais Teikéjas turi teise reikalauti Kliento atlyginti patirtus nuostolius ir / ar dél
neteisétos Kliento veiklos kreiptis j teisésaugos institucijas.

Bet kokias pretenzijas dél Teikéjo veiksmuy, kuriais, Kliento manymu, buvo pazeistos Kliento teises, Klientas gali pateikti per 3 (tris)
meénesius nuo to momento, kai Klientas suzinojo arba turéjo suzinoti apie tokj pazeidimg kartu pateikdamas pretenzijas pagrindziancius
dokumentus, jeigu teikiamos pretenzijos yra susijusios su Teikéjo teikiama Paslauga. Praéjus pretenzijy pateikimo terminui laikoma, kad
Klientas sutinka su Teikéjo veiksmais ir atsisako bet kokiy galimy pretenzijy Teikéjo atzvilgiu.

Sios Sutarties sudarymui, galiojimui, vykdymui, aiskinimui ir nutraukimui yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Visus gindus dél Sios Sutarties vykdymo Salys jsipareigoja spresti derybomis. Salims nepavykus gin&o i§spresti derybomis per 30
(trisde&imt) kalendoriniy dieny nuo vienos Salies kreipimosi j kitg Salj, ginéas sprendziamas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka. Salys $ia Sutartimi nustato teisminguma pagal Teikéjo registruotos buveinés vieta.

Teikéjas turi teise reikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius, patirtus Klientui pazeidus Sutarties Bendrosios dalies 6.3 punkte numatytus
jsipareigojimus informuoti ir/ar pateikus klaidingg ir melaginga informacijg apie Subjekty jtraukima | Sankcijy sarasus ir/ ar pareikStus
jtarimus dél pinigy plovimo, teroristinés veiklos finansavimo ar su mokestiniu suk&iavimu susijusios veiklos.

Teikéjas turi teise sustabdyti Sutarties vykdymg sankcijy galiojimo laikotarpiui ar vienas$aliS§kai nutraukti Sutartj rastu informaves Klientg
per 1 (vieng) darbo dieng nuo praneSimo apie Sutarties sustabdyma ar vienasaliS8kg nutraukima iSsiuntimo dienos gaves informacija apie
Subjekty jtraukimg j Sankcijy sarasus ir/ ar Subjektui pareik$tus jtarimus dél pinigy plovimo, teroristinés veiklos finansavimo ar su
mokestiniu suk&iavimu susijusios veiklos. Nutraukus Sutartj ar sustabdzius jos vykdymg iame Sutarties punkte nurodytu pagrindu, Salys
neturi prievolés viena kitai mokéti baudy, atlyginti Zalg ar iSmokéti kokias nors kompensacijas, susijusias su Sutarties nutraukimu ar jos
sustabdymu, iSskyrus Sutartyje nurodytus atvejus.

Konfidencialumo nuostatos

8.1.

8.2.

8.3.

Salys jsipareigoja i$laikyti informacijos, kurig Salys suteiké viena kitai vykdydamos Sutartj, taip pat Sutarties turinio konfidencialuma ir be
iSankstinio ratisko kitos Salies sutikimo neatskleisti tokios informacijos jokiems kitiems asmenims, i§skyrus jstatymy numatytus atvejus,
arba jei toks atskleidimas reikalingas tinkamam Saliy pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy jvykdymui.

Reikalavimai, numatyti Sutarties 8.1 punkte, netaikomi informacijai, kuri:

8.2.1. jos atskleidimo metu jau buvo vieSai skelbta ar kitokiu badu vie$ai prieinama placiajai visuomenei;

8.2.2. po to, kai ji buvo kitos Salies atskleista, yra vie$ai paskelbiama ar tampa vieSai prieinama plagiajai visuomenei;

8.2.3. jos atskleidimo metu buvo Salies dispozicijoje ir nebuvo tiesiogiai ar netiesiogiai gauta i$ kitos Salies;

8.2.4. buvo teisétai gauta i tregiosios Salies, kuri §ig informacijg jsigijo be kitai Saliai duoto jsipareigojimo laikyti jg konfidencialia.
Salis, pazeidusi konfidencialumo jsipareigojima, privalo atlyginti kitai Saliai jos dél to patirtus nuostolius.



omeny apsauga

ais atvejais, kai Sutarties sudarymo ir / ar vykdymo metu Teikéjui Klientas perduoda asmens duomenis, Teikéjas tvarko asmens
duomenis Paslaugos teikimo, Sutarties sudarymo ir vykdymo, atsiskaitymo uz teikiamg Paslauga, jsiskolinimo valdymo, administravimo
ir iSieskojimo bei kitais teisés aktuose ar Sutartyje numatyty $aliy teisiy jgyvendinimo ir (ar) pareigy vykdymo tikslais, vadovaudamasis
2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB ir kity asmens duomeny apsauga
reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka. Detalesné informacija apie Kliento asmens duomeny tvarkyma ir susijusias teises vieSai
skelbiama Privatumo politikoje.

10. Baigiamosios nuostatos

10.1. Saliy suderintos Specialiosios dalies sglygos kartu su Bendrosios dalies sglygomis sudaro Salis saistandig Sutart].

10.2. Jei tarp Sutarties Bendrosios dalies ir Sutarties Specialiosios dalies nuostaty yra prieStaravimas, taikomos Sutarties Specialiosios dalies
nuostatos.

10.3. Sutartis jsigalioja nuo jos sudarymo momento ir galioja neterminuotai. Sutartis laikoma sudaryta po to, kai jg pasira$o abi Sutarties Salys.

10.4. Salys susitaria, kad bet kokiy tarp Saliy sudaromy dokumenty pasira§ymas bus laikomas tinkamu, jeigu:

10.4.1.  Saliy atstovai fizikai pasiradys dokumentus dviem egzemplioriais po vieng kiekvienai Saliai;

10.4.2.  Salys atskirai pasirasys tg patj dokumenta ir apsikeis atskirai Saliy atstovy pasirasytais dokumenty egzemplioriais;

10.4.3. dokumentai bus pasiradyti kvalifikuotu elektroniniu paradu (arba nekvalifikuotu, jeigu Salys i§ anksto dél to susitaré);

10.4.4. dokumentai bus pasirasyti paraso faksimile.

10.5. Aiskumo délei Salys susitaria, kad to paties dokumento pasiraymas skirtingais Sutartyje nurodytais bidais bus laikomas tinkamu
dokumento patvirtinimu para$ais, o skenuotas ir abejy Saliy pasiradytas dokumentas (nepriklausomai nuo pasiradymo biido), turés tokig
pacia teisine galig kaip ir atitinkamo dokumento originalas.

10.6. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata yra ar tampa i$ dalies ar visi$kai negaliojanéia, ji nedaro negaliojanciomis likusiy Sios Sutarties
nuostaty, jei tokios nuostatos negaliojimas nedaro negaliojandia visos Sutarties. Tokiu atveju Salys susitaria déti visas pastangas, kad
negaliojanti nuostata bity pakeista teisiskai veiksminga norma.

10.7. Sutarties Bendrosios dalies salygos gali bdti keiGiamos vienaSaliSkai Teikéjo nuozidra, apie tai informuojant Klientg rastu Sutarties
Bendrosios dalies 10.12 punkte nurodytu bidu pateikiant pranesima ne maziau kaip prie$ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny iki numatomy
pakeitimy jsigaliojimo dienos. Klientui nesutinkant su Sutarties pakeitimais, jis turi teise nutraukti Sutart;j iki Sutarties pakeitimy jsigaliojimo
dienos. Jeigu Klientas nustatytu terminu nepranesa Teikéjui apie nesutikimg su tokiais Sutarties Bendrosios dalies pakeitimais, yra
laikoma, kad Klientas su $iais Sutarties pakeitimais sutiko ir Teikéjo pranesime nurodytos naujos Sutarties sglygos Salims bus taikomos
nuo tokiame prane$ime nurodytos datos, o pranesimas bus laikomas automatiniu Saliy sutartu Sutarties pakeitimu ir neatskiriama
Sutarties dalimi.

10.8. Sutarties Specialiosios dalies pakeitimai atliekami rastu juos para$ais patvirtinant abiem Sutarties Salims.

10.9. Klientas jsipareigoja neperleisti jsipareigojimy ir teisiy pagal Sig Sutartj tretiesiems asmenims be iSankstinio rastisko Teikéjo sutikimo.

10.10. PasiraSydamas $ig Sutartj Klientas iSreiSkia iSankstinj sutikimag, kad Teikéjas turi teise be atskiro Kliento sutikimo perleisti visas teises
ir pareigas pagal $ig Sutart] kitiems asmenims reorganizavimo, verslo ar verslo dalies pirkimo pardavimo atvejais.

10.11. Sutartis gali biti nutraukiama vienasali$kai, nesikreipiant j teismg ir nenurodant priezaséiy, vienai i$ Saliy rastu prane$us kitai Saliai
prie§ 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny iki jos nutraukimo. Iki Sutarties nutraukimo abi Salys privalo jvykdyti visus tarpusavio
jsipareigojimus. Jei Sutartj nutraukia Klientas, tai nutraukimas jsigalioja nuo to momento, kai Klientas jvykdo visas i§ Sutarties kylancias
pinigines prievoles Teikéjui.

10.12. Visa su $ia Sutartimi susijusi korespondencija, jskaitant ir praneSimus, siunc¢iami elektronine forma, t. y. Sutarties Specialiojoje dalyje
nurodytais Saliy elektroninio pasto adresais. Teikéjas Klientui visus su Sutartimi susijusius pranesimus gali pateikti kartu su siungiamomis
PVM saskaitomis — fakttromis. Laikoma, kad dokumentus ir pranesimus, jskaitant, bet neapsiribojant, PVM saskaitas — faktiras, Salis
gavo tg pacig diena, jei jie buvo iSsiysti darbo dieng iki darbo laiko pabaigos, arba kitg darbo diena, jei jie buvo i$siysti nedarbo ar oficialios
Sventés dieng arba pasibaigus darbo laikui.

10.13. Salis jsipareigoja rastu informuoti apie savo rekvizity bei korespondencijos adresy pasikeitimg kitg Salj. Visa korespondencija vykdoma
paskutiniu Salies nurodytu adresu, laikoma tinkama ir privaloma Sutarties Saliai. Kiekviena Salis atsako uZ savo rekvizity teisinguma ir
iSsamuma.

10.14. Si Sutartis néra sutikimas naudotis UAB ,Ignitis* ar (ir) AB ,Ignitis grupé“ priklausangiais prekiy Zenklais, todél Sutarties galiojimo
laikotarpiu ir jam pasibaigus draudziama bet kokia apimtimi bei tikslais naudotis UAB ,Ignitis“ ar (ir) AB ,Ignitis grupé” priklausangiais
prekiy zenklais. UAB ,Ignitis“ ar (ir) AB ,Ignitis grupé“ priklausanciais prekiy zenklais galima naudotis tik gavus rasytinj UAB ,Ignitis“ ar
AB ,Ignitis grupé*“ sutikimg dél konkretaus prekiy Zenklo naudojimo, kuriuo nustatomos konkrecios prekiy Zzenklo naudojimo tvarka bei
sglygos.

10.15. Tuo atveju, jei Teikéjas nustato, kad Klientas savo veikloje naudoja UAB ,Ignitis“ ar (ir) AB ,Ignitis grupe® priklausancius prekiy Zenklus
be rasytinio UAB ,Ignitis* ar (ir) AB ,Ignitis grupé” sutikimo, kitaip pazeidzia prekiy Zzenkly savininky teises | prekiy zZenklus, Teikéjas
Klientui iSsiuncia pranesima su informacija apie padarytg pazeidima bei nustato terming pazeidimui pasalinti. Tuo atveju, jei Klientas
pazeidimo nepasalina per Teikéjo nustatytg termina, Teikéjas turi teise ginti savo kaip prekiy Zenkly savininko / teiséto naudotojo teises
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka ir reikalauti Zalos atlyginimo.

10.16. Salys viena kitai patvirtina ir garantuoja, kad:

10.16.1. Salis turi teise sudaryti ir vykdyti $ig Sutartj pagal joje numatytas salygas. Salis atliko visus teisinius veiksmus, bitinus Sutarties
tinkamam sudarymui, jos galiojimui ir Sutarties salygy vykdymui, ir Saliai bei jos vardu pasiraanéiam atstovui nereikia jokio kito
leidimo ar sutikimo, iSskyrus tuos, kuriuos ji (jis) gavo;

10.16.2. sudarydama Sutartj ir vykdydama savo jsipareigojimus pagal jg, Salis nepaZeis jg saistanéiy teisés akty, sutargiy, susitarimy,
kity dokumentu, taip pat kreditoriy interesy;

10.16.3. Salys atskleidé viena kitai visg joms Zinomg informacija, turingig esminés reik§més Sios Sutarties sudarymui ir vykdymui.



