Elektroninio dokumento nuorasas

FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

1. SUTARTIES SALYS

UZSAKOVAS

PASLAUGU TEIKEJAS

SPECIALIOJI DALIS

2026 m. d. Nr.
Vilnius

Akciné bendrové ,Regitra“, juridinio asmens kodas 110078991, kurios registruota
buveiné yra Liepkalnio g. 97A, Vilnius, atstovaujama Skaitmeninimo ir informaciniy
technologijy departamento dircktoriaus veikian¢io pagal Akcinés
bendrovés ,,Regitra® dokumenty valdymo tvarkos apra$a, patvirtintg valstybés jmonés
»Regitra® generalinio direktoriaus 2019 m. geguZés 27 d. jsakymu Nr. (1.1E)-V-99,
(toliau - UZsakovas),

Telia Lietuva, AB, juridinio asmens kodas 121215434, kurios registruota buveiné yra
Saltoniskiy g. 7A, LT-08126. Vilnius. atstovaujama laikinai einanéio Vie$ojo sektoriaus
padalinio vadovo pareigas , veikiancio pagal 2026-01-15 jgaliojimg Nr.
2026-00013, (toliau — Paslaugy teikéjas),

toliau U¥sakovas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, susitaré dél $ios vie¥ojo
pirkimo—pardavimo sutarties (sudarytos i§ Bendrosios ir Specialiosios daliy, o bendrai kartu §ios dalys vadinamos Sutartimi)

salygy.

Sutartis sudaryta su Paslaugy teikéju, kurio pasiiilymas pripaZintas laiméjusiu atlikus vie$ajj pirkimg neskelbiamos

apklausos btidu.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Paslaugos

3. TERMINAI

3.1. Paslaugy suteikimas ir
priémimas—perdavimas

3.2. Triakumy §alinimas

Fiksuoto telefono rysio paslaugos (toliau — Paslaugos).

Paslaugy sgraSas, preliminarios apimtys, reikalavimai Paslaugoms pateikiami
Sutarties 1 priede ,,Techniné specifikacija“ (toliau — Sutarties 1 priedas, Techniné
specifikacija).

Pilnai jdiegus ir iStestavus Paslaugas (iSskyrus UIVR paslaugg), kaip tai numatyta
Sutarties 1 priedo 10.1 punkte, Salys pasira$o laisvos formos Paslaugy jrengimo akts.
UZsakovas jsipareigoja gauta Paslaugy jrengimo aktg pasiradyti ne véliau kaip per 2
(dvi) darbo dienas arba rastu pateikti motyvuota pretenzija (atsisakymg pasira§yti
Paslaugy jrengimo akta), nurodydamas priemones ir (ar) veiksmus, kuriuos Paslaugy
teikéjas turi atlikti, kad Paslaugy jrengimo aktas biity pasira$ytas. UZsakovui pateikus
motyvuota pretenzija (atsisakymg pasiraSyti Paslaugy jrengimo akts), Paslaugy
teikéjas jsipareigoja per 2 (dvi) darbo dienas j ja atsakyti arba atlikti UZzsakovo
nurodytus veiksmus. Paslaugy teikéjui nustatytu laiku nepateikus atsakymo arba
neatlikus nurodyty veiksmy, UZsakovas laiko, kad Paslaugy jrengimas nebuvo
atliktas.

Paslaugos pradedamos teikti Sutarties 1 priede numatytomis salygomis ir terminais.
Dél Paslaugy teikimo aktyvavimo (Paslaugy teikimo pradZios) UZsakovas jsipareigoja
pateikti Paslaugy teikéjui atskira uzsakyma el. pastu.

Paslaugos teikiamos Sutarties 1 priede nustatyta tvarka ir terminais.

Paslaugy faktinis priémimas ir perdavimas jforminamas kas ménesj, Salims
patvirtinant PVM saskaita faktlira kartu su per ataskaitinj laikotarpj (pra¢jusj
kalendorinj ménesj) faktiskai suteikty Paslaugy ataskaita.

UZsakovas turi teis¢ pareiksti pretenzijas Paslaugy teikéjui dél Paslaugy kokybés per
5 (penkias) darbo dienas nuo trikumy iSai§kéjimo dienos.
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3.3. Sutarties vykdymas ir
galiojimas

3.4. Sutarties jvykdymo
uZtikrinimo pateikimas

Paslaugy triikumy $alinimo tvarka ir terminai nurodyti Sutarties 1 priede.

Sutarties vykdymo trukmé (pasirengimas Paslaugy teikimui, Paslaugy teikimo
terminas) — iki bus nupirkta Paslaugy uz 15 000,00 Eur be PVM, bet ne ilgiau kaip 36
(trisdesimt $e$i) ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

Konkre€iy sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminai numatyti Sutartyje ir jos
prieduose.

Sutartis galioja iki visiSko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo arba iki Sutarties
nutraukimo Sutartyje ar galiojan¢iuose teisés aktuose nustatyta tvarka, bet ne ilgiau
kaip 37 (trisdeSimt septynis) ménesius, jskaitant apmokéjimo uZ Paslaugas termina.
Sutarties vykdymo ir galiojimo terminy pratesimo galimybé nenumatyta.

Netaikoma.

4. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

4.1. Kainodara

4.2. Sutarties kaina

4.3. Sutarties kainos
perskaiiavimas
(perZziiira)

4.4. Saskaity pateikimas,
apmokéjimas

Fiksuoto jkainio.

Maksimali Sutarties kaina (maksimali Paslaugy pirkimui skirta 1¢$y suma) yra 15
000,00 Eur be PVM. Sutardiai taikomas 21 proc. PVM tarifas. Maksimali Sutarties
kaina be PVM atitinka Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos, patvirtintos
Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95 ,,.Dél
Kainodaros taisykliy mnustatymo metodikos patvirtinimo®, nustatyta tvarka
apskai¢iuotg pradinés Sutarties verte.

Fiksuoti Paslaugy jkainiai nurodyti Sutarties 6 priede.

UZsakovas nejsipareigoja nupirkti Paslaugy uZ maksimalig Paslaugy pirkimui skirtg
lés$y suma. Paslaugos Sutarties vykdymo laikotarpiu perkamos pagal faktinj UZsakovo
poreikij.

Pasikeitus Techninés specifikacijos 1 priede nurodytam padalinio adresui, perkeltame
padalinyje ar esant Paslaugy poreikiui Techninés specifikacijos 1 priede
nenurodytuose papildomuose padaliniuose, uZ Paslaugas atsiskaitoma pagal Sutarties
6 priede nurodytus Paslaugy jkainius.

Esant poreikiui, UZsakovas turi teis¢ jsigyti Sutarties 1 priedo 3.1 papunkd&io saraSe
nenurodyty, tatiau su pirkimo objektu susijusiy paslaugy (toliau — Kitos paslaugos),
nevir§ijant 10 proc. pradinés sutarties vertés. UZ Kitas paslaugas bus apmokéta ne
didesnémis nei uZsakymo dieng Paslaugy teikéjo prekybos vietoje, kataloge ar
interneto svetainéje nurodytomis galiojan¢iomis $iy paslaugy kainomis arba, jei tokios
kainos neskelbiamos, Paslaugy teikéjo pasiililytomis, konkurencingomis ir rinka
atitinkanc¢iomis kainomis.

Galutiné Sutarties kaina bus apskai¢iuojama pagal fakti¥kai Paslaugy teikéjo tinkamai
suteikty ir UZsakovo priimty Paslaugy kiekj (apimtis).

Bendrosios dalies 3.2 papunk¢io sglygomis.

Papildomos perZiiiros taisyklés: netaikoma.

Bendrosios dalies 5.3 papunkéio salygomis.

UZsakovas atsiskaito kas ménesj uz per praéjusj ménesj faktifkai suteiktas Paslaugas
(jskaitant Kitas paslaugas, jei buvo teiktos). Paslaugy teikéjas PVM saskaitas fakttiras
kartu su per ataskaitinj laikotarpj fakti¥kai suteikty Paslaugy ataskaita informacinéje
sistemoje SABIS jsipareigoja pateikti kas ménesj, ne véliau kaip iki kito ménesio,
einan¢io po ataskaitinio laikotarpio, 10 dienos.

Uz paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas suteiké be UZzsakovo raSytinio sutikimo /

iSankstinio suderinimo, UZsakovas nemoka.
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4.5. Avansas

Netaikoma.

5. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1. Sutarties jvykdymo
uZtikrinimo buidas

6. SALIU ATSAKOMYBE

6.1. Netesybos

Sutarties galiojimo laikotarpiui pateikiamas:
Netaikoma.

Uz kiekviena uZdelsta diena pradéti teikti Paslaugas, suteikti uzsakomas Paslaugas ar
vykdyti kitus sutartinius jsipareigojimus (iSskyrus Sutarties 1 priede nustatytus
trilkumy Salinimo jsipareigojimus) nustatytu laiku, Paslaugy teikéjas moka UZsakovui
30,00 Eur dydZio delspinigius.

Uz kiekvieng uzdelsta kalendoring dieng atsiskaityti su Paslaugy teikéju, UZsakovas
moka Paslaugy teikéjui 30,00 Eur dydzZio delspinigius.

Uz kiekvieng uzdelsta valandg paSalinti Paslaugy trikumus (gedimus), Paslaugy
teikéjas moka UZsakovui 5,00 Eur dydZio delspinigius.

Jeigu per paskutinius kalendorinius Paslaugy teikimo metus Paslaugy (iSskyrus UIVR
paslaugos pateikiamumg) pateikiamumas buvo maZesnis nei 99,7 proc., Paslaugy
teikéjas moka UZsakovui 500,00 Eur dydZio bauda.

Jeigu per paskutinius kalendorinius UTVR paslaugos teikimo metus UIVR paslaugos
pateikiamumas buvo maZesnis nei 98 proc., Paslaugy teikéjas moka UZsakovui 500,00
Eur dydzio bauda.

Paslaugy teikéjas, pakeitgs ar pasitelk¢s naujus subteikéjus, kuriy pajégumais
(kvalifikacija) nesiremiama, kitus tikio subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija)
remiamasi (jei taikoma), specialistus (jei pasitelkiami) be UZsakovo sutikimo,
jsipareigoja sumokéti UZsakovui 300,00 Eur dydZio bauda uz kiekvieng tokj
paZeidimo atvejj.

UZsakovui vienaSaliskai nutraukus Sutartj dél esminio Sutarties paZeidimo, Paslaugy
teikéjas moka UZsakovui 1500,00 Eur dydZio vienkarting bauda.

Baudos uZ konfidencialumo jsipareigojimy nevykdyma bei netinkamg asmens
duomeny tvarkymg numatytos Bendrosios dalies 13.8 papunktyje.

7. SALIU TEISES IR PAREIGOS

7.1. UZsakovo teisés ir
pareigos

7.2. Paslaugy teikéjo teisés ir
pareigos

UZsakovui, be Sutarties Bendrojoje dalyje numatyty teisiy ir pareigy, taikomos $ios
papildomos teisés ir pareigos:

Uzsakovas turi teis¢ bet kuriuo metu atsisakyti Paslaugy dalies, jsp&jgs Paslaugy
teikéja raStu (priimtina ir elektroniniu laiSku) ne véliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo
dienas.

UZsakovas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj Civilinio kodekso 6.721 straipsnio
1 dalies pagrindu ir nustatyta tvarka, jspéj¢s Paslaugy teikéja rastu ne véliau kaip
pries§ 30 (trisde§imt) kalendoriniy dieny.

UZsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj netaikydamas jspé&jimo terminy, jei
Paslaugy teikéjas ilgiau kaip 20 (dvide§imt) darbo dieny nepateikia naujo galiojancio
sertifikato ar kito lygiaver¢io dokumento, patvirtinan€io atitiktj aplinkos apsaugos
reikalavimams.

Paslaugy teikéjas, be Sutarties Bendrojoje dalyje numatyty teisiy ir pareigy, taikomos
Sios papildomos teisés ir pareigos:

Paslaugy teikéjas jsipareigoja visa Sutarties galiojimo laikotarpj laikytis aplinkos
apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimy ar kity lygiaver¢iy aplinkos
apsaugos vadybos uZtikrinimo priemoniy. Sutarties galiojimo laikotarpiu pasibaigus
sertifikato ar kito lygiaver¢io dokumento, patvirtinancio, kad Paslaugy teikéjas laikosi
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8.1.
8.2,

8.3.

84.

8.5.

8.6.

8. KITOS SALYGOS
Subtiekéjai

Subtiekéjui perduodama
sutartiniy jsipareigojimy
procentiné dalis

Tiesioginis atsiskaitymas
su subtiekéjais

UZ Sutarties vykdymg
atsakingi asmenys

UZ Sutarties ir jos
pakeitimy paskelbimg
atsakingas asmuo

Papildomos salygos

aplinkos apsaugos vadybos standarty, galiojimui, Paslaugy teikéjas jsipareigoja
nedelsiant pateikti nauja galiojantj sertifikatg ar kita lygiavertj dokumenta (jei atitiktis
aplinkosaugos reikalavimams buvo pagrjsta sertifikatu ar kitu lygiaveriu
dokumentu). Sios nuostatos paZeidimas laikomas esminiu Sutarties paZeidimu.

Nepasitelkiami.

Taikomas Bendrosios dalies 5.5 papunktyje nustatyta tvarka.

Tuo atveju, jeigu Siame Sutarties punkte nurodyti asmenys pasikeisty, Salys pateikia
radytinj prane§ima apie tai. Sis prane¥imas bus laikomas neatskiriama Sutarties dalimi
(priedu), neatlickant papildomy Sutarties keitimo ar papildymo procediiry.

UZsakovo atstové, atsakinga uZ Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima — VieSuyjy
pirkimy valdymo skyriaus specialisté Jos nesant — ja
pavaduojantis UZsakovo darbuotojas.

Paslaugy teikéjo techninés pagalbos tarnybos telefono numeris: 1838
Paslaugy teikéjo techninés pagalbos elektroninio pasto adresas: vip@telia.lt

Vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zalivosius pirkimus,
tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio
28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,,Dé¢l Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant
Zalivosius pirkimus, tvarkos aprafo patvirtinimo*“ 4.4.4 punktu, nustatomas Sis
aplinkos apsaugos kriterijus: Salys jsipareigoja siekti, kad Sutarties vykdymo metu
biity sunaudojama maZiau gamtos iStekliy, kaip tai apibréZta Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakyme Nr. D1-508 ,,Dél Produkty, kuriy
vie§iesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, saraSo, Aplinkos
apsaugos kriterijy ir Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos
turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso
patvirtinimo*“ (toliau — Apra$as), t. y maZinti popieriaus sunaudojimg, atsisakyti
nebitino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo, parengtus dokumentus, su Sutarties
vykdymu susijusius dokumentus Paslaugy teikéjas turi UZsakovui pateikti tik
elektroniniu formatu ir juos pasirasyti elektroniniu parasu. Tuo atveju, jeigu iSkyla
biitinybé spausdinti dokumentus, Paslaugy teikéjas privalo naudoti perdirbta popieriy,
kuris bty pagamintas i§ 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar)
gamybos atlieky) plau$y arba ne maZiau kaip 30 proc. pirminés medienos plausy,
gauty i§ misky, sertifikuoty naudojant Forest Stewardship Council (toliau — FSC) ar
Misky sertifikavimo sistemy pripaZinimo programg (angl. Programme for the
Endorsement of Forest Certification schemes (toliau — PEFC) arba lygiavertes mi¥ky
sertifikavimo sistemas, kita dalis — i§ perdirbto popieriaus plausy, ir taip pat nebalintas
arba balintas nenaudojant chloro dujy (naudojamas popierius turi atitikti minimalius
aplinkos apsaugos kriterijus, nurodytus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011
m. birZelio 28 d. jsakyme Nr. D1-508 taikytinus 1-ai produkty grupei ,,Popierius ir jo
gaminiai‘).

Salys susitaria, kad esminiu Sutarties paZeidimu bus laikoma, jei Paslaugos
neteikiamos nepertraukiamai daugiau kaip 6 valandas nuo 7:30 val. Perkanciosios
organizacijos darbo dienomis.

9. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9.1. Siai Specialiajai daliai taikoma galiojanti vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties Bendroji dalis, kuri yra neatskiriama
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Sutarties dalis.
9.2, Salys patvirtina, kad perskaité ir suprato Sutarties Specialiaja ir Bendraja dalis bei jsipareigoja laikytis Sutarties
salygy.
9.3. Esant prie§taravimy tarp Sutarties Specialiosios dalies salygy ir Bendrosios dalies salygy, taikomos Specialiosios dalies
salygos.
9.4. Esant prieStaravimy tarp Paslaugy teikéjo pirkimui pateikty dokumenty, taisykliy, vidaus dokumenty ir Sutarties salygy,
taikomos Sutarties Specialiosios ir Bendrosios dalies salygos.
9.5. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi, Saliy atstovu pasira§omu kvalifikuotais elektroniniais
parasais.
9.6. Sutarties priedai:
1 priedas. Techniné specifikacija;
2 priedas. Sutarties jvykdymo uZtikrinimo forma / salygos (netaikoma);
3 priedas. UZsakymo pavyzdiné forma (netaikoma);
4 priedas. Paslaugy atlikimo akto pavyzdiné forma (netaikoma);
5 priedas. Konfidencialios informacijos saraSas (netaikoma);
6 priedas. Paslaugy teikéjo pasiiilymas (pridedama Paslaugy teikéjo uZpildyta pasiiilymo forma);
7 priedas. Asmens duomeny tvarkymo sutartis.

10. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS

Akciné bendrové ,,Regitra“ Telia Lietuva, AB

Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Saltoniskiy g. 7A, LT-08126, Vilnius

Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 121215434

PVM mokétojo kodas: LT100789917 PVM mokétojo kodas: LT212154314

A. s. Nr. LT93 7300 0100 0241 1063 A.s. Nr. LT777044060000921667

»Swedbank“, AB, banko kodas: 73000 AB SEB bankas, banko kodas: 70440

El. pastas: regitra@regitra.lt El. pastas: info@telia.lt

Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy departamento Laikinai einantis Viefojo sektoriaus padalinio
direktorius vadovo pareigas
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FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS
BENDROJI DALIS

1. Sutartyje vartojamos savokos ir jy aiSkinimas

1.1. Sioje sutartyje (toliau — Sutartis) (jskaitant jos Specialiosios dalies salygas) did¥iosiomis raidémis rafomi ¥od¥iai ir
ZodZiy junginiai turi Zemiau nurodytas reik§mes, jeigu kontekstas nereikalauja kitaip:

1.1.1. Paslaugos — Techninéje specifikacijoje jvardintos paslaugos.

1.1.2. Sutartis — Saliy sudaryta Paslaugy vieojo pirkimo—pardavimo sutartis, kurig sudaro Bendrosios dalies sglygos
ir Specialiosios dalies salygos bei Sutarties priedai, taip pat visi vélesni Sutarties pakeitimai ir papildymai, dél
kuriy ra$tu susitaré Salys.

1.1.3. Bendroji dalis — Paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties dalis, kurioje jtvirtinamos bendrosios Sutarties
salygos ir kuri yra Sutarties sudétiné ir neatskiriama dalis.

1.1.4. Specialioji dalis — Paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties dalis, kurioje nurodytos konkrecios salygos,
taikytinos Sutardiai, ir kuri yra Sutarties sudétiné ir neatskiriama dalis.

1.1.5. Salimi (Salimis) jvardijamos Perkan&ioji organizacija, akciné bendrové ,Regitra“, kuri po ¥ios Sutarties
sudarymo vadinama UZsakovu, ir paslaugy viesajj pirkima laiméjes tickéjas, kuris po §ios Sutarties sudarymo
vadinamas Paslaugy teikéju ir yra nurodomas Specialiojoje dalyje.

1.1.6. BDAR — 2016 m. balandZio 27 d. Europos parlamento ir tarybos reglamentas (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB.

1.1.7. Kitos sagvokos suprantamos, kaip jos yra apibréZtos Sutartyje ir kituose taikytinuose teisés aktuose.

1.2. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, ZodZiai, vartojami vienaskaitos forma taip pat rei¥kia ir daugiskaitg, vienos giminés
ZodZiai apima ir kitos giminés atitinkamus ZodZius, ZodZiai reiSkiantys asmenis apima ir juridinius, ir fizinius
asmenis, o nuoroda j visumga taip pat rei¥kia ir nuorods j jos dalj, ir (kiekvienu konkreciu atveju) atvirksciai.

1.3. Sutartj sudarantys dokumentai turi biiti suprantami kaip papildantys vienas kita. Bet kokio Sutarties dokumenty
salygy neatitikimo ar neaikumo atveju, toks neatitikimas ar neai¥kumas paSalinamas dokumentus ai¥kinant tokia
eilés tvarka:

1.3.1. techniné specifikacija;

1.3.2. Specialioji dalis;

1.3.3. Bendroji dalis;

1.3.4. Pirkimo dokumentai (i§skyrus techning specifikacijg);

1.3.5. Pasiiilymas;

1.3.6. Kiti Specialiojoje dalyje iSvardinti priedai.

1.4. Tuo atveju, kai Saliy susitarimu yra keiiamos Sutarties salygos, naujai sutartos Sutarties salygos turi virSenybe prie$
pakeistasias.

1.5. Jeigu Salys sudaro susitarimg dél Sutarties salygy arba priedo papildymo nauja salyga, neatitikimo ar neai¥kumo
atveju tokia salyga turi virSenybe atitinkamai kity Sutarties salygy arba kity to priedo salygy atzvilgiu.

1.6. Jeigu Salys susitaria dél naujo priedo, Salys turi sutarti dél naujojo priedo jtraukimo j priedy sara¥a vietos ir jo
reik§mes aifkinant Sutartj.

2. Sutarties dalykas

2.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis sglygomis ir tvarka suteikti Specialiosios dalies 2.1 papunktyje
nurodytas Paslaugas, o UZsakovas jsipareigoja uZ tinkamai suteiktas Paslaugas sumokéti Sutartyje nustatyta tvarka
ir terminais.

2.2. Paslaugy kiekis (apimtis), Paslaugy teikimo vieta ir terminai yra nurodyti Sutarties 1 priede ,,Techniné specifikacija“
(toliau — Sutarties 1 priedas, Techniné specifikacija).

3. Sutarties kaina

3.1. Sutarties kaina ir Sutar¢iai taikomos kainodaros taisyklés numatytos Specialiosios dalies 4.1-4.3 papunkéiuose.

3.2. Sutarties Paslaugy kaina (jkainiai) yra pastovis ir nekei¢iami visg Sutarties galiojimo laikotarpj, i§skyrus atvejus,
kai:

3.2.1. po Sutarties pasiraS§ymo kei¢iamas Paslaugoms taikomas PVM tarifas. Tais atvejais, kai teisés aktais
pakeitiamas PVM tarifo dydis, taikomas Paslaugoms, Paslaugy kaina (jkainiai) perskai¢iuojami nekeiiant
Paslaugy teikéjo pasiiilymo kainos (jkainiy) be PVM dalies, atitinkamai perskaiiuojant tik PVM dalj.
Pasikeitus PVM tarifo dyd¥iui, Salys atskiro susitarimo nesudaro, o mokétinas PVM yra apskaiiuojamas
taikant PVM saskaitos faktiiros i§raS§ymo Uzsakovui dieng Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta PVM
dydi.

3.2.2, Sutarties Paslaugy kaina (jkainiai) perskaifiuojami (perZitirimi) vadovaujantis Specialiosios dalies 4.3
papunktyje nustatytomis kainos perZitiros taisyklémis (jeigu Specialiojoje dalyje nustatyta Paslaugy kainos
(ikainiy) perZiura).

3.3. ] Sutarties Paslaugy kaing (jkainius) jskai€iuoti visi mokes¢iai bei visos kitos Paslaugy teikéjo patirtos ir (ar) galimos
patirti tiesioginés ir netiesioginés iSlaidos ir mokesdiai, susij¢ su Paslaugy teikimu (iSskyrus tuos atvejus, kai
Techninéje specifikacijoje aiSkiai nurodyta, kad tam tikros konkrecios i§laidos neturi biiti jskai€iuotos j Sutarties
Paslaugy kaing (jkainius).

4. Paslaugy teikimo ir priémimo-perdavimo tvarka
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4.1.

4.2.

43.

44.

4.5.

4.6.

Paslaugy teikimo tvarka, terminai bei sglygos numatytos Specialiosios dalies 3.1 papunktyje ir (ar) Sutarties 1
priede.

Paslaugy priémimas—perdavimas jforminamas Salims pasiradant suteikty Paslaugy atlikimo akta, kurio pavyzdiné
forma pateikiama Sutarties 4 priede, ir (ar) perduodant kitg atitinkama dokumentacija, jei papildomos
dokumentacijos reikalaujama pagal Techning specifikacija ar teisés aktus (jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad i
sqlyga taikoma). Kitais atvejais Paslaugos priimamos nesuraSant Paslaugy atlikimo akto, o Paslaugy priémimas—
perdavimas jforminamas Salims pasiralant PVM saskaitg faktfira.

UZzsakovas turi teisg atsisakyti pasiraSyti Paslaugy atlikimo akta tuo atveju, jeigu jy perdavimo metu ar per
Specialiosios dalies 3.1 papunktyje numatyts terming yra nustatoma, jog Paslaugos neatitinka Techningje
specifikacijoje nurodyty reikalavimy. Paslaugy teikéjas nedelsdamas turi imtis visy jmanomy priemoniy nustatytiems
trikumams paSalinti.

Uzsakovas turi teis¢ pareiksti pretenzijas Paslaugy teikéjui per Specialiosios dalies 3.2 papunktyje ir / ar Techninéje
specifikacijoje numatyta terming dél Paslaugy kokybés, jeigu jos neatitinka Paslaugy teikéjo pasitilyme deklaruotos
Paslaugy kokybés. Paslaugy teikéjas nedelsdamas turi imtis visy jmanomy priemoniy nustatytiems triikumams
pasalinti.

Paslaugy teikéjas triikumus privalo pasalinti per Specialiosios dalies 3.2 papunktyje ir (ar) Techningje specifikacijoje
nurodyta terming.

Visus Uzsakovo nurodytus Paslaugy trikumus Paslaugy teikéjas privalo paSalinti savo sgskaita.

Atsiskaitymo tvarka

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

UZsakovas atsiskaito su Paslaugy teikéju, Siam tinkamai jvykdZzius visus sutartinius jsipareigojimus ir pateikus
Uzsakovui PVM saskaitg faktiira ar saskaitg faktiira (jeigu Specialiojoje dalyje numatyta, kad taikoma fiksuota kaina
ir nenumatomas atsiskaitymas dalimis).

UZzsakovas atsiskaito su Paslaugy teikéju uz faktiskai suteiktas Paslaugas, vadovaudamasis Sutarties 6 priede
numatytais Paslaugy jkainiais. Paslaugy teikéjas PVM saskaitas faktiiras ar sgskaitas faktiiras pateikia Specialiosios
dalies 4.4 papunktyje numatytu periodi§kumu (jeigu Specialiojoje dalyje numatyta, kad taikomas fiksuotas jkainis).

UZsakovas privalo sumokéti (atsiskaityti uZ suteiktas Paslaugas) per 30 (trisde§imt) kalendoriniy dieny po teisingos
PVM sgskaitos faktiiros ar saskaitos faktiiros gavimo dienos. Vykdant Sutartj, PVM saskaitos faktiiros ar sgskaitos
faktiros (taip pat ir iSankstinio mokéjimo saskaitas, jei taikoma) priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos finansinés apskaitos jstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, i§skyrus Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
istatymo (toliau — VieSyjy pirkimy jstatymas) 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektronines saskaitas
faktiiras, atitinkancias Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d.
Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta
ir sintaksiy sgraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (toliau — Europos
elektroniniy saskaity fakttry standartas), Paslaugy teikéjas gali pateikti pasirinktomis priemonémis. Europos
elektroniniy sgskaity faktiiry standarto neatitinkanéig elektroning saskaitg faktiirg Paslaugy teikéjas gali teikti tik
naudodamasis Sgskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos (toliau — SABIS) priemonémis. UZsakovas
elektronines sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos SABIS priemonémis, i§skyrus
jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios padéties atveju yra informacinés sistemos SABIS pazeidimy, dél kuriy
negalimas UZsakovo ir Paslaugy teikéjo bendravimas ir keitimasis informacija naudojantis SABIS. Elektroninéje
saskaitoje faktiiroje turi biiti nurodytas UZsakovo Sutarties registracijos numeris ir sudarymo data. SABIS Paslaugy
teikéjas privalo pridéti Saliy jgalioty atstovy pasirasyta Paslaugy atlikimo akta, jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad
Paslaugos priimamos pasiraSant Paslaugy atlikimo akts. ISlaidas, susijusias su ¢. saskaitos pateikimu, apmoka
Paslaugy teikéjas (jei Specialiojoje dalyje nenumatyta kitaip).

Jeigu Specialiojoje dalyje numatyta, kad uZ Paslaugas bus mokamas avansas, UZsakovas sumoka Paslaugy teikéjui
Specialiosios dalies 4.5 papunktyje nurodyto dydzio avansa.

Uzsakovas numato tiesioginio atsiskaitymo su subtickéjais galimybg. UZsakovas per 3 (tris) darbo dienas nuo
Sutarties pasira§ymo (jei yra Zinomi subtiekéjai arba nuo informacijos apie subtiekéjo pasitelkimg i§ Paslaugy teikéjo
gavimo dienos, raStu informuoja subtickéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybg. Subtiekéjas, norédamas
pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, per 2 (dvi) darbo dienas turi pateikti UZsakovui pras§yma ra$tu.
Pateikus minétg praS§yma, tarp UZsakovo, Paslaugy teikéjo ir subtiekéjo pasiraSoma triSalé tiesioginio atsiskaitymo
su subtiekéju sutartis, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su subtickéju tvarka. Su subtiekéju atsiskaitoma tik
po galutinio UZsakovo ir Paslaugy teikéjo Paslaugy atlikimo akto pasira§ymo Bendrosios dalies 5.3 papunktyje
nustatyta tvarka. Paslaugy teikéjas turi teis¢ prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams (jei Specialiojoje dalyje
numatyta, kad tiesioginis atsiskaitymas taikomas).

Saliy teisés ir pareigos

6.1.

Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

6.1.1. tinkamai ir saZiningai vykdyti Sutartj. Teikdamas Paslaugas, Paslaugy teikéjas privalo veikti saZiningai ir

protingai, kad tai labiausiai atitikty UZsakovo interesus;

6.1.2. atsiZvelgiant | Paslaugy rai§j, Paslaugas teikti laikantis nusistovéjusios praktikos ir atitinkamos profesijos

standarty. Bet kokie Paslaugy neatitikimai Techninei specifikacijai ar teisés aktams, reglamentuojantiems
Paslaugy kokybe ar tiekima, laikomi Paslaugy triikumais;

6.1.3. teikti Paslaugas pagal Sutarties salygas ir pagrjstus UZsakovo nurodymus;
6.1.4. pateikti UZsakovui ataskaitas apie Paslaugy suteikimg ar teikimo eiga;
6.1.5. jei nustatoma Paslaugy ar kitos Paslaugy teikéjo pateiktos medziagos trikumy ar defekty, iStaisyti juos per

protinga terming, kuris negali vir§yti Specialiosios dalies 3.2 papunktyje ir / ar Sutarties 1 priede nurodyto
termino;

Puslapis 2 i§ 13



6.2.

6.1.6. pasiriipinti jranga, darby sauga ir darbo jéga, reikalinga Sutar¢iai tinkamai jvykdyti. Paslaugy teikéjas privalo
uZtikrinti, kad Paslaugas teikty kvalifikuotas personalas;

6.1.7. uztikrinti, kad Sutartj vykdys tik tokia teis¢ turintys asmenys (jei pirkimo vykdymo metu nebuvo tikrinama
Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikila arba buvo tikrinama ne visa apimtimi). Tais
atvejais, kai kiti norminiai teisés aktai numato pareiga Paslaugy teikéjui turéti specifing teis¢ verstis
sertifikuojama (licencijuojama) veikla, iki pradedama vykdyti Sutartis (atitinkamos veiklos pradZios), pareiga
Paslaugy teikéjui pateikti pagal specialivosius teisés aktus i¥duotus dokumentus ar kitus teis¢ veikti
suteikiandius dokumentus iSlicka net ir tais atvejais, kai i§ anksto Zinomas atitinkamas reikalavimas nebuvo
iraSytas j pirkimo dokumentus;

6.1.8. nenaudoti UZsakovo Zenkly ar pavadinimo reklamoje, leidiniuose ar pan. be i$ankstinio raSytinio UZsakovo
sutikimo;

6.1.9. pateikti UZsakovui Sutarties jvykdymo uztikrinimg, Specialiosios dalies 3.4 papunktyje numatytais terminais ir
tvarka (jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad sis reikalavimas taikomas);

6.1.10. jeigu uz Paslaugas bus mokamas Specialiosios dalies 4.5 papunktyje nurodytas avansas, per 5 (penkias) darbo
dienas nuo Sutarties pasiraS§ymo dienos pateikti sumokamo avanso sumai avansinio apmokeéjimo banko
garantija ir avansinio mokéjimo saskaita;

6.1.11.iki Sutarties vykdymo pradZios, praneiti UZsakovui subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy
atstovus, pateikti uzduotis atliksian¢iy darbuotojy kontaktus. Sutarties vykdymo metu pasikeitus informacijai
apie subtiekéjus ir darbuotojus, atlickancius su Sutarties objektu susijusias uzduotis, nedelsdamas informuoti
UZsakova. UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas privalo pateikti atnaujintg uzduotis atlickanciy darbuotojy
sarasa;

6.1.12.nedelsiant ra$tu informuoti UZsakova apie aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti suteikti Paslaugas
Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka;

6.1.13.vykdant Sutartji PVM saskaitas faktiiras, saskaitas faktiiras, kreditinius bei debetinius dokumentus, avansines
saskaitas teikti tik elektroniniu btidu;

6.1.14. neteikti tretiesiems asmenims konfidencialios informacijos, gautos ar suzinotos Sutarties vykdymo metu;

6.1.15.nedelsiant graZinti UZsakovui dokumentus ir (ar) kitus duomenis, kuriuos Paslaugy teikéjas gavo i§ UZsakovo
Paslaugoms suteikti;

6.1.16.susipazinti ir visg Sutarties galiojimo laikotarpj vadovautis Akcinés bendrovés ,Regitra“ antikorupcine
politika, kuri skelbiama vie§ai UZsakovo interneto svetainéje https://www.regitra.lt/imone/korupcijos-
prevencija/#antikorupcine-politika-ir-igyvendinamos-priemones;

6.1.17. visg Sutarties vykdymo laikotarpj uztikrinti atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams. Paslaugy teikéjas
isipareigoja nedelsiant pranesti UZsakovui apie Sutarties vykdymo metu paaiSkéjusias aplinkybes, galinCias
kelti grésme nacionaliniam saugumui. Sios nuostatos paYeidimas laikomas esminiu Sutarties paXeidimu.
Paslaugy teikéjui Zinoma ir jis neprieStarauja, kad Sutarties galiojimo metu UzZsakovas, atsiZvelgdamas j
privalomus nacionaliniam saugumui uZtikrinti keliamus reikalavimus bei rekomendacijas, turi teis¢ tikrinti ir
gauti reikiama informacija apie Paslaugy teikéja ir su juo susijusius asmenis (jskaitant, bet neapsiribojant,

juridinio asmens dalyvius, naudos gavéjus ir pan.) i§ vieSy registry, jskaitant, bet neapsiribojant, Juridiniy
asmeny registro, Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos, Juridiniy asmeny naudos gavéjy
informacinés sistemos ir kt. (jei pirkimo dokumentuose buvo nustatyta, kad nacionalinio saugumo reikalavimai
taikomi);

6.1.18. UZsakovui pareikalavus, per UZsakovo nustatyta terming pateikti informacijg ir (ar) dokumentus dél atitikties
nacionalinio saugumo reikalavimams, Vie¥yjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2' dalies 6 punkto
reikalavimams (jei taikomi) ar dél kity pirkimo dokumentuose nustatyty pasalinimo pagrindy;

6.1.19. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir taikytinuose teisés aktuose.

UZzsakovas jsipareigoja:

6.2.1. tinkamai ir sgziningai vykdyti Sutartj;

6.2.2. sudaryti sglygas ir suteikti Paslaugy teikéjui visg turimg informacija ir (arba) dokumentus, kurie biitini Sutarciai
vykdyti. Salygos sudaromos ir (arba) informacija ir (arba) dokumentai pateikiami per 3 (tris) darbo dienas nuo
pradymo gavimo dienos ar kitg Saliy suderinta terming (jei Specialiojoje dalyje, jos prieduose ar Paslaugy
teikimo grafike / plane (jei sudaromas) nenumatyta kitaip). UZsakovui nesudarius salygy ar nepateikus
informacijos, biitinos Paslaugoms atlikti per nustatytus terminus ir dél Sios prieZasties Paslaugy teikéjui
véluojant suteikti Paslaugas laiku, nebus laikoma, kad Paslaugy teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutart;;

6.2.3. Saliy sutartu laiku priimti Paslaugas, jeigu jos atitinka Sutartyje ir teisés aktuose keliamus reikalavimus.
Pavéluotai suteiktos paslaugos gali bliti nepriimtos tuo atveju, jei dél vélavimo jos tapo objektyviai
nebereikalingos;

6.2.4. sumokeéti Paslaugy teikéjui Specialiosios dalies 4.5 papunktyje numatytg Sutarties kainos avansg Specialiojoje
dalyje numatytomis salygomis ir tvarka (jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad Si sqlyga taikoma),

6.2.5. atsiskaityti u? tinkamai suteiktas Paslaugas per Bendrosios dalies 5.3 papunktyje nustatyta terming (jei
Specialiojoje dalyje nenustatyta kitaip);,

6.2.6. grazinti Paslaugy teikéjui avansinio apmokéjimo ir Sutarties jvykdymo uZtikrinimg ar atsisakyti teisiy j juos per
10 (desimt) dieny nuo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos ar po visisko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo,
Paslaugy teikéjui to papraSius rastu (jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad i sqlyga taikoma);

6.2.7. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir taikytinuose teisés aktuose;

6.2.8. neteikti tretiesiems asmenims konfidencialios informacijos, gautos ar suZinotos Sutarties vykdymo metu;
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6.2.9. Paslaugy teikéjo teikiamy Paslaugy (jy rezultaty) nenaudoti tokioms situacijoms, kai dél Paslaugy netinkamo
veikimo ar neveikimo galima Zala asmens sveikatai, gyvybei ar turtui, arba gali biiti padaryta didelé Zala fizinei
aplinkai ar gamtai.

7. Intelektinés nuosavybés teisés

7.1.1. Jei Specialiojoje dalyje ar Sutarties prieduose nenustatyta kitaip, Paslaugy teikéjas garantuoja nuostoliy
atlyginimg UZsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylan¢iy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréZiniy,
modeliy, paslaugy (prekiy) pavadinimy ar paslaugy (prekiy) Zenkly naudojimo, kaip numatyta Sutartyje,
i§skyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda d¢l UZsakovo kaltés.

7.1.2. Jeigu Specialiojoje dalyje ar Sutarties prieduose nenustatyta kitaip, visi Paslaugy rezultatai, dokumentacija ir
su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutart], jskaitant autoriy turtines (nurodytas Lietuvos Respublikos
autoriy ir gretutiniy teisiy jstatymo 15 straipsnyje) ir pramoninés nuosavybés teises ar kitas intelektinés
nuosavybés teises, i§skyrus asmenines neturtines teises j intelektinés veiklos rezultatus, yra UZsakovo
nuosavybe, pereinanti UZsakovui nuo Paslaugy atlikimo akto pasiraS§ymo dienos be jokiy apribojimy. Autoriy
turtinés teisés j visus Paslaugy rezultatus, maksimalia leistina jstatymuose numatyta apimtimi ir turiniu
perleidZziamos UZsakovui, jskaitant, bet neapsiribojant UZsakovo teise be atskiro Paslaugy teikéjo sutikimo
naudoti jj savo nuozifira, kopijuoti, perleisti tretiesiems asmenims nuo Paslaugy atlikimo akto pasira§ymo.

7.1.3. Jeigu Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, pasinaudoja tre€iyjy asmeny intelektine nuosavybe, jskaitant, bet
tuo neapsiribojant, autoriy teises, licencijas, patentus, bréZinius, modelius, prekiy Zenklus, kuri integruojama ar
kitaip susicjama su Paslaugy rezultatu, tai Paslaugy teikéjas uztikrina ir garantuoja savo saskaita, kad nebus
paZeistos $iy tre€iyjy asmeny teisés ir UZsakovas galés tokiomis teisémis naudotis neterminuotai.

7.1.4. Paslaugy teikéjas uztikrina ir atsako, kad jo suteiktos Paslaugos ir jy rezultatas nepaZeis treCiyjy asmeny
intelektinés nuosavybés teisiy ir, kad UZsakovas nepatirs jokiy teisiniy i§laidy ar nuostoliy dél reikalavimy arba
isipareigojimy, susijusiy su intelektinés nuosavybés teisémis j Sutarties dalyka. Paslaugy teikéjas atlygins
Uzsakovui visus patirtus nuostolius, kurie kilo pagal tre¢iyjy asmeny reikalavimus.

7.1.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsdamas pranesti UZsakovui apie tai, kad jam yra pateiktas ieSkinys ar bet
koks kitas reikalavimas dél bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir intelektinés nuosavybés teisés
paZeidimo ar jtariamo paZeidimo.

8. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Sutarties jvykdymas uZtikrinamas Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatytais prievoliy jvykdymo
uztikrinimo biidais. Paslaugy teikéjui nevykdant Sutarties ar netinkamai ja vykdant, UZsakovas pasinaudoja
Specialiosios dalies 5.1 papunktyje numatytu Sutarties jvykdymo uztikrinimu (jei Specialioje dalyje numatyta, kad
Sutarties jvykdymo uztikrinimas taikomas).

Paslaugy teikéjas per 10 (de§imt) darbo dieny nuo Sutarties pasiraSymo dienos (jei Specialiojoje dalyje nenurodytas
kitas terminas) privalo pateikti UZsakovui Sutarties jvykdymo uZtikrinima — Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje
registruoto banko garantija — pagal Sutarties 2 priede pateikta forma / salygas ar kita Specialiosios dalies 5.1
papunktyje reikalaujamg Sutarties jvykdymo uZtikrinima. Sutarties jvykdymo uZtikrinime bankas turi jsipareigoti
UZzsakovui sumokéti Specialiosios dalies 5.1 papunktyje nurodyta suma. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas privalo
galioti visg Sutarties galiojimo laikotarpj (jei Specialiojoje dalyje taikomas §is uztikrinimo biidas).

Sutarties jvykdymo uztikrinime nustatytomis salygomis garantas neatSaukiamai jsipareigoja sumokéti UZsakovui
Sutarties jvykdymo uZtikrinime nurodytg suma (Specialiosios dalies 5.1 punktas) per 10 (deSimt) darbo dieny, gaves
pirma rastiSka UZsakovo reikalavimg mokéti. Reikalavime nurodoma, kad Paslaugy teikéjas nejvykdé Sutarties
salygu (bet koks prievoliy pagal Sutart] ir jos priedus paZeidimas, dalinis ar visi§kas jy nevykdymas ar netinkamas
ju vykdymas), kokios Sutarties salygos nebuvo jvykdytos. UZsakovas neprivalo pagristi reikalavime nurodyto
Sutarties salygy nevykdymo (jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad taikomas Sis uztikrinimo biidas).

Sutarties jvykdymo uZtikrinimas, kuriame nurodoma, kad garantas atsako tik uZ tiesioginiy nuostoliy atlyginima,
nebus priimamas.

Jei Sutarties jvykdymo uZtikrinimg i§daves bankas negali vykdyti savo jsipareigojimy (sustabdoma veikla,
paskelbiamas moratoriumas ir pan.) arba UZsakovas pasinaudoja Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Paslaugy teikéjas
per 10 (de$imt) kalendoriniy dieny privalo pateikti naujg Sutarties vykdymo uZtikrinima tokiomis paCiomis
salygomis. Jei Paslaugy teikéjas nepateikia naujo Sutarties jvykdymo uZtikrinimo, UZsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai
nutraukti Sutartj (jei Specialiojoje dalyje numatyta, kad taikomas Sis uZtikrinimo biidas).

Bendrosios dalies 8.2-8.5 papunkéiuose numatytos sglygos taikomos ir draudimo bendrovés laidavimo rastui (jei
Specialiojoje dalyje numatyta, kad taikomas $is uztikrinimo biidas).

Jeigu uz Paslaugas bus mokamas Specialiosios dalies 4.5 papunktyje nurodytas avansas, Paslaugy teikéjas taip pat
isipareigoja per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties pasira§ymo dienos pateikti sumokamo avanso sumos avansinio
apmokéjimo banko garantijg ir avansinio mokéjimo saskaitg. Banko garantijoje privalo biiti jraSyta, kad garantas
neatSaukiamai ir besglygiSkai jsipareigoja per 10 (de$imt) darbo dieny nuo rastiSko UZsakovo prane§imo apie
Sutarties nutraukimg dé¢l Paslaugy teikéjo kaltés gavimo, sumokéti suma, nevir§ijandiag garantijos sumos. Negali buti
nurodyta, kad garantas atsako tik uZ tiesioginiy nuostoliy atlyginimg.

Avansinio apmokéjimo banko garantijoje negali biiti jra§ytos salygos, kurios jpareigoty UZsakovg jrodyti garantija
iSdavusiam bankui, kad su Paslaugy teikéju Sutartis nutraukta teisétai arba kitaip leisty garantija i§davusiam bankui
nemokeéti (arba vilkinti mokéjima) garantija uztikrinamos sumos.

Avansinio apmokéjimo banko garantija, neatitinkanti Bendrosios dalies 8.7, 8.8 papunk¢iuose nustatyty reikalavimy,
nebus priimama. Tokiu atveju su Paslaugy teikéju bus atsiskaitoma pagal Bendrosios dalies 5.1-5.3 papunk&iuose

numatyta tvarkg.
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8.10. Avansinio apmokéjimo ir Sutarties jvykdymo uZtikrinimas graZinami arba atsisakoma teisiy j juos per 10 (deSimt)
dieny nuo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos, Paslaugy teikéjui to paprasius raitu.

8.11. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas yra skirtas visy UZsakovo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymui uZtikrinti, jskaitant
ir netesyby mokéjima.

8.12. Jeigu Sutartyje nustatytomis sglygomis Paslaugy suteikimo terminas yra pratgsiamas arba nukeliamas dél Sutarties
sustabdymo, arba suteikti Paslaugas arba taisyti Paslaugy trikumus yra véluojama, Paslaugy teikéjas privalo
uZtikrinti Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojima visa Sutarties galiojimo laikotarpj ir ne véliau kaip iki Sutarties
ivykdymo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos privalo UZsakovui pateikti naujg arba pratgsta Sutarties jvykdymo
uZztikrinima.

Paslaugy teikéjas ir kiti Sutarties vykdymui pasitelkiami asmenys

9.1. Paslaugy teikéjas atsako uZ tai, kad visa Sutarties vykdymo laikotarpj Paslaugy teikéjas biity kompetentingas,
patikimas ir pajégus (jskaitant iikio subjekty, kuriy pajégumais remiasi Paslaugy teikéjas, pajégumus) jvykdyti
Sutarties reikalavimus:

9.1.1. turéty teise verstis ta veikla, kuri yra reikalinga Sutaréiai jvykdyti. UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas
turi pateikti dokumentus, jrodanéius, kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;

9.1.2. atitikty tiekéjy kvalifikacijai pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus (jei buvo nustatyti) bei neturéty
pirkimo dokumentuose nustatyty pasalinimo pagrindy;

9.1.3. laikytysi Paslaugy teikéjo pasiiilyme nurodyty jsipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant — atitikty pirkimo
dokumentuose nustatytus kokybiniy, aplinkosaugos ir (arba) socialiniy kriterijy (toliau — kokybiniai kriterijai)
reik§mes ir parametrus;

9.1.4. uztikrinty nustatyty kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty taikyma,
jeigu to reikalaujama pirkimo dokumentuose, ir turéty tg patvirtinanéius dokumentus;

9.1.5. atitikty nacionalinio saugumo interesus bei nebiity registruotas (nuolat gyvenantis ar turintis pilietybe)
nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose, jei tokie reikalavimai buvo numatyti pirkimo
dokumentuose.

9.2. Tuo atveju, kai Paslaugy teikéjas yra jungtinés veiklos sutarties pagrindu veikianti tiekéjy grupé, jos nariai UZsakovui
uZ Sutarties vykdymg atsako solidariai. Jeigu Paslaugy teikéjas remiasi tikio subjekty pajégumais, sickdamas atitikti
finansinio ir ekonominio pajégumo reikalavimus, Paslaugy teikéjas su tokiais Gikio subjektais uZ Sutarties vykdyma
atsako solidariai (jeigu to buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose).

9.3. Paslaugy teikéjas taip pat atsako uZ tai, kad Paslaugy teikéjas, Sutartj tiesiogiai vykdantys subtiekéjai ir specialistai
atitikty jiems jstatymy bei kity teisés akty ir (arba) pirkimo dokumentuose nustatytus profesinés kvalifikacijos ir kitus
reikalavimus bei turéty teis¢ verstis ta veikla, kuriai jie pasitelkiami.

9.4. Paslaugy teiké&jas turi teis¢ pasitelkti subtiekéjus (fizinius ir (ar) juridinius asmenis), kuriy pajégumais (kvalifikacija)
nesiremiama (toliau — subtickéjas). UZ tinkamg ir kokybiska Sutarties jvykdyma UZsakovui visi$kai atsako Paslaugy
teikéjas.

9.5. Sudarius Sutartj, tatiau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy teikéjas jsipareigoja UZsakovui pranesti
tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus bei (jei taikoma) pateikti subtiekéjo
atitiktj pirkimo salygy reikalavimams ir atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinanéius dokumentus.
Taip pat Paslaugy teikéjas privalés informuoti apie minétos informacijos pasikeitima visa Sutarties vykdymo
laikotarpij, taip pat apie naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Subtiekéjai negali dalyvauti Sutarties
vykdyme negavus UZsakovo rasti§ko sutikimo. Subtiekéjai gali biiti pasitelkiami tik toms sutartiniy jsipareigojimy
dalims, kurioms savo pasiiilyme Paslaugy teikéjas numaté pasitelkti subtickéjus, i§skyrus atvejus, kai Paslaugy
teikéjas pagrindZia, kad nenumatytai sutartiniy jsipareigojimy daliai pasitelkti subtiekéjg biitina siekiant uZtikrinti
tinkamg Sutarties vykdyma.

9.6. Subtiekéjy pavadinimai ir perduoty vykdyti sutartiniy jsipareigojimy dalis nurodyti Specialiosios dalies 8.1, 8.2
papunkéiuose.

9.7. Paslaugy teikéjas, vykdydamas Sutartj, negali keisti Paslaugy teikéjo pasitilyme nurodyto tikio subjekto, kurio
pajégumais (kvalifikacija) rémési (toliau —tikio subjektas), be UZsakovo sutikimo. Ukio subjektas gali biiti kei¢iamas
§iais atvejais:

9.7.1. kai tkio subjektas tampa nemokus, jam ifkelta restruktiirizavimo ar bankroto byla, inicijuotos ar pradétos
likvidavimo procediiros, kai jo turta valdo teismas ar bankroto administratorius, kai jis su kreditoriais yra
sudargs taikos sutartj, kai jo veikla sustabdyta ar apribota arba jo padétis pagal $alies, kurioje jis registruotas,
teisés aktus yra tokia pati ar panasi;

9.7.2. kai iikio subjektas dél objektyviy prieZaséiy (pavyzdZziui, iikio subjektui atsisakius teikti paslaugas, nutriikus
teisiniams santykiams su Paslaugy teikéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies jam priskirty sutartiniy
isipareigojimy pagal Sutartj.

9.8. Paslaugy teikéjas privalo pakeisti Okio subjekty ar subtiekéja, jei paaiSkéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

9.9. Paslaugy teikéjas, sickdamas pakeisti tikio subjekta ar pakeisti ar pasitelkti nauja subtiekéja, turi rastu informuoti
Uzsakova ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas ir gauti UZsakovo rastiska sutikimg. Paslaugy teikéjas privalo
pateikti naujo iikio subjekto kvalifikacijos atitiktj ir paSalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinan¢ius dokumentus (jei
buvo praSoma pirkimo dokumentuose), subtiekéjo atitiktj pirkimo salygy reikalavimams patvirtinan¢ius dokumentus,
kito 1ikio subjekto ar subtiekéjo atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinanéius dokumentus. Tokiu
atveju, jeigu tikio subjekto padétis atitinka bent viena pirkimo salygose nustatyta pa§alinimo pagrinds ar pasitelkiamo
kito tkio subjekto kvalifikacija (jei taikoma) neatitinka reikalavimy, ar subtiekéjas neatitinka pirkimo salygy
reikalavimy, ar kitas fikio subjektas ar subtiekéjas neatitinka reikalavimy nacionaliniam saugumui, UZsakovas
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10.

reikalauja, kad Paslaugy teikéjas per UZsakovo nustatyta terming pakeisty minéta iikio subjekta ar subtiekéja
reikalavimus atitinkan¢iu fikio subjektu ar subtiekéju.

9.10. Sutarties vykdymo metu UZsakovo reikalavimu ir (ar) Paslaugy teikéjo praSymu gali buti kei¢iami specialistai,
Paslaugy teikéjo pasitelkti Sutar€iai vykdyti:

9.10.1. UZsakovas turi teis¢ Paslaugy teikéjo reikalauti pakeisti specialistg dél jo sutartiniy jsipareigojimy netinkamo
vykdymo arba nevykdymo. Tokiu atveju UZsakovas rastu informuoja Paslaugy teikéja apie netinkama
specialisto sutartiniy jsipareigojimy vykdyma ir pareikalauja pakeisti specialista. Paslaugy teikéjas, gaves
Uzsakovo reikalavima, per 7 (septynias) darbo dienas privalo pakeisti tokj specialista j kitg specialista, kuris
atitinka pirkimo dokumentuose tos srities specialistui taikytus kvalifikacinius reikalavimus (jeigu tokie buvo
keliami);

9.10.2.Paslaugy teikéjas turi teis¢ prasyti UZsakovo pakeisti Paslaugy teikéjo pasitelkty specialista tuo atveju, jei
specialistas yra atleidZiamas, iSeina i§ darbo ar dél kity priezas¢iy daugiau kaip 10 (de$imt) darbo dieny negali
vykdyti savo pareigy, susijusiy su Sutarties vykdymu. Paslaugy teikéjas savo praSyma dél specialisto pakeitimo
UZsakovui pateikia ra$tu, nurodydamas pakeitimo prieZastis bei pridédamas dokumentus, patvirtinanéius
specialisto atitikimg pirkimo dokumentuose nurodytiems kvalifikaciniams reikalavimams (jeigu fokie buvo
keliami). Uzsakovas privalo per 7 (septynias) darbo dienas rastu iSreiksti sutikima ar nesutikima.

9.11. UZsakovui sutikus su tikio subjekto, specialisto pakeitimu ir (ar) subtiekéjo pakeitimu ir (ar) naujo pasitelkimu,
UZzsakovas kartu su Paslaugy teikéju rastu sudaro susitarima dél tikio subjekto, specialisto pakeitimo ir (ar) subtiekéjo
pakeitimo ar pasitelkimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

9.12. Paslaugy teikéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi teis¢
atsisakyti jungtinés veiklos partnerio (toliau — Partneris), jei dél objektyviy ir pagrjsty aplinkybiy Partneris nebegali
vykdyti Sutarties, jskaitant, bet neapsiribojant atvejais, kai Partneris neatitinka VieSuyjy pirkimy jstatymo ar kity teisés
akty nuostaty, kelia grésm¢ nacionaliniam saugumui, Partneriui pritaikytos tarptautinés sankcijos kaip jos
suprantamos Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy jstatyme (toliau — Sankcijy jstatymas), Partnerio sunki
finansiné biikl¢, lemianti Sutarties nevykdyma ir (ar) atsisakyma ja vykdyti ar atsirado kitos nenumatytos objektyvios
prieZastys, lemiangios Partnerio pasitraukimg i§ jungtinés veiklos sutarties.

9.13.Paslaugy teikéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi teisg
pakeisti Partnerj, jei dél reorganizavimo, restruktiirizavimo ar bankroto procediiry, pradinio Partnerio teises ir
pareigas visiskai arba i§ dalies perima kitas Partneris. Toks Partnerio pakeitimas negali lemti kity esminiy Sutarties
pakeitimy ir taip negali biiti siekiama i§vengti VieSyjy pirkimy jstatymo ir kity teisés akty taikymo.

9.14. Paslaugy teikéjas privalo ne véliau nei prie§ 10 (de§imt) darbo dieny iki numatomo Partnerio keitimo arba atsisakymo
pateikti UZsakovui §iuos dokumentus:

9.14.1. argumentuoty raSytinj praS§yma pakeisti Paslaugy teikéjo sudétj ir jrodymus, pagrindZian¢ius bent vieng
Partnerio atsisakymo ar keitimo aplinkybe, nurodyts Sutartyje;

9.14.2.naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo projekta, kuriame, jeigu
Partneris pasitraukia, turi biiti nurodyta, kad pasitraukianéiojo Partnerio jsipareigojimus visa apimtimi perima
pasiliekantysis Partneris ir (ar) naujai pasitelktas Partneris;

9.14.3. pasiliekanciojo Partnerio ar naujai pasitelkiamo Partnerio kvalifikacija patvirtinan¢ius dokumentus ir, jeigu
taikytina, kokybés vadybos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimus jrodandius
dokumentus. Visais atvejais pasiliekanciojo Partnerio ar naujai pasitelkto Partnerio kvalifikacija turi biti ne
zemesné nei pasitraukiandiojo Partnerio (atitinkanti pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, kuriuos atitiko pasitraukiantysis Partneris, ir atitinkanti pasitraukian¢iojo Partnerio pasitilyme
nurodyta specialisty kvalifikacija ir kitas sglygas pirkimo dokumentuose nustatytiems kokybiniams kriterijams
pagristi (jei taikoma). Jei pasitelkiamas naujas Partneris, taip pat, vadovaujantis pirkimo dokumentuose
nurodytais reikalavimais, pateikiami dokumentai, pagrindZziantys pasitelkiamo Partnerio pasalinimo pagrindy
nebuvimag ir atitiktj nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat gyvenanciu
ar turindiu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma).

9.15. Uzsakovas, gaves Paslaugy teikéjo praSyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 7 (septynias) darbo
dienas jvertina keitimo galimybes ir rastu informuoja Paslaugy teikéja apie sutikimg arba apie nesutikimg atsisakyti
ar pakeisti Partnerj. UZsakovui sutikus, Salys pasiraSo susitarimg, kuris laikomas neatsicjama Sutarties dalimi. Prie$
susitarimo pasira§yma, UZsakovui pateikiama naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties
pakeitimo kopija arba nuorasas.

Saliy atsakomybé

10.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojandius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutartj. Salys jsipareigoja
tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty
padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

10.2. Uzsakovui véluojant atsiskaityti su Paslaugy teikéju Specialiojoje dalyje numatytais terminais uZ tinkamai suteiktas,
Sutarties, jos priedy ir teisés akty reikalavimus atitinkan¢ias Paslaugas, UZsakovas moka Paslaugy teikéjui
Specialiosios dalies 6.1 papunktyje nurodyto dydZio netesybas. Netesyby suma negali virSyti 30 (trisde$imt) procenty
pradinés Sutarties vertés uz kiekvieng atskirg atvejj, jei Specialiojoje dalyje nenumatyta kitaip (Sis apribojimas
netaikomas Bendrosios dalies 15.8 papunkcio atveju).

10.3.Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Paslaugas Specialiojoje dalyje ar Sutarties 1 priede nurodytais terminais,
Paslaugy teikéjas moka UZsakovui Specialiosios dalies 6.1 papunktyje nurodyto dydZio netesybas. Netesyby suma
negali vir§yti 30 (trisdeSimt) procenty pradinés Sutarties vertés uz kiekvieng atskirg atveji, jei Specialiojoje dalyje
nenumatyta kitaip (Sis apribojimas netaikomas Bendrosios dalies 15.8 papunkcio atveju).

Puslapis 6 i§ 13



10.4.Paslaugy teiké¢jui véluojant vykdyti jsipareigojimus dél nekokybiskai suteikty Paslaugy trikumy iStaisymo
Specialiosios dalies 3.2 papunktyje nurodytais terminais, Paslaugy teikéjas moka Uzsakovui Specialiosios dalies 6.1
papunktyje nurodyto dydZio netesybas. Netesyby suma negali vir§yti 30 (trisdeSimt) procenty pradinés Sutarties
vertés uz kickvieng atskirg atvejj, jei Specialiojoje dalyje nenumatyta kitaip.

10.5. Uzsakovas turi teis¢, prie§ tai ra§tu jspéjes Paslaugy teikéja, jskaityti priskaiiuotas netesyby sumas j Paslaugy
teikéjui mokétinas sumas (Civilinio kodekso 6.130-6.131 straipsniai).

10.6. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo pareigos atlyginti visus UZsakovo patirtus tiesioginius
nuostolius, kuriy nepadengia priskai€iuoty netesyby suma.

10.7. Uzsakovui vienaSaliSkai nutraukus Sutartj dél esminio Sutarties paZeidimo, Paslaugy teikéjas bus jtrauktas j
Nepatikimy tiekéjy sarada, jam taikoma Specialiosios dalies 6.1 papunktyje numatyto dyd¥io bauda. Si suma laikoma
i¥ anksto sutartais minimaliais nuostoliais. Siy nuostoliy sumokéjimas neatleidZia Paslaugy teikéjo nuo pareigos
atlyginti visus UZsakovo patirtus tiesioginius nuostolius d¢l Sutarties nejvykdymo.

10.8. Specialiojoje dalyje gali buti numatyti ir kiti sutartinés atsakomybés taikymo Paslaugy teikéjui ir (ar) UZsakovui
atvejai.

10.9. Netesyby skai¢iavimas bei mokéjimas ar nuostoliy atlyginimas Sutartyje numatytais atvejais negali biiti traktuojamas
kaip Saliy teisiy nutraukti Sutartj ribojimas. Be to, netesyby sumokéjimas ar Zalos atlyginimas neatleid¥ia Saliy nuo
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo.

10.10. Kickviena i¥ Saliy turi teis¢ gauti i¥ kitos Salies nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy
pagal Sutartj vykdymo ar nevykdymo, nevirijant pradinés Sutarties vertés, jei teisés aktai nenumato, kad privalo
biiti kompensuota didesné suma. Siame papunktyje numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei ¥ala atsirado
dél konfidencialumo jsipareigojimy, asmens duomeny apsauga reglamentuojanéiy teisés akty ar intelektinés
nuosavybeés teisiy pazeidimo.

10.11. Paslaugy teikéjas privalo atlyginti visas UZsakovo i§laidas ir nuostolius (jskaitant mokescius ir i§laidas uZ teisines
paslaugas), atsiradusius dél bet kurio asmens sveikatai, gyvybei ar turtui padarytos Zalos, taip pat neturtinés Zalos,
sukeltos ar atsiradusios dél Paslaugy teikéjo (ar jo pasitelkty kity Gkio subjekty / subtiekéjy), Paslaugy teikéjo
paskirto asmens, atsakingo uZz Sutarties vykdyma, ar personalo kaltés, teikiant Paslaugas, taisant triikumus ir (ar)
defektus ar vykdant kitus jsipareigojimus pagal $ig Sutartj, o taip pat atsiradusiag dél Paslaugy teikéjo suteikty
Paslaugy rezultaty po jy perdavimo UZsakovui, nebent tokias i§laidas ir nuostolius 1émé UZsakovo ar jo personalo
kalte.

10.12. Salies privalomos mokéti netesybos (jei jos néra jskaitomos) ir (ar) priskai&iuoti nuostoliai turi biiti sumokeéti kitai
Saliai per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo rafytinio reikalavimo pateikimo dienos.

11. Nenugalima jéga (force majeure)

12.

11.1. Atsakomybé pagal Sutartj netaikoma, taip pat Salys gali bati visi¥kai ar i§ dalies atleistos nuo civilinés atsakomybés
§iais pagrindais:

11.1.1. dél nenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lictuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnio
ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dél Atleidimo nuo atsakomybés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo” patvirtinty taisykliy
nuostatos;

11.1.2. dél Europos Sajungos valstybiy veiksmy — kai prievole pagal Sutartj jvykdyti nejmanoma dél privalomy ir
nenumatyty Europos Sajungos valstybés institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo teisés gin&yti ir Sie
veiksmai negaléjo biiti i§ anksto numatyti.

11.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai apie nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant,
bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar paai¥kéjimo, pateikdama jrodymus, kad
ji émeési visy pagrjsty atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumaZinty i$laidas ar neigiamas pasekmes,
taip pat praneiti galimg jsipareigojimy jvykdymo terminga. Salis taip pat turi pateikti kitai Saliai atitinkama pranesima,
kai i$nyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

11.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo momento arba, jeigu
laiku nebuvo pateiktas prane¥imas, nuo prane§imo pateikimo momento. Jeigu Salis laiku neidsiunéia prane¥imo arba
neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai ala, kurig §i patyré dél laiku nepateikto prane§imo arba dél to, kad
nebuvo jokio prane§imo.

11.4. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau negu 1 (viena) ménesj nuo prane§imo apie jas
gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti Sutartj apie tai praneSusi kitai Saliai prie¥ 5 (penkias) darbo dienas.
Nenugalima jéga nelaikoma tai, kad Salis neturi reikiamy finansiniy i$tekliy arba skolininko kontrahentai paZeid¥ia
savo prievoles, arba skolininkas paZeidZia savo prievoles kontrahentams.

Sutarties sglygy keitimas

12.1.Keidiant Sutartj vadovaujamasi VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatomis, Civilinio kodekso bei kity teisés
akty nuostatomis.

12.2. Sutarties keitimg gali inicijuoti bet kuri Salis, pateikdama kitai Saliai motyvuots pradymga ra¥tu (priimtina ir
elektroniniu lai§ku) bei pagrindimg dél to, jog yra faktinis ir teisinis pagrindas sudaryti susitarimg dél Sutarties
pakeitimo. Kita Salis per 10 (de$imt) darbo dieny (arba per kit Saliy rastu sutart terming) privalo ianalizuoti ir
ivertinti gautg informacija, pateikti savo pastabas ir pasifilymus, pagrjstus Sutarties arba imperatyviomis jstatymy bei
kity teisés akty nuostatomis. Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy keitimo, $ie keitimai jforminami
radytiniu susitarimu, kuris yra Sutarties neatskiriama dalis. Salys privalo bendradarbiauti ir siekti sudaryti susitarima
kaip galima grei¢iau, bet ne ilgiau nei per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo susitarimo inicijavimo (pra§ymo
keisti Sutartj pateikimo dienos).

Puslapis 7 i§ 13



12.3. Sutarties pakeitimas ar papildymas nebus laikomas galiojanéiu, jei jis nebus sudarytas ra$tu ir pasira$ytas tinkamai
igalioty abiejy Saliy atstovy.

12.4. Sutarties galiojimo metu Salims pastebéjus techninio apsirikimo, raSybos klaidy, pasikeitus Sutarties Saliy
rekvizitams, Sutarties Salys radti¥ku susitarimu gali patikslinti Sutarties salygas. Toks Sutarties salygy patikslinimas
nebus laikomas Sutarties salygy keitimu.

13. Sutarties galiojimas ir nutraukimas

13.1. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo dienos (jei Specialiojoje dalyje nenurodyta kitaip). Jei
Sutartis pasiraSoma skirtingomis datomis, §ios Sutarties sudarymo data laikoma vélesné jos pasiraSymo data. Sutartis
galioja Specialiosios dalies 3.3 papunktyje nurodyta terming. Tais atvejais, kai Specialiojoje dalyje numatyta, kad
taikomas Sutarties jvykdymo uZtikrinimas — banko garantija, draudimo bendrovés laidavimo ratas, uZstatas —
Sutartis jsigalioja nuo tinkamo Sutarties jvykdymo uZtikrinimo pateikimo dienos. Jeigu Paslaugy teikéjas per
Bendrosios dalies 8.2 papunktyje ar Specialiosios dalies 3.4 papunktyje nustatyta terming nepateikia tinkamo
Sutarties jvykdymo uZtikrinimo, laikoma, kad jis atsisaké sudaryti Sutartj. Tokiu atveju UZsakovas jgyja teis¢
pasinaudoti Paslaugy teikéjo pateiktu pasitilymo galiojimo uZtikrinimu (jei buvo pateiktas).

13.2. Sutartis gali bati nutraukiama:

13.2.1. rajti¥ku Saliy susitarimu;
13.2.2.vienos i§ Saliy iniciatyva Sutartyje nurodytais atvejais;
13.2.3.kitais §ioje Sutartyje ar taikytinuose teisés aktuose nustatytais pagrindais / atvejais.

13.3.UZsakovas vienaSaliSkai nutraukia Sutartj, jspéj¢es Paslaugy teikéja ra$tu prie§ ne trumpesnj nei 5 (penkiy)
kalendoriniy dieny terming, jeigu Paslaugy teikéjas padaro esminj Sutarties paZeidimg, nurodyta Sutartyje (jei
nurodyta) ar Sutarties paZeidimg, kuris atitinka esminio Sutarties paZeidimo poZymius, nurodytus Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, ir, gaves UZsakovo rasyting pretenzija, per pretenzijoje nurodyts terming neistaiso
pazeidimo.

13.4. UZsakovas turi teis¢ vienaSali¥kai nutraukti Sutartj, apie tai jspéjes Paslaugy teikéjg ra¥tu prie§ ne trumpesnj nei 10
(desimt) kalendoriniy dieny terming, jeigu:
13.4.1.Paslaugy teikéjui yra iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa nemokus

arba yra nemokumo tikimybé¢, sustabdo iiking veikla ar susidaro jstatymuose ir kituose teisés aktuose nustatyta
tvarka analogi$ka situacija;
13.4.2 Paslaugy teikéjo padétis pasikeifia ir jis atitinka pirkimo dokumentuose nustatyta pafalinimo pagrinda,
iSskyrus Bendrosios dalies 13.6.2 papunktyje nurodyta atvejj;
13.4.3.pasikeiCia teisés aktai, susij¢ su Sutarties objektu, Sutarties vykdymu ar su UZsakovo vykdoma veikla, kuriai
buvo sudaryta Sutartis, ir dél tokiy pakeitimy UZsakovas nusprendZia nutraukti Sutartj;
13.4.4.UZsakovas nusprendZia nebevykdyti veiklos, kurios vykdymui Sutartimi jsigyjamos Paslaugos ir Sutarties
poreikis i$nyksta;
13.4.5.UZsakovo valdymo organas priima sprendimg, dél kurio Sutarties poreikis i§nyksta;
13.4.6.keiciasi UZsakovo organizaciné struktlira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira ir tai gali turéti
itakos tinkamam Sutarties jvykdymui arba Sutarties poreikiui;
13.4.7.nebelicka perkamy Paslaugy poreikio;
13.4.8.jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo pareigos pateikti nauja Sutarties jvykdymo uZtikrinima nustatytu terminu, kaip
numatyta Bendrosios dalies 8.5 papunktyje, arba nepateikia naujo ir / ar neprat¢sia Sutarties jvykdymo
uztikrinimo galiojimo, kaip tai numatyta Bendrosios dalies 8.12 papunktyje (jei Specialiojoje dalyje numatytas
reikalavimas dél sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo);
13.4.9.Paslaugy teikéjas atsisako paSalinti arba nepaSalina Paslaugy trikumy per UZsakovo nustatytus terminus;
13.4.10. Paslaugy teikéjas paZeidZia Sutartj arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per UZsakovo raSytinéje
pretenzijoje nurodyta terming nei§taiso paZeidimo;
13.4.11. Paslaugy teikéjas be UZsakovo sutikimo perleidZia Sutarties vykdyma tretiesiems asmenims ir (ar) nesilaiko
Bendrosios dalies 9 skyriuje numatytos fikio subjekty, specialisty ir (ar) subtiekéjy keitimo tvarkos;
13.4.12. per Uzsakovo nustatyta terming nepateikia UZzsakovo pra§omos informacijos ir (ar) dokumenty dél atitikties
Viesyjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2! dalies 6 punkte nurodytiems reikalavimams (jei taikomi).

13.5. UZsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti §ig Sutartj VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytais
atvejais, jspéjes Paslaugy teikéja prie§ ne trumpesnj nei 7 (septyniy) kalendoriniy dieny terming.

13.6. UZsakovas turi teis¢ viena¥alifkai nutraukti Sutartj, netaikydamas jspéjimo terminy, §iais atvejais:

13.6.1. kai paaiSkéja aplinkybés, kelian€ios grésme nacionaliniam saugumui;

13.6.2. paai¥kéja bent vienas VieSyjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2! dalies 6 punkte nurodyty pagrindy (jei
pirkimo dokumentuose buvo numatyta, kad Sis paSalinimo pagrindas taikomas);

13.6.3. jeigu UZsakovas i§ pirkimy prieZiiira atlickanéiy institucijy gauna nurodymg / rekomendacija nutraukti
Sutartj.

13.7. Tais atvejais, kai Paslaugy teikéjas pasalina paZeidimg ar i¥nyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties
nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukimg netenka galios, jei
Paslaugy teikéjas informuoja UZsakova apie paSalintg pazeidima ar i¥nykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota
Sutarties nutraukimo procediira.

13.8. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienaSaliskai nutraukti Sig Sutartj, apie tai jspéjes UZsakova rastu prie§ ne trumpesnj nei
10 (desimt) kalendoriniy dieny termina, jeigu:
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14.

13.8.1.jeigu Uzsakovui yra iSkelta bankroto byla, pradétas procesas dél bankroto ne teismo tvarka, jis tampa nemokus
arba yra nemokumo tikimybé, UZsakovas sustabdo veikla, arba jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta
tvarka susidaro analogiska situacija;

13.8.2.jeigu UZsakovas paZeidZia atsiskaitymo su Paslaugy teikéju terminus ir UZsakovo skola Paslaugy teikéjui
vir§ija 30 (trisde§imt) procenty pradinés Sutarties vertés ir UZsakovas, gaves Paslaugy teikéjo pretenzija, per
10 (deSimt) darbo dieny nesumoka Paslaugy teikéjui mokétiny sumy;

13.8.3.jeigu Uzsakovas pazeidZia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Paslaugy teikéjo rasytingje
pretenzijoje nurodyta terming neiftaiso paZeidimo, i§skyrus Bendrosios dalies 13.8.2 papunktyje nustatyta
atveji.

13.9. Tais atvejais, kai per jspé&jimo apie Sutarties nutraukima terming UZsakovas paSalina paZeidimag arba i$nyksta

aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti nutraukiama ir jspéjimas
apie Sutarties nutraukimg netenka galios, jei UZsakovas informuoja Paslaugy teikéja apie paSalinta paZeidima arba
i$nykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procediira.

13.10. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jspéjimo apie Sutarties nutraukimg terminas (kai

taikomas jspéjimo terminas).

13.11. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sig Sutart] ir kitais VieSyjy pirkimy jstatyme bei Civiliniame kodekse

nustatytais atvejais ir pagrindais, jskaitant Sutarties nutraukimg Civilinio kodekso 6.721 straipsnio 1 dalies
pagrindu.

13.12. Uzsakovas, vienaSalifkai nutraukes Sutartj su Paslaugy teikéju, nepraranda teisés reikalauti atlyginti tiesioginius

nuostolius, atsiradusius d¢l Sutarties nejvykdymo, nepaisant to, ar iki Sutarties vienaSalio nutraukimo Paslaugy
teikéjui buvo skai¢iuojamos netesybos.

13.13. Sutarties galiojimo pabaiga neatleid¥ia Sutarties Saliy nuo netesyby, priskaitiuoty iki Sutarties galiojimo pabaigos,

sumokéjimo.

13.14. Nutraukus Sutartj, Paslaugy teikéjas per 10 (de§imt) kalendoriniy dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos privalo

grazinti UZsakovui jo sumokéta avansg (jei toks buvo sumokétas) uz Paslaugas, kurios nebuvo suteiktos. Taip pat
Paslaugy teikéjas jsipareigoja grazinti UZsakovui sumokétos Paslaugy kainos dalj, proporcingg laikotarpiui, kurj
Paslaugos dél Sutarties nutraukimo nebebus teikiamos.

13.15. Uzsakovas po Sutarties nutraukimo (galiojimo pabaigos) privalo nedelsiant patvirtinti tinkamai suteikty Paslaugy

vertg. Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo (galiojimo pabaigos) dieng esancig Paslaugy teikéjo
skolg UzZsakovui ir (arba) UZsakovo skola Paslaugy teikéjui.

13.16. Sutartj nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uZ UZsakovui tinkamai suteiktas

Paslaugas, Paslaugy teikéjas neturi teisés j patirty nuostoliy ar turéty i$laidy kompensacija.

13.17. Sutartis laikoma niekine ir negaliojancia, jei nustatoma, kad Sutarties vykdymas prieStarauja Lietuvos

Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms, kaip tai apibrézta Lietuvos Respublikos
tarptautiniy sankcijy jstatyme ir kituose tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose
(bent vienai i§ taikomy sankcijy). Sutarties negaliojimo momentas nustatomas vadovaujantis minétu jstatymu.

13.18. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, licka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe, finansiniais

isipareigojimais, bei kitos nuostatos, kurios pagal savo esmg licka galioti po Sutarties nutraukimo ar
pasibaigimo.

SUTARTIES SUSTABDYMAS
14.1. Nesant Paslaugy teikéjo kaltés ir esant aplinkybéms, kuriy Sutarties Salis negaléjo numatyti Sutarties sudarymo

metu, dél kuriy Sutarties Salis negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms, Sutarties Salys turi teisg inicijuoti Paslaugy (jy dalies) teikimo sustabdymg iki atitinkamy aplinkybiy
pasibaigimo.

14.2. Paslaugy (juy dalies) teikimas gali biti stabdomas esant bent vienai i§ §iy aplinkybiy:

14.2.1.esant Bendrosios dalies 11 skyriuje numatytoms nenugalimos jégos aplinkybéms, sutartiniy jsipareigojimy
vykdymo terminai stabdomi nuo kliiities atsiradimo momento arba, jeigu apie ja néra laiku pranesta, nuo
prane$imo momento ir atnaujinami, kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;

14.2.2.Paslaugy teikéjas Sutartyje nurodyta tvarka negali teikti Paslaugy (pavyzdZiui, UZsakovas dél objektyviy
priezas¢iy negali sudaryti techniniy galimybiy Paslaugy teikimui), o Paslaugy teikéjas dél to negali vykdyti
Sutarties;

14.2.3.dél nenumatyty prekiy, paslaugy ir (ar) darby, susijusiy su perkamu objektu, kuriy poreikis paaiskéjo tik
vykdant Sutartj, jsigijimo;

14.2.4.ne dé¢l UZsakovo kaltés véluoja kitos UZsakovo pirkimo sutarties, turinCios tiesioginés jtakos $iai SutarCiai,
vykdymas;

14.2.5.esant jrodymais pagrjstoms kliiitims ar trukdymams, sukeltiems Paslaugy teikéjui kity tre¢iyjy asmeny ne dél
Paslaugy teikéjo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties salygas ir tvarkg jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy;

14.2.6.pasikeitus galiojandiam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos Sios Sutarties
vykdymui;

14.2.7.dél teisminiy (arbitraZiniy) gin¢y su UZzsakovu ar tre¢iaisiais asmenimis, kuriy dalykas yra tiesiogiai susijes su
Sutarties vykdymu.
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14.3. Jei Paslaugy (juy dalies) teikimo sustabdymas atlickamas d¢l Bendrosios dalies 14.2 papunktyje nurodyty aplinkybiy
ir tesiasi ne ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, toks stabdymas laikomas Sutarties keitimu joje numatytomis salygomis ir
iforminamas Bendrosios dalies 14.6 papunktyje nustatyta tvarka.

14.4.Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo stabdymas vykdomas dél kity aplinkybiy, nenurodyty Bendryjy salygy 21.2
papunktyje ar (ir) Bendrosios dalies 14.2 papunktyje nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 3 (tris) ménesius ir (ar)
nesilaikant Siame skyriuje nustatytos tvarkos, tai laikoma Sutarties keitimu, kuris turi biiti atliekamas, vadovaujantis
Viesyjy pirkimy jstatymo nuostatomis ir jforminamas Bendrosios dalies 14.6 papunktyje nustatyta tvarka.

14.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas gali biiti stabdomas tik Sutarties galiojimo laikotarpiu tokia tvarka:

14.5.1. atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Paslaugy teikéjas
apie tai nedelsdamas privalo informuoti UZsakova. Paslaugy teikéjo ra$ytiniame praSyme turi biiti nurodyta
stabdymo aplinkybé (Bendrosios dalies 14.2 papunktis) ir aplinkybés atsiradimg bei galima termina
pagrindZiantys argumentai, objektyviis faktai ir jrodymai. UZsakovas, jvertings pra¥yma, ne véliau kaip per 3
(tris) darbo dienas ratu informuoja Paslaugy teikéja apie priimta sprendimg dél sutartiniy jsipareigojimy
vykdymo stabdymo. Paslaugy teikéjui nepateikus konkreéiy argumenty, fakty, pagristy jrodymais, UZsakovas
turi teis¢ rastu atsisakyti patvirtinti sustabdyma;

14.5.2. UZsakovui rastu informavus Paslaugy teikéja ir pateikus jam argumentuota paai§kinima, dél kokiy aplinkybiy
ir kuriam terminui yra biitina sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terming, Paslaugy teikéjas ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas rastu informuoja UZsakovg ir patvirtina, kad sutinka su sustabdymu. Paslaugy
teik¢jas turi teis¢ prieStarauti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymui tik tuo atveju, jei Paslaugy
teiké&jas savo saskaita ir jégomis gali paSalinti atsiradusias aplinkybes, dél kuriy kilo biitinybé stabdyti sutartiniy
isipareigojimy vykdyma;

14.5.3. Paslaugy teikéjas, gaves UZsakovo ra$tilka prane$ima apie stabdyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per
3 (tris) darbo dienas po patvirtinimo i§siuntimo UZsakovui dienos, sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy ar jy
dalies vykdymag. Jei sutartiniy jsipareigojimy ar jy dalies vykdymas sustabdytas, Salys negali vykdyti jokiy
jiems pagal Sutartj ar Sutarties dalj priskirty jsipareigojimy.

14.6. Salys sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdyma jformina rasytiniu susitarimu, nurodant prieZastis ir sustabdymo
terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinan¥ius sustabdymo pagrinda, ir patvirtina Saliy jgalioty atstovy parasais.
Tokie susitarimai yra neatskiriama Sutarties dalis.

14.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas ne ilgesniam kaip konkre€ios, pagrjstos aplinkybés egzistavimo
laikotarpiui.

14.8. Salys susitaria, kad sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo terminas j Sutarties vykdymo terming néra
iskai¢iuojamas, jo metu sutartiniai jsipareigojimai nevykdomi ir uZ §j periodg UZsakovas Paslaugy teikéjui nemoka
jokiy mokéjimy, baudy ar prastovy.

14.9.Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais pagrindais, jie
atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms arba Saliy susitarime nurodytam terminui, priklausomai
nuo to, kuris jvyksta anksCiau. Tuo atveju, jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai atnaujinami
anks¢iau negu pasibaigia Saliy susitarime nurodytas sustabdymo terminas, Salys Sutartyje numatyty prievoliy
ivykdymo terminy atnaujinimo datg jformina rastu.

14.10. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdyty prievoliy (ju dalies) jvykdymo terminai ir Sutarties galiojimas

nukeliami tokiam terminui, kiek buvo lik¢ laiko jy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy sustabdymo metu.

14.11. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas buvo sustabdytas ilgesniam nei 3 (trijy) ménesiy laikotarpiui, pra¢jus Siam
terminui, viena Salis gali raSytiniu praneimu kitos Salies pareikalauti atnaujinti Sutarties vykdyma. Saliai be
pagristy aplinkybiy neatnaujinus Sutarties vykdymo per 10 (de¥imt) dieny nuo atitinkamo kreipimosi, kita Salis
gali nutraukti Sutartj, apie tai jspéjusi kita Salj prie¥ 10 (desimt) dieny.

15. Konfidenciali informacija

15.1. Salys susitaria, kad $ioje Sutartyje konfidenciali informacija reikia visus ir bet kokius duomenis, dokumentus ir
informacijg, nepriklausomai nuo jos turéjimo, isreiskimo, pateikimo ir (ar) gavimo formos (rasytiné, Zoding,
elektroning, vizualiné, jskaitant, bet neapsiribojant informacija, dokumentais ir (ar) duomenimis, kurie buvo sukurti
naudojant konfidencialia informacija), susijusia su Sutar&iai vykdyti gauta informacija, Salimis bei jy veikla, kuria
Salis gavo tiek iki Sutarties sudarymo dienos ir (ar) gauna i¥ kitos Salies Sutarties galiojimo metu, jei Salis nenurodo
kitaip, taip pat visa kita informacija, kuri bent vienos i¥ Saliy laikoma konfidencialia ir nevieSinama.

15.2. Visa konfidenciali informacija lieka i¥skirtiné informacija pateikiangios Salies nuosavybe ir jokia Sutarties salyga
negali bati traktuojama kaip suteikianti kitai Saliai teis¢ j konfidencialia informacija ar bet kuria jos dalj, i¥skyrus
ai§kiai numatytas iSimtis.

15.3. Salis negali be atskiro radytinio kitos Salies sutikimo atskleisti konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims
Sutarties galiojimo metu bei po Sutarties nutraukimo ir (ar) pasibaigimo.

15.4. Paslaugy teikéjas privalo per 5 (penkias) darbo dienos nuo UZsakovo rafytinio pra§ymo gavimo momento, graZinti
konfidencialios informacijos originalus (jskaitant dokumenty originalus, i§skyrus Sutartj) ir (ar) Uzsakovo pra§ymu
sunaikinti konfidencialia informacija, jei Specialiojoje dalyje ar Sutarties prieduose nenurodyta kitaip.

15.5. Salis, dirbdama su asmens duomenimis, privalo grieZtai laikytis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo ir BDAR reikalavimy. Asmens duomenys laikomi konfidencialia informacija.
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15.6. Salies darbuotojai, dirbantys su kitos Salies teikiamais asmens duomenimis, privalo saugoti asmens duomeny
paslaptj, jei Sie asmens duomenys neskirti skelbti vie¥ai. Si pareiga galioja ir Salies darbuotojams peréjus dirbti j
kitas pareigas arba pasibaigus darbo santykiams.

15.7.Jeigu kyla abejoniy, ar tam tikra informacija yra konfidenciali, Salis turi elgtis su tokia informacija kaip su
konfidencialia informacija $ios Sutarties nustatyta tvarka, kol kita Salis ra$tu nepatvirtina kitaip.

15.8. Salis, neleistinai panaudojusi ar neteisétai atskleidusi, ar praradusi jai patikéta bet kokia konfidencialia informacija,
moka kitai Saliai 3 000,00 Eur baudg (jei Specialiojoje dalyje nenumatytas kitoks baudos dydis) ir atlygina visus
kitos Salies patirtus nuostolius bei i§laidas, kurias kita Salis patiria dél neleistino konfidencialios informacijos
naudojimo ar atskleidimo. Siame papunktyje nurodyto dyd¥io bauda Saliy susitarimu laikoma minimaliais
nukentéjusios Salies nuostoliais, patiriamais kiekvienu atveju, kai kita Sutarties Salis nesilaiko ¥ioje Sutartyje
nustatyty konfidencialumo jsipareigojimy. Sio punkto nuostatos taikomos ir netinkamo asmens duomeny tvarkymo
atveju, kaip tai numato BDAR bei Bendrosios dalies 16.2 papunktis.

15.9.Paslaugy teikéjas jsipareigoja uZtikrinti, kad Paslaugy teikéjo darbuotojai ar pasitelkti tretieji asmenys, susije su
Sutarties vykdymu, laikysis konfidencialumo jsipareigojimy. UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas jsipareigoja
pateikti Paslaugy teikéjo ir (ar) pasitelkto kito iikio subjekto ir (ar) subtiekéjo darbuotojy ar kity pasitelkty asmeny,
vykdan¢iy Sutartj, konfidencialumo pasiZadéjimus ar kitus konfidencialumo jsipareigojimy vykdyma patvirtinanéius
dokumentus.

15.10. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsiant informuoti UZsakovo paskirtg uZ Sutarties vykdyma atsakinga asmenj
elektroniniu pastu apie jvykusj ar gresiantj konfidencialios informacijos neteiséta naudojimg ar atskleidima, ar kita
veiksma, kuris gali biiti laikomas informacijos saugos pazeidimu. Jei informacijos saugos paZeidimas susijgs su
Paslaugy teikéju, Paslaugy teikéjas nedelsdamas turi imtis reikiamy priemoniy tolesniam informacijos
atskleidimui ar praradimui sustabdyti ir neigiamoms pasckméms sumaZinti, taip pat nustatyti ir pateikti UZsakovui
visus faktus, susijusius su konfidencialios informacijos saugos pazeidimu.

15.11. Paslaugy teikéjas jsiparcigoja suteikti teis¢ tik Zemiau nurodytiems asmenims susipaZinti su konfidencialia
informacija:

15.11.1. asmenims, kuriems biitina Zinoti konfidencialia informacija, atsiZvelgiant j jy uZimamas pareigas ar

profesija;

15.11.2. asmenims, kuriems yra pranesta apie konfidencialy informacijos pobiid] ir kurie yra jsipareigoje¢ laikytis
konfidencialumo jsipareigojimy tokiomis padiomis kaip ir §ioje Sutartyje nurodytomis sglygomis ir
terminais.

15.12. Paslaugy teikéjo pareigos dél konfidencialios informacijos neatskleidimo netaikomos, kai ir tiek, kick pagal
istatymus ar kitus teisés aktus i§ Paslaugy teikéjo reikalaujama, ir Paslaugy teikéjas turi pareigg konfidencialig
informacija atskleisti kompetentingai valstybés institucijai, jstaigai, organizacijai ar jos atstovui. Jeigu pagal
taikytinus jstatymus ar norminius teisés aktus Paslaugy teikéjas privalo atskleisti kuriag nors konfidencialios
informacijos dalj, prie§ atskleisdamas tokig informacija, turi nedelsdamas pranesti ra§tu UZsakovui.

15.13. Paslaugy teikéjas dél elektroninio pavidalo konfidencialios informacijos jsipareigoja:

15.13.1. uZtikrinti, kad visose tarnybinése stotyse, kompiuterinése darbo victose ar kituose jrenginiuose, kuriuose
dirbama su gauta elektroninio pavidalo konfidencialia informacija, bus imtasi visy reikiamy informacijos
saugumo priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant, instaliuota legalia programing jrangg, saugy ir legaly
prisijungimg, jdiegtas naujausias programinés jrangos pataisas, pricigos ribojima slaptazodZiu,

15.13.2. nenaudoti neSiojamy elektroniniy laikmeny, o jei tai biitina — uZtikrinti, kad neSiojamos elektroninés
laikmenos (pavyzdZiui, neS§iojamo kompiuterio standusis diskas, USB atmintinés), kuriose saugoma
konfidenciali informacija, biity Sifruotos arba saugomos rakinamose informacijos saugojimo priemonése
(spintos, seifai, atskiros rakinamos patalpos ir pan.), arba kitaip apsaugotos nuo konfidencialios informacijos
atskleidimo jrenginiy vagystés arba pametimo atveju.

15.13.3. Konfidencialig informacija draudZiama laikyti sistemose ar laikmenose, kurios gali biiti prieinamos
tretiesiems asmenims, jskaitant, bet neapsiribojant - grupinio darbo sistemos, debesijos sistemos.

15.14. Salis atsako:

15.14.1. uZ bet kokj neteiséts, jskaitant atsitiktinj, kitos Salies konfidencialios informacijos ar bet kurios jos dalies
atskleidimg ar perdavima arba konfidencialios informacijos neteiséta naudojima;

15.14.2. u tai, kad nesiémé visy protingy veiksmy, kad i¥saugoty ir apsaugoty kitos Salies konfidencialia informacija
ar bet kurig jos dalj, uZkirsty kelia tolesniam jos neteisétam atskleidimui, perdavimui ar naudojimui.

15.15. Perkant paslaugas, darbus ar jranga, susijusius su UZsakovo valdomomis ir tvarkomomis informacinémis
sistemomis ir registrais, jy projektavimu, kiirimu, diegimu, modernizavimu ir kibernetinio saugumo uZtikrinimu,
Paslaugy teikéjas, darby atlikéjas ar jrangos tiekéjas privalo utikrinti atitiktj Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose
teisés aktuose nustatytiems kibernetinio saugumo reikalavimams.

16. Asmens duomeny teikimas ir gavimas

16.1. Salys Sioje Sutartyje nustatyta tvarka teiks viena kitai fizinius asmenis tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuojancia
informacijg (toliau — asmens duomenys).

16.2. Salys taip pat:
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16.2.1. jsipareigoja asmens duomenis viena i§ kitos gauti, juos tvarkyti ir teikti Sutartyje nurodyta tvarka, laikantis
BDAR, Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity taikytingy asmens duomeny apsaugs
reglamentuojandiy teisés akty;

16.2.2. jsipareigoja asmens duomeny, pateikty ir (ar) gauty pagal $ig Sutartj, netvarkyti kitu nei Bendrosios dalies
2.1 papunktyje nurodytu ar su juo nesuderinamu tikslu;

16.2.3. atsako uZ pagal Sutartj gauty asmens duomeny tikslumg, teisingumg, konfidencialumg ir sauguma nuo
asmens duomeny gavimo momento. Saliai kilus pagristy jtarimy dél kitos Salies galimybés uZtikrinti pagal
Sutart] gaunamy asmens duomeny konfidencialumg, sauguma ar kitus teisés aktuose nustatytus asmens
duomeny apsaugos reikalavimus, tokia Salis gali sustabdyti asmens duomeny teikimg kitai Saliai tol, kol
pastaroji patvirtina savo pasirengima tinkamai vykdyti Sutartyje ir teisés aktuose nustatytus asmens duomeny
apsaugos reikalavimus;

16.2.4. taiko tinkamas ir pakankamas technines ir organizacines saugumo priemones, reikalingas asmens duomeny
apsaugai uZtikrinti vykdant Sutartj, jskaitant, bet neapsiribojant Siomis priemonémis:

16.2.4.1. asmens duomenys teikiami naudojant saugy rysio kanalg;

16.2.4.2. naudojama kompiuteriné jranga turi antivirusines sistemas, ugniasien¢;

16.2.4.3. daroma atsarginé asmens duomeny kopija ir saugoma atskirai nuo gaunamy (teikiamy) pagal Sutartj
asmens duomeny;

16.2.4.4. Saliy darbuotojai apmokyti naudoti asmens duomenis tokiu biidu, kuris suma¥ina rizika neteisétam
asmens duomeny tvarkymui;

16.2.5.uztikrina, kad jy darbuotojai ir (ar) atstovai, kurie tvarko asmens duomenis, vykdydami Sutartj, yra jsipareigoj¢

saugoti asmens duomeny paslapt]j (pasira$¢ konfidencialumo jsipareigojimus);

16.2.6.be tinkamo teisinio pagrindo gauty asmens duomeny jsipareigoja neatskleisti tretiesiems asmenims;

16.2.7.jsipareigoja nedelsiant pranesti viena kitai apie vykdant Sutartj asmens duomeny atZvilgiu jvykdyta BDAR ar

kito asmens duomeny apsauga reglamentuojancio teisés akto paZeidima;

16.2.8.isipareigoja nedelsiant prane$ti viena kitai apie vykdant Sutartj pateiktus neteisingus, nei§samius ir (ar)

netikslius asmens duomenis (pvz., gavus duomeny subjekto praS§yma iStaisyti duomenis);

16.2.9.jsipareigoja nedelsiant praneiti viena kitai apie gauta duomeny subjekto reikalavima iStrinti, kitai Saliai

vykdant Sutartj, pateiktus asmens duomenis;

16.2.10. jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja Bendrosios dalies 2.1 papunktyje
nurodytas asmens duomeny tvarkymo tikslas. Salys jsipareigoja nedelsiant sunaikinti pagal Sutartj gautus
asmens duomenis, kai §ie duomenys nebereikalingi jy tvarkymo tikslams;

16.2.11. jsipareigoja bendradarbiauti su Lietuvos Respublikos valstybine duomeny apsaugos inspekcija ir vykdyti jos
teisétus nurodymus;

16.2.12. isipareigoja, tiek, kiek tai susij¢ su konkretios Salies atliktu asmens duomeny tvarkymu, bendradarbiauti su
kita Salimi atsakant j kitos Salies gauta duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo praymg ar kity teiséta
paklausima,

16.2.13. jsipareigoja, tiek, kiek tai susij¢ su konkre&ios Salies atliktu asmens duomeny tvarkymu, bendradarbiauti su
kita Salimi, u¥kertant kelig asmens duomeny perdavimo, tvarkymo ir (arba) apsaugos paZeidimams ir (ar)
reaguojant j jvykusj paZeidimg.

16.3. Salys, atitinkamai teikdamos ir (arba) gaudamos asmens duomenis, veikia kaip savaranki¥ki duomeny valdytojai.

16.4. Salys jsipareigoja sudaryti papildoma asmens duomeny tvarkymo sutartj, jei tinkamam asmens duomeny naudojimui
ir tvarkymui uZtikrinti nepakanka §ios Sutarties salygy.

16.5.Paslaugy teikéjas jsipareigoja visus fizinius asmenis (atstovus, darbuotojus, subtiekéjus. kuriy pajégumais
(kvalifikacija) nesiremiama, kitus iikio subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) remiamasi, ar jy darbuotojus,
specialistus), kuriuos Paslaugy teikéjas pasitelkia Sutar€iai vykdyti, tinkamai informuoti apie tai, kad jy asmens
duomenys (vardai, pavardés, kontaktiniai duomenys, pareigos ir kiti duomenys, susij¢ su Sutarties vykdymu) gali
biti perduoti UZsakovui ir gali biiti UZsakovo tvarkomi Sutarties tarp Paslaugy teikéjo ir UZsakovo vykdymo tikslais,
UZzsakovo teiséty interesy ir teisiniy prievoliy vykdymo pagrindu ir gali biiti pricinami UZsakovo darbuotojams ir
kitiems tieckéjams, valstybés institucijoms. Paslaugy teikéjo pasitelkti fiziniai asmenys turi biiti informuojami iki jy
pasitelkimo arba iki jy duomeny perdavimo UZsakovui momento ir, UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas
isipareigoja pateikti duomeny subjekty informavimo jrodymus. Paslaugy teikéjas taip pat privalo tinkamai reaguoti i
Uzsakovo praneSimus apie UZsakovo darbuotojy ir kity atstovy asmens duomeny, perduodamy Paslaugy teikéjui
Sutarties vykdymo tikslais, i§taisyma, i§trynimg arba tvarkymo apribojima.

16.6. I8sami informacija apie UZsakovo vykdoma asmens duomeny tvarkyma ir duomeny subjekto teisiy jgyvendinimg
pateikta UZsakovo interneto svetainés www.regitra.lt skiltyje ,,Asmens duomeny apsauga“ skelbiamoje Privatumo
politikoje.

17. Baigiamosios nuostatos

17.1. Visa informacija, jspéjimai, pranesimai, susira¥inéjimas ar reikalavimai tarp Saliy, susije su Sutartimi, privalo biiti
ra§tiSki ir bus laikomi galiojanéiais, jeigu yra i§siun€iami ar pristatomi vienu ar keliais i§ Siy biidy: elektroniniu pastu,
registruotu laisku, per kurjerj (su patvirtinimu apie jteikima) arba jteikiant pasiraSytinai. Jgyvendindamos §io punkto
nuostatas, Salys privalo naudotis Specialiojoje dalyje pateiktais korespondencijai skirtais Saliy adresais (jskaitant
elektroninio pasto adresg).
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17.2. Salys privalo nedelsdamos rastu informuoti viena kita apie bet kokij ju adresy (jskaitant elektroninio pato adresus),
telefony numeriy ar kontaktiniy asmeny pasikeitima. Bet kuri Salis, nejvykd¥iusi ¥io reikalavimo, negali reikti
pretenzijy ar atsikirtimy kitai Saliai, kad pastarosios jsipareigojimai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus kitos Salies
rekvizitus, neatitinka auk§¢iau nurodyty reikalavimy arba kad pranesimai, siysti pagal atitinkamus rekvizitus, nebuvo
gauti.

17.3. Sutartis sudaryta vadovaujantis ir ai¥kinama pagal Lietuvos Respublikos teis¢. Bet kokie su Sutartimi susije¢ Saliy
ginCai bus sprendZiami deryby biidu. Tuo atveju, jei gin€o nepavykty iSspresti derybomis per 60 (SeSiasdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo deryby pradZios, toks ginéas bus sprendZiamas Lietuvos Respublikos teisme pagal UZsakovo
buvimo viets, jei jstatymai nenustato i¥imtinio byly teismingumo. Deryby pradZia laikoma diena, kurig viena i¥ Saliy
pateiké pra¥yma ra¥tu kitai Saliai siiilyti pradéti derybas.

17.4. Nepriklausomai nuo to, jog Salys gin&a perdavé nagrinéti teismui, Salys ir toliau vykdo savo sutartinius
isipareigojimus, jeigu nesusitarta kitaip.

17.5. Salys paskiria atsakingus u¥ Sutarties vykdymga asmenis bei nurodo juos ir kontaktinius jy duomenis Specialiojoje
dalyje ar Sutarties priede. UZsakovas taip pat paskiria uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg atsakinga asmenj,
nurodydamas tai Specialiojoje dalyje ar Sutarties priede.

17.6. Sutarties Salys uZtikrina, kad su konfidencialia informacija ir asmens duomenimis, tvarkomais vykdant Sutartj,
susipaZins tik tie asmenys, kuriems tai yra bitina vykdant jsipareigojimus pagal Sutartj.

17.7.Visi asmens duomenys, kurie buvo tvarkomi siekiant jvykdyti Sutartyje numatytus jsipareigojimus, gali biiti
tvarkomi iki to momento, kol pasibaigia Saliy prievolés pagal Sutartj. Gali biiti nenaikinami tik tokie asmens
duomenys, kuriy sunaikinimas biity nepateisinamas Sutarties rezultaty naudojimo tikslais.

17.8. Paslaugy teikéjas garantuoja, kad turi visas Sutar¢iai jvykdyti reikalingas licencijas, leidimus, paZymas, paZyméjimus
ar pan., jeigu tokie reikalaujami vadovaujantis teisés aktais. Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti nuostolius, jeigu
biity pateikta pretenzijy ar i¥kelta byly dél licencijy, leidimy, paZzymy ar paZyméjimy paZeidimy, kylanéiy i§ Sutarties
ar padaryty jg vykdant.

17.9. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad prie§ sudarydamas Sutartj susipazino su Akcinés bendrovés ,,Regitra“ informacijos
saugumo politika, kuri skelbiama vieSai UZsakovo interneto svetainéje https://www.regitra.lt/imone/tvarumas-ir-
socialine-atsakomybe/socialines-atsakomybes-principai-ir-isipareigojimai-2/#informacijos-saugumo-politika ir
isipareigoja ja vadovautis visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

17.10. Né viena i¥ Saliy neturi teisés perduoti tre¢iajam asmeniui teisiy ir jsipareigojimy pagal $ig Sutartj be i¥ankstinio

ratisko kitos Salies sutikimo.

17.11. Salys patvirtina, kad turi teise, jgaliojimus, kompetencij ir atliko visus biitinus veiksmus, reikalingus sudaryti ir
vykdyti Sutartj bei teises ir jsipareigojimus pagal ja.

17.12. Salys patvirtina, jog perskaité §ia Sutartj, suprato jos turinj ir pasekmes bei pasiraé kaip atitinkangia Saliy valig ir
ketinimus.

17.13. Esant prieStaravimy tarp Sutarties Specialiosios dalies salygy ir Bendrosios dalies salygy, taikomos Specialiosios
dalies salygos.

17.14. Salys susitaria, kad Sutarties, jos pakeitimy, papildymy ir (ar) kity priedy skaitmeniniy versijy pasira$ymas
kvalifikuotu elektroniniu para$u prilyginamas pasira§ymui rastu. Jeigu Sutartj akceptuojanti Salis pateiks Sutarties
versijg, kurios turinys néra identiSkas, laikoma, kad sutartis nebuvo sudaryta.

17.15. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi, Saliy atstovy pasira§omu kvalifikuotais

elektroniniais parasais.
UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS
Akciné bendrové ,,Regitra“ Telia Lietuva, AB
Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy Laikinai einantis VieSojo sektoriaus padalinio
departamento direktorius 3 vadovo pareigas
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Fiksuoto telefono rySio paslaugy vie$ojo pirkimo-
pardavimo sutarties 1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

I DALIS. PIRKIMO OBJEKTO APRASYMAS

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Perkancioji organizacija — akciné bendrové ,,Regitra®, kuri po vieSojo pirkimo — pardavimo sutarties
(toliau — Sutartis) sudarymo vadinama Pirkéju.

1.2. Tiekéjas — tikio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viesasis juridinis asmuo, kitos
organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Perkancioji organizacija sudaro Sutartj dél
pirkimo objekto.

2. PIRKIMO OBJEKTAS
2.1. Fiksuoto telefono rySio paslaugos
2.2. BVPZ KODAS: pagrindinis — 642000008 (Telekomunikacijy paslaugos)

3. KIEKIS (APIMTIS)

3.1. Kiekis:
Eil. Pavadinimas Mato | Preliminarios
Nr. vienetas | paslaugy
apimtys per
mén.
1. | Abonentinis ménesinis mokestis uz fiksuoto telefono rySio linija Vnt. 2
2. | Abonentinis ménesinis mokestis uz ISDN PRI (30B+D) linija Vat. 2
3 Abonentinis ménesinis mokestis uz ISDN PRI (30B+D) linijos v
. . nt. 114
numerj
4. | Abonentinis ménesinis mokestis uz ISDN BRI (2B+D) linija Vnt. 25
Abonentinis meénesinis mokestis uZ ISDN BRI (2B+D) linijos
5. . Vat. 112
numerj
6. | Vietiniai pokalbiai, skambinant j fiksuotus tinklus Lietuvoje Min. 6000
7. | Vietiniai pokalbiai, skambinant j fiksuotus tinklus Lietuvoje Vnt. 3500
8. | Tarpmiestiniai pokalbiai, skambinant j fiksuotis tinklus Lietuvoje Min. 1200
9. | Tarpmiestiniai pokalbiai, skambinant j fiksuotis tinklus Lietuvoje Vnt. 900
10. | Pokalbiai, skambinant j judriojo rysio tinklus Min. 400
11. | Pokalbiai, skambinant j judriojo rySio tinklus Vnt. 300
12. | 700-osios paslauga Vnt. 1
13. | IP telefonijos paslaugos (angl. SIP) Vnt. 200
14. | | Interaktyvig balso atsako sistema (angl. UIVR) nukreiptas numeris Vnt. 1

Paslaugos bus perkamos pagal poreikj sutarties vykdymo laikotarpiu, mokant pagal sutartyje nurodytus
ikainius bei nevir§ijant 15000,00 Eur be PVM.

Esant poreikiui, PerkanCioji organizacija turi teis¢ jsigyti 3.1 papunk¢io sgraSe nenurodyty, taciau su
pirkimo objektu susijusiy paslaugy (toliau — Kitos paslaugos), nevirSijant 10 procenty pradinés sutarties
vertés'. Kity paslaugy pirkimui taikomos visos paslaugy pirkimui ¥ioje techninéje specifikacijoje ir
sutartyje nustatytos salygos (garantijos, trikumy 8alinimo ir t.t.). UZ Kitas paslaugas bus apmokéta ne
didesnémis nei uzsakymo diena Tiekéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainéje nurodytomis

! Pradiné sutarties verté bus lygi maksimaliai pirkimui skirtai 16§y sumai Eur be PVM.



galiojanCiomis Siy paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, tiekéjo pasitlytomis,
konkurencingomis ir rink3 atitinkan¢iomis kainomis.

4. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

Eil.

Nr REIKALAUJAMOS REIKSMES

Tiekéjas turi teikti:

. vietinio rySio paslaugas;

° tarpmiestinio ry$io paslaugas;

° tarptautinio ry$io paslaugas.

Tiekéjas turi uztikrinti:

. ry§io paslaugas su visais Lietuvoje paslaugas teikianciais fiksuoto rySio operatoriais;
o ry§io paslaugas su visais Lietuvoje paslaugas teikianciais judriojo rySio operatoriais.
Tiekéjas paslaugoms teikti turi naudoti savo infrastruktirs.

Tiekéjas turi turéti galimybe uztikrinti paslaugy teikimg visuose Lietuvos Respublikos miestuose,
kur yra AB ,Regitra“ padaliniai (padaliniy adresai nurodyti Perkanciosios organizacijos
internetinéje  svetainéje https://www.regitra.lt/It/kontaktai/aptarnavimo-padaliniu-kontaktai-ir-
2. darbo-laikas).
Faktinis adresy, kuriuose turi biiti teikiamos paslaugos, saraSas pateiktas priede Nr. 1. ,,AB Regitra
padaliniy adresy sarasSas‘.

Tiekéjo telefono rySio apUskaitos sistema turi atitikti Lietuvos Respublikos jstatymus ir uZtikrinti
pokalbiy apskaitg sekundziy tikslumu.

Tiekéjas turi i§saugoti §iuo metu Perkanciosios organizacijos turimus telefono numerius bei esama
skambinimo tvarkg i§ fiksuoto ry$io telefony. Esant poreikiui, Tiekéjas privalo ne véliau kaip per
4. | 5 darbo dienas nuo Perkanciosios organizacijos praS§ymo el. paStu pateikimo panaikinti
nereikalingus ar suteikti reikalingus papildomus telefono numerius ar pakeisti skambinimo

tvarka.

Pagal perkancios organizacijos uzsakymg (skambutj ar el. laiska) Tiekéjas ne véliau kaip per 5
darbo dienas turi perkelti telefonijos paslaugg j kita nurodyts vieta (padalinj).

6. | Skambinant i§ Perkanciosios organizacijos numeriy turi biti rodomas skambinan¢iojo numeris.

Tiekéjas turi uZztikrinti, kad skambinant kitiems abonentams, gaunant skambucius buty rodomas
teisingas skambinanc¢iojo numersis.

Tiekéjas turi turéti visg parg 24/7 veikiancias klienty aptarnavimo ir gedimy registravimo tarnybas,
galinCias visg parg nemokamu telefonu arba el. paStu priimti praneSimus apie klienty aptarnavimo
problemas ir jrangos gedimus. Techninés pagalbos tarnybos telefono numeris ir elektroninio pasto
adresas fiksuojamas sutartyje.

Paslauga turi atitikti techninius kokybinius ISDN PRI E1 (arba lygiavertés) paslaugos reikalavimus
pagal tarptautinj skaitmeninio komunikacijy tinklo standarta ETS 300011 arba lygiavertis, turéti
30B+D kanaly struktiirg su tiesioginio skambucio (DDI) funkcija ir uztikrinti ne maziau kaip 30
balso kanaly vienu metu.

ISDN technologija turi atitikti tokius reikalavimus:

° 1 lygmens perdavimo reikalavimai B ir D kanalams ITU-T 1.430; ITU-T 1.431;

° 2 lygmens apsaugos reikalavimai D kanalui ITU-T Q.920; ITU-T Q.920;

. 3 lygmens komutavimo reikalavimai D kanalui ITU-T Q.930; ITU-T Q.931.

10.




11.

Rysio pateikiamumui uZtikrinti vienu adresu kiekviena ISDN paslauga turi buti teikiama per atskirg
jrenginj.

12.

Tiekéjas turi uZztikrinti Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo reikalavimy
jgyvendinima.

13.

Tiekéjas turi uZtikrinti 700-yjy linijy paslaugy teikimg, suteikiantj galimybe $ios paslaugos
abonentui Lietuvoje turéti telefono numerj. Turi biiti galimybé | §ig linijg prisiskambinti i§ visy
tinkly Lietuvoje ir i§ uzsienio.

14.

Paslaugy teikéjas negali naudoti Perkanciosios organizacijos interneto rySio prieigos fiksuoto
telefono rysio paslaugy teikimui. Tiekéjas paslaugas turi pateikti dedikuota ry$io linija tarp Tiekéjo
balso telefonijos platformos ir Perkanciosios organizacijos paslaugy teikimo tasky. Numatomas
pralaidumas vienam pokalbiui G.711 kodek su 20 ms trukmés paketais Ethernet lygmenyje turi
buti ne maziau 100 kbps. Pokalbiy kokybei uztikrinti, minimali rySio linijos pralaida turi biiti bent
50 % didesné nei galimas maksimalus ry$io linijos apkrovimas pokalbiams IP protokolu.

15.

Maksimalus vélinimas nuo Tieké&jo balso telefonijos platformos iki Perkanciosios organizacijos
vietinio kompiuteriy tinklo (LAN) 200 baity dydZio IP paketams (naudojant G.711 kodeka) turi
buti ne didesnis nei 50 ms (100 ms dvigubos eigos vélinimas (round trip delay)). Vélinimo
svyravimas (Jitter) turi biiti ne didesnis nei 5 ms. Pakety praradimai turi buti ne didesni nei 0,1%.

16.

Pagal Perkanciosios organizacijos pareikalavimg Tiekéjas privalo perjungti teikiamas (PSTN,
ISDN) fiksuoto rySio paslaugas j IP telefonijos rySio paslaugas.

17.

IP telefonijos paslaugoms turi biiti naudojami Sie protokolai ir standartai:
. SIP protokolas (atitinkantis RFC 3261);

° SIP transporto protokolo tipas (TCP arba UDP);

. balso kodavimas G711a-law algoritmu su 20ms paketo ilgiu;

° DTMEF signalai turi buti perduodami balso kanalu (in-band reZimu).

o Neturi biiti naudojami balso aktyvumo aptikimo (Voice Activity Detection, VAD), tylos
slopinimo ar suspaudimo (Silence suppression/compression) ar kiti pralaidos taupymo
mechanizmai, jei jie néra biitini.leidziamas vienalaikiy kanaly kiekis turi biiti ne maZesnis
nei nurodytas pasiiilymo formoje;

° iSoriniy telefono numeriy kiekis turi biiti ne maZesnis nei nurodytas pasitilymo formoje.

18.

Tiekéjas turi nemokamai suteikti interneting jstaigos abonenty apskaitos informacijos bei paslaugy
valdymo (skambuciy iSklotiniy, paslaugy atjungimo / prijungimo) prieiga.

19.

Per metus paslaugy, iSskyrus UIVR paslaugos, pateikiamumas sutarties vykdymo metu turi biiti ne
mazesnis nei 99.7 %.

20.

Visi Perkanciosios organizacijos numeriai turi baiti Tiekéjo tinkle. Tiekéjo tinklas — tai Tiekéjo ir
jungtinés veiklos sutarties partneriy ar subteikéjy, nurodyty pasitilyme, tinklas.

21.

Nemokamai turi biti teikiamos $ios ISDN paslaugos:
skambinanciojo atpaZinimas (CLIP);
draudimas atpaZzinti numerj (CLIR);
prane§imas pokalbio metu (CW);

skambucio peradresavimas (CF);

jtaiso judrumas (TP);

tiesioginis skambutis (DDI);

skambucio peradresavimas, kai uzimta (CFB);
skambucio peradresavimas, kai neatsakoma (CFNR);
iSeinancio rysio ribojimas (OCB);

abipusis vartotoju signalizavimas (UUS).




Turi buti galimybé keisti Siy paslaugy kiekius. Perkandiosios organizacijos paslaugy
pakeitimo/suteikimo uzsakymus Tiekéjas jgyvendins ne ilgiau kaip per 5 darbo dienas nuo
uzsakymo gavimo dienos.

22,

Kiekvienam suteikiamam ilgajam miesto numeriui turi biiti nemokamai suteikta keturzenklé
trumpoji numeracija. Skambuciai tarp §iy trumpyjy numeriy turi biiti nemokami.

23.

Paslaugy aptarnavimas ar kiti darbai turi biiti atliekami Perkanciosios organizacijos ne darbo
valandomis. Padaliniy darbo valandos nurodytos PerkanCiosios organizacijos internetinéje
svetainéje https://www.regitra.lt/lt/kontaktai/aptarnavimo-padaliniu-kontaktai-ir-darbo-laikas.

24.

Apie planinius tinklo prieziliros bei tobulinimo darbus Tiekéjas turi informuoti Perkanciaja
organizacija el. pastu: InfolTPagalba@regitra.lt ne véliau kaip prie§ 5 darbo dienas iki numatomy
darby pradzios.

Automatinio atsakiklio (UIVR) paslauga

25.

Galimybé uzdrausti prisiskambinti | numerius i§ pateikto sara$o.

26.

Per metus UIVR paslaugos pateikiamumas sutarties vykdymo metu turi biiti ne mazesnis kaip
98%.

27.

Paslaugos jrengimo terminas ne ilgiau kaip 15 darbo dieny nuo atskiro perkanciosios organizacijos
uzsakymo pateikimo tiekéjui el. paStu dienos.

28.

Pagal atskirg PerkanCiosios organizacijos pareikalavimg atskiriems Perkancios organizacijos
numeriams turi biti sudaryta galimybé aktyvuoti automatinj interaktyvyjj atsakikli UIVR.

29.

Atsakiklis turi i$transliuoti balsinj prane$img ir esant poreikiui sujungti su linija ar jy grupe.

30.

Skambuciai turi buti paskirstomi pagal pageidaujama algoritmg (pagal pasirinktag meniu punkta,
pagal laika, numerj, pagal procentinj pasiskirstyma).

31.

Turi bati galimybé palikti balsinj praneSima, kuris turi buti atsiunfiamas Perkanciosios
organizacijos nurodytu elektroniniu pastu.

32.

Tiekéjas turi nemokamai suteikti interneting savitarnos svetaing kurioje turi biti pateikta statistika
apie neatsilieptus skambucius.

Balso Zinu¢iy priémimo funkcionalumas

33.

Tiekéjas turi uztikrinti galimybe skambinanciajam, paskambinus Perkanciosios organizacijos
pateiktu telefono numeriu, palikti balso Zinut¢. Jei balso Zinuté néra jraSoma, sistema turi
automatiskai iSsiysti praneSimg Perkanciosios organizacijos nurodytu el. pasto adresu, kurio temos
eilutéje nurodoma, kad balso zinuté nebuvo jraSyta. ei balso Zinuté paliekama, sistema turi
automatiskai i§siysti praneSima Perkanciosios organizacijos nurodytu el. pasto adresu su prikabintu
garso failu, kuriame pateikiama palikta balso Zinuté.

34.

Tiekéjas privalo uztikrinti, kad balso Zinutés ir telefoniniai pokalbiai po pateikimo nebiity saugomi
Tiekéjo ar treciyjy Saliy sistemose.

S. GARANTIJOS TERMINAS

5.1. Netaikomas.

6. APLINKOS APSAUGOS REIKALAVIMAI

11313 Reikalavimas Reikalavimg jrodantys dokumentai
1. | Tiekéjas paslaugoms taiko aplinkos | Kartu su pasiilymu pateikiama: nepriklausomos




apsaugos vadybos sistemos
reikalavimus pagal standarta LST EN
ISO 14001 ,Aplinkos vadybos

sistemos. Reikalavimai ir naudojimo
gairés“ (LST EN ISO 14001) arba
Europos Sajungos aplinkosaugos
vadybos ir audito sistemg (EMAS,
angl. Eco-Management and Audit
Scheme) ar kitus aplinkos apsaugos
vadybos standartus, pagristus
atitinkamais Europos arba
tarptautiniais standartais, kuriuos yra
patvirtinusios sertifikavimo jstaigos,
atitinkancios Europos Sajungos teisés
aktus arba atitinkamus Europos ar
tarptautinius sertifikavimo standartus,
arba taiko kitas lygiavertes (tiekéjo
parengtas) aplinkos apsaugos
vadybos uztikrinimo priemones.

sertifikavimo jstaigos iS§duotas sertifikatas, patvirtinantis,
kad tiekéjas paslaugai LST EN ISO 14001 arba Europos
Sajungos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemg
(EMAS, angl. Eco-Management and Audit Scheme) arba
kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrjstus
atitinkamais FEuropos arba tarptautiniais standartais,

kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo jstaigos,
atitinkancios Europos Sajungos teisés aktus arba
atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo
standartus.

PerkanCioji organizacija pripaZjsta ir kitose Europos
Sajungos valstybése - narése jsteigty nepriklausomy
istaigy i§duotus lygiavercius sertifikatus.

Kaip lygiaveréiy aplinkos apsaugos vadybos uztikrinimo
priemoniy jrodyma, tiek€jas gali pateikti tiekéjo parengty
lygiaverciy taikomy aplinkos apsaugos vadybos priemoniy
apraSyma, kuris tenkina visus $iuos reikalavimus:

1. apibrézta jmonés ar jstaigos vadovybés patvirtinta
aplinkos apsaugos politika ir aplinkos apsaugos
reikalavimy atitikimas teikiant paslaugas ir vykdant
darbus;

2. nustatyti reikSmingiausi aplinkos apsaugos aspektai,
kuriems jtaka daro, gali daryti jmonés ar jstaigos vykdoma
veikla, ir Siuos aplinkos apsaugos aspektus
reglamentuojantys teisés aktai;

3. nustatyti aplinkosauginiai tikslai ir uzdaviniai bei
priemonés Siems tikslams pasiekti;

4. numatyta aplinkosauginiy tiksly jgyvendinimo
stebésena — paskirti atsakingi asmenys, nustatyta juy
atsakomybé, pareigos ir priemoniy jgyvendinimo terminai;
5. parengtas aplinkosauginiy ir avariniy situacijy valdymo
planas;

6. vykdoma aplinkosauginio gerinimo veiklos kontrolé
(pvz., parengiamos metinés ataskaitos ir pristatomos
imonés vadovybei).

7. ENERGIJOS VARTOJIMO EFEKTYVUMO REIKALAVIMAI

7.1.

Netaikomi.

8. NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI

8.1 Taikomas Vie$yjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalies reikalavimas, nurodytas pirkimo salygy 3 skyriuje.

I1 DALIS. SUTARTINIU ISIPAREIGOJIMU VYKDYMAS

9. SUTARTINIU ISIPAREIGOJIMU VYKDYMO VIETA

9.1 Techninés specifikacijos 1 priede nurodytuose jmonés padaliniuose.

10. SUTARTINIU ISIPAREIGOJIMU VYKDYMO TERMINAI IR TVARKA

10.1. Tiekéjas turi ne véliau nei per 3 darbo dienas nuo sutarties jsigaliojimo dienos jdiegti ir iStestuoti
paslaugas (iSskyrus UIVR paslaugg) Techninés specifikacijos 1 priede nurodytuose jmonés padaliniuose




(esant poreikiui sumontuoti reikiamg jrangg), jskaitant 700-osios ir IP telefonijos paslaugos (angl. SIP)
migravimg.

10.2. Paslaugos pradedamos teikti (paslaugy teikimas aktyvuojamas) po to, kai tiekéjas jgyvendina
Techninés specifikacijos 10.1 punkte numatyta reikalavimg, bet ne anksCiau kaip pasibaigus fiksuoto
telefoninio rySio paslaugy teikimui pagal 2024 m. geguzés mén. 22 d. AB Telia Lietuva ir perkanciosios
organizacijos sudaryta Fiksuoto telefono rysio paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj Nr. ST-122. Dél
paslaugy teikimo aktyvavimo (paslaugy teikimo pradzios) perkancioji organizacija pateiks Tiekéjui atskirg
uzsakyma el. pastu.

10.3. PerkancCioji organizacija turi teis¢ sutarties galiojimo laikotarpiu atsisakyti paslaugy atskirame
padalinyje. Apie paslaugy atsisakymg Perkan¢ioji organizacija informuoja Tiekéja rastu (el. pastu) ne véliau
kaip prie§ 5 darbo dienas, nurodydama konkrety padalinj ir paslaugy nutraukimo datg. Tiekéjas privalo
nutraukti paslaugy teikimg nurodytame padalinyje Perkanciosios organizacijos nurodytu terminu.

10.4. PerkanCioji organizacija turi teis¢ sutarties galiojimo laikotarpiu uZsakyti paslaugas naujame
padalinyje. Paslaugy uzsakymas pateikiamas Tiekéjui rastu (el. paStu). Paslaugy jdiegimas ir aktyvavimas
turi buti vykdomi pagal Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos tarpusavyje suderinta grafika, taciau ne
véliau kaip per 5 darbo dienas nuo uzsakymo gavimo, jeigu Salys nesusitaria kitaip.

10.5. Tuo atveju, kai Perkanciosios organizacijos padalinys persikelia j kita adresg, paslaugy perkélimas,
jskaitant paslaugy nutraukimg ankstesniu adresu ir aktyvavimg nauju adresu, turi biiti vykdomas pagal
Tiekejo ir Perkanciosios organizacijos tarpusavyje suderintg grafika, taCiau ne véliau kaip per 5 darbo dieny
nuo uzsakymo gavimo, jeigu Salys nesusitaria kitaip. Apie planuojamg perkélima Perkanc¢ioji organizacija
informuoja Tiekéjg rastu (el. pastu).

10.6. Paslaugy teikimo terminas — iki bus nupirkta Paslaugy uz 15000,00 Eur be PVM, bet ne ilgiau kaip
36 ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

11. TROKUMU SALINIMO TVARKA

11.1. Reakcijos laikas — 700-osios linijos paslaugy teikimo gedimas turi biiti paSalintas ne ilgiau nei per 1
val. po automatinio, Zodinio ar rasti§ko praneS$imo gavimo momento.

11.2. Vilniaus mieste esanCiuose padaliniuose paslaugos gedimas turi biti paSalintas ne ilgiau nei per 12
val. po automatinio, Zodinio ar rastiSko prane§imo gavimo momento.

11.3. Visose kitose vietovése paslaugos gedimas turi biiti paSalintas ne ilgiau nei per 24 val. po automatinio,
zodinio ar rastisko prane§imo gavimo momento.

12. KIBERNETINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI

Tiekéjas privalo uztikrinti Siuos Kibernetinio saugumo jstatymo (toliau — KSJ) nuostatose ir Kibernetinio
saugumo reikalavimy aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjiicio 13 d.
nutarimu Nr. 818 (Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2024 m. lapkri¢io 6 d. nutarimo Nr. 945 redakcija)
(toliau - ApraSas) numatytus reikalavimus Perkanciosios organizacijos kaip esminio kibernetinio saugumo
subjekto informacijos ir kibernetiniam saugumui uZtikrinti:

Organizaciniai reikalavimai:

12.1. Tiekéjas privalo nedelsiant informuoti perkancigja organizacija apie atsiradusj, jvykusj ar bet kurj
perkanciosios organizacijos teikiamoms paslaugoms ar perkanciosios organizacijos tinkly ir informaciniy
sistemy (toliau — TIS) veiklai jtakg darantj incidents.

12.2. Tiekéjas, kai tik suzino apie incidents, privalo pranesti perkanc¢iajai organizacijai apie visus pagal
KSJ klasifikavimg uZfiksuotus didelius, nedidelius ir (ar) vos nejvykusius incidentus, susijusius su
perkanciosios organizacijos TIS, ir pareigg pateikti perkanciajai organizacijai kibernetinio incidento tyrimo
ataskaitg.

12.3. Numatyti incidento valdymo procediiras paslaugos kompromitavimo, anomalijy ar kitais atvejais.
12.4. Siekiant, kad kibernetiniai incidentai biity kuo greifiau pasalinti, Tiekéjas privalo bendradarbiauti




ir dalintis biitina informacija su perkancigja organizacija ir kitomis institucijomis (pvz., Nacionalinis
kibernetinio saugumo centras (NKSC), Policijos departamentas (PD), Valstybiné duomeny apsaugos
inspekcija (VDAI)) kaip ta numato Kibernetinio saugumo jstatymas ir Nacionalinis kibernetiniy incidenty
valdymo planas.

12.5. Tiekéjo paslaugy teikimo pabaigoje yra biitina uztikrinti, kad visi perkanciosios organizacijos ar jo
klienty duomenys ir kitas informacinis turtas biity saugiai Tiekéjo grazintas arba sunaikintas, pateikiant
sunaikinimo jrodymus. Siekiant jsitikinti, kad nebuvo atlikta jokia jtartina veikla, perkancioji organizacija
gali atlikti paskutiniy Tiekéjo veiksmy audito Zurnaliniy jrasy analize¢ ir juos saugoti ne maZiau kaip 90
kalendoriniy dieny.

12.6. Sutarties vykdymo laikotarpiu Perkancioji organizacija gali reikalauti Tiekéjo uZtikrinti ir kitus
Aprase pateiktus kibernetinio saugumo reikalavimus, taikomus esminiam kibernetinio saugumo subjektui,
jei §is reikalavimas bus jvertintas kaip keliantis rizikg Tiekéjo paslaugy ar (ir) perkanciosios organizacijos
TIS saugumui uZtikrinti.

13. ASMENS DUOMENU TVARKYMO REIKALAVIMAI

Tiekéjas jsipareigoja teikdamas paslaugas asmens duomenis tvarkyti vadovaudamasis 2016 m. balandzio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — BDAR) ir kity asmens duomeny tvarkyma bei apsauga
reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis ir jgyvendinti tinkamas technines ir organizacines priemones,
kad asmens duomeny tvarkymas atitikty minéty teisés akty reikalavimus ir buty uZtikrintas asmens
duomeny saugumas. Jgyvendinant BDAR 28 straipsnio 3 dalj, Tiekéjo Perkanciosios organizacijos vardu
vykdomam asmens duomeny tvarkymui reglamentuoti kartu su pagrindine sutartimi pasiraSoma asmens
duomeny tvarkymo sutartis, kuria Tiekéjas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis pagal Perkanciosios
organizacijos dokumentais jformintus nurodymus. Teikéjui teikiant paslaugas ir tvarkant asmens duomenis
pagal Lietuvos Respublikos elektroniniy ry$iy jstatymo ir (ar) kity jo veiklg reglamentuojanciy teisés akty
reikalavimus Teikéjo savarankiSkais tikslais, Teikéjas veikia kaip savarankiSkas duomeny valdytojas ir
uztikrina duomeny valdytojui taikomy pareigy vykdyma.

14. PRIEDAI
1 priedas. AB ,,Regitra“ padaliniy adresy sarasas.




Techninés specifikacijos 1 priedas

AB ,,REGITRA“ PADALINIU ADRESU SARASAS

Eil.

Nr. PADALINIO PAVADINIMAS IR ADRESAS

1. |Administracija, Liepkalnio g. 97A, LT 02121 Vilnius

o |Vilniaus padalinys, Lentvario g. 7, LT 02300 Vilnius

Nurodytas padaliniy skaiCius sutarties vykdymo metu gali keistis. Perkancioji organizacija pagal poreikj
gali uzsakyti Paslaugas papildomais adresais arba atsisakyti paslaugy padaliniuose, pateikiant Tiekéjui
atskirg uZsakyma el. pastu. Pasikeitus Perkanciosios organizacijos padalinio adresui, nurodytam lentelés
punktuose, paslaugos perkélimas turi biiti atliktas nemokamai. Uz Paslaugas perkeltame padalinyje ar
papildomai jtrauktame padalinyje atsiskaitoma pagal Tiekéjo pasitilyme nurodytus jkainius.



&) Tol;
PASIULYMAS J Tella

DEL ,,FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGU” PIRKIMO

1. Informacija apie tiekéja

Tickéjo arba tiekéjy grupés nariy' (veikiandiy | Telia Lietuva, AB
jungtinés veiklos sutarties pagrindu) pavadinimas (-
ai)

Tiekéjo arba tiekéjy grupés nariy juridinio asmens | 121215434
kodas (-ai) (tuo atveju, jeigu pasitilyma teikia
fizinis asmuo — verslo pazyméjimo Nr. ar panasSiai)

Tiekejo arba tiekéjy grupés nariy PVM mokétojo | LT212154314
kodas (-iai)

Tiekéjy grupés narys, atstovaujantis arba | -
vadovaujantis tiekéjy grupei (pildoma, jeigu
pasitilymg teikia tiekéjy grupé)

Tiekéjo arba atstovaujancCio tiekéjy grupés nario | SaltoniSkiy g. 7A, LT-03501 Vilnius, tel.

adresas, telefono numeris, el. pastas 1816, el. pastas info@telia.lt
Atsiskaitomosios saskaitos Nr. LT777044060000921667
Bankas, banko kodas AB SEB bankas, 70440

Laim¢jimo atveju uZ sutart] atsakingo asmens
pareigos, vardas, pavardé, el. paStas, telefono
numeris

Laim¢jimo atveju sutartj pasiraSys (asmens

]
] —
]
pareigos, vardas, pavardé, atstovavimo pagrindas) ]

brpres pomannyasany

Teikdami pasiiilymg patvirtiname, kad:

1. sutinkame su visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis pirkimo dokumentuose.

2. dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

3. prisimame rizika uZz visas iSlaidas, kurias vadovaudamiesi perkanciosios
organizacijos pateiktais pirkimo dokumentais, privaléjome jskaiCiuoti j pasiilymo kaing.

4, dél miisy jmonés néra privalomo pagalinimo pagrindo, nurodyto Apraso 9? punkte, t. y.
tiekéjas néra neatlikes jam paskirtos baudZiamojo poveikio priemonés — uZdraudimo
juridiniam asmeniui dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose;

5. dél miisy jmonés néra pasalinimo pagrindy, nurodyty Apraso 9! punkte, t. y. (1) tickéjas
su kitais tiekéjais néra sudargs susitarimy, kuriais siekiama iSkreipti konkurencija atlickamame
pirkime, ir perkancioji organizacija dél to turi jtikinamy duomeny; (2) tiekéjas pirkimo metu
nepateko i interesy konflikto situacijq, kaip apibrézta VieSyjy pirkimy jstatymo (toliau — VP]) 21
straipsnyje, ir atitinkamos padéties negalima iStaisyti. Laikoma, kad atitinkamos padéties dél interesy
konflikto negalima iStaisyti, jeigu j interesy konflikta patek¢ asmenys nulémé vieSojo pirkimo
komisijos ar perkanciosios organizacijos sprendimus ir §iy sprendimy pakeitimas prieStarauty VP]
nuostatoms; (3) tiekéjas pirkimo metu nesiémé neteiséty veiksmy, sickdamas daryti jtaka

! Kiti iikio subjektai, kuriy pajégumais remiasi tiekéjas ir subtiekéjai nelaikomi tiekéjy grupés
nariais.



perkanciosios organizacijos sprendimams, gauti konfidencialios informacijos, kuri suteikty jam
neteisétg prana§uma pirkimo procediiroje, ar teiké klaidinancig informacijg, kuri gali daryti esmine
jitaka perkanciosios organizacijos sprendimams dél tiekéjy paSalinimo, jy kvalifikacijos vertinimo,
laimétojo nustatymo, ir perkancioji organizacija gali tai jrodyti bet kokiomis teisétomis priemonémis;

2. Tiekejo siiloma kaina.

Eil. Pavadinimas Mato | Preliminarios | Vieno mato | Kaina Eur
Nr. vienetas |  paslaugy vieneto be PVM?
apimtys per | jkainis**
mén.* Kaina Eur
be PVM
1 Abonentinis ménesinis mokestis Vnt 5 1.40 2.80
" | uZ fiksuoto telefono rysio linija ’
5 Abonentinis ménesinis mokestis Vat 5 42.00 84.00
" | uz ISDN PRI (30B+D) linija ’
Abonentinis ménesinis mokestis 0.00 0.00
3. |uz ISDN PRI (30B+D) linijos | Vnt. 114
numerj
4 Abonentinis ménesinis mokestis Vat 25 2.80 70.00
" | uzZ ISDN BRI (2B+D) linija ’
Abonentinis ménesinis mokestis 0.00 0.00
5. |uz ISDN BRI (2B+D) linijos | Vnt. 112
numerj
Vietiniai pokalbiai, skambinant j . 0.00 0.00
6. fiksuotus tinklus Lietuvoje Min. 6000
Vietiniai pokalbiai, skambinant j 0.00 0.00
7- fiksuotus ¥c)inklus Lietuvoje vat. 3500
Tarpmiestiniai pokalbiai, 0.00 0.00
8. | skambinant j fiksuotis tinklus | Min. 1200
Lietuvoje
Tarpmiestiniai pokalbiai, 0.00 0.00
9. | skambinant j fiksuotis tinklus | Vat. 900
Lietuvoje
10. P()VIFalt?iai, skambinant j judriojo Min. 400 0.00 0.00
rysio tinklus
1. Povlfalt?iai, skambinant } judriojo Vat. 300 0.00 0.00
rySio tinklus
12. [ 700-osios paslauga Vnt. 1 14.60 14.60
13. ISI;P)telefonijos paslaugos (angl. V. 200 1.40 280.00
] Interaktyvia balso atsako 3.50 3.50
14. | sistemg (angl. UIVR) nukreiptas | Vnt. 1
numeris
Pasitilymo kaina Eur be PVM 454.90
PVM 21 proc. 95.53
Pasitilymo kaina Eur su PVM 550.43

*Preliminarus kiekis bus naudojamas tik pasiiilymams jvertinti ir laimétojui nustatyti. Perkancioji
organizacija nejsipareigoja nupirkti nurodyto kiekio. Paslaugos bus perkamos pagal poreikj sutarties

2 Kaina apskaiGiuojama padauginant sililoma vieneto jkainj Eur be PVM i8 preliminariy paslaugy apim¢iy per ménesi.



vykdymo laikotarpiu, mokant pagal sutartyje nurodytus jkainius bei nevirsijant 15 000,00 Eur be
PVM.
** Jkainiai bus fiksuojami sutartyje.

Pastabos:

1. Pasitilymo kaina bus vertinama Eur su PVM.
2. Visos pasiiilyme nurodytos kainos (ir jy sudétinés dalys) turi buti nurodomeos dviejy skaitiy po
kablelio tikslumu.
3. Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis lentelés eiluciy,
kuriuose praSoma nurodyti kaing su PVM nepildo ir nurodo priezastis, dé¢l kuriy PVM
nemoka (nurodyti).

3. Informacija apie Zinomus subtiekéjus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) tiekéjas nesiremia

Eil. | Subtiekéjo pavadinimas | Pirkimo objekto dalies, | Isipareigojimy dalis procentais (nuo

Nr. perduodamos vykdyti | pasitilymo kainos su PVM), kuriai
subtiekéjui, apraSymas ketinama pasitelkti subtiekéja

1. |- - -

Pastaba: Jeigu tiekéjas pasitilyme nenurodo tokiy subtiekéjy pasitilyme, tuomet, laiméjimo
atveju, apie juos turés informuoti perkanciaja organizacija ne véliau negu pirkimo sutartis pradedama

vykdyti.
Kartu su pasitilymu pateikiame ir §iuos dokumentus:
Eil. Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy
Nr. skaiius
1. | IGALIOJIMAS Telia Rasa Kliukiené 2026-10-07 Konfidencialu 1
2. | 4 priedas. Nacionalinio saugumo reikalavimy atitikties deklaracija 2
3. | ISO 14001 sertifikatas 4

Siame pasitilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Dokumente esanti Konfidencialios informacijos
. . konfidenciali informacija pagrindimas (paaiSkinama,
1;:# Pateﬂa‘i‘;gi‘r’lli‘;’::n“’ (nurodoma dokumento dalis / Kodél ir kuo remiantis
) p puslapis, kuriame yra nurodytas dokumentas ar jo
konfidenciali informacija) dalis yra konfidencialiis)
1. JGALIOJIMAS Telia Rasa Asmens duomenys Asmens duomenys pagal
Kliukiené 2026-10- asmens duomeny teisinés
07 Konfidencialu apsaugos jstatyma

yra pasiilymo kaina arba, kad visas pasiulymas yra konfidencialus,

Pastabos:

1) pildyti, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidenciali

2) jei dalyvis Sios lentelés neuzpildo perkancioji organizacija laiko, kad jo pateiktame
pasiulyme néra konfidencialios informacijos.

Pasitilymas galioja 3 ménesius.

VieSojo sektoriaus padalinio
Ryty vieSojo sektoriaus komandos pardavimy vadové




Fiksuoto telefono rySio paslaugy vieSojo
pirkimo-pardavimo sutarties Nr.

7 priedas

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

2026 m. d. Nr
Vilnius

Akciné bendrové ,Regitra®, juridinio asmens kodas 110078991, buveinés adresas Liepkalnio g. 97A,
LT-02121 Vilnius, atstovaujama Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy departamento direktoriaus |

, veikian¢io pagal Akcinés bendrovés ,,Regitra“ dokumenty valdymo tvarkos apraSg, patvirtinta

valstybés jmonés ,,Regitra® generalinio direktoriaus 2019 m. geguzés 27 d. jsakymu Nr. (1.1E)-V-99 (toliau —

Duomeny valdytojas),

ir

Telia Lietuva, AB, juridinio asmens kodas 121215434, buveinés adresas Saltoniskiy g. 7A, LT-08126,
Vilnius , atstovaujama laikinai einan¢io VieSojo sektoriaus padalinio vadovo pareigas , veikiancio

pagal 2026-01-15 jgaliojima Nr. 2026-00013, (toliau — Duomeny tvarkytojas),

toliau kartu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai — Salimi,

vadovaudamosi 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas) 28 straipsnio 3 dalimi,

sudaré §iag asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis), reguliuojancig asmens duomeny tvarkyma,
kurj vykdo Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo vardu toliau nustatytomis salygomis ir tvarka.

I SKYRIUS
SUTARTYJE VARTOJAMOS SAVOKOS

1. Sutartyje vartojamos sgvokos:

1.1. Asmens duomenys — Sutarties 1 priede nurodyti asmens duomenys, kuriuos, vykdydamas Fiksuoto
telefono rysio paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj ir laikydamasis Sutartyje nustatyty salygy,
Duomeny valdytojo vardu tvarko Duomeny tvarkytojas.

1.2. Pagalbinis duomeny tvarkytejas — Duomeny tvarkytojo konkre¢iai asmens duomeny tvarkymo
veiklai Duomeny valdytojo vardu atlikti pasitelktas kitas duomeny tvarkytojas.

1.3. Pagrindiné sutartis — tarp Saliy sudaryta Fiksuoto telefono rySio paslaugy vieSojo pirkimo-
pardavimo sutartis (su vélesniais pakeitimais ir papildymais).

1.4. Tretioji valstybé — valstybé ne Europos Ekonominés Erdvés teritorijoje.

2. Kitos Sutartyje vartojamos sagvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Reglamente ir (ar) kituose
asmens duomeny apsaugg ir (ar) tvarkyma reglamentuojan¢inose teisés aktuose.

II SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS

3.  Sutartimi nustatomos su asmens duomeny tvarkymu susijusios Saliy teisés ir pareigos bei salygos, pagal
kurias asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu pavedama tvarkyti Duomeny tvarkytojui vykdant Saliy sudaryta
Pagrinding sutartj.

4. Asmens duomeny tvarkymo pobiidis ir tikslas, tvarkomy asmens duomeny rasys, duomeny subjekty
kategorijos ir asmens duomeny tvarkymo trukmé nurodyti Sutarties 1 priede.

5. Duomeny tvarkytojui taikytinos Sutarties nuostatos atitinkamai taikytinos ir bet kuriam Duomeny
tvarkytojo pasitelktam Pagalbiniam duomeny tvarkytojui.

IIT SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO JSIPAREIGOJIMAI

6. Duomeny valdytojas:
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6.1. vadovaudamasis Reglamento 24 straipsniu, jsipareigoja uZtikrinti, kad asmens duomenys biity
tvarkomi laikantis Reglamento, kity asmens duomeny apsauga ir (ar) tvarkyma reglamentuojanéiy Europos
Sajungos bei Lietuvos Respublikos teisés akty ir Sutarties nuostaty;

6.2. turi teisg ir pareigg priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

6.3. yra atsakingas, jskaitant, bet neapsiribojant, uz tai, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj Duomeny
tvarkytojui pavesta atlikti, turéty teisinj pagrinda;

6.4. isipareigoja bendradarbiauti su Duomeny tvarkytoju dél atlieckamo asmens duomeny tvarkymo ir, esant
poreikiui, duoti papildomus nurodymus dél asmens duomeny tvarkymo bei, gaves Duomeny tvarkytojo prasyma,
nepagrijstai nedelsdamas, bet ne véliau nei per 15 darbo dieny, suteikti reikiama informacija, susijusig su Sutarties
pagrindu tvarkomais asmens duomenimis, jei tokios informacijos reikia Duomeny tvarkytojo vykdomoms tvarkymo
operacijoms uztikrinti.

7. Duomeny valdytojas patvirtina, kad Sutartyje ir jos prieduose pateiké ir Sutarties vykdymo laikotarpiu
esant poreikiui papildomai pateiks reikiamus dokumentais pagrjstus nurodymus Duomeny tvarkytojui dél Duomeny
valdytojo vardu atlickamo asmens duomeny tvarkymo.

IV SKYRIUS
DUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

8. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

8.1. tvarkyti asmens duomenis tik ta apimtimi ir laikotarpiu, kiek tai biitina siekiant tinkamai jvykdyti
Pagrindinéje sutartyje nustatytus jsipareigojimus ir Duomeny valdytojo nurodymus;

8.2. tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus nurodymus,
i§skyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sgjungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktus, kurie taikomi
Duomeny tvarkytojui (tokiais atvejais Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny valdytoja apie Siuos
reikalavimus, i§skyrus atvejus, kai teisés aktais draudZiama minéta informacijg pateikti dél svarbaus vieSojo
intereso);

8.3. nedelsdamas informuoti Duomeny valdytoja, jei Duomeny valdytojo nurodymai, Duomeny tvarkytojo
nuomone, prieftarauja Reglamentui ar kitiems asmens duomeny apsauga ir (ar) tvarkymg reglamentuojantiems
Europos Sgjungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktams. Duomeny tvarkytojas, neinformaves Duomeny valdytojo
apie galimai neteisétus Duomeny valdytojo nurodymus bei juos vykdydamas, prisiima atsakomybe dél tokiy
nurodymy vykdymo, Reglamento ir (ar) kity asmens duomeny apsaugg ir (ar) tvarkyma reglamentuojanciy teisés
akty paZeidimy;

8.4. kreiptis | Duomeny valdytoja, jei neZino ar nesupranta Duomeny valdytojo nurodymy arba negali ju
tinkamai jgyvendinti;

8.5. nedelsdamas pranesti Duomeny valdytojui, jei dél bet kokiy prieZas€iy negali uZztikrinti Sutartyje ir jos
prieduose nustatyty sglygy vykdymo arba atitikties Reglamentui ar kitiems asmens duomeny apsaugg ir (ar)
tvarkyma reglamentuojantiems Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktams;

8.6. be iSankstinio raSytinio Duomeny valdytojo leidimo asmens duomeny netvarkyti kitose vietose nei
Sutarties 1 priede nurodyta vieta;

8.7. nedelsdamas informuoti Duomeny valdytoja apie bet kokius asmens duomeny tvarkymo veiklos
sutrikimus;

8.8. atsiZvelgdamas j Reglamento 30 straipsnio 5 dalj, kai taikytina, pildyti Reglamento 30 straipsnio
2 dalyje nustatyto turinio asmens duomeny tvarkymo veiklos, vykdomos Duomeny valdytojo vardu, jra¥y registra
ir paprasius jj pateikti Duomeny valdytojui ir (ar) kompetentingai prieZiiiros institucijai, jei to reikalauja prieZitiros
institucija;

8.9. bendradarbiauti su Duomeny valdytoju ir pagal jo praS§yma neatlygintinai pateikti visg reikiama su
Duomeny valdytojo vardu vykdomu asmens duomeny tvarkymu susijusia informacija bei vykdyti kitus Duomeny
valdytojo nurodymus dél asmens duomeny tvarkymo. Informacija pateikiama ir nurodymai vykdomi per Duomeny
valdytojo nurodytg protingg terming, nebent Salys suderina kits termina;

8.10.leisti Duomeny valdytojui ar jo nurodytam tre€iajam asmeniui atlikti auditus ir patikrinimus, susijusius
su Duomeny valdytojo vardu vykdomu asmens duomeny tvarkymu;

8.11.be Duomeny valdytojo iSankstinio raSytinio leidimo nepasitelkti Pagalbiniy duomeny tvarkytojy;

8.12 kai taikytina, paskirti duomeny apsaugos pareigiing ir (ar) kita uz asmens duomeny tvarkyma atsakinga
asmenj;

8.13.tinkamai vykdyti kitas pareigas, kurios jam taikomos pagal Reglamenta ar kitus teisés aktus.

V SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS

9. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja savo léSomis uZtikrinti asmens duomeny konfidencialuma.
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10. Duomeny tvarkytojas prieiga priec Duomeny valdytojo vardu tvarkomuy asmens duomeny suteikia tik
tiems asmenims, kuriems vadovauja ir kurie yra ra$tu jsipareigoje¢ laikytis konfidencialumo arba kuriems taikoma
teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems bfitina su jais susipaZinti. Salys utikrina, kad:

10.1.pasikeitus asmenims, kurie tvarko asmens duomenis, jy prieigos teisés prie Duomeny valdytojo vardu
tvarkomy asmens duomeny biity panaikinamos ne véliau nei paskuting jy uZduo€iy, dél kuriy jiems biitina prieiga
prie Duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny, diena, o jei nutrilksta Duomeny tvarkytojo darbuotojo
darbo santykiai — ne véliau nei paskuting jo darbo diena;

10.2.asmeny, kuriems suteikta prieiga prie asmens duomeny, sarasas turi biiti perzitirimas periodiskai, bet ne
reciau kaip karta per metus (i§skyrus atvejus, kai asmens duomeny tvarkymy paslaugy trukmeé yra ne ilgesné kaip
vieneri metai). Vadovaujantis $ia perZitra, prieiga prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga
nebereikalinga.

11. Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo praSymu turi jrodyti, kad asmenims, kuriems vadovauja
Duomeny tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Sutarties 10 punkte nurodyta
konfidencialumo pareiga.

12. Isipareigojimas laikytis konfidencialumo galioja ir asmeniui, kuriam buvo suteikta prieiga prie
Duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny, nebevykdant uZzduo€iy, dél kuriy jam buvo biitina §i prieiga,
ar nutraukus darbo santykius.

13. Be Duomeny valdytojo i$ankstinio raSytinio sutikimo Duomeny tvarkytojas jsipareigoja neatskleisti
pagal Sutartj tvarkomy asmens duomeny ir (ar) kitos susijusios informacijos ar kitaip neleisti su jais susipaZinti
jokiam treCiajam fiziniam ar juridiniam asmeniui, i§skyrus asmenis, kurie jstatymy numatytais atvejais turi teis¢
gauti asmens duomenis ir (ar) kita susijusia informacija. Pastaruoju atveju Duomeny tvarkytojas privalo
nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas nuo praS§ymo gavimo dienos, apie tai pranesti Duomeny valdytojui,
jeigu toks prane§imas nepazeidZia teisés akty.

14. Prie§ teikdamas bet kokj atsakyma, susijusj su Duomeny valdytojo vardu atliekamu asmens duomeny
tvarkymu, jgaliotai valstybés institucijai, Duomeny tvarkytojas konsultuojasi su Duomeny valdytoju ir atsizvelgia j
Duomeny valdytojo paaiskinimus, i§skyrus atvejus, kai tokios informacijos atskleidimas Duomeny valdytojui
priesStarauty Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktams.

VI SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

15. Vadovaudamiesi Reglamento 32 straipsniu, Duomeny valdytojas ir Duomeny tvarkytojas jgyvendina
tinkamas technines ir organizacines priemones, kad bty uZtikrintas pavojy atitinkan€io lygio saugumas,
atsizvelgiant j techniniy galimybiy i§sivystymo lygj, igyvendinimo sanaudas bei asmens duomeny tvarkymo pobidj,
apréptj, konteksta ir tikslus, taip pat asmens duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus
fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms. Duomeny tvarkytojas tvarkomy asmens duomeny apsaugg nuo atsitiktinio ar
neteiséto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto
tvarkymo turi uZtikrinti savo 1éSomis.

16. Pagal Reglamento 32 straipsnj Duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo Duomeny valdytojo, jvertina
duomeny tvarkymo riziks, susijusig su asmens duomeny tvarkymo veikla, kuriai atlikti Duomeny valdytojas
pasitelké Duomeny tvarkytoja, galin€ig kilti fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, ir jgyvendina priemones §iai rizikai
sumazinti. Siuo tikslu Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojui pateikia visg informacijg, reikalingg tokiai rizikai
nustatyti ir jvertinti.

17. Duomeny tvarkytojas padeda Duomeny valdytojui uZtikrinti Duomeny valdytojo pareigy pagal
Reglamento 32 straipsnj vykdyma, teikdamas, inter alia, Duomeny valdytojui informacija apie technines ir
organizacines priemones, kurias Duomeny tvarkytojas jau jgyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj, kartu su visa
kita informacija, reikalinga Duomeny valdytojui jvykdyti Duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento
32 straipsn;.

18. Duomeny tvarkytojas, sickdamas uztikrinti asmens duomeny sauguma, vadovaujasi Reglamentu, kitais
asmens duomeny saugumg reglamentuojanciais teisés aktais bei Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
rekomendacijomis ir gairémis, susijusiomis su tvarkomy asmens duomeny saugumo priemonémis ir rizikos
ivertinimu.

19. Duomeny tvarkytojas turi biiti pasirenggs ir nuolat atnaujinti savo techniniy, organizaciniy ir fiziniy
priemoniy apraSyma, kad §is atitikty taikomy duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.

20. Siekdamas uztikrinti asmens duomeny sauguma, Duomeny tvarkytojas, be kita ko, jgyvendina Sutarties
2 priede nurodytas technines ir organizacines duomeny tvarkymo ir saugumo priemones.

VII SKYRIUS
PAGALBINIU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS
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21. Duomeny tvarkytojas asmens duomeny tvarkymui gali pasitelkti Pagalbinius duomeny tvarkytojus tik
i§ anksto apie tai informaves Duomeny valdytoja ir gaves rasytinj jo leidima. Pra§ymas dél leidimo teikiamas ra$tu
bent 10 darbo dieny iki atitinkamo Pagalbinio duomeny tvarkytojo pasitelkimo. Jame Duomeny tvarkytojas pateikia
informacija apie siekiamo pasitelkti Pagalbinio duomeny tvarkytojo tapatybe, konkre€ios asmens duomeny
tvarkymo veiklos, kuriai vykdyti siekia pasitelkti Pagalbinj duomeny tvarkytoja, apraSyma ir kit aktualia su asmens
duomeny tvarkymu susijusig informacija nurodant, kaip Pagalbinis duomeny tvarkytojas uztikrins tinkama asmens
duomeny sauguma. Duomeny valdytojas, jvertings praSyme pateikta informacija, per 10 darbo dieny nuo pra§ymo
gavimo priima sprendimg ir suteikia leidima konkreciai asmens duomeny tvarkymo veiklai pasitelkti Pagalbinj
duomeny tvarkytoja arba motyvuotai atsisako suteikti §j leidima. Kai iS§nagrinéjus praS§yma leidimas konkreciai
asmens duomeny tvarkymo veiklai pasitelkti Pagalbinius duomeny tvarkytojus suteikiamas arba kai toks leidimas
suteikiamas sudarant Sutartj, uzpildomas ir pasiraSomas Sutarties 3 priedas, kuriame nurodoma informacija apie
Pagalbinius duomeny tvarkytojus.

22. Duomeny tvarkytojas, gaves leidima pasitelkti Pagalbinj duomeny tvarkytoja, privalo nedelsdamas, bet
ne véliau nei iki Pagalbinio duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo pradzios, sudaryti ralyting asmens
duomeny tvarkymo sutartj su Pagalbiniu duomeny tvarkytoju bei, Duomeny valdytojui paprasius, sudarytos
sutarties salygy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu, kopija, jskaitant bet kokius vélesnius pakeitimus ar
papildymus, nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas nuo Duomeny valdytojo praS§ymo gavimo dienos,
pateikti Duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojo pasitelktam Pagalbiniam duomeny tvarkytojui turi biiti taikomi
tokie patys duomeny apsaugos jsipareigojimai, kaip nustatyta Duomeny tvarkytojui Sutartyje ir jos prieduose.

23. Duomeny tvarkytojas yra atsakingas uZz reikalavima, kad Pagalbinis duomeny tvarkytojas laikytysi
pareigy, kurios Duomeny tvarkytojui taikomos pagal Sutartj ir jos priedus, Reglaments ir kitus asmens duomeny
apsaugg ir (ar) tvarkyma reglamentuojancius teisés aktus. Jei Pagalbinis duomeny tvarkytojas nesilaiko Reglamento
ir kity asmens duomeny apsaugg ir (ar) tvarkymg reglamentuojanciy teisés akty arba nevykdo jam nustatyty asmens
duomeny apsaugos pareigy, Duomeny tvarkytojas i§licka visi¥kai atsakingas Duomeny valdytojui uz Pagalbinio
duomeny, tvarkytojo pareigy vykdyma.

24. Duomeny tvarkytojas atsako uz bet kokj Pagalbinio duomeny tvarkytojo padaryta Reglamento,
istatymy, kity teisés akty ar Sutarties pazeidimg tokia pacia apimtimi, kaip kad §is paZeidimas biity padarytas paties
Duomeny tvarkytojo.

25. Gaves Duomeny valdytojo praSyma, Duomeny tvarkytojas nedelsdamas, bet ne véliau nei per 10 darbo
dieny, informuoja Duomeny valdytoja apie tai, kokiy priemoniy Pagalbinis duomeny tvarkytojas émési sieckdamas
uztikrinti Sutarties reikalavimy laikymasi.

26. Jei Duomeny valdytojas prieStarauja dél Pagalbinio duomeny tvarkytojo pasitelkimo, Duomeny
tvarkytojas privalo toliau vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sutartj.

VIII SKYRIUS
ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS ] TRECIASIAS VALSTYBES ARBA
TARPTAUTINEMS ORGANIZACIJOMS

27. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti j treCigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms tik gaves Duomeny valdytojo atskirais dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis Reglamento
V skyriaus reikalavimy.

28. Jei asmens duomenis tre€iosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia perduoti pagal
Europos Sgjungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis Duomeny tvarkytojas, nors Duomeny
valdytojas nedavé nurodymy Duomeny tvarkytojui tai atlikti, Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny valdytoja
apie §j teisinj reikalavimg prie§ duomeny perdavima, bet, jei jmanoma, ne véliau nei prie$ 10 darbo dieny, nebent
tas teisés aktas draudZia perduoti tokig informacija.

IX SKYRIUS
PAGALBA DUOMENU VALDYTOJUI

29. Duomeny tvarkytojas teikia pagalbg Duomeny valdytojui, kad jis galéty vykdyti savo pareigas pagal
Reglamentg, uZtikrinti asmens duomeny sauguma, atsakyti | praS§ymus naudotis duomeny subjekto teisémis,
nustatytomis Reglamento III skyriuje. Atsizvelgdamas j Duomeny tvarkytojo atlickamus asmens duomeny
tvarkymo veiksmus, jy apimtj, pobiidj ir Duomeny tvarkytojui prieinamg informacijg, Duomeny tvarkytojas:

29.1.Duomeny valdytojo praS§ymu ir jame nurodytais protingais terminais teikia Duomeny valdytojui
pagalba, kad Duomeny valdytojas galéty jgyvendinti duomeny subjekto teises, nustatytas Reglamento III skyriuje;

29.2.gaves duomeny subjekto pra§yma, nepagristai nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas, jj
persiunc¢ia Duomeny valdytojui el. pastu dap@regitra.lt;

29.3.Duomeny valdytojo pra§ymu teikia duomeny subjekto pra§ymui jgyvendinti reikalinga informacija arba
padeda parengti su Duomeny valdytoju suderintg atsakymg j duomeny subjekto prasyma;
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29.4.padeda Duomeny valdytojui uZtikrinti Duomeny valdytojo pareiga nedelsiant ir, jei jmanoma, ne véliau
kaip per 72 valandas po to, kai apie tai suzinojo, pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidima kompetentingai
prieziliros institucijai, nebent asmens duomeny saugumo pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms
ir laisvéms;

29.5.padeda Duomeny valdytojui uztikrinti Duomeny valdytojo pareiga nepagrjstai nedelsiant pranesti
duomeny subjektui apie asmens duomeny saugumo pazeidima, kai asmens duomeny saugumo pazeidimas gali kelti
didele rizikg fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

29.6.gaves bet kokj oficialy praSyma ar reikalavima, susijusj su Duomeny valdytojo vardu vykdomu asmens
duomeny tvarkymu, apie tai nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas, informuoja Duomeny valdytoja,
nebent tai nebiity leidziama pagal taikomus teisés aktus;

29.7.bendradarbiauja su Duomeny valdytoju ir teikia Duomeny valdytojo praSomg informacijg ir (ar)
dokumentus, reikalingus kompetentingai prieZitiros institucijai vykdant Duomeny valdytojo patikrinima ir kuriuos
Duomeny tvarkytojas gali pateikti;

29.8.kai taikytina, padeda Duomeny valdytojui jvykdyti jam tenkancias pareigas dél poveikio duomeny
apsaugai vertinimo ir i§ankstiniy konsultacijy su kompetentinga prieZifiros institucija.

X SKYRIUS
PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

30. Duomeny tvarkytojas, suZinoj¢s apie galimg asmens duomeny saugumo pazeidimg arba esming rizika,
deél kurios gali biiti paZeistas asmens duomeny saugumas, nepagrjstai nedelsdamas apie tai prane§a Duomeny
valdytojui el. paStu dap@regitra.lt. Duomeny tvarkytojas apie tai praneSa Duomeny valdytojui ne véliau nei per
24 valandas po to, kai Duomeny tvarkytojas suzinojo apie galima asmens duomeny saugumo pazeidimg arba esming
rizika, dél kurios gali biiti paZeistas asmens duomeny saugumas, ir pateikia visg susijusig informacija, kad Duomeny
valdytojas galéty vykdyti savo pareigas pagal Reglaments.

31. PraneSdamas apie asmens duomeny saugumo pazeidimg, Duomeny tvarkytojas nurodo asmens
duomeny saugumo pazeidimo bei suzinojimo apie ji datg, laika ir aplinkybes, taip pat pateikia toliau i§vardytos
informacijos tiek, kiek turi, arba Duomeny valdytojo pra§ymu padeda jg gauti:

31.1.asmens duomeny pobiidis, jskaitant, jei jmanoma, atitinkamy duomeny subjekty kategorijas ir apytikslj
ju skai€iy bei atitinkamy asmens duomeny kategorijas ir apytikslj jy skaiCiy;

31.2.nustatytos ir tikétinos asmens duomeny saugumo paZeidimo pasekmés;

31.3.priemonés, kuriy émési ar siiilo imtis Duomeny valdytojui dél asmens duomeny saugumo pazeidimo,
iskaitant, jei reikia, priemones, skirtas su§velninti galima neigiama paZeidimo poveikj;

31.4.bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali biiti reikalinga Duomeny valdytojui rengiant
prane§ima kompetentingai prieZitiros institucijai arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo
paZeidimu susijusius kompetentingos prieZitiros institucijos rastus.

32. Jei Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojui pateikia ne visg informacija apie asmens duomeny
saugumo paZeidima arba véliau paai¥kéja papildoma informacija, Duomeny tvarkytojas privalo nepagrjstai
nedelsdamas, bet ne véliau nei per 24 valandas nuo tokios informacijos gavimo ar suZinojimo, pateikti papildomag
prane§img Duomeny valdytojui, nurodydamas visg triikstama informacija.

33. Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo praSymu papildomai pateikia dokumenty, pavyzdZiui,
pagrindZianéiy atliktus veiksmus, taikytas priemones ar atliktus vidinius patikrinimus, ir susijusiy i§vady kopijas.

34. Duomeny valdytojas, gavgs Duomeny tvarkytojo prane§img apie asmens duomeny saugumo paZeidima,
dokumentuoja su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius faktus, jo poveikj, taisomuosius veiksmus, kuriy
buvo imtasi, ir kitg reik¥mingg informacijg, bei nepagristai nedelsdamas ir, jei ijmanoma, praéjus ne daugiau nei
72 valandoms nuo tada, kai jis suZino apie asmens duomeny saugumo pazeidima, jgyvendina Reglamento
33 straipsnio 1 dalyje ir 34 straipsnio 1 dalyje nustatytas pareigas.

X1 SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TRYNIMAS IR GRAZINIMAS

35. Uzbaigus teikti su asmens duomeny tvarkymu pagal Sutart] susijusias paslaugas, Duomeny tvarkytojas
nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas, privalo iStrinti visus asmens duomenis, tvarkomus Duomeny
valdytojo vardu, bei rastu elektroniniu pastu arba kitomis Saliy sutartomis priemonémis tai patvirtinti, nebent
asmens duomenis reikia saugoti pagal Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktus. Pastaruoju atveju
Duomeny tvarkytojas privalo rastu informuoti Duomeny valdytoja apie tai, kokie asmens duomenys ar jy kopijos
néra iStrinami bei kokie teisés aktai tai reglamentuoja.

XII SKYRIUS
DUOMENU TVARKYTOJO AUDITAS IR TIKRINIMAS
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36. Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojui suteikia visg informacija, reikalingg jrodyti, kad laikomasi
Reglamento 28 straipsnyje ir Sutartyje nustatyty pareigy, ir sudaro salygas bei padeda Duomeny valdytojui ar kitam
jo igaliotam auditoriui atlikti audita, jskaitant patikrinimus vietoje, kai Duomeny valdytojas vertina, kad tai yra
reikalinga.

37. Duomeny valdytojui atliekant audita pafiam arba uZsakius nepriklausoma tre€iosios Salies audita,
iskaitant patikrinimus:

37.1.Duomeny tvarkytojas jsipareigoja leisti savo patalpose, kuriose tvarkomi asmens duomenys, atlikti
Duomeny valdytojo ar jo 1¢Somis apmokéta nepriklausomos trediosios $alies audita Duomeny valdytojo nustatytais
terminais ir, gavus tokio audito ataskaitg, imtis priemoniy jg jgyvendinti;

37.2.Duomeny valdytojas, remdamasis audito ar patikrinimo rezultatais, gali reikalauti papildomy techniniy
ir (ar) organizaciniy priemoniy jdiegimo, kad biity uZtikrinta atitiktis Reglamento reikalavimams;

37.3.Duomeny tvarkytojas jsipareigoja pateikti atsakymus | Duomeny valdytojo ar treCiosios Salies rastu
pateiktus klausimus bei sudaryti galimybe apklausti atsakingus Duomeny tvarkytojo asmenis.

38. Duomeny valdytojas, planuodamas atlikti auditg ar patikrinimg pats arba ketindamas tam pasitelkti
treciaja ¥alj, visais atvejais:

38.1.ispéja Duomeny tvarkytoja apie numatoma audita (jo procediiras) prie§ protinga laikotarpj, kuris negali
biiti trumpesnis nei 4 savaités;

38.2.uztikrina, kad auditas biity atlickamas tokiu biidu, kad netrukdyty kasdienei Duomeny tvarkytojo
veiklai;

38.3.uztikrina, kad nebiity reikalaujama Duomeny tvarkytojo atskleisti jo darbuotojams ir (ar) kitiems
igaliotiems asmenims suteikty prisijungimo duomeny.

39. Bet kokiai audito metu Duomeny valdytojo ar treCiosios Salies suzinotai informacijai taikomas
konfidencialumo reikalavimas.

40. Duomeny tvarkytojas turi suteikti prieZitiros institucijoms, kurios pagal galiojanéius teisés aktus turi
prieiga prie Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams, veikiantiems tokiy prieZitiros
institucijy vardu, prieiga prie Duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy ar atlikti kitus priezitiros institucijy nurodytus
veiksmus auditui ar kitam patikrinimui atlikti. Salys turi kompetentingy prieXifiros institucijy praSymu pateikti
Sutartyje nurodyta informacija, jskaitant audity rezultatus.

XIII SKYRIUS
ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMAS

41. Duomeny tvarkytojas uZ dél duomeny tvarkymo sukelty Zala atsako, jei jis nesilaiké Reglamente
konkre¢iai Duomeny tvarkytojui nustatyty pareigy, netinkamai vykdé Sutarties ir jos priedy nuostatas ar veiké
nepaisydamas kity teiséty Duomeny valdytojo nurodymy arba juos paZeisdamas.

42. Salys jsipareigoja atlyginti viena kitai patirtus faktinius tiesioginius nuostolius, jskaitant, bet
neapsiribojant tiesioginiais nuostoliais, susijusiais su valstybés institucijy paskirtomis baudomis.

43. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uZ Sutarties nevykdymg ar netinkamg vykdyma tuo atveju, jei jrodo,
kad Sutartis buvo nejvykdyta ar netinkamai jvykdyta dél force majeure aplinkybiy.

44. Visi ginai, kylantys dél Sutarties vykdymo, pakeitimo ar nutraukimo, sprendziami deryby budu.
Nepavykus ginCo iSspresti deryby biidu, gincas sprendziamas kompetentingame teisme pagal Duomeny valdytojo
registruotos buveinés adresa, vadovaujantis Duomeny valdytojo $alies nacionaline teise.

45. Sutarties nuostatos neatleidzia Duomeny tvarkytojo nuo tiesioginiy pareigy, kurios jam taikomos pagal
Reglamenty.

XIV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. Sutartis jsigalioja nuo tos dienos, kai ja pasiraSo abi Salys, ir galioja tol, kol galioja Pagrindiné
sutartis.

47. Asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimo laikotarpiu Sutartis negali biiti nutraukta, jei Salys néra
susitarusios dél kity salygy, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimg.

48. Jei asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimas nutraukiamas, o asmens duomenys iStrinami arba
graZinami Duomeny valdytojui pagal Sutarties 35 punkta, Sutartis gali baiti nutraukiama bet kuriai Saliai pateikus
ra§ytinj prane§imag.

49. Nedarant poveikio jokioms Reglamento nuostatoms, Duomeny tvarkytojui paZeidus pareigas pagal
Sutartj, Duomeny valdytojas gali nurodyti Duomeny tvarkytojui laikinai sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, kol
pastarasis laikysis Sutarties arba Sutartis bus nutraukta. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja Duomeny
valdytoja, jei dél kokios nors prieZasties jis negali vykdyti Sutarties.

50. Esminis Sutarties pazeidimas kartu laikomas esminiu Pagrindinés sutarties pazeidimu, suteikianciu teis¢
Salims nutraukti Pagrinding sutartj ir Sutartj Pagrindinéje sutartyje nustatyta tvarka.
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51. Sutartis sudaro vieninga susitarima tarp Saliy dél asmens duomeny tvarkymo ir pakeidia bet kokius
ankséiau tarp Saliy sudarytus susitarimus ar sutartis dél to paties dalyko, jei tokie buvo sudaryti. Bet kokie anks&iau
tarp Saliy sudaryti susitarimai ar sutartys dél asmens duomeny tvarkymo vykdant Pagrinding sutartj netenka galios
nuo Sutarties jsigaliojimo.

52. Esant prieStaravimams tarp Sutarties ir Pagrindinés sutarties nuostaty dél asmens duomeny tvarkymo,
vadovaujamasi Sutarties nuostatomis.

53. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu vienu egzemplioriumi, Saliy atstovy pasiraSomu kvalifikuotais
elektroniniais parasais.

54. Duomeny valdytojas pasilieka teise¢ keisti Sutarties salygas. Sutarties pakeitimai ar papildymai jsigalioja
tik juos pasirasius Saliy jgaliotiems asmenims.

XV SKYRIUS
SUTARTIES PRIEDAI

55. Neatskiriamos Sutarties dalys:

55.1.1 priedas ,.Informacija apie asmens duomeny tvarkyma™;
55.2.2 priedas ,,Techninés ir organizacinés saugumo priemonés*;
55.3.3 priedas ,.Informacija apie Pagalbinius duomeny tvarkytojus“.

XVI SKYRIUS
SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas

Akciné bendrové ,,Regitra® Telia Lietuva, AB

Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 121215434

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: Saltoniskiy g. 7A, LT-08126, Vilnius
El pastas: regitra@regitra.lt El pastas: info@telia.lt

Skaitme nio

direktor



Asmens duomeny tvarkymo sutarties
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

Duomeny tvarkytojo Fiksuoto telefono rySio paslaugos, apimandios balsiniy praneSimy tvarkyma,
atliekamo asmens duomeny teikimas vykdant Saliy sudaryta Pagrinding sutartj

tvarkymo tikslas

Duomeny tvarkytojo Balsiniy praneSimy fiksavimas, pateikimas Duomeny valdytojo nurodytu
atlickami asmens duomeny elektroniniu pa$tu ir automatinis sunaikinimas po pateikimo

tvarkymo veiksmai

Duomeny subjekty kategorijos

Asmenys, kurie palieka balsinj prane§ima paskambing Duomeny valdytojo
telefono numeriu su balsinio praneSimo palikimo galimybe, ir jy balsiniame
prane§ime nurodomi asmenys

Tvarkomy asmens duomeny
risys

Asmens, kuris palieka balsinj prane§ima, balsas, balsinio praneSimo turinys ir
nurodomi duomeny subjekty asmens duomenys, telefono numeris, skambucio data,
laikas

Asmens duomeny tvarkymo
trukmé

Asmens duomenys sunaikinami automatiskai juos pateikus Duomeny valdytojui

Asmens duomeny tvarkymo
vieta

Lictuva

Prieigos prie asmens duomeny
biidas

Duomeny tvarkytojo atstovai
(vardas, pavardé, pareigos, el.
pasto adresas, telefono rySio
numeris)

Duomeny valdytejo atstovai
(vardas, pavardé, pareigos, el.
pasto adresas, telefono rySio
numeris)

Asmens duomenys atskirai nesaugomi, uZfiksuoti ir pateikti balsiniai praneSimai
automati$kai sunaikinami

Duomeny valdytojas

Akciné bendrové ,,Regitra®

Juridinio asmens kodas: 110078991

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius
El paStas: regitra@regitra.lt

Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy departamento

Duomeny tvarkytojas

Telia Lietuva, AB

Juridinio asmens kodas: 121215434

Adresas: Saltoniskiy g. 7A, LT-08126, Vilnius

El pastas: info@telia.lt

Laikinai einantis Vieojo sektoriaus padalinio



Asmens duomeny tvarkymo sutarties
2 priedas

TECHNINES IR ORGANIZACINES SAUGUMO PRIEMONES

1. Duomeny tvarkytojas turi teisg ir privalo priimti sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo
priemoniy naudojimo siekiant uztikrinti reikiama asmens duomeny saugumo lygj. Duomeny tvarkytojas bet kuriuo
atveju jgyvendina Siame Sutarties priede iSvardintas technines ir organizacines asmens duomeny saugumo
priemones, skirtas apsaugoti Duomeny valdytojo vardu tvarkomus asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto
sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

2. Duomeny tvarkytojas, kiek tai susij¢ su jo valdoma infrastruktiira, naudojama Duomeny valdytojo
asmens duomenims tvarkyti, ir kiek taikytina kitais atvejais, saugia prieiga prie asmens duomeny uZtikrina §iomis
priemonémis:

2.1. uZtikrinama fiziné patalpy, kuriose yra informaciniy technologijy (toliau — IT) infrastruktiira, naudojama
Duomeny valdytojo asmens duomenims tvarkyti, apsauga nuo neautorizuotos prieigos;

2.2. uztikrinama, kad nebiity palikty laisvai prieinamy tinklo jrenginiy, nenaudojamy tinklo kabeliy;

2.3. apsaugos (uzrakto) sistema kontroliuojamas patekimas j Duomeny tvarkytojo patalpas;

2.4. naudojama signalizacija (nuo jsilauzimo, gaisro);

2.5. uZtikrinamas nuolatinis energijos tiekimas IT infrastruktiirai, naudojamai Duomeny valdytojo asmens
duomenims tvarkyti, visy pirma, jrengiant avarinio energijos tiekimo sistemas;

2.6. vykdomas IT sistemy pakeitimy valdymas;

2.7. serveriy operaciniy sistemy bei duomeny baziy valdymo sistemy administravimo bei konfigiravimo
veiksmai yra fiksuojami, o Zurnaliniai jra$ai saugomi atskirai nuo serveriy 6 ménesius;

2.8. iSorinés duomeny laikmenos §ifruojamos, nesifruojamose laikmenose asmens duomenys nesaugomi;

2.9. grieZtai ribojama prieiga prie Duomeny valdytojo asmens duomeny;

2.10. prieigos prie asmens duomeny teisés suteikiamos vadovaujantis principu ,,bilitina Zinoti*;

2.11.uztikrinama prieigos prie asmens duomeny kontrolé;

2.12. periodiskai, bet ne reciau kaip karta per metus, vykdoma prieigy prie informaciniy iStekliy, taip pat, kai
taikytina, jéjimo korteliy perziiira;

2.13.naudotojy identifikavimas ir autentifikavimas vykdomas visais lygiais — nuo kompiuterio jjungimo iki
programos paleidimo ir prisijungimo prie duomeny bazés;

2.14. suteikiamas unikalus prisijungimo vardas (toliau — Naudotojo ID ar paskyra) ir slaptazodis (toliau kartu
— prisijungimo duomenys) kiekvienam asmens duomenis tvarkanc¢iam asmeniui;

2.15.taikomi specialiis reikalavimai slaptazodZiams;

2.16.uztikrinama, kad slaptazodziai atitikty $ias minimalias charakteristikas:

2.16.1. turéty bent 10 simboliy;

2.16.2. buty sudaryti i§ mazyjy ir didziyjy raidziy, skai¢iy ir specialiyjy simboliy;

2.16.3. slaptazodyje neleidziama naudoti Naudotojo ID ir anks¢iau naudoty 6 paskutiniy slaptazodziy;

2.16.4. naudotojui pirma karta prisijungus ir po slaptaZodzio atkiirimo privaloma pasikeisti slaptazodj;

2.16.5. slaptazodis privalo buti kei¢iamas periodiSkai, bet ne re€iau kaip kas 6 mén.;

2.17.uztikrinama, kad naudotojui priskirtas Naudotojo ID nebiity priskiriamas kitam uz asmens duomeny
tvarkymg atsakingam asmeniui, net ir skirtingu metu;

2.18.uztikrinamas neatidéliotinas prisijungimo duomeny galiojimo panaikinimas, jei naudotojas netenka
prieigos prie asmens duomeny teisiy;

2.19.laikomasi ,,Svaraus stalo ir ekrano® politikos;

2.20.nesinaudojant kompiuteriu ilgiau nei 15 min., ekranas automatikai uzrakinamas;

2.21.1T sistemos turi nustatytg sesijos laika, t. y. naudotojui esant neaktyviam sistemoje nustatytg laika, jo
sesija nutraukiama;

2.22.duomeny tvarkytojo darbuotojams ar kitiems uZ asmens duomeny tvarkyma atsakingiems asmenims
draudZiama dalintis prisijungimo duomenimis su kitais asmenimis, palikti be prieZitiros ar kitaip suteikti prieigg
prie elektroninés jrangos tvarkymo seansy metu;

2.23.kai prieiga prie naudojamy IT sistemy vykdoma internetu, privaloma naudoti Sifruotag komunikacijos
kanalg (VPN prieiga), naudojant kriptografinius protokolus TLS/SSL standartas - 1.3 versija ar naujesné;

2.24.uztikrinama galimybé atsekti prieiga prie asmens duomeny praeityje per registracijos Zurnala (angl.
log) arba panaS$iag informacing baze¢. Registracijos Zurnaly jraSuose turi biiti matoma visa jmanoma prieigy prie
asmens duomeny informacija (pvz., data, laikas, perZitiréjimo, keitimo, panaikinimo veiksmai). Registracijos
Zurnalo jraSai saugomi ne trumpiau nei 6 ménesius, turi turéti laiko Zymas ir biiti apsaugoti nuo galimo sugadinimo,
suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. Duomeny tvarkytojas turi turéti galimybe tikrinti informacing baz¢ ir
informuoti apie tai Duomeny valdytoja.
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3. Utztikrinama, kad Duomeny valdytojo vardu ir nustatytais tikslais vykdomas asmens duomeny
tvarkymas bty atskirtas nuo kitais tikslais vykdomo asmens duomeny tvarkymo.

4. Visi Duomeny tvarkytojo darbuotojai turi biiti tinkamai informuoti apie IT sistemy saugumo
reikalavimus, susijusius su jy kasdieniu darbu. UZ asmens duomeny tvarkyma atsakingi asmenys turi biiti mokomi
apie atitinkamus duomeny saugumo reikalavimus ir atsakomybes, rengiant reguliarius mokymus, informavimo
renginius ar instruktazus.

5. Uz asmens duomeny tvarkyma atsakingi asmenys turi pasiraSyti atitinkamus informacijos
konfidencialumo ir neatskleidimo jsipareigojimus.

6. Asmens duomeny saugumui nuo praradimo uZtikrinti nuolatos daromos naudojamy duomeny baziy
atsarginés duomeny kopijos. Prieiga prie atsarginiy kopijy yra grieZtai kontroliuojama ir atstatymai fiksuojami.
Atsarginés kopijos, kurias reikia pernesti, yra §ifruojamos.

7. Utztikrinama duomeny nuo bet kokios kenkimo programinés jrangos poveikio ir nuotolinés bet kokiy
nejgalioty asmeny ar automatizuoty sistemy prieigos apsauga.

8. Turi buti jdiegta apsaugos nuo kenkeji¥%kos programinés sistema (antivirusiné programiné jranga),
kurios atnayjinimas atliekamas nuolat.

9. Naudotojams negalima turéti privilegijuoty teisiy diegti, Salinti, administruoti neautorizuotos
programingés jrangos.

10. Uztikrinamas tinklo, kuriame tvarkomi asmens duomenys, saugumas (ugniasienés sistema, jgaliotosios
tarnybinés stotys, jsibrovimo aptikimo sistemos arba kiti aktyviis ar pasyvis jrenginiai).

11. Asmens duomenys tvarkomi naudojant programin¢ jrangg (jskaitant operacing sistema, tarping
programing jrangg ir programas) su naujausiomis saugumo funkcijomis.

12. Informacinése sistemose naudojama programiné jranga (asmens duomenims tvarkyti) turi atitikti
programinés jrangos saugos geraja praktika, programinés jrangos kirime taikoms saugos gergja praktika,
programingés jrangos kiirimo struktiiras (angl. Frameworks), standartus (pvz., Agile, OWASP ir kt.).

13. Kiritiniai operacinés sistemos saugos atnaujinimai privalo biiti diegiami reguliariai ir nedelsiant.

14. Tvarkant specialiy kategorijy asmens duomenis, naudojamos naujausios Sifravimo procediiros.

15. Turi buti atliekami periodiski infrastruktliros atsparumo grésméms testavimai.

16. Sistemy testavimas vykdomas tik su nuasmenintais duomenimis.

17. Komunikuojant dél iskilusiy problemy, dokumentacijoje pateikiant ekrano vaizdus (angl. printscreen),
asmens duomenys pasalinami ar nuasmeninami (uZtusuojami).

18. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo terminui, visi asmens duomenys ir jy kopijos i$trinami ir (arba)
graZinami Duomeny valdytojui.

19. Daugkartinio jraS§ymo duomeny laikmenose (pvz., SSD, HDD, USB raktai, iSoriniai diskai, atminties
kortelés, mobilieji telefonai) saugomos informacijos naikinimas atliekamas naudojant specialia programing jrangg
ar laikmeng sunaikinant fiziskai.

20. Kompiuteriné jranga perdirbimui perduodama be duomeny laikmeny.

21. Prie§ perduodant kompiuterj naudoti kitam asmeniui, jis perinstaliuojamas.

Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas

Akciné bendrové ,,Regitra® Telia Lietuva, AB

Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 121215434

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: SaltoniSkiy g. 7A, LT-08126, Vilnius
El pastas: regitra@regitra.lt El pastas: info@telia.lt

Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy departamento Laikinai einantis VieSojo sektoriaus padalinio

dir



11

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
3 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

Jgalioti Pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Vykdant Sutartj, Duomeny valdytojas leidzia pasitelkti §iuos Pagalbinius duomeny tvarkytojus [pildoma, kai
Duomeny valdytojas duoda leidimq pasitelkti Pagalbinius duomeny tvarkytojus]:

Juridinio asmens
pavadinimas arba
fizinio asmens vardas,
pavardé

Juridinio asmens
kodas arba
individualios
veiklos
paZyméjimo ar
verslo liudijimo
numeris

Buveinés adresas Asmens duomeny tvarkymo apraSymas
arba gyvenamosios
vietos adresas

Duomeny valdytojas leidZia kitai Saliai Sutarties 1 priede nurodytais asmens duomeny tvarkymo tikslais pasitelkti
Siame Sutarties priede nurodytus Pagalbinius duomeny tvarkytojus, laikantis Sutarties VII skyriaus reikalavimy.

Duomeny valdytojas

Akciné bendrové ,,Regitra*

Juridinio asmens kodas: 110078991

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius
El. pastas: regitra@regitra.lt

Duomeny tvarkytojas

Telia Lietuva, AB

Juridinio asmens kodas: 121215434

Adresas: Saltoniskiy g. 7A, LT-08126, Vilnius

El. pastas: info@telia.lt

Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy departamento Laikinai einantis Vie$ojo sektoriaus padalinio



