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. UAB ,Mano sauga LT* - TAJ
STEBEJIMO IR REAGAVIMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS NR. MSLT-TAJ-25-475
BENDROJI DALIS

Vilnius, du tikstanciai dvidesimt penkty mety birzelio mén. 17 diena

Vilniaus raj. sav. admin. Duksty senitinija, pagal Lietuvos Respublikos istatymus steigta ir veikianti bendrové, kurios buveiné yra adresu Pijory g. 1, Daksty k.,
Vilniaus r., juridinio asmens kodas 188702495, atstovaujama senitinés Honoratos Masalskienés, veikianCios pagal jmonés jstatus (toliau — ,Uzsakovas®),

ir

UAB “MANO SAUGA LT”, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus steigta ir veikianti bendrové, kurios buveiné yra adresu Ukmergés g. 223, LT-07156 Vilnius ,
juridinio asmens kodas 303430960, atstovaujama igalioto asmens Gedimino Jankausko, veikian¢io pagal bendrovés istatus suteiktus jgaliojimus (toliau —
,»Vykdytojas“), ; ;

toliau kartu vadinami ,,Salimis“, o kiekvienas atskirai — ,,Salimi“, sudaré Sig Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo sutartj (toliau - ,,Sutartis®) ir susitaré dél
toliau iSdestyty salygu.

1. Savokos

1.1. Apsaugos sistema - techniné ir/arba elektroniné jranga, skirta isilauzimo ir/arba gaisro nustatymui, fiksavimui ir signaly, perduodamy j Vykdytojo CSP,
formavimui, taip pat techniné ir/arba elektroniné rysio perdavimo jranga, skirta suformuoty signaly perdavimui | CSP.

1.2. Atsakingas asmuo — Uzsakovo nurodytas asmuo, jrasytas | Atsakingy asmeny sarasq (Sutarties Priedas Nr. 3), vykdantis $ioje Sutartyje numatytus
atiinkamus veiksmus.

1.3. CSP - Viykdytojo centralizuotas stebéjimo pultas, priimantis i§ Objekto Apsaugos sistemos siunciamus signalus, bei $ioje Sutartyje numatytais atvejais
priimantis Uzsakovo pateikiamg informacijg Apsaugos paslaugy teikimo taisyklése (Sutarties priedas Nr. 2) nurodytais CSP telefono numeriais.

1.4. GRG - Vykdytojo greitojo reagavimo grupé, Sutartyje numatytais atvejais vykstanti | Objekta ir atliekanti kitus Sutartyje numatytus veiksmus.

1.5. Klaidingas suveikimas — Objekto Apsaugos sistemos aliarminis suveikimas, kai néra realaus ir ai$kiai matomo jsilauzimo ar bandymo jsilauzti | patalpas
(Objekta) pozymiy. Tokiy Klaidingy suveikimy priezastis — Apsaugos sistemos gedimai, taip pat Uzsakovo klaidos naudojantis Apsaugos sistema: jjungiant,
iSjungiant, jdiegus automatinius nustatymus, gyvanu, Zmoniy buvimas patalpose esant jjungtai Apsaugos sistemai, neuzdaryti saugomos patalpos (Objekto) langai
irfar durys, palikti veikiantys jvairGs prietaisai, patalpy nesandarumas (pvz., ant judesio ar gaisro daviklio lasantis vanduo) ir kt.

1.6. Objektas — patalpa (-0s) ir/ar teritorija, kurios atzvilgiu Vykdytojas teikia Stebéjimo ir reagavimo paslaugas.

1.7. Objekty sarasas - Saliy suderintas saradas, pateikiamas $ios Sutarties Specialiojoje dalyje (Priedas Nr.1), kuriame i§vardijami Objektai bei nurodomi tam
tikri Objekty duomenys, vadovaujantis Sios Sutarties nuostatomis.

1.8. Seifas — Objekte ftvirtinta (ankeruota) saugojimo spinta, turinti atitinkamo atsparumo isilauzimui savybes (dvigubas sieneles, kur i$orinés sienelés storis yra
ne mazesnis kaip 4 mm, vidinés sienelés storis ne mazesnis kaip 3 mm, priekinis Sarvas ne mazesnio storio kaip 4 mm su gradinto metalo plokste, dengiancia
vidinj sklas€iy mechanizma), vidinj sklgsciy mechanizma, fiksuojama vieng ar daugiau seifing spyna ir turinti spynos blokavimo mechanizma, Seifiné spyna - tai
spyna, kurios rakto nejmanoma iStraukti ja atrakinus.

1.9. Stebéjimo ir reagavimo paslauga - nepertraukiamas CSP gaunamy i$ Objekto Apsaugos sistemos signaly stebéjimas, iy signaly fiksavimas ir reagavimas
i juos Sutartyje nustatyta tvarka. Stebéjimo ir reagavimo paslauga teikiama tik esant jjungtai Apsaugos sistemai.

1.10. Signalizacijos jjungimol/i$jungimo kontrolés paslauga — pranesimas UZsakovui (Uzsakovo Atsakingiems asmenims) apie uZfiksuotus Apsaugos sistemos
jjungimofi§jungimo veiksmus Objekto nedarbo laiku Sutartyje numatyta tvarka.

1.11. Objekto nedarbo laikas — Sutarties Specialiojoje dalyje (Priedas Nr. 1) nurodytas laikas, kuomet teikiama Signalizacijos jjungimo/ i$jungimo kontrolés
paslauga, tuo atveju, jeigu tokiy paslaugy teikimg Sutartyje numatyta tvarka uzsaké Uzsakovas.

1.12. Informacinio prane$imo paslauga — pranesimas Uzsakovui trumpaja SMS Zinute apie CSP gautus Apsaugos sistemos signalus Sutartyje numatyta tvarka.
1.13. Administracijos darbo laikas - Vykdytojo administracijos darbo laikas nuo 8:00 iki 17:00 savaités dienomis nuo pirmadienio iki penktadienio (i$skyrus
valstybiniy $venciy dienas, kurios nelaikomos darbo dienomis).

2. Sutarties objektas

2.1. Vykdytojas sipareigoja Sioje Sutartyje nustatyta tvarka teikti Uzsakovui Objekty sarase nurodyty Objekty Stebéjimo ir reagavimo paslaugas, o Uzsakovas
isipareigoja sudaryti visas batinas Stebéjimo ir reagavimo paslaugoms teikti salygas ir atsiskaityti su Vykdytoju uz teikiamas Stebéjimo ir reagavimo paslaugas
Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais.

2.2. Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo pradzios laikas kiekviename Objekte numatomas Sutarties Specialiojoje dalyje.

3. Objekty sarasas ir duomenys apie Objektus

3.1. Saliy suderintas Objekty sarasas pateikiamas Sutarties Specialiojoje dalyje (Priedas Nr. 1).
3.2. Objekty sarase nurodoma:

1) kiekvieno Objekto pavadinimas;

2) kiekvieno Objekto adresas;

3) kiekvieno Objekto nedarbo laikas (kuomet uzsakytos Signalizacijos jjungimo/igjungimo kontrolés paslaugos);

4) GRG atvykimo vieta (jei nustatoma konkreti atvykimo vieta Objekte);

5) Objekte jrengty signalizacijos sistemy rasys;

6) kiekvieno Objekto Stebéjimo ir reagavimo paslaugy kaina, kurig UzZsakovas isipareigoja mokéti Vykdytojui;

7) bendra Stebgjimo ir reagavimo paslaugy kaina.
3.3. Bet koks Objekty saraso papildymas arba pakeitimas jforminamas rastu Stebéjimo ir reagavimo paslaugy, teikimo taisyklése (priedas Nr. 2) nustatyta tvarka.
Paskutinio Objekto iSbraukimas i$ sgraso laikomas Sutarties nutraukimu ir turi bati vykdomas Sutarties 9.4 punkte numatyta tvarka.
3.4. Uzsakovas, ne véliau kaip iki Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo pradzios, privalo rastu pateikti Vykdytojui UZsakovo Atsakingy asmeny sara$a, nurodant
jy vardus, pavardes bei telefony numerius. Atsakingy asmeny sarasas pridedamas prie Sios Sutarties kaip Priedas Nr.3
3.5. Apie bet kokius Atsakingy asmeny ir/arba jy duomeny pasikeitimus UZsakovas privalo nedelsiant (ne véliau kaip ta pacia diena asmenims/duomenims
pasikeitus) pranesti Vykdytojui Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo taisyklése (priedas Nr. 2) nustatyta tvarka.
3.6. Vykdytojas turi bti pasiruo$es teikti Stebéjimo ir reagavimo paslaugas visy Objekty sarase nurodyty Objekty atzvilgiu nuo Sutarties Specialiojoje dalyje (priede
Nr. 1) nurodyto momento. Stebéjimo ir reagavimo paslaugos kiekvieno Objekto atzvilgiu bus teikiamos iki tol, kol Objektas bus Sioje Sutartyje nustatyta tvarka
iSbrauktas i$ Objekty sara$o (nejrasytas | naujai patvirtinta ir jsigaliojusj Objekty sara$a), iSskyrus Sioje Sutartyje numatytas iSimtis. Salys atskiru rasytiniu susitarimu
gali nustatyti kitokj Stebéjimo ir reagavimo paslaugy, teikimo atskiry Objekty atzvilgiu pradZios ir/arba pabaigos laika. Pasibaigus Sios Sutarties galiojimui, Vykdytojo
prievolé teikti Stebéjimo ir reagavimo paslaugas visy Objekty atzvilgiu pasibaigia.



2016 04 01
UAB ,Mano sauga LT* - TAJ

4. Uzsakovo teisés ir jsipareigojimai

4.1. Uzsakovas jsipareigoja:

1) savo léSomis ir pastangomis uztikrinti, kad ne véliau kaip iki Stebéjimo ir reagavimo paslaugy pagal $ia Sutart] teikimo pradzios Objekte baty jrengta ir visg
Sios Sutarties galiojimo laikg tinkamai funkcionuoty Apsaugos sistema;

2) uztikrinti, kad baty jrengta ir visa Sutarties galiojimo laika tinkamai funkcionuoty Apsaugos sistemos ry$io perdavimo jranga: skirti tvarkingg ir apsaugota
telefoninio rySio linija, reikalinga saugomo Objekto Apsaugos sistemai prijungti prie CSP, apmokéti Sios linijos naudojimo iSlaidas bei visas rySio priemones prie jos
jungti tik i$ anksto suderinus su Vykdytoju; nesant telefoninio rySio linijy, UZsakovas turi jsigyti (nuosavybés, nuomos ar panaudos pagrindais) kitas rySio priemones,
uztikrinan¢ias Objekto Apsaugos sistemos formuojamy signaly perdavimg  CSP;

3) savo lésomis atlikti Apsaugos sistemos technine priezidra ir gedimy $alinima;

4) Sutartyje nurodytu CSP telefonu pranesti Vykdytojui apie jvykius, dél kuriy pagal $ig Sutartj gali kilti Vykdytojo civiling atsakomybé (pvz.: vagysté i§ Objekto)
ne véliau kaip per 1 (vieng) valanda nuo suzinojimo apie tokius {vykius momento ir uztikrinti, kad Objekte nebdty vykdoma jokia Gkiné-komerciné veikla su
materialinémis vertybémis ir pinigais bei neatliekamos jokios operacijos su buhalterinés apskaitos dokumentais iki momento, kai | Objekta atvyks Vykdytojo jgaliotas
atstovas ir policijos atstovai, bei dél Sio fakto bus jformintas dokumentas, bet ne ilgiau kaip per 2 (dvi) valandas nuo praneSimo Vykdytojui momento; taip pat
sudaryti tinkamas salygas Vykdytojo jgaliotam atstovui dalyvauti nustatant patirtus nuostolius;

5) Sutartyje numatyta tvarka pranesti Vykdytojui apie Stebéjimo ir reagavimo paslaugy, teikimo konkregiy Objekty atzvilgiu pabaiga;

6) supazindinti Atsakingus asmenis su $ioje Sutartyje nurodytomis Stebgjimo ir reagavimo paslaugy teikimo taisyklémis ir uztikrinti, kad Atsakingi asmenys jy
laikytusi;

7) uztikrinti, kad kiekviename Objekte bty vykdomi $ie reikalavimai:

a) Atsakingas asmuo, esant akivaizdiems silauzimo j Objekta pozymiams kvietiamas Vykdytojo, ne véliau kaip per vieng valandg nuo iSkvietimo turi
atvykti | Objekta ir apzidréti ji i$ vidaus. UZsakovo Atsakingam asmeniui atsisakius atvykti prie Objekto ir/arba neatvykus per vieng valanda nuo iskvietimo ir/arba
neatsiliepus | Vykdytojo skambut], kai Objekto perimetras paZeistas, Uzsakovas Vykdytojui uz antrg ir kiekvieng po to einancig budéjimo prie Objekto valandg
(skaiGiuojant nuo GRG atvykimo prie Objekto) jsipareigoja mokéti Sutarties Specialiojoje dalyje (Priedas Nr. 1) nurodyta mokestj uz budéjima prie Objekto;

b) {jungiant Objekto Apsaugos sistema uztikrinti, kad Objekte nelikty Zmoniy, gyviny, baty uzdarytos visos Objekto vidinés durys, uzdaryti langai ir
orlaidés, uZrakintos iSorinés durys, uzrakintos grotuotos durys, jeigu tokios yra, langy, ir kitos grotos, nuleistos visos apsauginés zaliuzés, nebaty uzdengti judesio
jutikliai, nelikty jjungty nebatiny elektros, dujy ir kity prietaisy, kurie galéty sukelti grésme Objekto saugumui ir/ar dél kuriy galéty jvykti Objekto Apsaugos sistemos
Klaidingas suveikimas;

c) nedelsiant CSP telefonu arba rastu (el.pastu) informuoti Vykdytojg apie Objekto Apsaugos sistemos gedimus ir pranesti Vykdytojui apie pastebétus
Objekto perimetro pazeidimus, isilauzimo ar vagystés pozymius, atsiradusius per laikotarpj, kai nebuvo jjungta Objekto Apsaugos sistema;

d) prie$ 3 (tris) darbo dienas rastu pranesti Vykdytojui apie Objekto rekonstrukcijg ar remonto darbus, kurie gali turéti itakos paslaugy pagal $ig Sutart]
teikimui;

e) uztikrinti, kad tuo metu, kai jjlungta Apsaugos sistema, materialinés vertybés, kuriy vienos verté virsija 2800,00 (du takstanciai astuoni $imtai) Eur, bty
laikomos atskiroje Objekto patalpoje, kurioje jrengta papildoma Apsaugos sistema, néra languy, durys | patalpg atsparios mechaniniam poveikiui su dvejais uzraktais,
o pinigai, vertybiniai popieriai, brangenybés (brangakmeniai, taurieji metalai, gaminiai i$ jy ar jy lauzas bei atliekos), kilnojamos kultdros vertybés, kolekciniai ir
antikvariniai daiktai, narkotinés medziagos, ginklai ir Saudmenys baty laikomi Seife, iSskyrus Objekte esancias materialines vertybes, kurias dél jy dydZio arba
svorio bty sudétinga perkelti ir/arba iSnesti i§ Objekto per 5 minutes;

8) uztikrinti Vykdytojo laisva patekima prie Objekto: perduoti Vykdytojui raktus arba patekimo/ j&jimo kodus uzrakintiems vartams | teritorija, pakeliamajam
uztvarui, durims | laiptine, bendrg pastata, kuriame yra Objektas ir kt., taip pat uZtikrinti GRG darbuotojams galimybe kartu su Atsakingu asmeniu patekti | Objekto
vidy ir apziaréti Objekta i$ vidaus;

9) uztikrinti, kad pagal Sig Sutart] atliekamas UZsakovo Atsakingy asmeny asmens duomeny pateikimas nepazeisty asmens duomeny teisine apsaugq
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimuy;

10) uztikrinti, kad UZsakovo Atsakingy asmeny telefonais bty atsiliepta visg para;

11) vykdyti kitus Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus.

4.2. Uzsakovas turi teise:
1) gauti kokybiskas, Sioje Sutartyje nustatytas salygas atitinkancias Stebéjimo ir reagavimo paslaugas;
2) gauti informacijg apie Vykdytojo isipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdyma,

5. Vykdytojo teisés ir jsipareigojimai

5.1. Vykdytojas jsipareigoja:
1) CSP nuolat stebéti gaunamus Objekty Apsaugos sistemy signalus, juos fiksuoti ir saugoti apie juos duomenis ne trumpiau kaip 3 (tris) ménesius;
2) gaves CSP aliarminj Apsaugos sistemos suveikimo signala, Vykdytojas privalo:

a) kaip galima grei¢iau nusiysti prie Objekto GRG;

b) reaguojant | CSP gauta Objekto Apsaugos sistemos aliarminj suveikimo signala GRG atvykus prie Objekto, kai Objekte néra UZzsakovo Atsakingy
asmeny, apziréti Objekto iSorés perimetrg arba imtis kity jmanomy priemoniy Objektui ir jame esanCiam UZsakovo turtui apginti nuo akivaizdaus neteiséto
pavojingo késinimosi; jeigu GRG atvykus prie Objekto, Objekte ar prie jo yra Uzsakovo Atsakingas asmuo, kartu su Atsakingu asmeniu apzidréti Objektg ir i$
vidaus;

c) Objekto apzitiros metu pastebéjus, kad i$orinis Objekto perimetras pazeistas (pvz.: iSdauzti langai, i$lauZtos ar atrakintos durys) ar kitas, Viykdytojo
nuomone, Objektui kelianCias grésme aplinkybes, pranesti apie tai Uzsakovo nurodytu telefonu Atsakingam asmeniui; jeigu nurodyta keletas Atsakingy asmenuy,
neatsiliepus pirmajam Kontaktiniam asmeniui, skambinti kitiems eilés tvarka;

d) budeéti prie Objekto, kurio i$orinis perimetras pazeistas, iki tol, kol atvyks UZzsakovo Atsakingas asmuo, bet ne ilgiau kaip 8 (a$tuonias) valandas.
Pasibaigus Siam laikotarpiui, Vykdytojas turi teise nutraukti Objekto stebéjima ir atSaukti Objekta sauganciag GRG. Vykdytojui Siame punkte nustatyta tvarka
nutraukus Objekto stebéjima ir atSaukus Objektg saugancig GRG, Vykdytojas uz jokias Uzsakovui atsiradusias neigiamas pasekmes (zala) neatsako;

€) nedelsiant pranesti policijos pareigtinams, kai jtariama, jog rengiamas, daromas ar padarytas administracinis teisés pazeidimas ar nusikalstama veika,
iSskyrus atvejus, kai policijos pareigiinus informuoja pats Uzsakovas.

f) jeigu Objekte padarytas administracinis teisés pazeidimas ar nusikalstama veika, apsaugoti jvykio vieta, imtis priemoniy liudytojams nustatyti;

g) suteikti pagalba pareigiinams ar kitiems asmenims sulaikant jtariamus teisés pazeidéjus, kiek tai netrukdo atlikti tiesiogines pareigas;

3) dalyvauti nustatant vagystés ar kito jvykio Objekte pasékoje atsiradusius tiesioginius nuostolius, jeigu vagysté ir/ar kitas jvykis jvyko esant jjungtai Objekto
Apsaugos sistemai, kai Vykdytojas buvo Sutartyje nustatyta tvarka informuotas apie tokius {vykius;

4) vykdyti kitus $ia Sutartimi prisiimtus isipareigojimus.
5.2. Kai Sutarties Specialiojoje dalyje numatytas Signalizacijos {jungimo/i§jungimo kontrolés paslaugos teikimas, Vykdytojas jsipareigoja teikti Uzsakovui Objekto
Signalizacijos jjungimo/i§jungimo kontrolés paslauga;: informuoti UZsakovo Atsakingus asmenis telefonu apie uZfiksuotus Apsaugos sistemos {jungimof/i§jungimo
veiksmus Objekto nedarbo laiku.
5.3. Kai Sutarties Specialiojoje dalyje numatytas Informacinio pranesimo paslaugos teikimas, Vykdytojas jsipareigoja teikti Uzsakovui minéta paslauga;: informuoti
UZsakova trumpaja SMS Zinute apie CSP gautus Objekto Apsaugos sistemos signalus. UZsakovas informuojamas tik apie tuos Apsaugos sistemos signalus,
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kuriuos nurodo Atsakingy asmeny sara$e (Priedas Nr. 3). Vykdytojas, teikdamas Informacinio pranesimo paslauga, jsipareigoja uztikinti, kad UzZsakovui trumpoji
SMS Zinuté apie CSP gautg Objekto Apsaugos sistemos signala bity iSsiysta nedelsiant po signalo gavimo CSP. Vykdytojas néra atsakingas uz tai, kad Uzsakovas
faktiSkai negauna trumposios SMS Zinutés arba jg gauna pavéluotai dél rysio sutrikimy, ar kity nuo Vykdytojo nepriklausan€iy aplinkybiu.
5.4. Vykdytojas turi teise atsisakyti prisiimti prievole teikti Stebéjimo ir reagavimo paslaugas arba atsisakyti jas teikti konkre iy Objekty atzvilgiu tik tuo atveju, jeigu
Uzsakovas buvo apie tai informuotas ir tik esant vienai i$ Siy salygu:
1) Objektas turi aikius iSorinius pazeidimus (pvz.: i§dauztas langas, i$lauztos arba neuzsirakinancios durys, iSgriauta siena). Toks Objektas atskiru rastisku
Saliy susitarimu ir/arba Uzsakovui prane$us nurodytu CSP telefonu gali biiti saugomas fizine apsauga Saliy atskirai suderintomis salygomis;
2) jeigu Vykdytojas, esant Klaidingiems suveikimams, turéjo vykti prie to Objekto daugiau kaip 7 (septynis) kartus 5 (penkiy) pary laikotarpiu.
5.5. Vykdytojas gali sustabdyti savo prievoliy pagal $ig Sutartj vykdyma, rastu jspéjes apie tai Uzsakova pries$ 5 (penkias) kalendorines dienas, jeigu Uzsakovas
nesumoka Sioje Sutartyje nustatyto atlyginimo uz paslaugas ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny. Jei po to, kai Siame punkte nustatyta tvarka buvo sustabdytas
Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimas, Uzsakovas padengia visus savo siskolinimus Vykdytojui, Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimas atnaujinamas kitg
darbo dieng po darbo dienos, kurig Vykdytojas gauna pagrist informacijg apie visy jsiskolinimy padengima. Uz paslaugy, teikimo atnaujinima Uzsakovas privalo
mokeéti Vykdytojui Sutarties Specialiojoje dalyje (Priedas Nr. 1) numatyta paslaugy atnaujinimo mokestj.
5.6. Vykdytojas turi teise teikti Uzsakovui rekomendacijas dél Objekto saugumo sustiprinimo.

6. Paslaugy kaina ir mokeéjimo tvarka

6.1. Uzsakovas uz Sioje Sutartyje numatytas paslaugas sipareigoja mokeéti Viykdytojui Sios Sutarties Specialiojoje dalyje (Priedas Nr. 1.) nurodyta atlyginima, taip
pat Sutartyje numatytus papildomus mokescius. Atlyginimas apskaiciuojamas ir mokamas kiekvieng kalendorinj ménesj.

6.2. Atlyginimas uz pagal $ig Sutartj teikiamas paslaugas mokamas uz einamaji ménesj iki 25 (dvideSimt penktos) ménesio dienos. Atlyginimas uz budgjima prie
Objekto Sutartyje numatytais atvejais, taip pat uz Klaidingus suveikimus, apmokamas Vykdytojui pagal jo iSradyta saskaitq faktirg per 5 dienas saskaitoje faktdroje
nurodytu terminu.

6.3. Nustatytu laiku nesumokeéjes Sioje Sutartyje numatyto atlyginimo uz teikiamas paslaugas, Uzsakovas sipareigoja mokeéti Vykdytojui 0,02% delspinigiy uz
kiekvieng uzdelstg dieng nuo nesumokétos sumos.

6.4. Vykdytojas turi teise pakeisti atlyginimo uz teikiamas paslaugas dydj, apie tai rastu jspéjes Uzsakova pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, dél pasikeitusiy,
aplinkybiu, kurios jtakoja paslaugy, teikimo kastus (padidéjusi minimali ménesiné alga ir kt.).

7. Saliy atsakomybé

7.1. Jeigu dél Viykdytojo kalty veiksmy ar neveikimo netinkamai jvykdomi arba nejvykdomi $ia Sutartimi prisiimti {sipareigojimai, jis privalo atlyginti Uzsakovui tuo
padarytus tiesioginius nuostolius (Zalg), i§skyrus Sutartyje numatytas iSimtis. Vykdytojo civiliné atsakomybé uZ vieng jvykj viename Objekte ribojama Sutarties
Specialiojoje dalyje (Priedas Nr. 1) nurodyta suma. Vykdytojo civiliné atsakomybé privalo bati apdrausta draudimo kompanijoje.

7.2. Vykdytojas atleidZiamas nuo civilings atsakomybés ir neatlygina Uzsakovui Zalos (nuostoliy) bet kuriuo i$ $iy atvejy;

1) jeigu Uzsakovas laiku, kaip tai nustatyta $ios Sutarties 4.1 punkto 7 dalyje, nepranesé Vykdytojui apie jvykj, dél kurio gali kilti Viykdytojo sutartiné civiliné
atsakomybé, arba po tokio jvykio Objekte buvo vykdoma Tkine-komerciné veikla su materialinémis vertybémis ir/ar pinigais ar buvo atliekamos operacijos su
buhalterinés apskaitos dokumentais iki Vykdytojo galioto atstovo atvykimo, taip pat jeigu nustatant Objekte padarytus nuostolius nedalyvavo Vykdytojo jgaliotas
atstovas, iSskyrus atvejus, jeigu Vykdytojo jgaliotas atstovas neatvyko dalyvauti nuostoliy nustatyme per Sutarties 4.1 punkto 7 dalyje nustatytq laika, kai jam buvo
pranesta Sutartyje numatyta tvarka;

2) Vykdytojui Sutarties 5.1 punkto 2 dalies d) papunkgio nustatyta tvarka nutraukus Objekto stebéjima ir atSaukus Objekta saugancia GRG;

3) atsiradusiy dél daikty, kurie buvo laikomi pazeidziant Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta ju laikymo ir/arba saugojimo tvarka, pagrobimo, sunaikinimo
ar sugadinimo;

4) atsiradusiy dél Sutarties 4.1 punkto 7 dalies ) papunktyje nurodyty daikty pagrobimo, sunaikinimo ar sugadinimo, jeigu UZsakovas pazeidé sios Sutarties
4.1 punkto 7 dalies e) papunkcio reikalavimus;

5) pasireiskusiy Objekto perimetro sugadinimu ar sunaikinimu;

6) jeigu sulaikomas tiesiogiai Zalg padares asmuo;

7) atsiradusiy arba padidéjusiy dél to, kad Uzsakovas neuztikrino Vykdytojo rastiskai pateikty motyvuoty rekomendacijy, jvykdymo dél Objekto techninio
sustiprinimo saugumo pozidriu;

8) atsiradusiy dél dokumenty, (jskaitant, bet neapsiribojant, elektroninius dokumentus) pagrobimo, sunaikinimo ar sugadinimo.

7.3. Vykdytojas neatlygina Uzsakovui Zalos (nuostoliy), atsiradusiy tuo metu, kai Vykdytojas $ioje Sutartyje numatytais atvejais ir tvarka buvo sustabdes savo
sutartiniy prievoliy Uzsakovui vykdyma.

7.4. Nuostoliai Uzsakovui atlyginami per 35 (trisdeimt penkias) dienas nuo susitarimo dél nuostoliy atlyginimo pasiekimo.

7.5. UZ kiekvieng Klaidingg suveikima, dél kurio GRG atvyko prie Objekto, UzZsakovas, Vykdytojui pareikalavus, sipareigoja sumokéti Vykdytojui Sutarties
Specialiojoje dalyje numatyta mokestj. Salys susitaria, kad Siame punkte numatytas mokestis taikomas uz Klaidingus suveikimus, skai¢iuojant nuo treciojo Klaidingo
suveikimo per einamojo kalendorinio ménesio laikotarpj.

7.6. Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartimi prisiimty jsipareigojimy nejvykdyma ar netinkama jvykdyma, jei tai jvyko dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés suprantamos taip, kaip jos apibréziamos Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse. Salis, kuri
negali vykdyti savo isipareigojimy pagal $ia Sutartj dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybi veikimo, privalo apie tai pranesti kitai Saliai per 7dienas nuo
tokiy aplinkybiy veikimo pradzios

7.7. Salys pripaZjsta, kad deryby dél &ios Sutarties sudarymo metu ir jg vykdant bet kuri Salis, jspéjusi kita Salj gali atskleisti kitai Saliai informacija, kuria ji laiko
privadia ir konfidencialia. Salys susitaria i§saugoti tokig konfidencialig informacija bei neperduoti jos tretiesiems asmenims tiek Sutarties galiojimo metu, tiek
pasibaigus Sutarties galiojimui be kitos Salies i$ankstinio rasytinio sutikimo, i$skyrus Lietuvos Respublikos jstatymy numatytus atvejus.

7.8. UzZsakovas, be pagrindo reiskes pretenzijas Vykdytojui dél Sutarties vykdymo, sipareigoja kompensuoti Viykdytojo i$laidas, patirtas pasitelkiant teisininkus
irfar kitus specialistus, kurie reikalingi atstovaujant ir/ar konsultuojant Vykdytojg santykiuose su UzZsakovu auk$¢iau nurodytais klausimais, bei kitus Vykdytojo
nuostolius.

8. Rastiski pranesimai

8.1. Vienos Salies kitai Saliai pateikiami ratiski pranesimai (informacija) laikomi jteiktais tinkamai, jeigu jie i§siysti registruotu laisku $ioje Sutartyje nurodytos
Salies buveinés adresu arba pristatyti tai Saliai asmeni$kai ir pasirasytinai, arba kitaip perduoti kitomis priemonémis, leidZiangiomis fiksuoti pranesimo teikima.
8.2. Salys susitaria, jog Uzsakovo rasytiniai pranesimai (jskaitant pranesimus elektroniniu pastu, faksu), Vykdytojo gauti pasibaigus Administracijos darbo laikui,
laikomi jteiktais kita darbo dieng Administracijos darbo laiku.

8.3. Kiekviena Salis privalo nedelsiant rastu pranesti kitai Saliai apie savo adreso bei kity kontaktiniy duomeny pasikeitima. Visi $ios pareigos nevykdymo neigiami
padariniai tenka $ia pareiga pazeidusiai Saliai.
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9. Sutarties galiojimas

9.1. Si Sutartis jsigalioja pasiraymo dieng ir galioja 36 ménesius.

9.2. Viykdytojas turi teise radytiniu pareiSkimu viena$aliskai nutraukti $ig Sutart], {spéjes apie tai UZsakova rastu prie$ 5 (penkias) kalendorines dienas, jeigu
UZsakovas pazeidé Sig Sutartj ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas. Esminiu Sutarties pazeidimu yra laikomas pazeidimas, atitinkantis Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.217 straipsnyje nustatytus kriterijus. Esminiu Sutarties pazeidimu laikomi taip pat tokie atvejai, kai UZsakovas uzdelsia sumokéti Sioje Sutartyje
nustatytg atlyginimg uz paslaugas ir/arba priskai€iuotus delspinigius ir/arba baudas daugiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny. Vykdytojo pasinaudojimas ar
nepasinaudojimas Sutarties vykdymo sustabdymo teise (Sutarties 5.5 punktas) nedaro jokios jtakos Vykdytojo teisei nutraukti Sutartj Siame punkte nustatytais
atvejais ir tvarka.

9.3. Uzsakovas turi teise radytiniu pareigkimu vienaaliskai nutraukti $iq Sutartj, jeigu Viykdytojas pazeidé $ig Sutartj ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas. Esminiu
Sutarties pazeidimu yra laikomas pazeidimas, atitinkantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyje nustatytus kriterijus. Prie§ nutraukdamas Sutartj
Siuo pagrindu, Uzsakovas turi rastu nurodyti Vykdytojui konkrecius suteikty paslaugy trokumus ir nustatyti protingg terming, Siems trakumams istaisyti. Jeigu
Viykdytojas Uzsakovo rastu nurodyty trikumy neiStaiso per Uzsakovo nustatyt protingg terming, Uzsakovas turi teise nutraukti Sig Sutartj, apie tai rastu jspéjes
Viykdytoja pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny.

9.4. Bet kuri Salis gali vienasali$kai nutraukti $ig Sutart] bet kokiais kitais nei Sioje Sutartyje ar jstatymuose nurodytais pagrindais, rastu pranesusi apie numatoma
nutraukima kitai Saliai ne véliau kaip prie$ 2 (du) ménesius.

9.5. Jeigu Uzsakovas nutraukia $ig Sutartj nesilaikydamas Sutartyje nustatyty jspéjimo terminy, Uzsakovas, ne véliau kaip Sutarties nutraukimo diena, privalo
sumoketi Vykdytojui dviejy ménesiy Stebéjimo ir reagavimo paslaugy atlyginimo dydZio netesybas (bauda). Salys patvirtina, kad Siame punkte nurodyty netesyby
dydis yra protingas ir pagristas bei atitinka minimalias protingas Vykdytojo iSlaidas, kurias Vykdytojas, norédamas jvykdyti Sutartj, padaré iki Uzsakovo pranesimo
apie Sutarties nutraukima gavimo.

10. Baigiamosios nuostatos

10.1. Salys viena kitai patvirtina, garantuoja ir uztina, kad Sutartyje numatytas delspinigiy ir baudy dydis Salims yra priimtinas, nustatytas vadovaujantis
sgziningumo, protingumo, teisingumo principais bei prilyginamas kompensuojamiems minimaliems nuostoliams, kuriy dydis yra ekonomikai pagristas. Sis
delspinigiy ir baudy dydis visiSkai atitinka Saliy valig ir interesus, t.y. Salys sutinka ir neprieStarauja dél tokio dydZio delspinigiy ir baudy nustatymo.

10.2. Si Sutartis gali biti keigiama ir/arba pildoma ratisku Saliy susitarimu, patvirtintu Saliy jgalioty atstovy parasais.

10.3. Sutarties Specialioji dalis, Objekty sarasai, pateikti papildomi duomenys apie Objektus, Uzsakovo Atsakingy asmeny sarasas ir bet kokie kiti $ios Sutarties
priedai yra neatsiejama Sios Sutarties dalis.

10.4. Visi gincali, kylantys dél Sios Sutarties turi biti sprendziami tarpusavio konsultacijy ir deryby biidu, vadovaujantis gera valia. Nepavykus pasiekti susitarimo,
kiekvienas gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis i$ Sios Sutarties ar su ja susijes, turi biti sprendziamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal Vykdytojo
buveinés vieta.

10.5. Pasirasydamas $ig Sutart] Uzsakovas sutinka, kad Vykdytojas $ios paslaugy vykdymo sutarties tikslais jrasinéty CSP skambuciy telefono pokalbius.

10.6. Si Sutartis sudaryta dviem vienoda juridine galig turingiais egzemplioriais, kuriy po viena perduodama Sutarties Salims.

11. Sutarties priedai:

11.1. Priedas Nr. 1. - Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo sutarties specialioji dalis;
11.2. Priedas Nr. 2. — Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo taisyklés;

11.3. Priedas Nr. 3. — Atsakingy asmeny sarasas.

11.4. Priedas Nr. 4 - Susitarimas dél iSmaniosios apsaugos paslaugos teikimo.

12. Saliy rekvizitai

Uzsakovas: Vilniaus raj. sav. admin. Diik$ty seniinija
Pijory g. 1, Duksty k., Vilniaus .
J.k 188702495
Tel.: +370 5 2599 235
El. pastas: dukstuseniunija@uvrsa.lt

Vykdytojas: UZDAROJI AKCINE BENDROVE “MANO SAUGA LT”
Ukmergés g. 223, LT-07156 Vilnius
J.ak. 303430960
Tel.: +37052552255, PVM mokétojo kodas LT100009016715
Als LT407300010144179360, Banko kodas 73000, Swedbank‘, AB

El. pastas: info@manosauga.lt

Uzsakovo vardu: Vykdytojo vardu:
(para3as) (paraSas)
Vilniaus raj. sav. admin. DiikSty senitnija UAB ,MANO SAUGA LT“
Senilné |galiotas asmuo
Honorata Masalskiené Gediminas Jankauskas
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STEBEJIMO IR REAGAVIMO PASLAUGY SUTARTIES NR. MSLT-TAJ-25-475
PRIEDAS NR.2

STEBEJIMO IR REAGAVIMO PASLAUGV TEIKIMO TAISYKLES
Vilnius, du tiikstanciai dvideSimt penkty mety birzelio mén. 17 diena
1. Bendrosios nuostatos

1.4.  Sis priedas ,Stebgjimo ir reagavimo paslaugy teikimo taisyklés* (toliau — ,Taisyklés*) yra neatsiejama Stebgjimo ir reagavimo paslaugy teikimo sutarties Nr. MSLT-TAJ-475
(toliau — ,Sutartis") dalis.

1.2.  Taisyklése vartojamos savokos atitinka Sutartyje naudojamy savoky reikSme.

1.3.  Uzsakovas pareiskia, jog supranta, kad Siy Taisykliy nuoseklus laikymasis yra batinas, kad Vykdytojas galéty teikti tinkamas stebéjimo ir reagavimo paslaugas.

1.4.  Uzsakovas privalo uztikrinti, kad jo Atsakingi asmenys bei visi kiti Uzsakovo igalioti asmenys bty supazindinti su Siomis Taisyklémis ir jy laikytysi. Taisykliy nesilaikymas i$
Uzsakovo pusés yra laikomas Sutarties pazeidimu.

2.  Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo taisyklés

21. Bet koks Objekty saraso papildymas arba pakeitimas (tame tarpe ir naujy Objekty jraSymas | sara$q arba esamy Objekty ibraukimas i§ sara$o) jforminamas rastu, Salims
padarant atitinkamus pakeitimus Sutarties Specialiojoje dalyje (priedas Nr. 1) ir patvirtinant naujg Sutarties prieda Nr. 1 (Sutarties Specialioji dalis). Salims patvirtinus naujg Sutarties
priedg Nr.1, ankstesnis Sutarties priedas Nr.1 netenka galios. Uzsakovas gali iSbraukti Objekta i$ saraso, apie tai jspéjes Vykdytoja rastu prie$ 7 darbo dienas, iSskyrus paskutinio
Objekto iSbraukima i$ saraso, kuris laikomas Sutarties nutraukimu ir turi bati vykdomas Sutarties 9.4. punkte numatyta tvarka. UzZsakovas, norédamas papildyti Objekty sarasa naujais
Objektais, apie tai privalo informuoti Vykdytojq telefonu, el.pastu arba faksu Administracijos darbo laiku, pateikdamas informacijg apie Objekty saraSo norimus pakeitimus (jtraukiami
Objektai, jy duomenys). Objekty saraso pakeitimai jsigalioja tik nuo Saliy suderintame ir pasiradytame Sutarties priede Nr. 1. (Sutarties Specialioji dalis) nurodyto momento.

2.2. Uzsakovas, ne véliau kaip iki Stebéjimo ir reagavimo paslaugy, teikimo pradzios, privalo rastu pateikti Vykdytojui Uzsakovo Atsakingy asmeny sarasa, nurodant jy vardus,
pavardes bei telefony numerius. Atsakingy asmeny sarasas pridedamas prie Sios Sutarties kaip Priedas Nr. 3. Apie bet kokius Atsakingy asmeny ir/arba juy duomeny, pasikeitimus
UZsakovas privalo nedelsiant (ne véliau kaip tg pacig dieng asmenims/duomenims pasikeitus) pranesti Vykdytojui, pateikiant naujq UZsakovo pasiraSyta Atsakingy asmeny saradq
Viykdytojui Administracijos darbo laiku zemiau nurodytu faksu arba el.pastu.

2.3. UzZsakovas privalo turéti bei Zinoti slaptazodj. SlaptaZodj privalo zinoti kiekvienas Objekto Atsakingas asmuo, turintis teise bei galimybes naudotis objekto apsaugos sistema.
Slaptazodis — tai pagrindiné UZsakovo identifikavimo priemoné.

2.4. Atsakingi asmenys privalo mokeéti tinkamai naudotis apsaugos signalizacijos sistema (turéti apsaugos sistemos instrukcija). UZéjus | saugomas patalpas ir suveikus apsaugos
sistemai (nespéjus laiku surinkti kodo, pamir§us koda ir t.t.), Atsakingas asmuo privalo nedelsiant paskambinti CSP telefonu (nurodytas Taisykliy pabaigoje) ir pasakyti Objekto adresa,
pavadinima, savo varda, pavarde bei teisingg slaptazodj. Tik tokiu bidu Atsakingas asmuo gali atSaukti Greitojo reagavimo grupe (GRG).

2.5. Atsakingas asmuo prie$ jjungdamas Objekto Apsaugos sistema privalo uztikrinti, kad Objekte nelikty zmoniy, gyvany, bty uzdarytos visos Objekto vidinés durys, uzdaryti
langai ir orlaidés, uzrakintos iSorinés durys, uzrakintos grotuotos durys, jeigu tokios yra, langy ir kitos grotos, nuleistos visos apsauginés Zaliuzés, nebaty uzdengti judesio jutikliai,
nelikty {jungty nebatiny elektros, duju ir kity prietaisu, kurie galéty sukelti grésme Objekto saugumui ir/ar dél kuriy galéty jvykti Objekto Apsaugos sistemos Klaidingas suveikimas.
2.6. |vykus apsaugos sistemos gedimui (pazeidus apsaugos sistemos instaliacija, vykdant patalpy remonto darbus, i§sikrovus akumuliatoriaus baterijai ar kitais atvejais), Atsakingas
asmuo privalo paskambinti | CSP ir pasakyti Objekto adresa, pavadinima, savo varda, pavarde, teisinga slaptazodj bei nurodyti gedima ir kt. duomenis, arba informuoti Vykdytojg apie
gedima Administracijos darbo laiku el.pastu, nurodydamas Objekto adresg, varda, pavarde, gedimo pobadj, Vykdytojas isipareigoja operatyviai pasalinti gedima, jeigu Apsaugos
sistemos aptarnavimas numatytas Sutartyje su UZsakovu. Kitais atvejais Vykdytojas paSalina Apsaugos sistemos gedimus pagal atskirg Saliy susitarima. Apsaugos sistemos priezitra
ir gedimy taisymas yra Uzsakovo pareiga. Dél Apsaugos sistemos gedimy jvyke Klaidingi suveikimai kompensuojami Uzsakovo Sutartyje numatyta tvarka.

2.7.  UZsakovui pageidaujant Apsaugos sistemoje gali bati suprogramuotas ,Prievartos kodas*, t.y. iSjungiant apsaugos sistema esant nepageidaujamai situacijai, Atsakingas asmuo
gali surinkti ,Prievartos koda" vietoje jprastinio. Apsaugos sistema bus i§jungta, o CSP gaus aliarminj praneSima, kad jvyko priverstinis Objekto Apsaugos sistemos i§jungimas ir |
Objekta nedelsiant bus i$siysta GRG.

2.8. Naudotis neSiojamais, stacionariais pavojaus mygtukais arba prievartos kodu i§ Apsaugos sistemos klaviatiros Atsakingas asmuo gali naudotis tik esant batinumui. Gavus
pavojaus mygtuko ar prievartos kodo pranesimus | CSP, GRG nebus atSaukta netgi pasakius varda, pavarde bei teisingg slaptazod;.

2.9. Jei Sutartyje yra numatyta Apsaugos sistemos jjungimo/i§jungimo kontrolé, Uzsakovas ir/ar jo Atsakingi asmenys privalo jos drausmingai laikytis. Norédamas informuoti apie
Apsaugos sistemos {jungimo/ i§jungimo kontrolés nukrypimus, Atsakingas asmuo privalo paskambinti  CSP ir pasakyti Objekto adresa, pavadinimg, savo varda, pavarde bei teisingg
slaptaZod.

2.10. Gavus aliarminj signala i$ Objekto, CSP nedelsiant siun¢ia GRG. Po iSorinés Objekto perimetro apzitros apie suveikima informuojami Atsakingi asmenys, todél esant perimetro
pazeidimui ar jsilauzimo pozymiams, Atsakingas asmuo privalo atvykti  objekta ir kartu su GRG darbuotojais patikrinti Objekto vidy. Atvykes | Objekta Atsakingas asmuo privalo uztikrinti
Viykdytojo laisvg patekima prie saugomo Objekto: perduoti Vykdytojui raktus arba patekimo/igjimo kodus uzrakintiems vartams | teritorija, pakeliamajam uztvarui, durims | laiptine,
bendrg pastata, kuriame yra Objektas ir kt., turéti raktus ir jgjimo kodus, kad bty galima patekti | Objekto vidy.

2.11. Jei Uzsakovui reikalingas apsaugos darbuotojas, kuris saugoty Objekta tam tikra laika, Atsakingas asmuo gali uzsakyti Sig paslauga paskambings | CSP, pasakydamas Objekto
adresa, pavadinimg, savo varda, pavarde bei teisingg slaptazodj. Uz kiekvieng budéjimo prie Objekto valandg mokamas Sutarties Specialiojoje dalyje numatytas mokestis.

2.12. Uzsakovas privalo nedelsiant (tq pacig diena) pranesti Vykdytojui el.padtu arba CSP telefonu apie pastebétus Objekto perimetro pazeidimus, isilauzimo ar vagystés pozymius,
atsiradusius per laikotarpj, kai nebuvo jjungta Objekto Apsaugos sistema.

2.13. Uzsakovas privalo prie$ 3 (tris) darbo dienas rastu pranesti Vykdytojui apie Objekto rekonstrukcijg ar remonto darbus, kurie gali turéti jtakos paslaugy pagal $ig Sutart] teikimui.
2.14. UAB ,GRIFS AG* veikia KLIENTY APTARNAVIMO SKYRIUS, kurio uzdavinys yra teikti atsakymus | UZsakovy pateiktas uzklausas (dél paslaugy kokybés, mokéjimy ir t.t.).
2.15. Vykdytojas turi teise vienaSaliskai keisti Sias Taisykles, apie tokj Taisykliy pakeitima informuodamas Uzsakova rastu (el.pa$tu) prie$ 5 darbo dienas iki pakeitimo jsigaliojimo.

MANO SAUGA LT rasite:

UAB ,MANO SAUGA LT*

Ukmergés g. 223, LT-07156 Vilnius;

Su MANO SAUGA LT galite susisiekti:

Administracijos darbo laiku:

nuo 8.00 iki 17.00 savaités dienomis nuo pirmadienio iki penktadienio (i§skyrus valstybiniy Sven¢iy dienas;
Bendras telefonas: +37052552255; El.pastas: info@manosauga.lt

Visa para:

Centrinis stebéjimo pultas (CSP):

Mob. tel. +37069923838

KLIENTY APTARNAVIMO SKYRIUS

Su klienty aptarnavimo specialistu galite susisiekti telefonu +37052552255; El.pastas: info@manosauga.lt Administracijos darbo laiku.

Uzsakovo vardu: Vykdytojo vardu:
(parasas) (para$as)
Vilniaus raj. sav. admin. Diksty senitnija UAB ,MANO SAUGA LT*
Seniliné |galiotas asmuo

Honorata Masalskiené Gediminas Jankauskas
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