Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties
pavadinimas

MEGINIU ADMINISTRAVIMO SISTEMOS ATNAUJINIMO IR
GARANTINES PRIEZIUROS PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-
PARDAVIMO SUTARTIS

Sutarties data

2025 liepos  d.

| Sutarties numeris

| 11BE-

1. SUTARTIES SALYS

1.1. Pirkéjas

1.1.1. Pavadinimas

Muitinés departamentas prie
Lietuvos Respublikos finansy

ministerijos

1.1.2. Juridinio asmens kodas

188656838

1.1.3. Adresas

A. Jaksto g. 1, LT-01105 Vilnius

1.1.4. PVM mokétojo kodas

LT886568314

1.1.5. Atsiskaitomoji saskaita

Nr. LT144040063610000196

1.1.6. Bankas, banko kodas

Valstybés izdas

1.1.7. Telefonas

+370 5266 6111

1.1.8. El paStas

muitine@lrmuitine.lt

1.1.9. Salies atstovas

Generalinio direktoriaus

atliekantis generalinio
direktoriaus funkcijas
Vygantas Paigozinas

pavaduotojas,

1.1.10. Atstovavimo pagrindas

Muitinés departamento prie
Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos nuostatai

1.2. Tiekéjas

1.2.1. Pavadinimas

Uzdaroji akciné bendrove

,,Netcode

1.2.2. Juridinio asmens kodas

302906100

1.2.3. Adresas

V. Gerulaicio g. 10, LT-08200

Vilnius
1.2.4. PVM mokétojo kodas LT100007261016
1.2.5. Atsiskaitomoji saskaita LT967044060007860802
1.2.6. Bankas, banko kodas SEB bankas AB

1.2.7. Telefonas

+370 612 13300

1.2.8. El. pastas

info@netcode.lt

1.2.9. Salies atstovas

Skirmantas Sermuks$nis

Direktorius

1.2.10. Atstovavimo pagrindas

Bendrovés jstatai

2. ATSAKINGI ASMENYS

2.1. Pirkéjo kontaktiniai

asmenys, atsakingi uz
Sutarties vykdyma,
Paslaugu priémima,

Saskaity per informacine
sistema SABIS priémimg

Tarify skyriaus pataréja Zydré Bartaskieng, tel. 0 698 83 733, el.
pastas zydre.bartaskiene@lrmuitine.lt arba ja pavaduojantis

asmuo.

2.2. Tiekéjo kontaktiniai

Projekty vadovas, Ignas Spokas, tel. 064749442, el. pastas
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asmenys, atsakingi uz
Sutarties vykdymg

ignas.spokas(@netcode.lt arba ji pavaduojantis asmuo.

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutarties dalykas

Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis sglygomis suteikti
Pirk¢jui Méginiy administravimo sistemos atnaujinimo
paslaugas (toliau — Paslaugos) ir 12 (dvylika) ménesiy Sutarties
jgyvendinimo metu atnaujintos Meéginiy administravimo
sistemos garantinés prieziiiros paslaugas.

ISsamus Paslaugy aprasymas, Paslaugy teikimo terminai ir kiti
reikalavimai teikiamoms Paslaugoms nustatyti Sutarties priede
Nr. 1 ,,Techniné specifikacija“ (toliau — Techniné specifikacija).

3.2. Pirkimo pavadinimas ir
numeris

Meéginiy administravimo sistemos atnaujinimo ir garantinés
priezitiros paslaugy viesasis pirkimas, Nr. 2281937

3.3. Informacija apie | Netaikoma

Europos Sajungos léSomis

finansuojamg projekta

arba kita projekta

4. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGU PERDAVIMO — PRIEMIMO
TVARKA

4.1. Paslaugy suteikimo | Tiekéjas Paslaugas jsipareigoja teikti nuo Sutarties jsigaliojimo

terminas, kai Paslaugos yra | dienos. Paslaugy teikimo terminai nurodyti Techninés

vienkartinio pobiidzio,
teikiamos periodiSkai arba
pagal Pirkéjo UZsakymg

specifikacijos 2.2 papunktyje.

4.2. Paslauguy / jy dalies /
etapo / periodo suteikimo
termino pratesimas

Netaikoma

4.3. Uzsakymy teikimo

tvarka

Netaikoma.

4.4. Dél
Uzsakymo
apimties

minimalios
verteés ar

Netaikoma

4.5. Pateikiami dokumentai

Turi biiti pateikiami Sie dokumentai: Techninés specifikacijos
5.8 papunktyje numatytos ataskaitos; Paslaugy perdavimo-
priémimo aktas(-ai) ir Saskaita(-os). Tiekéjui nepateikus
nurodyty dokumenty, laikoma, kad Paslaugos neatitinka
Sutartyje nustatyty reikalavimy.

5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutardiai

taikomas | Fiksuotos kainos kainodara.



mailto:ignas.spokas@netcode.lt

kainos apskaiciavimo budas

5.2. Pradinés Sutarties
verté ir Sutarties kaina, kai
taikoma fiksuotos kainos

Pradinés Sutarties vert¢ yra 258 000,00 Eur (du Simtai
penkiasdeSimt astuoni tiikstanciai eury 00 ct) be PVM.
PVM sudaro 54 180,00 Eur (penkiasdeSimt keturi tiikstanciai

kainodara vienas Simtas astuoniasdesimt eury 00 ct).
Sutarties kaina yra 312 180,00 Eur (trys Simtai dvylika
tukstanc¢iy vienas Simtas aStuoniasdeSimt eury 00 ct) su PVM.
Sioje Sutartyje Pradinés Sutarties vert¢ yra lygi Tiekéjo
pasiilymo kainai be PVM, nurodytai uz visg pirkimo
dokumentuose ir Sutartyje nurodyta Paslaugy kiekj ir (ar)
apimt].

5.3. Sutarties kainos /| Sutarties kaina / jkainiai bus perskai¢iuojami:

jkainiy perskaiciavimas | 5.3.1. d¢l PVM tarifo pasikeitimo;

taikant perziiiros taisykles

5.3.2. dél kainy lygio pokycio.

5.3.1. Sutarties kainos /
jkainiy perziiira dél PVM
tarifo pasikeitimo

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeicia PVM mokéjima
reglamentuojantys teisés aktai, darantys tiesioging jtakg Tiekéjo
teikiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai / jkainiams,
Sutarties kaina / jkainiai perskai¢iuojami nekeiciant Paslaugy
kainos / jkainio be PVM.

Perskaic¢iavimas jforminamas Susitarimu ne véliau kaip per 10
(deSimt) darbo dieny nuo PVM mokéjima reglamentuojanciy
teisés akty pasikeitimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties
dalimi. PerskaiCiuota (-as) Sutarties kaina / jkainiai taikoma (-1)
uz ta Paslaugy dalj, kurios bus teikiamos nuo Susitarime
nurodytos dienos (nereikalinga iStrinti).

5.3.2. Sutarties kainos /
jkainiy perziira dél Kity
mokesciy, lemianciy
Paslaugy kainos / jkainiy
pokyti, pasikeitimo

Netaikoma

5.3.3. Sutarties kainos /
jkainiy perziira dél kainy
lygio poky¢io

5.3.3.1. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi
teis¢ inicijuoti Sutarties kainos / ikainiy perziturg (keitimg) ne
anksciau kaip po 6 (SeSiy) mén. nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos (jeigu perziiira jau buvo atlikta — nuo Susitarimo dél
paskutinio perskaiiavimo pagal §j Specialiyjy salygy punkta
jsigaliojimo dienos), jeigu Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy
pokytis (k), apskaiciuotas kaip nustatyta 5.3.3.6 punkte, virSija 5
procentus. Sutarties kainos / jkainiy perziiira atliekama ne reciau
kaip kas 6 (SeSi) ménesiai.

5.3.3.2. Sutarties kaina / jkainiai perzitrimi tik tai Sutarties
daliai, kuri néra iSpirkta, t. y. Paslaugoms, kurios néra priimtos
ir apmokeétos. Velesné Sutarties kainos / jkainiy perziiira negali
apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atlikta perziira.

5.3.3.3. Jeigu Paslaugy teikimas véluoja dél Tiekejo kaltés,
uzdelsty suteikti Paslaugy kaina / jkainiai néra perskai¢iuojami
dél kainy lygio kilimo (gali biiti mazinami, taiau negali buti




didinami).

5.3.3.4. Atlikdamos Sutarties kainos / jkainiy perzitira Salys
vadovaujasi Valstybés duomeny agentiiros vieSai Oficialiosios
statistikos  portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés
duomenimis. I§ kitos Salies nereikalaujama pateikti oficialaus
Valstybés duomeny agenttiros iSduoto dokumento ar
patvirtinimo.

5.3.3.5. Salys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekiy ir
paslaugy indekso reikSme laikotarpio pradzioje ir jo nustatymo
datg, indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo datg,
kainy pokyti (k), perskaiCiuota Sutarties kaing / jkainius,
perskaiciuotg Pradinés Sutarties verte.

5.3.3.6. Nauja Sutarties kaina / jkainiai apskai¢iuojami pagal
zemiau pateiktg formulg:

k
01:a+(mx0), kur a — kaina / jkainis (Eur be PVM) (jei

perzitra jau buvo atlikta, tai po paskutinio perskai¢iavimo)

a, — perskaiciuota (pakeista) kaina / jkainis (Eur be PVM)

k — pagal vartotojy kainy indeksa ( ,,Vartojimo prekiy ir
paslaugy‘ indeksas) apskaiciuotas Vartojimo prekiy ir paslaugy
kainy pokytis (padidé¢jimas arba sumazejimas) (%). ,.k* reikSme
skaiCiuojama pagal formule:

Ind . .
Ind g0 , (proc.) kur

Indnaujausias — kreipimosi dél kainos / jkainiy perzitiros iSsiuntimo
kitai Saliai dieng paskelbtas naujausias vartojimo prekiy ir
paslaugy indeksas ( ,,Vartojimo prekiy ir paslaugy® bendras
indeksas)).

Indpraasia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy
ir paslaugy indeksas ( ,,Vartojimo prekiy ir paslaugy® bendras
indeksas)). Pirmojo perskaiCiavimo atveju laikotarpio pradzia
(ménuo) yra Sutarties jsigaliojimo dienos ménuo. Antrojo ir
vélesniy perskai¢iavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra
paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo
indekso reikSmeés ménuo.

5.3.3.7. Skai¢iavimams indeksy reikSmés imamos keturiy
skaitmeny po kablelio tikslumu. ApskaiCiuotas pokytis (k)
tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno
(Valstybés duomeny agentiira pokycius skelbia apvalindama iki
vieno skaitmens po kablelio) skaitmens po kablelio, o
apskaiciuotas jkainis ,,a;“ suapvalinamas iki dviejy (skaitmeny
po kablelio.

5.3.3.8. Salis, sickianti Sutarties kainos / jkainiy perzidros,
privalo radtu kreiptis j kita Salj ir prasyme pateikti visg
reikalingg informacija: Sutarties pavadinimg, numerj, data,
neperduoty ir neapmokéty Paslaugy sarasa su kiekiais, indekso
reikSmes su nuorodomis ] vieSus Saltinius Valstybés duomeny
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agentiiros Oficialiosios statistikos portale arba kitus oficialius
Saltiniy duomenis. Prasyme Salis neturi teisés nurodyti kito
indekso ar praSyti perskai¢iavimo pagal kita indeksa nei
nurodytas Sioje procediroje.

5.3.3.9. Susitarimas turi biiti sudarytas per (10 (deSimt) darbo
dieny) nuo Salies pateikto tinkamo prasymo perskai¢iuoti
Sutarties kaing / jkainius gavimo dienos.

5.3.3.10. Susitarimu Salys neturi teisés keisti procediroje
nurodytos tvarkos ar kity Sutarties nuostaty, iSskyrus, jei
keitimas atlickamas pagal VPI nuostatas.

5.3.4. Sutarties kainos /
ikainiy perziura dél kainy
lygio poky¢io pagal
Paslaugy grupiy kainy
poky¢ius

Netaikoma.

5.4. Sutarties kainos /
jkainiy apskaiciavimas
taikant Kkiekio (apimties)
keitimo taisykles

Netaikoma.

5.5. Atsiskaitymo su
Tiekéju terminas ir tvarka

Pirkéjas atsiskaito su Tiekéju ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo Saskaitos gavimo dienos.

Apmokéjimo salygos:
1) atsiskaitymas vyks Sutarties 2 priede nurodytais etapais ir
jkainiais uz pagal Sutartj teikiamas Paslaugas.

5.6. Avansas

Netaikoma.

5.7. Avanso uztikrinimas

Netaikoma.

6. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTINIAI JSIPAREIGOJIMALI

6.1. Garantinis terminas

Paslaugoms nustatomas Tiekéjo pasitilytas ne trumpesnis kaip
12 (dvylika) ménesiy garantinis terminas. Garantinis terminas
skai¢iuojamas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto ar

Saskaitos (kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas néra
pasiraSomas) pasiraS§ymo dienos.
6.2. Terminas Paslaugy | Reikalavimai nustatyti  Techninés specifikacijos 4.3.4
triilkumams pasalinti papunktyje.
6.3. Kokybiniy Kriterijy | Netaikoma.

jgyvendinimo ir tikrinimo
tvarka

7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKEJAI IR (AR) SPECIALISTAI

7.1. Sutarties vykdymui
pasitelkiami subtiekéjai ir
(ar) specialistai

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai
yra nurodyti Sutarties priede Nr. 3 ,Sutarties vykdymui
pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai*

8. PRIEVOLIU P

AGAL SUTART] IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Prievoliu pagal Sutarti
ivykdymo uZtikrinimas

Prievoliy pagal Sutartj jvykdymas uztikrinamas:
Netesybomis (delspinigiais, bauda).

8.2 Sutarties jvykdymo
uZtikrinimo galiojimo

Netaikoma.

terminas




8.3. Sutarties jvykdymo
uZztikrinimo pateikimas

Netaikoma.

9. SALIU ATSAKOMYBE

9.1. Pirkéjui taikomos
netesybos uZ mokéjimy
pagal Sutartj vélavima

Jei Pirkéjas, gaves tinkamai pateikta ir uzpildyta Saskaita,
uzdelsia atsiskaityti uz tinkamai Tiekéjo suteiktas kokybiskas
Paslaugas per Sutartyje nurodytg terming, Tiekéjas nuo kitos nei
nustatytas terminas dienos skaiciuoja Pirkéjui 0,02 (dvi
Simtosios) procento dydzio delspinigius nuo neapmokétos
sumos be PVM uz kiekvieng vélavimo diena.

9.2.1. Jeigu Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo
kity sutartiniy jsipareigojimy, Pirkéjas nuo kitos nei nustatytas
terminas dienos Tiekéjui skaiCiuoja 0,02 (dvi Simtosios)
procento dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelsta dieng nuo
laiku nesuteikty Paslaugy ar kity sutartiniy jsipareigojimy
nevykdymo kainos be PVM.

9.2.2. Tiek¢jas privalo sumokéti Pirkéjui netesybas per 10
(desimt) darbo dieny nuo Pirkéjo pareikalavimo, jeigu netesyby
suma néra iSskaitoma i§ Tiekéjui mokétinos sumos.

9.2. Tiekéjui taikomos
netesybos

9.3. Tiekéjui / Pirkéjui
taikoma bauda nutraukus
Sutartj deél esminio
Sutarties paZeidimo ar
nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne

Sutartyje nustatyta tvarka

9.3.1. Nutraukus Sutartj dél esminio Sutarties pazZeidimo,
nustatyto Sutarties Specialiosiose sglygose, mokama 10 (deSimt)
procenty dydzio bauda nuo Pradinés Sutarties vertés, nurodytos
Specialiyjy salygy 5.2 punkte.

9.4. Tiekéjui taikoma bauda

dél esamy subtiekéju ar
specialisty  pakeitimo /
naujy subtiekéjy
pasitelkimo nesilaikant
Bendrosiose salygose

nurodytos subtiekéju ir (ar)
specialisty keitimo tvarkos

Taikoma uz kiekvieng pazeidimo atvej; 600 Eur (SeSiy Simty
eury) bauda.

9.5. Tiekéjui taikomos
baudos dél aplinkosauginiy
ir (arba) socialiniy kriteriju
nesilaikymo

Netaikoma.

9.6. Tiekéjui / Pirkéjui | Taitkoma 500 (penki Simtai) Eur dydzio bauda uz kiekvieng
taikoma bauda dél | pazeidimo atvejj.

konfidencialumo

reikalavimuy nesilaikymo

9.7. Tiekéjui taikomos | Jei Paslaugas teikia asmenys, nenurodyti Sutarties priede Nr. 3
netesybos dél  pirkimo | ,,Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai*
dokumentuose  nustatyty | arba turintis zemesn¢ specialisty kvalifikacija, taikoma bauda 2
kokybiniy kriteriju | (du) procenty nuo Pradinés sutarties vertés uz kiekvieng
nepasiekimo Sutarties | uzfiksuotg atvejj.

vykdymo metu




9.8. Tiekéjui taikomos
netesybos dél  Sutarties
ivykdymo uZtikrinimo
nepratesimo

Netaikoma.

9.9. Tiekéjui taikoma bauda
dél Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir  Zenklo
reklamoje ar rinkodaroje
naudojimo reikalavimy
nesilaikymo bei draudimo
naudotis Pirkéjo sukurtais
intelektiniais veiklos
rezultatais nesilaikymo

Taikoma 500 (penki Simtai) Eur dydzio bauda uz kiekvieng
pazeidimo atvej].

9.9. Kitos netesybos Kiti Tiek¢jo atsakomybés atvejai nurodyti Techninés
specifikacijos 4.3.1.11 ir 4.3.1.13 papunkciuose.
10. ESMINES SUTARTIES SALYGOS
10.1. Esminés Sutarties | Paslaugy teikimo terminas.
salygos

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutarties sudarymas ir
jsigaliojimas

Si Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo Sutarties
pasiraSymo dienos (antrosios Salies pasiraSymo dieng).
Sutartis galioja iki visi§ko prievoliy jvykdymo.

11.2. Sutarties galiojimo
termino pratesimas

Netaikoma.

12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutarties nutraukimo
pagrindai

Sutartis gali baiti nutraukiama ra$ytiniu Saliy susitarimu arba
vienaSaliSkai, Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.

12.2. Esminiai Sutarties

pazeidimai

12.2.1. jeigu Tiekéjas nevykdo prisiimty jsipareigojimy uZz
Sutartyje nustatytg Sutarties kaing / jkainius;

12.2.2. jeigu Tiek¢jas pazeidzia Paslaugy suteikimo terminus ir
priskaiCiuoty netesyby uz vélavimg suma virsija 20 (dvidesimt)
proc. Pradinés sutarties vertes;

12.2.3. Tieke¢jo kvalifikacija tapo nebeatitinkan¢ia pirkimo
dokumentuose nustatyty Sutarties tinkamam vykdymui bitiny
reikalavimy ir S$ie neatitikimai nebuvo iStaisyti per 14
(keturiolika) kalendoriniy dieny nuo kvalifikacijos tapimo
neatitinkancia dienos;

12.2.14. Tiekéjas pazeidzia Bendryjy salygy nuostatas dél
Sutarties vykdymui pasitelkiamy naujy subtiekéjy ir (ar)
specialisty / esamy subtiekéjy ir (ar) specialisty keitimo.

13. APLINKO

S APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI

13.1.  Su
paslaugomis
aplinkos
kriterijai

perkamomis
susije
apsaugos

Vykdomas zaliasis pirkimas, vadovaujantis Aplinkos ministro
jsakymu Nr. D1-401 patvirtinto ,,Aplinkos apsaugos Kkriterijy
taikymo, vykdant Zzaliuosius pirkimus, tvarkos apraSo® 4.4.3
papunkCiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobiidzio

(intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus
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objekto sukiirimu, kurios teikimo metu néra numatomas
reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos
Saltinis ir negeneruojamos atliekos.
13.2.  Su  perkamomis | Netaikoma.
Paslaugomis susije
socialiniai Kriterijai
14. BENDRUJU SALYGU PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI
14.1. Salys susitaria papildyti Sutarties Bendrasias salygas 13.6
punktu ir i§déstyti jj taip:
,»13.6. Tiekejas jsipareigoja neteikti jokios informacijos Rusijos
Federacijos, Baltarusijos Respublikos, Kinijos Liaudies
Respublikos subjektams (ar jiems atstovaujantiems asmenims) ir
uztikrinti, kad Siy valstybiy subjektai nebuty pasitelkiami
dalyvauti sandoriuose jokiomis formomis.*
15. SUTARTIES PRIEDAI
15.1. Priedas Nr. 1 Technine¢ specifikacija
15.2. Priedas Nr. 2 Sutarties jkainiai
15.3. Priedas Nr. 3 Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai
15.4. Priedas Nr. 4 Paslaugy priémimo ir perdavimo akto forma.
15.5. Priedas Nr. 5 Konfidencialumo pasizadéjimas.
16. SALIU ATSTOVU PARASAI
PIRKEJAS TIEKEJAS
Generalinio direktoriaus pavaduotojas, Direktorius

atliekantis generalinio direktoriaus funkcijas
Vygantas Paigozinas

Skirmantas Sermuks$nis




PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS
1. PAGRINDINES SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS

1.1. Savokos
1.1.1. Sioje Sutartyje didZigja raide raSomos sgvokos turi §ias nurodytas reik§mes:
1.1.1.1. Bendrosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo—pardavimo sutarties
Bendrosios salygos®;
1.1.1.2. Pirkéjas — asmuo, kuris Specialiosiose sglygose yra jvardytas kaip Pirkéjas, jsigyjantis
Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytas Paslaugas;
1.1.1.3. Pradinés sutarties verté — Specialiosiose sglygose nurodyta vert¢ be pridétinés vertés
mokescio (toliau — PVM);
1.1.1.4. Paslaugos — Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytos paslaugos. Sutartyje
vartojama sgvoka ,,Paslaugos® apima visas su Paslaugy teikimu susijusias veiklas, jskaitant, bet
neapsiribojant Paslaugy teikimg, jy rezultaty perdavimg, trukumy Salinima, prekiy tiekimg bei su
Paslaugomis susijusiy dokumenty pateikimag (instrukcijos, sertifikatai ir pan.), jei tai numatyta Sutartyje
ar biitina, siekiant sukurti ir perduoti Paslaugy rezultata Pirkéjui;
1.1.1.5. Paslaugy perdavimo—priémimo aktas — dokumentas, kuriuo Tiek¢jas perduoda, o Pirkéjas
priima Paslaugas ir (ar) Paslaugy rezultata ir kuriuo Salys patvirtina, kad suteiktos Paslaugos atitinka
nustatytus reikalavimus. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas gali biiti sudaromas dél kiekvieno etapo ar periodo atskirai;
1.1.1.6. Paslaugy trikumai — Paslaugy perdavimo—priémimo metu, bet kuriuo kitu Sutarties
galiojimo metu ar Paslaugy garantinio termino galiojimo metu Pirkéjo ar (ir) treCiyjy asmeny nustatyti
Paslaugy teikimo ar rezultato kokybés neatitikimai Sutarties ar (ir) istatymy bei kity teisés akty
reikalavimams, paslépti defektai, veiklos sutrikimai ar pan., dél kuriy Paslaugy rezultato nebiity galima
naudoti tam tikslui, kuriam Pirkéjas jas (Paslaugas) ketino naudoti arba dél kuriy Paslaugy
naudingumas sumazéty taip, kad Pirkéjas, apie tuos trikumus zinodamas, arba apskritai nebiity ty
Paslaugy pirkes, arba nebiity uz Paslaugas mokejes tokio dydzio kainos;
1.1.1.7. Saskaita — Tiekéjo iSraSoma ir Pirkéjui apmokéjimui pateikiama saskaita faktira, PVM
saskaita faktiira ar kitas mokéjimo dokumentas uz Tiekéjo tinkamai suteiktas bei Pirkéjo priimtas
Paslaugas. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Saskaita gali biiti
pateikiama dél kiekvieno etapo ar periodo atskirai;
1.1.1.8. Specialiosios sglygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties
Specialiosios salygos* ir kurioje yra nurodytos pirkimo objekto jsigijima aptariancios salygos (tokios
kaip Pradinés sutarties verte, Paslaugy teikimo terminai ir pan.) bei kiti konkrettis duomenys (tokie kaip
Salys, Paslaugos ir pan.), i§vardyti priedai, taip pat nurodyti Bendryjy salygy pakeitimai ir papildymai
(jeigu tokie padaryti);
1.1.1.9. Susitarimas — tai dokumentas, kurj Salys sudaro keisdamos Sutarties salygas VP] leidziama
apimtimi;
1.1.1.10. Sutarties kaina — pagal Sutartj Tiekéjui mokeétina suma, jskaitant visus privalomus
mokescius ir i§laidas;
1.1.1.11. Sutarties salygos — Bendrosios salygos ir Specialiosios salygos kartu;
1.1.1.12. Sutartis — Paslaugy pirkimo—pardavimo sutartis, kurig sudaro Sutarties salygos,
Specialiosiose salygose iSvardyti priedai ir Susitarimai;
1.1.1.13. Salis — Pirkéjas arba Tiekéjas, kiekvienas atskirai, priklausomai nuo konteksto;
1.1.1.14. Salys — Pirkéjas ir Tiekéjas kartu;
1.1.1.15. Tiekéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Tiekéjas, teikiantis
Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas;
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1.1.1.16. Uzsakymas — Pirkéjo Tiekéjui rastu (tekstiniu praneSimu, elektroniniu pastu, per Pirkéjo
nurodyta informacing sistemg ar kt.) teikiamas uzsakymas de¢l Paslaugy teikimo. Uzsakymas
siunciamas Specialiosiose salygose nurodytais biidais ir kontaktais ir laikomas tinkamai iSsiystas ir
gautas Specialiosiose saglygose nustatyta tvarka;

1.1.1.17. VPI — Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas.

1.1.1.18. Kity Sutartyje didzigja raide raSomy sgvoky reikSmeés yra nurodytos Sutarties tekste.

1.1.2. Sutartyje neapibréztos savokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jas apibrézia VP] ir kiti
Jstatymai bei teisés aktai, galiojantys Sutarties sudarymo ir vykdymo metu.

1.1.3. Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendring reikSme¢ arba artimiausia Sutarties
pobiidziui specialigja reikSme, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiSkinta kitokia jy reikSme.

1.2. Sutarties aiSkinimas
1.2.1. Sutartis yra sudaryta ir turi biiti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.
1.2.2.Jei Bendrosios salygos ir (ar) Specialiosios salygos prieStarauja VP] ir kity teisés akty
reikalavimams, taikomos VPI ir kity teisés akty nuostatos.
1.2.3.Diena Sutartyje reiskia kalendoring dieng.
1.2.4.Darbo diena Sutartyje reiSkia bet kurig diena, iSskyrus SeStadienj, sekmadienj ir Svenciy dienas
Lietuvoje, nurodytas Lietuvos Respublikos darbo kodekse.
1.2.5.Terminai pagal Sutartj yra skai¢iuojami metais, meénesiais, savaitémis, darbo dienomis,
kalendorinémis dienomis, valandomis ir minutémis.
1.2.6.Kvalifikacija, rémimasis kity tkio subjekty pajégumais, Paslaugy apimtis, perzilira suprantami
taip, kaip nustatyta VPI bei jj igyvendinanciuose teisés aktuose.
1.2.7.Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, reikalauti neprivaloma, Salys
susitaria, ir tai aiSkiai nurodo Specialiosiose sglygose, Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma
Saskaita. Tais atvejais, kai iSraSoma Saskaita ir Paslaugy perdavimo—priémimo aktas nepasirasomas,
Sutarties nuostatos dé¢l Paslaugy perdavimo—priémimo akto iSraSymo taikomos ir Sgskaitos iSraSymui.
1.2.8.Informuoti, pranesti, jspéti arba atsakyti reiSkia pateikti informacija, pranesima, jsp¢jima arba
atsakyma Bendrosiose ir (ar) Specialiosiose sglygose nustatyta tvarka.
1.2.9. Patvirtinti reiskia pateikti patvirtinima rastu arba pasirasyti dokumenta be iSlygy ar su iSlygomis,
i1Sskyrus atvejus, kai asmuo, pasiraS§ydamas dokumentg, nurodo, jog atsisako jj patvirtinti.
1.2.10. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, ZodZiai, vartojami vienaskaitos forma, taip pat reiskia ir
daugiskaitg ir atvirksciai, vienos giminés zodZziai apima ir kitos giminés atitinkamus Zodzius, zodis
asmuo reiskia tiek fizinius, tiek ir juridinius asmenis.
1.2.11. Jeigu Sutartyje nurodyta reikSme skaiCiais ir ZodZiais skiriasi, vadovaujamasi ZodZiais
nurodyta reikSme.
1.2.12. Jei pateikiamos nuorodos ] teis€s aktus, turi biiti tatkomos aktualios teisés akty redakcijos,
jeigu nenurodyta kitaip.

1.3. Dokumentuy virSenybé
1.3.1.Sutart] sudarantys dokumentai turi biiti suprantami kaip papildantys vienas kita. Bet kokio
Sutarties dokumenty salygy neatitikimo ar neaiSkumo atveju, toks neatitikimas ar neaiSkumas
pasalinamas dokumentus aiSkinant tokia eilés tvarka:
1.3.1.1. Technin¢ specifikacija;
1.3.1.2. Specialiosios salygos;
1.3.1.3. Bendrosios salygos;
1.3.1.4. Pirkimo dokumentai (iSskyrus techning specifikacijg);
1.3.1.5. Pasiiilymas;
1.3.1.6. Kiti Specialiosiose saglygose iSvardinti priedai.
1.3.2. Tuo atveju, kai Saliy Susitarimu yra kei¢iamos Sutarties salygos, naujai sutartos Sutarties
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salygos turi virSenybe pries pakeistasias.

1.3.3.Jeigu Salys sudaro Susitarima dél Sutarties salygy arba priedo papildymo nauja salyga,
neatitikimo ar neaiSkumo atveju tokia salyga turi virSenybe atitinkamai kity Sutarties salygy arba kity
to priedo salygy atzvilgiu.

1.3.4.Jeigu Salys susitaria dél naujo priedo, Salys turi sutarti dél naujojo priedo jtraukimo j priedy
sarasg vietos ir jo reikSmés aiSkinant Sutartj. Jeigu naujas priedas yra jterpiamas j priedy sarasg, jam
turi buti suteikiamas eilés numeris su virSutiniu indeksu, atsizvelgiant i priedy eiliSkumg ir svarbg
(pavyzdziui, priedas Nr. 4').

2. SUTARTIES DALYKAS
2.1. Tiekejas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka suteikti Pirkéjui Paslaugas,
atitinkancCias Sutartyje nustatytus reikalavimus, o Pirkéjas jsipareigoja priimti Sutarties salygas
atitinkancias ir tinkamai suteiktas Paslaugas bei sumokéti Tiekéjui Sutartyje nurodyta kaing Sutartyje
nustatytomis sglygomis ir tvarka.
2.2. Salys, vykdydamos Sutart], jsipareigoja laikytis visy Sutarties vykdymui taikytiny jstatymy bei
kity teisés akty reikalavimy. Salis turi teise reikalauti, kad kita Salis jvykdyty visus jstatymy bei kity
teisés akty reikalavimus, taitkomus Sutarties vykdymui. N¢é viena i§ Sutarties saglygy nereiskia ir negali
buti aiSkinama kaip Pirkéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi
neaptarty Pirkéjo kity teisiy ir garantijy, susijusiy su netinkamu Paslaugy teikimu ar jy kokybe, arba
kaip Tiekéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi neaptarty
Tiekéjo kity teisiy ir garantijy dél atlyginimo uz suteiktas Paslaugas gavimo.
2.3. Tiek¢jas privalo uztikrinti, kad Paslaugos atitikty techninés specifikacijos reikalavimus ir Tiekéjo
pasitilymo salygas, biity kokybiskos, teikiamos tinkamai ir laiku, laikantis Sutarties salygy taip, kad tai
labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgtidzius ir Zinias.

3. TIEKEJAS IR KITI SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI ASMENYS
3.1. Kvalifikacija ir kiti Tiekéjo pasiulymu prisiimti jsipareigojimai

3.1.1.Tiekéjas atsako uz tai, kad visg Sutarties vykdymo laikotarp; Tiek¢jas biuity kompetentingas,
patikimas ir pajégus (jskaitant tikio subjekty, kuriy pajégumais remiasi Tiekéjas, pajégumus) jvykdyti
Sutarties reikalavimus:
3.1.1.1. turéty teise verstis ta veikla, kuri yra reikalinga SutarCiai jvykdyti. Pirkéjui pareikalavus,
Tiekégjas turi pateikti dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;
3.1.1.2. atitikty tiekéjy kvalifikacijai pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus bei neturéty
pirkimo dokumentuose nustatyty paSalinimo pagrindy;
3.1.1.3. laikytysi Tiekéjo pasiiilyme nurodyty jsipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant — atitikty
pirkimo dokumentuose nustatytus kokybiniy, aplinkosaugos ir (arba) socialiniy kriterijy (toliau —
koKybiniai kriterijai) reikimes ir parametrus. Siame papunktyje nurodyty jsipareigojimy laikymosi
tikrinimo tvarka nustatoma Specialiosiose salygose;
3.1.1.4. uztikrinty nustatyty kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty taikyma, jeigu to reikalaujama pirkimo dokumentuose, ir turéty ta patvirtinancius
dokumentus;
3.1.1.5. atitikty nacionalinio saugumo interesus bei nebiity registruotas (nuolat gyvenantis ar turintis
pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose, jei tokie reikalavimai buvo numatyti
pirkimo dokumentuose.
3.1.2.Tuo atveju, kai Tiekéjas yra jungtinés veiklos sutarties pagrindu veikianti tiekéjy grupé, jos nariai
Pirkéjui uz Sutarties vykdyma atsako solidariai. Jeigu Tiekéjas remiasi tkio subjekty pajégumais,
siekdamas atitikti finansinio ir ekonominio pajégumo reikalavimus, Tiekéjas su tokiais iikio subjektais
uz Sutarties vykdymga atsako solidariai (jeigu to buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose).
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3.1.3.Tiekéjas taip pat atsako uZ tai, kad Tiekéjas, Sutart] tiesiogiai vykdantys subtiekéjai ir specialistai
atitikty jiems jstatymy bei kity teisés akty ir (arba) pirkimo dokumentuose nustatytus profesinés
kvalifikacijos ir kitus reikalavimus bei turéty teis¢ verstis ta veikla, kuriai jie pasitelkiami.

3.2. Subtiekéju bei specialisty pasitelkimas ir keitimas
3.2.1.Tiekejas jsipareigoja uZztikrinti, kad Sutart] vykdys pirkime pasiilyti ir kvalifikacijos bei kitus
pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus atitinkantys subtiekéjai ir (ar) specialistai. Siy asmeny
veiksmai vykdant Sutart] Tiekéjui sukelia tokias pacias pasekmes ir atsakomybe, kaip jo paties
veiksmai. Tiekéjas atsako uz savo subtiekejy ir specialisty veiksmus ar neveikima.
3.2.2.Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai (jeigu tokie pasitelkiami)
nurodomi Specialiosiose salygose.
3.2.3.Tiekejas gali keisti ir (ar) pasitelkti Sutartyje nurodytus subtiekéjus ir (ar) specialistus Siame
Sutarties poskyryje nustatytais atvejais ir tvarka.
3.2.4. Naujas subtiekéjas ar specialistas gali pradéti vykdyti jiems Tiekéjo pavestus jsipareigojimus
pagal Sutartj ne anksciau, nei bus pasiraSytas Susitarimas.
3.2.5. Jei Tiekéjas pasitelkia naujg subtiekéjg arba pakeicia esamg subtiekéjg ir (ar) specialista, negaves
Pirkéjo rastisko sutikimo, arba sutartinius jsipareigojimus pagal Sutart] vykdo subtiekéjai ir (ar)
specialistai, neatitinkantys pirkimo dokumentuose nustatyty kvalifikacijos reikalavimy, kokybés
vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimy, reikalavimy dél
paSalinimo pagrindy nebuvimo, atitikties nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebuti
registruotu (nuolat gyvenanciu ar turin€iu pilietybe¢) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose
(jei taikoma) ir Tiekéjo pasiiilyme nurodyty salygy pirkimo dokumentuose nustatytiems kokybiniams
kriterijams pagristi (jei taikoma), Tiekéjui taikoma Specialiosiose salygose nustatyto dydzio bauda.
3.2.6. Tiek¢jas turi teise Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, Specialiosiose salygose nenurodytus
subtiekejus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos
reikalavimams pagrjsti.
3.2.7. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui
pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy, kuriy pajégumais Tiekéjas nesiréme pirkimo dokumentuose
numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrjsti, pavadinimus, juridinio asmens koda, kontaktinius
duomenis, jy atstovus.
3.2.8. Tiek¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé
pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrjsti, gali keisti savo nuoziiira.
3.2.9. Tieke¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki
numatomo naujo subtiekéjo, kurio pajégumais Tiekejas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems
kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pasitelkimo ir (arba) keitimo apie tai privalo informuoti Pirkéja.
Pirkéjas (jeigu buvo taikoma pirkimo dokumentuose) turi patikrinti, ar néra subtiekéjo pasSalinimo
pagrindy ir subtiekéjo atitikt] nacionalinio saugumo interesams ir reikalavimams nebiiti registruotu
(nuolat gyvenanciu ar turinCiu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose. Jeigu
subtiekéjo padétis neatitinka bent vieno i§ nurodyty reikalavimy, Pirkéjas reikalauja pakeisti §j
subtiekéjg reikalavimus atitinkanciu subtiekéju. Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas rastu informuoja
Tiekéja apie sutikimg pasitelkti ir (ar) keisti naujg subtiekéja, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémé
pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrjsti. Pirkéjui sutikus, Salys
pasiraso Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties dalimi.
3.2.10. Subtiekéjai, kuriy pajégumais Tiekejas rémeési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus, gali biiti keiiami tik Siais atvejais:
3.2.10.1. kai subtiekejui i8kelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybe¢, sustabdo tking veiklg ar kai jstatymuose ir kituose teisés
aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiSka situacija;
3.2.10.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, subtiekéjui atsisakius dalyvauti
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Sutarties vykdyme, nutriikus teisiniams santykiams su Tiekéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies
Sutartyje numatyty jsipareigojimy;

3.2.10.3. Tiekéjas ar subtiekeéjas privalo pakeisti subtiekéja, jei paaiskéja, kad jis neatitinka jam
pirkimo dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.11. Tiekéjo (ar subtiekéjy) specialistai, vykdantys Sutartj, gali biiti keiCiami $iais atvejais:

3.2.11.1. Tiekéjo iniciatyva dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, atostogy, ligos, nutritkus darbo
santykiams ir pan.), pateikus duomenis apie numatomg naujai skirti specialista bei jo kvalifikacija ir
atitikt] kitiems pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams patvirtinan¢ius dokumentus;
3.2.11.2. Pirk¢jo iniciatyva, jei Pirkéjas turi pagristy jtarimy, kad Tiekéjo Sutarties vykdymui paskirtas
specialistas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas;

3.2.11.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti specialista, jei paaiSkéja, kad jis neatitinka jam
pirkimo dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.12. Naujas specialistas ir (ar) subtiekéjas, Tiekéjo prasymo pakeisti specialistg ir (ar) subtiekéja
pateikimo metu turi atitikti pirkimo dokumentuose specialistui ir (ar) subtiekéjui keliamus
reikalavimus.

3.2.13. Tiek¢jas privalo ne veliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki numatomo subtiekéjo, kurio
pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialisto keitimo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:

3.2.13.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti subtiekéja ir (ar) specialista, paaiSkinant keitimo
aplinkybe. Pirkéjas pasilieka teise papraSyti jrodymy, pagrindZianciy keitimo aplinkybe;

3.2.13.2. naujo subtiekéjo ir (ar) specialisto kvalifikacija, atitiktj reikalaujamiems kokybés vadybos
sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams (jei taikoma), paSalinimo pagrindy
nebuvimg ir atitikt] nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebtti registruotu (nuolat
gyvenanciu ar turinciu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma)
jrodanc¢ius dokumentus pagal Sutarties reikalavimus.

3.2.14. Pirkéjas, gaves Tiekéjo praSyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 5 (penkias)
darbo dienas jvertina keitimo galimybe ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikima pakeisti subtiekéja,
kurio pajégumais Tiekéjas rémesi, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, ir (ar) specialista. Pirkéjui sutikus, Salys pasiraso Susitarima, kuris laikomas neatsiejama
Sutarties dalimi.

3.3. Jungtinés veiklos partneriy keitimas
3.3.1. Tiekéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupe, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ atsisakyti jungtinés veiklos partnerio (toliau — Partneris), jei dél objektyviy ir pagristy aplinkybiy
Partneris nebegali vykdyti Sutarties, jskaitant, bet neapsiribojant atvejais, kai Partneris neatitinka VP]
ar kity teisés akty nuostaty, kelia grésme nacionaliniam saugumui, Partneriui pritaikytos tarptautinés
sankcijos kaip jos suprantamos Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy jstatyme (toliau — Sankcijy
Jstatymas), Partnerio sunki finansiné biikle, lemianti Sutarties nevykdymga ir (ar) atsisakymg ja vykdyti
ar atsirado kitos nenumatytos objektyvios priezastys, lemiancios Partnerio pasitraukimg i§ jungtinés
veiklos sutarties.
3.3.2. Tiekejas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ pakeisti Partnerj, jei dél reorganizavimo, restruktiirizavimo ar bankroto procediiry, pradinio
Partnerio teises ir pareigas visiSkai arba i§ dalies perima kitas Partneris. Toks Partnerio pakeitimas
negali lemti kity esminiy Sutarties pakeitimy ir taip negali biiti siekiama iSvengti VPI ir kity teisés akty
taikymo.
3.3.3. Tiek¢jas privalo ne véliau nei pries 10 (deSimt) darbo dieny iki numatomo Partnerio keitimo arba
atsisakymo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:
3.3.3.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti Tiek¢jo sudétj ir jrodymus, pagrindziancius bent vieng
Partnerio atsisakymo ar keitimo aplinkybe, nurodyta Sutartyje;
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3.3.3.2. naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo projekta,
kuriame, jeigu Partneris pasitraukia, turi biiti nurodyta, kad pasitraukianciojo Partnerio jsipareigojimus
visa apimtimi perima pasiliekantysis Partneris ir (ar) naujai pasitelktas Partneris;

3.3.3.3. pasiliekanc¢iojo Partnerio ar naujai pasitelkiamo Partnerio kvalifikacijg patvirtinancius
dokumentus ir, jeigu taikytina, kokybés vadybos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty reikalavimus jrodan¢ius dokumentus. Visais atvejais pasiliekanciojo Partnerio ar naujai
pasitelkto Partnerio kvalifikacija turi biiti ne zZemesné nei pasitraukianciojo Partnerio (atitinkanti
pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kuriuos atitiko pasitraukiantysis
Partneris, ir atitinkanti pasitraukianciojo Partnerio pasitilyme nurodyta specialisty kvalifikacija ir kitas
salygas pirkimo dokumentuose nustatytiems kokybiniams kriterijams pagristi (jei taikoma). Jei
pasitelkiamas naujas Partneris, taip pat, vadovaujantis pirkimo dokumentuose nurodytais reikalavimais,
pateikiami dokumentai, pagrindZiantys pasitelkiamo Partnerio paSalinimo pagrindy nebuvima ir atitiktj
nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinCiu
pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taitkoma).

3.3.4. Pirk¢jas, gaves Tiekéjo prasyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 10 (deSimt)
darbo dieny jvertina keitimo galimybes ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikimg arba apie nesutikimag
atsisakyti ar pakeisti Partnerj. Pirkéjui sutikus, Salys pasiraso Susitarima, kuris laikomas neatsiejama
Sutarties dalimi. Prie§ Susitarimo pasira§yma, Pirkéjui pateikiama naujos jungtinés veiklos sutarties ar
esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo kopija arba nuorasas.

3.4. Susitarimai dé¢l tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais
3.4.1.Subtiek¢jams pageidaujant, Pirkéjas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Pirkéjas numato tiesioginio
atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais subtiekéjais tokiomis salygomis ir tvarka:
3.4.1.1. sudarius Sutartj, Tiekéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, jsipareigoja Pirkéjui
raStu pateikti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus, atstovus ir jy kontaktinius duomenis. Pirkéjas
taip pat reikalauja, kad Tiek¢jas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties
vykdymo metu;
3.4.1.2. Pirkéjas ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy salygy 3.4.1.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo dienos rastu informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe;
3.4.1.3. subtiek¢jas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, raStu pateikia praSymag Pirkéjui. Kai
subtiekéjas iSreiskia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis tarp
Pirk¢jo, Tiekejo ir Sio subtiekéjo, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka,
atsizvelgiant | Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus;
3.4.1.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybé nekeicia Tiekejo atsakomybés dél Sutarties
ivykdymo.

4. SALIU BENDRADARBIAVIMAS

4.1. Saliy bendradarbiavimo pareiga
4.1.1. Vykdydamos Sutartj, Salys privalo maksimaliai bendradarbiauti ir operatyviai keistis informacija,
taip pat pateikti viena kitai raSytinius praneSimus nedelsiant apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
ivykis, salyga ar aplinkybé, kuri gali paveikti Sutarties vykdyma ar salygoti jos paZeidima.
4.1.2.Salys jsipareigoja uztikrinti, kad viena kitai teiks dokumentus ir (ar) kita informacija, kurie yra
biitini Saliy tinkamam jsipareigojimy jvykdymui pagal Sutartj.
4.1.3.Jeigu Salis susiduria su Sutarties vykdymo kliGitimi, ji turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas, jspéti kita Salj apie tokias klifitis ir imtis visy nuo jos priklausanéiy protingy
priemoniy toms klititims paSalinti.

4.2. Kontaktiniai asmenys
4.2.1.Kiekviena i§ Saliy Sutarties sudarymo metu privalo paskirti kontaktinj asmenj, atsakinga uz
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Sutarties vykdyma (pavyzdziui, Paslaugy rezultato priémima, Uzsakymy teikimg ir gavimg ir kt.), ir
nurodyti jy kontaktinius duomenis Specialiosiose salygose.

4.2.2.Tuo atveju, kai Salis nori atSaukti paskirtajj kontaktinj asmen;j ir paskirti kita asmen] arba nori
paskirti kitg asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas kontaktinio asmens laikino
negaléjimo vykdyti savo funkcijas laikotarpiu, Salis privalo i§ anksto apie tai informuoti kita Salj ir
pateikti kitai Saliai tokio asmens kontaktinius duomenis: varda, pavarde, el. past ir telefono numers.
4.2.3.Tuo atveju, kai paaiskéja, kad Salies kontaktinis asmuo laikinai negali vykdyti savo pareigy (dél
ligos, traumos ar kity nenumatyty priezaséiy), Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei kita darbo
dieng, paskirti kita kontaktinj asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas ir pranesti apie tai
kitai Saliai. Kei¢iant kontaktiniy asmeny funkcijas atliekan¢ius asmenis Susitarimas, vadovaujantis
Bendryjy salygy 20.5 punktu, nesudaromas.

5. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMI DOKUMENTAI
5.1. Jeigu Tiekéjas turi parengti ir (ar) pateikti Pirkéjui Paslaugy rezultato naudojimo instrukcijas, jos
turi biiti aiSkios ir detalios, kad Pirkéjas, vadovaudamasis jomis, galéty tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu.
5.2. Tuo atveju, kai pagal Sutartj turi biiti vykdomi mokymai ir (arba) atlickami bandymai, Tiekéjas
privalo perduoti Pirkéjui naudojimo instrukcijas prie§ tokius mokymus ir (arba) bandymus, o po
mokymy ir (arba) bandymy patikslinti ir papildyti naudojimo instrukcijas, atsizvelgdamas ; mokymy ir
(arba) bandymy eigg ir rezultatus.
5.3. Jei Paslaugy rezultato naudojimui biitiniems dokumentams reikalingas vertimas, su tuo susijusios
iSlaidos tenka Tiekejui. Jei Tiekejas Paslaugy rezultato naudojimui butinus dokumentus vercia
savarankiskai, jis atsako uz $iy dokumenty vertimo tiksluma.

6. PASLAUGU TEIKIMO PABAIGA IR PASLAUGU REZULTATO PRIEMIMAS
6.1. Paslaugy teikimo pabaiga

6.1.1. Paslaugy teikimas laikomas uzbaigtu, kai yra jvykdytos visos §ios salygos:
6.1.1.1. Tiekéjas suteike visas Paslaugas pagal Sutarties ir jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus;
6.1.1.2. Tiekéjas perdavé Pirkéjui visg reikalingg dokumentacijg, jskaitant naudojimo instrukcijas,
sertifikatus ir garantijas (jei to reikalaujama);
6.1.1.3. Tiekéjas apmokeé Pirkéjo personala, kaip naudotis Paslaugy rezultatu (jeigu to reikalaujama);
6.1.1.4. buvo pasirasytas Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ar Paslaugy perdavimo—priémimo aktai,
jel numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, ar kitas Sutartyje numatytas dokumentas, nuo
kurio pasiraSymo laikoma, kad Paslaugos buvo priimtos;
6.1.1.5. Tiekéjas jvykdée kitas salygas, numatytas jstatymuose bei kituose teisés aktuose, Sutartyje ir
pasiiilyme, kurios turi biiti jvykdytos tam, kad biity laikoma, jog Paslaugy teikimas yra uzbaigtas, ir
pateiké Pirkéjui tai jrodancius dokumentus.

6.2. Paslaugy, kurios yra vienkartinio pobuidzio, teikiamos periodiSkai arba pagal Pirkéjo
Uzsakyma perdavimas—priémimas

6.2.1.Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultata (jei taikoma) Pirkéjui, o Pirkéjas
privalo kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus atitinkancias
Paslaugas priimti. Paslaugos turi biiti suteiktos Specialiosiose salygose nurodytu biidu ir terminais.
6.2.2.Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy perdavimo—priémimo akta, kuris
pasiraSomas 2 (dviem) vienoda teising galig turinCiais egzemplioriais (iSskyrus atvejus, kai Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas pasirajomas saugiu elektroniniu para$u), po viena kiekvienai Saliai. Jeigu
Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai
aiskiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma Saskaita.
6.2.3. Tiekéjui suteikus Paslaugas, Pirkéjas atlieka jy patikrinimg ir privalo:
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6.2.3.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy rezultata, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—
priémimo aktg; arba

6.2.3.2. priimti Paslaugy rezultatg su iSlygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir
Paslaugy patikrinimo metu sudaryta defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per Paslaugy
priémima pastebétus Paslaugy ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trilkkumus ir ty trikumy pasalinimo
tvarka (toliau — Defekty aktas); arba

6.2.3.3. atsisakyti priimti Paslaugy rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui del
netinkamy Paslaugy ar jy dalies.

6.2.4. Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekéjas suteike Paslaugas ir
pateiké visus reikiamus dokumentus.

6.2.5.Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, ir jy pasalinimas netrukdo Pirkéjui naudotis Paslaugy rezultatu pagal paskirti, Pirkéjas
gali priimti Paslaugas su i18lygomis, sudaryti Defekty akta ir nustatyti protingus terminus Tiekéjui
pasalinti Paslaugy trukumus. Tiekéjas privalo paSalinti Paslaugy trikumus per Pirkéjo nurodytus
protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu ,,Paslaugy trukumy Salinimas®.
Jeigu Tiek¢jas praleidzia Paslaugy truikumy paSalinimo terminus, taikomos Bendryjy salygy 7.4
poskyrio ,,Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy* nuostatos.

6.2.6.Jeigu Pirk¢jas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiSsiuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas priémé ir joms
pretenzijy neturi.

6.2.7.Su Paslaugomis susijusiy prekiy praradimo ar sugadinimo ar atsitiktinio Zuvimo rizika Pirkéjui 1§
Tiekéjo pereina nuo faktinio tokiy Paslaugy priémimo momento.

6.2.8. Pirkéjas turi teis¢ naudotis Paslaugy rezultatu (jei taikoma) tik po Paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasirasymo.

6.2.9. Jeigu Tiek¢jas Paslaugas suteiké anksciau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo terming, taCiau Paslaugos turi trikumy ir Tiekéjas Siy trukumy neistaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy suteikimo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo
dienos taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybos.

6.3. Paslaugu, kurios teikiamos etapais, perdavimas—priémimas
6.3.1. Tiek¢jas privalo teikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultatg Pirkéjui etapais, o Pirkéjas privalo
konkrec¢iame etape kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus
atitinkancias Paslaugas priimti. Paslaugos teikiamos etapais laikantis Specialiosiose sglygose nurodyty
etapy eiliSkumo ir terminy.
6.3.2.Konkre¢iame etape suteikty Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasiragant Paslaugy
perdavimo—priémimo akta, kuris pasiraSomas 2 (dviem) vienodg teising galig turiniais egzemplioriais
(i8skyrus atvejus, kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po
vieng kiekvienai Saliai. Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento,
nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai ai$kiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—
priémimo aktu laikoma Saskaita.
6.3.3. Pirkéjas pasiraSo kiekvieng Paslaugy perdavimo—priémimo akta su salyga, kad buvo priimti visi
ankstesni etapai, jeigu Specialiosiose salygose néra nurodyta kitaip.
6.3.4. Suteikus visuose etapuose numatytas Paslaugas, t. y. baigus teikti Paslaugas, pasiraSomas
galutinis suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas.
6.3.5. Tiekejui suteikus Paslaugas konkrec¢iame etape, Pirkéjas atlieka Paslaugy rezultato patikrinimg ir
privalo:
6.3.5.1. ne v¢liau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy etapo suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy etapo rezultata, pasiraSydamas Paslaugy



17

perdavimo—priémimo akta; arba

6.3.5.2. priimti Paslaugy etapo rezultatg su iSlygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo
akta ir Paslaugy etapo patikrinimo metu sudaryta Defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per
Paslaugy etapo priémimag pastebétus Paslaugy etapo ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trikumus ir ty
trikumy pasalinimo tvarkg (toliau — Defekty aktas); arba

6.3.5.3. atsisakyti priimti Paslaugy etapo rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui dél
netinkamai suteikty $io etapo Paslaugy.

6.3.6.Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekéjas suteiké Paslaugas
konkrec¢iame etape ir pateike visus reikiamus dokumentus (jei taikoma).

6.3.7.Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas gali priimti Paslaugy etapo rezultata su iSlygomis, sudaryti Defekty akty ir
nustatyti protingus terminus Tiekéjui paSalinti Paslaugy trilkumus. Tiekéjas privalo pasalinti Paslaugy
trikumus per Pirkéjo nurodytus protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu
,Paslaugy trukumy Salinimas®. Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy trikumy pasalinimo terminus,
tatkomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio ,,Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy
nuostatos.

6.3.8.Jeigu Pirk¢jas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (nei$siuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas konkreciame etape
priéme ir joms pretenzijy neturi.

6.3.9.Pirkéjas turi teise naudotis Paslaugy, teikiamy etapais, rezultatu tik po galutinio Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasiraS§ymo, jeigu kitaip nenumatyta Specialiosiose salygose.

6.3.10. Bet kurio vélesnio Paslaugy etapo atlikimo terminas, susijgs su ankstesniojo Paslaugy etapo
suteikimu, néra automatiskai pratgsiamas, kai Pirkéjas nepasiraSo ankstesniojo etapo Paslaugy
perdavimo—priémimo akto de¢l Tiekejo kaltés.

6.3.11.Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anks¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo etapo terming, taiau Paslaugos turi trukumy ir Tiekéjas §iy trikumy neiStaiso iki
Specialiosiose salygose nurodyto Paslaugy etapo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy
suteikimo dienos taikomos Specialiosiose sglygose nurodyto dydzio netesybos.

7. TIEKEJO GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMAI
7.1. Garantiniai terminai (jei taikoma)

7.1.1.Paslaugy rezultatui taikomas teisés aktuose nustatytas ir (ar) Tiekéjo taikomas garantinis
terminas, kuris nurodytas Tiekéjo pasiiilyme, techningje specifikacijoje ar Specialiosiose salygose.
Garantinis terminas pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo dienos.
7.1.2.Garantiniai terminai sustabdomi tiek laiko, kiek Pirkéjas negali tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu dél nustatyty trikumy, uz kuriuos atsako Tiekejas. Jeigu Pirkéjas dél Paslaugy trilkumy negali
naudoti tik apibréztos Paslaugy rezultato dalies, garantiniai terminai sustabdomi tik tokios dalies
atzvilgiu.

7.1.3.Tiek¢jas neatsako uz Paslaugy trukumus, kurie atsirado dél netinkamo Paslaugy rezultato
naudojimo ar prieziiiros arba Pirkéjo, jo personalo arba treciyjy asmeny kaltés, su sglyga, kad néra
Tiekejo kaltés dél tokiy Paslaugy trikumy, Paslaugy rezultato netinkamo naudojimo ar prieziiiros.

7.2. Pretenzijos dél Paslaugy truikumuy
7.2.1.Pirkéjas, per garantinius terminus (jei taitkoma) arba bet kuriuo Sutarties galiojimo metu nustates
Paslaugy trikkumy, turi nedelsdamas, bet ne véliau nei per 30 (trisdeSimt) dieny ir ne véliau nei iki
garantinio termino pabaigos, pareiksti raSyting pretenzija Tiekéjui ir nustatyti protingus terminus, jeigu
Ju néra nustatyta Specialiosiose salygose, Paslaugy trikumams pasalinti.
7.2.2.Tiekejas privalo neatlygintinai pasalinti visus Paslaugy trikumus, uz kuriuos atsako Tiekéjas, per
Pirkéjo pretenzijoje nustatytus protingus terminus, jeigu konkretlis terminai néra nustatyti
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Specialiosiose salygose, kurie skai¢iuojami nuo pretenzijos gavimo dienos.

7.2.3. Jei Tiekéjas nepripazjsta Paslaugy trikumy, kiekviena i§ Saliy gali kreiptis dél nepriklausomos
ekspertizés atlikimo. Jei Tiekéjas ilgiau nei 10 (deSimt) dieny nuo Pirkéjo kreipimosi neatsako arba
nepasitelkia nepriklausomo su Pirkéju suderinto (Pirkéjas negali nepagristai neduoti pritarimo Tiekéjui
pasitelkti sitilomg ekspertg) eksperto gincui spresti ar (ir) jei gincas uztruko ilgiau nei 30 (trisdeSimt)
dieny nuo Pirkéjo pirmojo kreipimosi, tai Pirkéjas turi teise savarankiskai kreiptis deél ekspertizés
atlikimo. Tokiu atveju ekspertizés i$laidas padengia:

7.2.3.1. jei Paslaugy rezultatas atitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodytus
reikalavimus — Pirk¢jas;

7.2.3.2. jei Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodyty
reikalavimy — Tiekéjas.

7.2.4. Ekspertizés i§vados Salims yra privalomos.

7.2.5. Pirkéjas nepraranda teisés pareiksti pretenzija dél Paslaugy trikumy, o Tiekéjas turi pareiga
neatlygintinai paSalinti visus Paslaugy trikumus, nepriklausomai nuo to, ar tie triikumai gal¢jo buti
nustatyti Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraS§ymo metu.

7.3. Paslauguy trikumy Salinimas
7.3.1.Tieke¢jas privalo nemokamai paSalinti Paslaugy rezultato trikumus. Jeigu nustatomi su
Paslaugomis susijusiy prekiy trikumai, Tiekéjas privalo paSalinti jy trikumus, sutaisydamas prekes ar
Jy dalj arba pakeisdamas preke nauja preke ar jos dalimi.
7.3.2.Pirkéjas privalo suteikti prieigg Tiekejui atlikti Paslaugy triikumy pasalinima, kad Tiekéjas galéty
atlikti tai per nustatytus terminus. Jei su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trukumai Salinami prekiy
naudojimo vietoje, Pirkéjas ir Tiekéjas privalo susitarti dél prekiy trukumy Salinimo laiko.
7.3.3.Sutaisytoje su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy dalyje pakartotinai nustacius prekiy trilkumy,
Tiekéjas privalo pakeisti prekes naujomis kokybiskomis prekémis, nebent Pirkéjas rastu sutikty prekes
dar kartg taisyti.
7.3.4.Pasalinus Paslaugy rezultato trilkumus, garantinis terminas Paslaugy rezultatui (ar su
Paslaugomis susijusioms sutaisytoms ar naujoms prekéms ar jy daliai) vél pradedamas skaiciuoti nuo
tinkamai suteikty Paslaugy (ar su Paslaugomis susijusiy prekiy) perdavimo Pirkéjui dienos.
7.3.5.Jeigu Paslaugy dalies rezultato trikumy Salinimas gali turéti jtakos kitoms Paslaugy dalims,
Pirk¢jas gali pareikalauti Tiekéjo pakartotinai atlikti bandymus, atliktus pagal Sutartj (jei tokie buvo
numatyti). Pirkéjas privalo rastu pateikti Tiekéjui tokj reikalavimag per 30 (trisdeSimt) dieny po trikumy
pasalinimo. Tokie bandymai atliekami pagal anksciau atlikty bandymy salygas, i$skyrus tai, kad jie
visais atvejais turi biiti atliekami Tiekéjo rizika ir sgskaita.
7.3.6. Tiekejas, pasalings visus Paslaugy trilkumus, privalo apie tai informuoti Pirkéja.
7.3.7.Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas po Tiekéjo praneSimo apie Paslaugy trukumy pasalinima
gavimo privalo patikrinti trikumus, nurodytus Defekty akte arba Pirkéjo pretenzijoje, ir raStu
patvirtinti, kurie Paslaugy triikumai buvo pasalinti tinkamai.

7.4. Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepaSalinus Paslaugy trilkkumy
7.4.1.Jeigu Tiekéjas atsisako paSalinti arba nepaSalina Paslaugy trikumy per Pirkéjo nustatytus
protingus terminus, Pirkéjas turi teise:
7.4.1.1. paSalinti Paslaugy trikumus pats arba pasamdydamas treCiuosius asmenis, i§ anksto apie tai
informuodamas Tiekéeja, ir pareikalauti Tiekéjo atlyginti Paslaugy ekspertizés bei Paslaugy trikumy
Salinimo i$laidas ir padengti patirtus nuostolius; arba
7.4.1.2. reikalauti sumazinti Tiekéjui mokéting sumag ir grazinti dél Sios sumos sumazinimo
susidariusig permokg per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Tiekéjui nustatyto termino pasalinti Paslaugy
trukumus pabaigos, jeigu tai neprieStarauja VP] jtvirtintiems principams; arba
7.4.1.3.atsisakyti Paslaugy ir nemokeéti uz tokias Paslaugas ar reikalauti grazinti uz Paslaugas sumokéta
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suma bei nutraukti Sutart;.

7.4.2. Tiekéjui pagal Sutart] mokétina suma sumaZinama tiek, kiek sumaz¢ja Paslaugy verte Pirkéjui dél
netinkamo Paslaugy dalies rezultato ar su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trokumy, jeigu tokio
Paslaugy dalies rezultato ir (ar) prekiy verté gali biiti iSskaitoma 1§ bendros Paslaugy vertés. | Paslaugy
vertés sumazéjima, be kita ko, iskai¢iuojamos Pirkéjo iSlaidos Paslaugy dalies ir (ar) prekiy tritkumy
jvertinimui ir Salinimui (jeigu tokiy Paslaugy dalies ir (ar) prekiy kaina buvo nurodyta pirkimo metu).
7.4.3.Tiekéjas privalo patenkinti Pirkéjo pagal Bendryjy salygy 7.4.4 papunktj pareikSta piniginj
reikalavimg per 30 (trisdeSimt) dieny arba per ilgesnj Pirkéjo reikalavime nurodytg protingg terming.
7.4.4.Uz véelavimg paSalinti Paslaugy trukumus Pirkéjas privalo reikalauti Tiekéjo sumokéti
Specialiosiose salygose nustatyto dydzio netesybas.

8. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI

8.1. Paslaugy terminai ir teikimo grafikas
8.1.1. Tiek¢jas privalo suteikti Paslaugas laikydamasis terminy, nurodyty Specialiosiose salygose.
8.1.2.Jei taikytina, Pirkéjas privalo ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Sutarties
jsigaliojimo arba per kita pirkimo dokumentuose nurodyta terming parengti ir pateikti Tiekéjui
suderinimui Paslaugy teikimo grafikg (toliau — Grafikas).
8.1.3.Jei aktualu, Grafike turi biiti pazyméta, kurios Paslaugos gali biiti teikiamos lygiagreciai, o kurios
gali biiti teikiamos tik numatytu eiliSkumu.

8.2. Netesybos uz Paslaugy teikimo vélavima
8.2.1. Jeigu Tiek¢jas praleidzia Paslaugy teikimo terminus, nustatytus Specialiosiose salygose,
Tiekéjui iki Paslaugy suteikimo dienos taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.
8.2.2. Tiekéjui praleidus Paslaugy ar jy etapo suteikimo terming, netesybos skaiiuojamos nuo
Paslaugy ar jy etapo suteikimo termino pabaigos (nejskaitytinai) iki Paslaugy ar jy etapo suteikimo
datos (jskaitytinai), nustatytos pagal Paslaugy perdavimo—priémimo aktus.
8.2.3. Jei Tiekeéjui pagal Sig Sutartj yra priskaic¢iuotos netesybos, Pirkéjo uz Paslaugas mokétina suma
mazinama priskaiCiuoty netesyby suma. Taip pat Pirkéjas turi teis¢ priskaiCiuotas netesybas
viena$aliSkai iSskaiCiuoti 1§ bet kokiy Tiekéjui atliekamy mokéejimy teisés akty nustatyta tvarka,
praneSant Tiekéjui rastu apie tokiy netesyby jskaityma.

9. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] JVYKDYMO UZTIKRINIMO BUDAI
9.1. Saliy prievoliy pagal Sutartj jvykdymas yra uztikrinamas Specialiyjy salygy 8 skyriuje nurodytais
prievoliy pagal Sutart] jvykdymo uztikrinimo biidais, Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo wuztikrinimo tvarka, Bendryjy salygy 12.1.3 punkte nurodytu avanso
uztikrinimu (jeigu Specialiosiose sglygose yra nurodytas avanso dydis ir yra reikalaujama avanso
uztikrinimo), Specialiyjy salygy 9 skyriuje nurodytomis netesybomis.

10. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS (JEI TAIKOMA)

10.1. Sio skyriaus nuostatos taikomos tuomet, jei Specialiosiose salygose numatyta, kad tinkamam
Sutarties jvykdymui uZtikrinti Tiekéjas turi pateikti pirmo pareikalavimo banko garantija arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rasta arba kitg Specialiosiose sglygose nurodyta sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo uZztikrinimg.

Pastaba. Kai Specialiosiose sglygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduota
Sutarties jvykdymo uZztikrinimg, $io skyriaus nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali
nusimatyti papildomus reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Sutarties jvykdymo uztikrinimo
pateikimui, atitinkancius jstatymy bei kity teisés akty nuostatas.

10.2. Tiekejas privalo pateikti Pirkéjui Specialiosiose salygose nurodytos rusies ir dydzio Sutarties
ivykdymo uztikrinimg — pirmo pareikalavimo banko garantija arba draudimo bendrovés laidavimo
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draudimo rastg (kartu su draudimo bendroveés laidavimo draudimo raStu turi biiti pateiktas ir pasiraSytas
draudimo liudijimas (polisas) bei dokumentas, jrodantis, kad draudimo jmoka uz i8duotg laidavimo
draudimo rasta yra sumokéta), atitinkantj Bendryjy salygy 10 skyriuje nurodytas salygas, per
Specialiosiose salygose nustatytg terming (toliau — Sutarties ivykdymo uZtikrinimas).

10.3. Jei Tieké¢jas nepateikia Pirkéjui Sutartyje nustatytos vertés Sutarties jvykdymo uztikrinimo per
Sutartyje nustatyta terming, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutartj ir Pirkéjas turi teis¢ VP]
nustatyta tvarka pasiiilyti sudaryti Sutartj kitam tiekéjui.

10.4. Prie§ pateikdamas Sutarties jvykdymo uztikrinimg, Tiekéjas gali praSyti Pirkéjo patvirtinti, kad
Pirkéjas sutinka priimti Tiekéjo sililomg Sutarties jvykdymo uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo
atsakyti Tiekéjui ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekeéjo praSymo gavimo dienos.

10.5. Sutarties jvykdymo wuztikrinime bankas (draudimo bendroveé) privalo neatSaukiamai ir
besalygiskai jsipareigoti ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie
Tiekéjo Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visiS8ka jy nevykdymga arba netinkama
vykdymg gavimo dienos sumokéti Pirkéjui Sutarties jvykdymo uZztikrinime nurodyta sumg, pinigus
pervedant j Pirkéjo saskaita.

10.6. Sutarties jvykdymo uztikrinime negali buti nurodyta, kad bankas (draudimo bendrové) atsako tik
uz tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Bankas (draudimo bendrové) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas
pagristy savo reikalavimg. Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodo, kad Sutarties
ivykdymo uztikrinimo suma jam priklauso dél to, kad Tiek¢jas i§ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties ir
(arba) ji buvo nutraukta de¢l Tiekejo kaltés. Pirkéjas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir
Tiekéjas, pasiraSydamas Sutart] ir pateikdamas Sutarties jvykdymo uZtikrinimg, patvirtina, kad
Sutarties jvykdymo uzZtikrinimo suma laikytina minimaliais nejrodin¢jamais Pirkéjo nuostoliais.

10.7. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas turi jsigalioti ne véliau negu jo pateikimo Pirkéjui diena.

10.8. Sutarties jvykdymo uZztikrinimo suma turi buti nurodoma ir iSmokama eurais.

10.9. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas turi biiti suraSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo
praSymui, turi biiti pateiktas vertimas j lietuviy kalbg).

10.10. Sutarties jvykdymo uZtikrinime nurodytas jo galiojimo terminas turi bliti ne trumpesnis nei
nurodytas Specialiosiose salygose.

10.11. Jeigu Sutarties trukmé yra ilgesné nei 1 (vieneri) metai, Tieké&jas turi teis¢ pateikti 1 (vienerius)
metus galiojant] Sutarties jvykdymo uZtikrinima, taciau privalo pratesti Sutarties jvykdymo uztikrinimo
terming arba pateikti nauja Sutarties jvykdymo uZztikrinima ne véliau kaip prie§ 10 (deSimt) darbo dieny
iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos.

10.12. Jeigu Sutartyje nustatytomis salygomis Paslaugy suteikimo terminas yra pratgsiamas arba
nukeliamas dél Sutarties sustabdymo, arba suteikti Paslaugas arba taisyti Paslaugy trilkumus yra
veluojama, Tiekéjas privalo uZtikrinti Sutarties jvykdymo wuztikrinimo galiojimg visa Sutarties
galiojimo laikotarpj ir ne véliau kaip iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos
privalo Pirkéjui pateikti nauja arba pratesta Sutarties jvykdymo uZtikrinima.

10.13. Tiekéjui laiku nepratesus Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino arba nepateikus
naujo Sutarties jvykdymo uZztikrinimo, Pirkéjas turi teis¢ reikalauti Specialiosiose salygose nustatyto
dydzio netesyby uz kiekvieng pradelstg diena.

10.14. Pirkéjas nepriima Sutarties jvykdymo uztikrinimo ir (ar) laiko jj negaliojanciu, ir (ar) kreipiasi |
Tiekéja dél naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Pirkéjui, o Tiekéjas privalo Sutarties
ivykdymo uztikrinima pateikti per trumpiausiai jmanomg terming, jei Sutarties jvykdymo uZztikrinimas
neatitinka Sutartyje keliamy reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios su Sutarties
ivykdymo uZztikrinimg iSdavusio banko (draudimo bendrovés) veiklos sustabdymu arba galimu veiklos
sustabdymu (jskaitant nemokuma, likvidavimg ar teisinés apsaugos taikymo procediiras).

10.15. Jei Tiekéjas pazeidzia Sutartimi nustatytus jsipareigojimus, dalinai ar visiSkai jsipareigojimy
nevykdo (ar juos vykdo ne pagal Sutarties salygas), Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo
uztikrinimu. Tieké¢jas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo
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dieny nuo pranesSimo apie Sutarties jvykdymo uzZtikrinimo sumokéjima Pirkéjui praneSimo gavimo
dienos pateikti Pirkéjui naujg Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinima.
10.16. Pirkejas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu, esant bet kuriai i§ Zemiau nurodyty
aplinkybiy:

10.16.1. Tiekéjas nejvykde, nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj;
10.16.2. Tiekejas per protingai nustatytg laikotarp; nejvykdo Pirkéjo nurodymo iStaisyti Paslaugy
trikumus;

10.16.3. jei dél bet kokiy Tiekejo veiksmy (veikimo ar neveikimo) Pirkéjas patyré nuostolius (jskaitant,
bet neapribojant, papildomas iSlaidas, negautas pajamas ar Kkitus tiesioginius ir netiesioginius
nuostolius, delspinigius ir (arba) baudas (jei delspinigiai ir (arba) baudos yra numatyti Specialiosiose
sutarties salygose);

10.16.4. Tiekéjas be pateisinamos priezasties (ne Sutartyje nustatytais atvejais) vienaSaliSkai nutraukia
Sutart;.

11. SUTARTIES KAINA IR JOS PERSKAICIAVIMAS
11.1. Sutarties kaina, kurig Pirkéjas privalo sumokéti Tiekéjui uz faktiSkai suteiktas Paslaugas pagal
Sutarties salygas, jskaitant visus Susitarimus, yra apskaic¢iuojama, taikant kainos apskaic¢iavimo btidg ar
budus, nurodytus Specialiosiose sglygose.
11.2. Pradinés sutarties verté yra nurodyta Specialiosiose salygose.
11.3. Laikoma, kad j Sutarties kaing yra jtrauktos visos Tiek¢jo iSlaidos, susijusios su visy Paslaugy
teikimu, taip pat su tinkamu Sioje Sutartyje numatyty kity Tiekéjo jsipareigojimy jvykdymu, jskaitant
draudimus, muitus ir kitokias iSlaidas, Tiekéjo patirtas vykdant Sutartyje numatytus jsipareigojimus.
11.4. Sutarties kainos perzitira atliekama Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

12. ATSISKAITYMO TVARKA

12.1. ISankstinis mokéjimas (avansas) (jei taikoma)
12.1.1. Bendryjy salygy 12.1 poskyrio salygos taikomos tuo atveju, jei Specialiosiose salygose yra
nurodyta, kad Tiekéjui mokamas iSankstinis moké&jimas (avansas) (toliau — Avansas).
12.1.2. Pirkéjas sumoka Tiekéjui ne didesnj kaip Specialiosiose salygose nurodyto dydzio Avansg.
12.1.3. Jei Specialiosiose sglygose to reikalaujama, Tiekéjas, norédamas gauti Avansg, kreipdamasis
dél Avanso iSmokéjimo, ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos
kartu su iSankstinio moké&jimo saskaita Pirkéjui turi pateikti Avanso uztikrinimg — banko garantijg arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rasta arba kita sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo
uztikrinimg ne mazesnei kaip Specialiosiose salygose praSomo Avanso dydzio sumai (toliau — Avanso
uZtikrinimas).
Pastaba. Kai Specialiosiose sglygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduota
Avanso uZztikrinimg, S§io poskyrio nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti
papildomus reikalavimus Specialiosiose sglygose tokio Avanso uztikrinimo pateikimui, atitinkancius
istatymy bei kity teisés akty nuostatas.
12.1.4. Prie$ pateikdamas Avanso uztikrinima, Tiekéjas gali prasyti Pirkéjo patvirtinti, kad Pirkéjas
sutinka priimti Tiekéjo siilomg Avanso uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo atsakyti Tiekéjui ne
véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo praSymo gavimo dienos.
12.1.5. Avanso uztikrinimu bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai
jsipareigoti ne véeliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Sutarties
nejvykdyma ar Sutarties nutraukimg dél Tiekéjo kaltés, sumokéti Pirkéjui suma, nevirSijancig iSmokéto
Avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Pirkéjo saskaita.
12.1.6. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas pagristy savo reikalavima.
Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodys, kad Avanso uZtikrinimo suma jam priklauso
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dél to, kad Tiekéjas i8S dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo
kaltés ir Tiekéjas negrazino avanso.

12.1.7. Avanso uztikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

12.1.8. Avanso uztikrinimas turi biti suraSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui, turi biiti
pateiktas vertimas j lietuviy kalba).

12.1.9. Avanso uztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties poskyryje nustatyty reikalavimy, nebus
priimamas.

12.1.10. Jei Sutarties vykdymo metu Avanso uztikrinimg iSdaves bankas (draudimo bendroveé) negali
jvykdyti savo jsipareigojimy, Pirkéjas gali rastu pareikalauti Tiekéjo per 10 (deSimt) darbo dieny
pateikti naujg Avanso uztikrinimg, tokiomis paciomis salygomis kaip ir ankstesnysis.

12.1.11. Pirk¢jas sumoka Tiekéjui Avansg per Specialiosiose salygose numatyta terming nuo
iSankstinio mokéjimo sgskaitos ir Avanso uztikrinimo (jei taikoma) gavimo dienos. Sumokéto Avanso
suma iSskaitoma i§ mokeétinos sumos.

12.1.12. Nutraukus Sutartj, Tiekéjas privalo grazinti Pirkéjui gautg Avansg per 5 (penkias) darbo dienas
(jeigu dalis Paslaugy yra suteikta, Pirkéjas jas yra prieémes ir Paslaugy rezultatu gali naudotis pagal
paskirt] — graZzinama ta Avanso dalis, kuri vir§ija Pirkéjo priimty Paslaugy kaing). Jei Tiekéjas
negrazina gauto Avanso, Pirkéjas pasinaudoja Avanso uztikrinimu (jei taikoma). Tais atvejais, jei
nebuvo taikytas Bendryjy salygy 12.1.3 punktas, Tiek¢jas turi sumoketi Specialiosiose salygose
nurodyto dydzio netesybas, skaiCiuojamas nuo grazintinos Avanso sumos uz laikotarpi nuo Avanso
iSmokéjimo iki jo grazinimo.

12.2. Mokéjimy tvarka
12.2.1. Tiekéjas iSraso Saskaitg tik Salims pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo akta, jeigu kitaip
nenumatyta Specialiosiose sglygose:
12.2.1.1. elektroning saskaitg fakttira, atitinkanc¢ig Europos elektroniniy saskaity faktiry standarta,
kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél
nuorodos | Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (toliau — Europos elektroniniy saskaity fakttiry
standartas), Tiekéjas gali pateikti pasirinktomis priemonémis;
12.2.1.2. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancig elektronine sgskaita faktiirg
Tiekéjas gali teikti tik naudodamasis Saskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos(toliau
— SABIS priemonémis.
12.2.2. Pirkéjas elektronines saskaitas faktliras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés
sistemos SABIS priemonémis, iSskyrus jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios padéties atveju yra
informacinés sistemos SABIS pazeidimy, dél kuriy negalimas Pirkéjo ir Tiekéjo bendravimas ir
keitimasis informacija naudojantis SABIS.
12.2.3. ISankstinio mokejimo saskaitas (jeigu Specialiosiose salygose yra numatytas Avanso
mokejimas) Tiekéejas privalo pateikti Siame Sutarties poskyryje nustatyta tvarka.
12.2.4. Pirkéjas atlieka mokéjimus uz Paslaugas Specialiosiose salygose nustatytais terminais.
12.2.5. Uz mokejimy pagal Sutart] vélavimus Pirkéjui taikomos netesybos Specialiosiose salygose
nustatyta tvarka.
12.2.6. Jei Paslaugos teikiamos etapais ar periodais aukSciau nurodyta atsiskaitymo tvarka galioja
kiekvienam Paslaugy teikimo etapui ar periodui, jei Specialiosiose salygose nenustatyta kitaip.
12.2.7. Jeigu Salys sudaro trisalj susitarima su subtiekéju dél tiesioginio atsiskaitymo, Pirkéjas privalo
pervesti subtiekéjui mokeéting suma j subtiekéjo banko saskaita, nurodyta triSaliame susitarime, o likutj
pervesti | Tiekéjo banko saskaitg po to, kai pagal Sutarties ir triSalio susitarimo reikalavimus sudaromas
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ir Tiekejas pateikia Saskaita uz Paslaugas Pirkéjui.
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12.3. Kiti atsiskaitymo klausimai
12.3.1. Pirk¢jas privalo pervesti mokejimus Tiekéjui | Tiekéjo banko sgskaitg, nurodyta Specialiosiose
salygose.
12.3.2. Pirké&jas turi teise sumas, gautinas i§ Tiekejo, iSskaityti 1§ mokéjimy Tiekéjui pagal Sutart]
(vienaSaliskai daryti jskaitymus). De¢l Sios priezasties Tiekéjas neturi teisés perleisti arba jkeisti
reikalavimo teisiy ] gautinas pagal Sutart] sumas tretiesiems asmenims arba kitaip jomis disponuoti be
Pirke¢jo sutikimo.
12.3.3. Visi mok¢jimai pagal Sutart] atliekami eurais.
12.3.4. Uz pavéluotus mokéjimus pagal Sutartj mokanéioji Salis privalo sumokéti kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydZzio netesybas.

13. KONFIDENCIALI INFORMACIJA
13.1. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo ir be kitos Salies radytinio sutikimo neatskleisti tos
Salies informacijos, nurodytos kaip konfidencialios, jokiems Salies darbuotojams, su Salimi
susijusiems ar kitiems tretiesiems asmenims, kuriems néra bitina $ig informacija naudoti jy darbo
tikslais, 1§skyrus Zemiau nurodytus atvejus.
13.2. Salis turi teisg atskleisti kitos Salies konfidencialig informacija $iais atvejais:
13.2.1. konfidencialios informacijos atskleidimas yra bitinas tinkamam Salies teisiy ar pareigy pagal
Sutartj jgyvendinimui — taciau tokiu atveju informacija galima atskleisti tik ta apimtimi, kiek tai yra
reikalinga sutartiniy teisiy ar pareigy jgyvendinimui, ir tik tokiems tretiesiems asmenims, kuriems
biitina, su salyga, kad konfidencialiag informacija gaunantys tretieji asmenys prisiima tokius pacius
konfidencialumo jsipareigojimus, kokie yra nustatyti Sioje Sutartyje. Jeigu tretieji asmenys atskleidzia
konfidencialia informacija, Salis atsako uZ jy veiksmus kaip uZ savo;
13.2.2. konfidencialiag informacijag yra butina atskleisti pagal jstatymy bei kity teisés akty
reikalavimus, jskaitant atvejus, kai to reikalauja vieSojo administravimo subjektai, taip, kaip jie
apibrézti Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatyme.
13.3. Prie§ atskleisdama konfidencialia informacija, Salis privalo informuoti kita Salj (tiek, kiek tai
nedraudZiama pagal jstatymus bei kitus teisés aktus) apie biitinybe arba gautg vieSojo administravimo
subjekto reikalavimg atskleisti konfidencialia informacijg ir imtis protingy priemoniy, siekdama
uztikrinti atskleistos informacijos konfidencialuma.
13.4. Salis atsako:
13.4.1. uz bet kokj neteiséta, jskaitant atsitiktinj, kitos Salies konfidencialios informacijos ar bet
kurios jos dalies atskleidimg ar perdavimga arba konfidencialios informacijos neteiséta naudojima;
13.4.2. uz tai, kad nesiémé visy protingy veiksmy, kad iSsaugoty ir apsaugoty kitos Salies
konfidencialig informacijg ar bet kurig jos dalj, uzkirsty kelig tolesniam jos neteisétam atskleidimui,
perdavimui ar naudojimui.
13.5. Salis, nepagristai atskleidusi kitos Salies konfidencialia informacija, privalo sumokéti kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio bauda.

14. ASMENS DUOMENU APSAUGA
14.1. Salys jsipareigoja uztikrinti asmens duomeny sauguma bei asmens duomeny tvarkyma vykdyti
teisétai, vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir kity
teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma, nuostatomis.
14.2. Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uZtikrinti tinkama Sutarties vykdyma bus tvarkomi asmens
duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskira susitarimg dél duomeny tvarkymo, kuriuo nustato
duomeny tvarkymo dalyka ir trukme, duomeny tvarkymo pobid; ir tiksla, asmens duomeny rasis ir
duomeny subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo prievoles ir teises.
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15. INTELEKTINE NUOSAVYBE
15.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant intelektinés nuosavybés
teises, 1Sskyrus asmenines neturtines teises ] intelektinés veiklos rezultatus, yra Pirkéjo nuosavybe,
pereinanti Pirkéjui nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo be jokiy apribojimy, kurig
Pirkéjas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo sutikimo tretiesiems asmenims,
jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip ar intelektinés nuosavybes teisés negali biiti perduodamos
nuosavybés teise de¢l Paslaugy pobudzio ar (ir) iSimtiniy teisiy, patenty ir kt.
15.2. Tiekéjas isipareigoja atlyginti nuostolius Pirkéjui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél
intelektinés nuosavybés teisiy, jskaitant, bet neapsiribojant, dél patento, prekiy Zenklo, pramoninio
dizaino savininko (naudotojo) teisés (registruojamos arba ne), teisés, kylancios i§ paraisky bet kurioms
minétoms teiséms jregistruoti, autoriaus teisés, duomeny baziy gamintojy (sui generis) teiseés, firmy,
imoniy, organizacijy, verslo pavadinimy ar vardy savininky ir kitos panasios teisés ar jsipareigojimai,
nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose Salyse, ar neregistruotini,
i8skyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dé¢l Pirkéjo kaltés.
15.3. Tiekéjas neturi teis€és be iSankstinio raSytinio Pirkéjo sutikimo naudoti Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir Zenklo reklamoje, rinkodaroje, taip pat naudotis Pirkéjo sukurtais intelektiniais veiklos
rezultatais. PaZzeidus reikalavima, Tiekéjui taikoma Specialiosiose salygose nurodyta bauda.

16. PAREISKIMAI IR GARANTIJOS
16.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
16.1.1. yra teisétai priimti ir galioja visi biitini sprendimai, gauti leidimai bei sutikimai, taip pat teisétai
atlikti ir galioja kiti teisiniai veiksmai, reikalingi Sutarties sudarymui, galiojimui ir vykdymui;
16.1.2. sudarydama Sutartj, Salis nevirsija savo kompetencijos ir nepazeidzia jai taikomy jstatymy bei
kity teisés akty, teismo ar arbitrazo teismo sprendimy, administraciniy akty, sutarciy ar kity prievoliy
pagal taikomg privating teise¢, viesaja teise, Europos Sgjungos teis¢ arba tarptauting teise;
16.1.3. Salies atstovas turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti ir jvykdyti Sutartj. Salies atstovas,
sudarydamas ir pasiraydamas Sutartj, nepaZeidzia Salies jstaty, nuostaty ir kity vidaus dokumenty,
Salies valdymo ir kity organy ir (ar) kreditoriy teisiy ir teiséty interesy, sudarydamas Sutartj jis Salies ir
Salies organy nariy, kreditoriy atzvilgiu veikia saZiningai ir protingai;
16.1.4. Salis jvertino visas aplinkybes, turin¢ias esminés reik§meés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui.
Né viena i§ Sutartyje nurodyty salygy ir aplinkybiy neturi neigiamos jtakos Salies valiai sudaryti Sutartj
tokiomis salygomis, kurios nurodytos Sutartyje, ir vykdyti i§ Sutarties kylancius jsipareigojimus;
16.1.5. Sutartis sudaroma vadovaujantis saziningumo, protingumo, teisingumo ir Saliy lygiateisiskumo
principais, nenaudojant apgaulés ar spaudimo. Salys atskleidé viena kitai visg joms Zinomg informacija,
turin¢ig esminés reikSmeés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui;
16.1.6. visi Salies pareiskimai ir garantijos yra i$samiis ir nepalieka nutyléty jokiy aplinkybiy, kurios
daryty Siuos pareiSkimus ar garantijas neteisingais.
16.2. Tiek¢jas papildomai pareiskia ir garantuoja Pirkéjui, kad Tiekéjas, subtiekéjai, jungtinés veiklos
partneriai ir specialistai turi galiojancius ir teis€tus visus jstatymuose bei kituose teisés aktuose
numatytus leidimus, licencijas, atestatus, teisés pripazinimo dokumentus, reikalingus vykdant Sutart;.
16.3. Tiekejas pareiskia, kad suteikty Paslaugy rezultato disponavimo, valdymo ir naudojimosi teisés
néra apribotos ir jokie tretieji asmenys neturi pretenzijy j Sutartimi perduodamg Paslaugy rezultata.
16.4. Tiekejas jsipareigoja vykdant Sutart; laikytis aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés
jpareigojimy, nustatyty Europos Sajungos ir nacionalingje teis¢je, kolektyvinése sutartyse ir VP] 5
priede nurodytose tarptautinése konvencijose.

17. BENDRIEJI ATSAKOMYBES KLAUSIMAI
17.1. Netesyby sumokéjimas uz vélavimg ar pareigy pagal Sutart] pazeidima neatleidzia Salies nuo
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Sutartyje numatyty jos pareigy vykdymo.

17.2. Netesyby sumokéjimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uztikrinimo gavimas nepanaikina Salies teisés
reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus nuostolius. Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra
laikomos minimaliais, nejrodinétinais Saliy nuostoliais. Kiekviena i§ Saliy turi teise gauti i§ kitos Salies
nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo ar nevykdymo,
nevirSijant Pradinés sutarties vertés, jei teisés aktai nenumato, kad privalo buti kompensuota didesné
suma. Siame punkte numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei zala atsirado dél
konfidencialumo jsipareigojimy, asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty ar
intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimo.

17.3. Tuo atveju, jei paaiskéja, kad kuris nors iS Sioje Sutartyje pateikty pareiSkimy ar garantijy buvo i§
esmés neteisingas, melagingas ar klaidinantis, Salis paZeidéja nukentéjusiai Saliai privalo atlyginti
visus nuostolius, kuriuos nukentéjusioji Salis patyré dél tokio neteisingo, melagingo ar klaidinan&io
pareiskimo ar garantijos.

17.4. Sioje Sutartyje numatytos teisiy gynybos priemonés neapriboja Saliy teisés pasinaudoti kitomis
teisétomis teisiy gynybos priemonémis.

17.5. Atsakomybés apribojimai pagal Sutart] netaikomi, kai zala padaroma tycia arba dél didelio
neatsargumo, padaroma neturtiné Zala, suZalojama sveikata ar atimama gyvybé, taip pat kai padaroma
7ala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, jskaitant atvejus, jeigu vienos Salies padaryta Zala tretiesiems
asmenims atlygina kita Salis.

17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys neatleidZziamos nuo atsakomybés uZ Sutarties pazeidima.
Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys nepraranda teisés reikalauti atlyginti dél Sutarties nevykdymo
patirtus nuostolius bei sumokéti netesybas.

18. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)
18.1. Atsakomybé pagal Sutartj netaikoma, taip pat Salys gali biiti visiskai ar i§ dalies atleistos nuo
civilinés atsakomybés Siais pagrindais:
18.1.1. dél nenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dél
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy
patvirtinimo” patvirtinty taisykliy nuostatos;
18.1.2. d¢l Europos Sajungos valstybiy veiksmy — kai prievolg pagal Sutart] jvykdyti neimanoma dél
privalomy ir nenumatyty Europos Sajungos valstybés institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo
teisés ginCyti ir Sie veiksmai negaléjo biiti i§ anksto numatyti.
18.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo praneiti kitai Saliai apie nenugalimos jégos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskeéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émeési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas
pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galimg jsipareigojimy
jvykdymo terming. Salis taip pat turi pateikti kitai Saliai atitinkama pranesimg, kai iSnyksta
jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.
18.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo prane$imo pateikimo momento. Jeigu
Salis laiku neissiun¢ia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zalg, kurig §i
patyré del laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.
18.4. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau negu 1 (vieng) ménesj nuo
prane§imo apie jas gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti Sutartj apie tai pranesusi kitai Saliai
pries 5 (penkias) darbo dienas. Nenugalima jéga nelaikoma tai, kad Salis neturi reikiamy finansiniy
iStekliy arba skolininko kontrahentai pazeidZia savo prievoles, arba skolininkas paZeidzia savo
prievoles kontrahentams.
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19. SUTARTIES NUOSTATU NEGALIOJIMAS

19.1. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata yra arba tampa dalinai ar pilnai negaliojanti, Salys privalo kuo
skubiau sudaryti Susitarima, ir juo pakeisti negaliojan¢ig nuostata kita nuostata, kuri, kiek tai yra
Jmanoma, turéty tokj pat; ekonomin; ir teisin] efekta, kokio buvo siekta susitariant dél negaliojancios
Sutarties nuostatos. Tokia negaliojanti nuostata nedaro negaliojanciomis kity Sutarties nuostaty, jeigu
tai nepazeidzia jstatymy bei kity teisés akty ir galima daryti prielaida, kad Sutartis biity buvusi teisétai
sudaryta ir nejtraukus nuostatos, kuri yra negaliojanti.

19.2. Jeigu Specialiosiose salygose numatytas Bendryjy salygy nuostatos pakeitimas yra arba tampa
dalinai ar pilnai negaliojantis, negali biiti taikoma tos Bendryjy salygy nuostatos redakcija, buvusi iki
pakeitimo. Tokiu atveju Salys privalo veikti pagal Bendryjy salygy 19.1 punkta.

20. SUTARTIES PAKEITIMAI
20.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, i$skyrus tokias Sutarties
salygas, kuriy keitimas numatytas Sutartyje ir (ar) galimas vadovaujantis VP] nuostatomis.
20.2. Sutarties pakeitimai jforminami Salims sudarant Susitarima.
20.3. Salis, inicijuojanti Susitarima, privalo pateikti kitai Saliai pranesima dél Sutarties pakeitimo bei
pagrindima dél to, jog yra faktinis ir teisinis pagrindas sudaryti Susitarima. Kita Salis per 5 (penkias)
darbo dienas (arba per kita Saliy rastu sutarta termina) privalo i$analizuoti ir jvertinti gauta informacija,
pateikti savo pastabas ir pasitilymus, pagrjstus Sutarties ir imperatyviomis jstatymy bei kity teisés akty
nuostatomis.
20.4. Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo, jei Susitarime nenurodyta kitaip. Susitarimg Pirkéjas
privalo pavieSinti VP] 33 ir 86 straipsniuose nustatyta tvarka.
20.5. Specialiosiose salygose nurodyty duomeny apie kontaktinius asmenis bei rekvizity pasikeitimas
nelaikomas Sutarties pakeitimu (iSskyrus Tieké€jo, jungtinés veiklos partnerio, subtiekéjo ar specialisto
pakeitima kitu asmeniu) ir Salis turi pakeisti tuos duomenis vienaalikai, informuodama apie tai kita
Salj. Bet kuriuo atveju Sutarties pakeitimu negali bti i§ esmés kei¢iama Sutartis.

21. SUTARTIES SUSTABDYMAS
21.1. Nesant Tiekéjo kaltés ir esant aplinkybéms, kuriy Sutarties Salis negaléjo numatyti Sutarties
sudarymo metu, dél kuriy Sutarties Salis negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant
kitoms nenumatytoms aplinkybéms, Sutarties Salys turi teise inicijuoti Paslaugy (jy dalies) teikimo
sustabdyma iki atitinkamy aplinkybiy pasibaigimo.
21.2. Paslaugy (jy dalies) teikimas gali biiti stabdomas esant bent vienai i$ Siy aplinkybiy:
21.2.1. esant Bendryjy salygy 18 skyriuje numatytoms nenugalimos jégos aplinkybéms, sutartiniy
isipareigojimy vykdymo terminai stabdomi nuo kliiities atsiradimo momento arba, jeigu apie ja néra
laiku pranesta, nuo praneSimo momento ir atnaujinami, kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti
Sutarties;
21.2.2. Tiek¢jas Sutartyje nurodyta tvarka negali teikti Paslaugy (pavyzdziui, Pirkéjas dél objektyviy
priezasCiy negali sudaryti techniniy galimybiy Paslaugy teikimui), o Tiekéjas dél to negali vykdyti
Sutarties;
21.2.3. dél nenumatyty prekiy, paslaugy ir (ar) darby, susijusiy su perkamu objektu, kuriy poreikis
paaiskejo tik vykdant Sutartj, jsigijimo;
21.2.4. ne dél Pirk¢jo kaltés veluoja kitos Pirkéjo pirkimo sutarties, turinCios tiesioginés jtakos Siai
Sutarciai, vykdymas;
21.2.5. esant jrodymais pagristoms klititims ar trukdymams, sukeltiems Tiekéjui kity treciyjy asmeny
ne dél Tiekéjo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties salygas ir tvarkg jvykdyty sutartiniy
|sipareigojimy;
21.2.6. pasikeitus galiojanCiam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos S$ios
Sutarties vykdymui;
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21.2.7. sutartiniy jsipareigojimy stabdymo bitinybé atsirado dél sustabdyto, perskirstyto, negauto ir
panasiai Pirkéjo Paslaugy pirkimui skirto finansavimo arba finansavimo tritkumo;

21.2.8. dél teisminiy (arbitraziniy) gincy su Pirkéju ar treCiaisiais asmenimis, kuriy dalykas yra
tiesiogiai susijes su Sutarties vykdymu.

21.3. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo sustabdymas atliekamas dél Bendryjy salygy 21.2 papunktyje
nurodyty aplinkybiy ir tesiasi ne ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, toks stabdymas laikomas Sutarties
keitimu joje numatytomis salygomis ir jfforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta tvarka.

21.4. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo stabdymas vykdomas dé¢l kity aplinkybiy, nenurodyty Bendryjy
salygy 21.2 papunktyje ar (ir) Bendryjy salygy 21.2 papunktyje nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei
3 (tris) meénesius ir (ar) nesilaikant Siame skyriuje nustatytos tvarkos, tai laikoma Sutarties keitimu,
kuris turi buti atliekamas, vadovaujantis VPI nuostatomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje
nustatyta tvarka.

21.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas gali buti stabdomas tik Sutarties galiojimo laikotarpiu tokia
tvarka:

21.5.1. atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Tiekejas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas apie
tai nedelsdamas privalo informuoti Pirkéja. Tiekéjo rasytiniame praSyme turi biiti nurodyta stabdymo
aplinkyb¢ (Bendryjy salygy 21.2 papunktis) ir aplinkybés atsiradima bei galima terming pagrindZiantys
argumentai, objektyviis faktai ir jrodymai. Pirkéjas, jvertings praSyma, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas raStu informuoja Tiekéja apie priimtg sprendima dél sutartiniy jsipareigojimy vykdymo
stabdymo. Tiekéjui nepateikus konkreciy argumenty, fakty, pagristy jrodymais, Pirkéjas turi teis¢ raStu
atsisakyti patvirtinti sustabdyma;

21.5.2. Pirkéjui rastu informavus Tiekéja ir pateikus jam argumentuotg paaiskinimg, dél kokiy
aplinkybiy ir kuriam terminui yra bitina sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo termina,
Tiekejas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas rastu informuoja Pirkéja ir patvirtina, kad sutinka su
sustabdymu. Tiekéjas turi teis¢ prieStarauti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymui tik tuo
atveju, jei Tiek&jas savo sagskaita ir jégomis gali paSalinti atsiradusias aplinkybes, dél kuriy kilo
biitinybé stabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdyma;

21.5.3. Tiek¢jas, gaves Pirkejo rastiSkg pranesimg apie stabdyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas po patvirtinimo iSsiuntimo Pirkéjui dienos, sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy
ar jy dalies vykdyma. Jei sutartiniy jsipareigojimy ar jy dalies vykdymas sustabdytas, Salys negali
vykdyti jokiy jiems pagal Sutartj ar Sutarties dalj priskirty jsipareigojimy.

21.6. Salys sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdyma jformina ra$ytiniu susitarimu, nurodant
priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinancius sustabdymo pagrinda, ir
patvirtina Saliy jgalioty atstovy paragais. Tokie susitarimai yra neatskiriama Sutarties dalis.

21.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas ne ilgesniam kaip konkrecios, pagristos
aplinkybés egzistavimo laikotarpiui.

21.8. Salys susitaria, kad sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo terminas j Sutarties vykdymo
Tiekéjui nemoka jokiy mokéjimy, baudy ar prastovy.

21.9. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdymg lémusioms aplinkybéms arba Saliy susitarime
nurodytam terminui, priklausomai nuo to, kuris jvyksta anks¢iau. Tuo atveju, jeigu Sutartyje numatyty
prievoliy jvykdymo terminai atnaujinami anks¢iau negu pasibaigia Saliy susitarime nurodytas
sustabdymo terminas, Salys Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminy atnaujinimo datg jformina
rasStu.

21.10. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdyty prievoliy (jy dalies) jvykdymo terminai ir Sutarties
galiojimas nukeliami tokiam terminui, kiek buvo like laiko jy ivykdymui (Sutarties galiojimui) jy
sustabdymo metu.
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21.11. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas buvo sustabdytas ilgesniam nei 3 (trijy) ménesiy
laikotarpiui, praéjus $iam terminui, viena Salis gali rasytiniu prane$imu kitos Salies pareikalauti
atnaujinti Sutarties vykdyma. Saliai be pagrlstq aplinkybiy neatnaujinus Sutarties vykdymo per 10
(desimt) dieny nuo atitinkamo kreipimosi, kita Salis gali nutraukti Sutartj, apie tai jspéjusi kita Salj
pries 10 (desimt) dieny.

22. SUTARTIES NUTRAUKIMAS
Sutartis gali biiti nutraukiama VP] 90 straipsnyje ir Sutartyje numatytais atvejais, jskaitant galimybe
nutraukti Sutartj Saliy susitarimu.

22.1. Pretenzijos dél Sutarties paZeidimy

22.1.1. Jeigu Salis pazeidzia Sutartj arba jstatymus bei kitus teisés aktus, kita Salis turi teis¢ pareiksti
jai raSyting pretenzijg, nurodyti, kokig Sutarties ar jstatymy bei kity teisés akty nuostatg ir kokiu bidu
kita Salis pazeidé bei nustatyti protingg terming istaisyti pazeidima.

22.1.2. Pretenzija gavusi Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas,
atsakyti | pretenzija ir nurodyti, kokiy priemoniy imsis siekdama iStaisyti pazeidimg per pretenzijoje
nustatyta terming arba motyvuotai pasiilyti kitg pagrista terming. Tiekéjo teis¢ sidilyti kitg terming
nelaikoma Pirkéjo pareiga ta terming priimti. Pretenzija gavusios Salies pasiiilytasis terminas pakei¢ia
termina, nurodyta pretenzijoje, tik jeigu kita Salis jj patvirtina.

22.2. Sutarties nutraukimas Pirkeéjo iniciatyva
22.2.1. Pirkéjas vienasaliSkai nutraukia Sutartj, ispéjes Tiekéja rastu prie§ ne trumpesni nei 5 (penkiy)
dieny terming, jeigu Tiekéjas padaro esminj Sutarties pazeidimg, nurodyta Specialiosiose salygose ar
Sutarties pazeidimg, kuris atitinka esminio Sutarties pazeidimo pozymius, nurodytus Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, ir, gaves Pirkéjo pretenzija, per pretenzijoje nurodytg terming
neistaiso pazeidimo.
22.2.2. Pirkéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutart] ar jos dalj rastu jspéjes Tiekéja prieS ne
trumpesnj nei 10 (deSimties) dieny terming, jeigu:
22.2.2.1. Tiekejui yra iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybe¢, sustabdo tiking veikla ar susidaro jstatymuose ir kituose teisé€s
aktuose nustatyta tvarka analogiska situacija;
22.2.2.2. Tieké&jo padétis pasikei€ia ir jis atitinka pirkimo dokumentuose nustatyta paSalinimo pagrinda;
22.2.2.3. pasikeicia teisés aktai, susij¢ su Sutarties objektu, Sutarties vykdymu, ar su Pirkéjo vykdoma
veikla, kuriai buvo sudaryta Sutartis, ir dél tokiy pakeitimy Pirkéjas nusprendzia nutraukti Sutartj;
22.2.2.4. Pirkéjas nusprendzia nebevykdyti veiklos, kurios vykdymui Sutartimi jsigyjamos Paslaugos ir
Sutarties poreikis iSnyksta;
22.2.2.5. Pirkéjo valdymo organas priima sprendima, dél kurio Sutarties poreikis i$nyksta;
22.2.2.6. pasikeicia (pablogéja) Pirkéjo finansiné padétis ar Pirkéjas negauna arba netenka finansavimo
ir dél Sios priezasties nusprendzia nutraukti Sutartj;
22.2.2.7. keiciasi Pirkéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira ir tai
gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui arba Sutarties poreikiui;
22.2.2.8. nebelieka perkamy Paslaugy poreikio;
22.2.2.9. Pirkéjas 1§ pirkimy prieziurg atlieckan¢iy institucijy gauna nurodymg ar rekomendacija
nutraukti Sutartj;
22.2.2.10. Tiek¢jas veluoja pateikti Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratgsimg ilgiau kaip 10 (deSimt)
darbo dieny nuo paskutinio Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos arba atsisako ji
pateikti;
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22.2.2.11. Tiekéjas atsisako paSalinti arba nepaSalina Paslaugy trukumy per Pirkéjo nustatytus
protingus terminus;

22.2.2.12. Tiekéjas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Pirkéjo raSytingje
pretenzijoje nurodytg terming neistaiso pazeidimo;

22.2.2.13. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uZztikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka nacionalinio
saugumo interesy (taikoma, jeigu Pirkéjas veikia srityse, kurios laikomos nacionaliniam saugumui
uztikrinti strategiskai svarbiy tikio sektoriy dalimi, ar yra latkomas esminiu subjektu);

22.2.2.14. paaiskéja VP] 37 straipsnio 8 dalyje ir (ar) 47 straipsnio 8 dalyje nurodytos aplinkybés.
22.2.3. Sutartis laikoma niekine ir negaliojancia, jei nustatoma, kad Sutarties vykdymas prieStarauja
Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms, kaip tai apibrézta
Sankcijy jstatyme ir kituose tarptautiniuose, Europos Sgjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose
(bent vienai i§ taikomy sankcijy). Sutarties negaliojimo momentas nustatomas vadovaujantis minétu
jstatymu.

22.2.4. Pirkéjas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas, vienasaliSkai nutraukia Sutartj
arba sustabdo jos vykdyma privalomy tarptautiniy sankcijy, kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir
kituose tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, jgyvendinimo
laikotarpiui, apie tai jspéjes Tiekéjg raStu, jei Sutartis jsigaliojo iki Siy tarptautiniy sankcijy Lietuvos
Respublikoje jgyvendinimo nustatymo. Draudziama prisiimti naujas prievoles pagal Sutartj, kuriy
vykdymas priestarauty Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms tarptautinéms sankcijoms.

22.2.5. Jei Sutartis nutraukiama Tiekéjui 1§ esmés pazeidus Sutart] ar Tiekéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, ir jeigu Specialiosiose sglygose néra numatyta, kad
tinkamas Sutarties jvykdymas yra uZtikrinamas Sutarties jvykdymo uZtikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja
sumokeéti Pirkéjui Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su
Sutarties nutraukimu. Jeigu Specialiosiose salygose yra numatyta, kad tinkamas Sutarties jvykdymas
yra uztikrinamas Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui sumoketi likusiag dalj
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio baudos ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu, kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas. Pirkéjui pareiSkus reikalavimag
atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginima.

22.2.6. Pirkéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutart] ir kitais Specialiosiose salygose (jei taitkoma) ir
istatymuose bei kituose teisés aktuose jtvirtintais atvejais.

22.2.7. Sutartis laikoma nutraukta kitg dieng po to, kai pasibaigia jsp¢jimo apie Sutarties nutraukima
terminas.

22.2.8. Tais atvejais, kai Tiekéjas pasalina pazeidimg ar iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota
Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti nutraukiama ir jsp¢jimas apie Sutarties nutraukima
netenka galios, jei Tiekéjas pateikia informacijg apie pazeidimo pasalinimg ar iSnykusias aplinkybes,
del kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procediira.

22.3. Sutarties nutraukimas Tiekéjo iniciatyva
22.3.1. Tiek¢jas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, jsp¢jes Pirkéjg raStu prie§ ne trumpesnj nei 30
(trisdeSimties) dieny terming, jeigu Pirkéjas paZeidzia atsiskaitymo su Tiekéju terminus (iSskyrus
atvejus, kai Pirkéjas naudojasi savo teise sulaikyti mokéjimus), ir Pirkéjo skola Tiekéjui virsija 20
(dvideSimt) proc. Pradinés sutarties vertés ir Pirkéjas, gaves Tiekéjo pretenzija, per 30 (trisdeSimt)
dieny nesumoka Tiekéjui moketiny sumy.
22.3.2. Tiekéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutarti, isp¢jes Pirkeja rastu prie§ ne trumpesnj nei 10
(deSimties) dieny terming, jeigu:
22.3.2.1. Pirkéjui yra iSkelta bankroto byla, pradétas procesas del bankroto ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimyb¢, Pirkéjas sustabdo veikla, arba jstatymuose ir kituose teisés
aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;
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22.3.2.2. Pirkéjas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Tiekéjo raSytingje
pretenzijoje nurodyta terming neistaiso pazeidimo, iSskyrus Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nustatyta
atveji.

22.3.3. Jeigu Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nurodytos aplinkybés yra susijusios tik su atskira dalimi
arba atskiru Susitarimu, Tiek¢jas turi teis¢ nutraukti Sutartj tik tos dalies atZzvilgiu arba nutraukti tik
tokj Susitarima.

22.3.4. Tiek¢jas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais jstatymuose bei kituose teisés aktuose
jtvirtintais atvejais.

22.3.5. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjui i§ esmés pazeidus Sutart] ar Pirkéjui nepagrjstai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, Pirkéjas jsipareigoja sumoketi Tiekéjui Specialiosiose
salygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.

22.3.6. Sutartis laikoma nutraukta kitg dieng po to, kai pasibaigia jsp¢jimo apie Sutarties nutraukimag
terminas.

22.3.7. Tais atvejais, kai per jspéjimo apie Sutarties nutraukimg terming Pirkéjas paSalina pazeidima
arba iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti
nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukimg netenka galios, jei Pirkéjas informuoja Tiekéjg apie
pasalinta paZeidimg arba iSnykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo
procedira.

22.4. Saliy teisés ir pareigos Sutarties nutraukimo atveju

22.4.1. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gincy nagrinéjimo tvarkg nustatanciy Sutarties salygy ir kity
Sutarties salygy, kurios pagal savo esmg¢ lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo, galiojimui.

22.4.2. Nutraukus Sutartj, Salys privalo:

22.4.2.1. jsitikinti, jog iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktos Paslaugos ir kiti atlikti veiksmai
atitinka Sutarties reikalavimus ir Salys dél to viena kitai nebereiks pretenzijy;

22.42.2. atsiskaityti uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties
reikalavimus;

22.4.2.3. per 10 (deSimt) dieny nuo pranesimo apie Sutarties nutraukimg gavimo dienos ar Susitarimo
dél Sutarties nutraukimo sudarymo dienos perduoti viena kitai visus dokumentus, kuriuos buvo biitina
perduoti pagal Sutarties nuostatas.

23. PREKIU MODELIO AR GAMINTOJO KEITIMAS
23.1. Tais atvejais, kai kartu su Paslaugomis yra perkamos prekés, Tiekéjas turi teise keisti prekiy
modelj ir (ar) gamintoja, jei yra visos toliau nurodytos salygos:
23.1.1. jei Tiekéjo pasitilyme nurodytos prekés nebegaminamos ar i§ esmés sutriko jy tiekimas ir gautas
gamintojo patvirtinimas ir (ar) prekés, jy gamintojas kelia grésme¢ nacionaliniam saugumui ir (ar)
prekiy tiekimas prieStarauja Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms
sankcijoms, kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir (ar) prekés, jy sudedamosios dalys ar (ir) gamintojas
neatitinka VP] 45 straipsnio 2' dalies nuostaty;
23.1.2. jei keiCiamos prekeés visiSkai atitinka visus pirkimo dokumenty reikalavimus, yra ne prastesnés,
o lygiavertés ar geresnés kokybés nei Tiek¢jo pasiiilyme nurodytos prekés ir Tiekejas pateikia tai
patvirtinan¢ius dokumentus. Jeigu pirkimo procediiry metu Tiekéjas buvo pateikes prekiy pavyzdzius,
pristatomos prekeés turi biiti ne prastesnés kokybés nei pateikti pavyzdziai;
23.1.3. jei Tiekéjas ne véliau kaip pries 10 (deSimt) dieny iki numatomo prekiy keitimo pateiké Pirkéjui
raSytin] praSyma su keitimg pagrindZianciais dokumentais bei gavo Pirkéjo rasytinj sutikimg. Pirkéjas
turi teise nesutikti su prekés keitimu ir turi teis¢ nutraukti Sutartj, jei Tiekéjas nepateikeé jrodymy ar jy
pateikimas nepagrindzia keiiamos prekés atitikimo pirkimo dokumentams ir lygiavertiSkumo ar
geresnés kokybés nei Sutartyje nurodytos prekeés;
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23.1.4. Salys sudaré rasytinj Susitarima prie Sutarties dél prekiy keitimo.
23.2. Siame Bendryjy salygy skyriuje nurodytu atveju prekés turi biiti pristatytos uz ne didesn¢ nei
pasitlyme nurodyta kaing.

24. BENDRAVIMO TVARKA IR KALBA
24.1. Sutartis sudaroma lietuviy kalba. Jeigu Sutartis ar kuris nors jg sudarantis dokumentas sudaromas
kita kalba arba iSver¢iamas ] kitg kalba, visais atvejais autentiSku laikomas tik lietuviy kalba parengtas
Sutarties tekstas (jei yra neatitikimy, pirmenybe teikiama lietuviy kalba parengtam tekstui).
24.2. Jeigu Salis pranesa kitai Saliai apie savo naujus kontaktinius duomenis, tai po to, kai kita Salis
gauna tokj praneSima, ji visus remiantis Sutartimi siun¢iamus pranesimus ir informacijg turi siysti pagal
naujuosius kontaktinius duomenis. Jei Salis nepranesa apie kontaktiniy duomeny pasikeitima arba kol
kita Salis negauna tokio prane§imo, prane§imo iSsiuntimas pagal paskutinius Saliai Zinomus
kontaktinius duomenis laikomas tinkamu.
24.3. Jeigu praneSimas yra jteikiamas asmeniSkai arba siunciamas paStu ar per kurjerj, jis turi biti
jteikiamas pasiraSytinai ir laikomas gautu gavimo patvirtinime nurodyta diena.
24.4. Jeigu pranesimas siun¢iamas el. pastu, laikoma, kad Salis jj gavo kita darbo diena.
24.5. Jeigu praneSimas siun¢iamas keliais skirtingais budais, laikoma, kad gave¢jas ji gavo tada, kai jis
gavo pirmesnjjj praneSima.

25. PRETENZIJOS IR GINCU SPRENDIMAS
25.1. Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties arba susij¢ su Sutartimi, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, visy pirma privalo bati sprendziami derybomis tarp Saliy vadovy
arba jy igalioty asmeny.
25.2. Jeigu Salys nei$sprendzia gindo deryby bidu, tuomet toks gin¢as, nesutarimas ar reikalavimas,
kylantis 18 Sios Sutarties arba susij¢s su ja ar jos pazeidimu, nutraukimu arba negaliojimu, yra galutinai
sprendziamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.
25.3. Kile gin¢ai nesudaro pagrindo Salims atsisakyti vykdyti savo prievoles pagal Sutartj.
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2025 m.
liepos d.
sutarties Nr. 1 1BE-
1 priedas

MEGINIU ADMINISTRAVIMO SISTEMOS (MEGIS) ATNAUJINIMO
IR GARANTINES PRIEZIUROS PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. JVADINE INFORMACIJA

1.1. Perkancioji organizacija

Méginiy administravimo sistemos (toliau — MEGIS) atnaujinimo ir garantinés prieZiiiros
paslaugos bus teikiamos Muitinés departamente, JakSto g. 1, LT-01105, Vilnius, Lietuva, ir Muitinés
informaciniy sistemy centre, Vytenio g. 7, LT-03113 Vilnius, Lietuva.

Lietuvos Respublikos muitinés struktiirg sudaro: Muitinés departamentas, 3 teritorinés muitinés
(kartu su joms priklausanc¢iais muitinés postais), Muitinés kriminaliné¢ tarnyba, Muitinés informaciniy
sistemy centras, Muitinés mokymo centras ir Muitinés laboratorija.

1.2. Techninéje specifikacijoje naudojamos savokos ir trumpiniai

1 lentelé

SQVOki.l ar Paaiskinimas

trumpinys

BAP Bendro naudotojy valdymo portalas — bendro naudotojy valdymo sistemos
dalis, saveikoje su muitinés iSoriniy naudotojy registravimo ir administravimo
sistema, teikianti paslaugy gavéjo paskyros registravimo, paslaugy gavéjo
atstovy autentifikavimo ir paslaugy gavéjo atstovy prieigos prie Lietuvos
Respublikos muitinés ir Europos Komisijos teikiamy elektroniniy paslaugy,
Integruotos MIS posistemis

CAS Atviro kodo protokolas, skirtas vienkartiniam prisijungimui (SSO — and. Single
Sign On) prie jvairiy internetiniy paslaugy (Central Authentication Service)

DG TAXUD Europos Komisijos Mokes¢iy ir muity sajungos generalinis direktoratas

EK Europos Komisija

ES Europos Sajunga

JSON Atviras duomeny formatas (angl. JavaScript Object Notation)

Integruota MIS Integruota muitinés informaciné¢ sistema, Lietuvos Respublikos muitinei
Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés akty nustatytoms funkcijoms
atlikti reikalingg informacija informaciniy technologijy priemonémis
apdorojanciy veiklos bei valdymo ir infrastruktiros informaciniy posistemiy,
tarpusavyje susiety loginiais rysiais ir besikei¢ian¢iy duomenimis, visuma

IS Informaciné sistema

ITPC Informaciniy technologijy paslaugy centras

Kreipinys ITPC registruotas praneSimas apie muitinés IT incidentg (sutrikimg), praSymas
suteikti su muitinés IT susijusig paslauga ar pagalba (konsultacija).

LR Lietuvos Respublika

LR Muiting, Lietuvos Respublikos muiting

Muitiné

LMDS Lietuvos Respublikos muitinés duomeny saugykla, Integruotos MIS posistemis
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quokz.l ar PaaiSkinimas

trumpinys

MANO Muitinés paslaugy portalas ,,Mano muitiné*

MUITINE

MD Muitinés departamento prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos

MEGIS M¢giniy administravimo sistema, Integruotos MIS posistemis

MISC Muitinés informaciniy sistemy centras

ML Muitings laboratorija

ML tyrimo Muitinés laboratorijos parengtas Tyrimo protokolas

dokumentas

MS AD Kompiuteriy naudotojy autentiSkumo nustatymo komponenté (Microsoft Active
Directory)

MPR Muitinés prievolininky registras

NOVIS Integruotos MIS normatyvinés informacijos valdymo posistemis, Integruotos
MIS posistemis

PKA Prekés klasifikavimo aktas

Repozitorius Elektroniniy dokumenty ir praneSimy saugykla, Integruotos MIS valdymo ir
infrastruktiiros posistemis

REST Programinés jrangos architektiiros tipas, skirtas internetiniy aplikacijy sasajy
kiirimui (ang. Representational State Transfer)

SAML Atviro tipo standartas, skirtas autentifikavimo ir autorizavimo duomenims
keistis tarp tapatybés teikéjo ir paslaugy teikéjo (ang. Security Assertion
Markup Language)

SOA I paslaugas orientuota architektiira (Service Oriented Architecture)

SOAP XML dokumenty apsikeitimo per HTTP protokolas (Simple Object Access
Protocol)

Tiekejas, VieSojo pirkimo budu atrinktas juridinis ir fiziniai asmuo, bendrai veiklai

rangovas susivienijusiy asmeny grupé, teikianti MEGIS atnaujinimo ir garantinés
priezitiros paslaugas

™ Teritoriné muitiné

TMIKS TM Tarify ir muitinio jvertinimo kontrolés skyrius

USPS TM Ukio subjekty patikrinimy skyrius

VSSA Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentiira

Ziniatinklio Programiné jranga, gebanti perduoti duomenis XML formatu tarp skirtingy

paslauga sistemy

(webservice)

XML [Spléstiné aprasSy zymy kalba (eXtensible Markup Language)

1.3. Esamos padéties apraSymas.
1.3.1. Muitinés informaciné sistema.

Muitinés informacing sistemag (toliau — MIS) (1 pav.) sudaro Integruota MIS, Muitinés
prievolininky registras, vidaus administravimo informacinés sistemos ir kitos centralizuotos
informacinés sistemos, kuriy darbui naudojama Muitinés departamento techninés ir programings
jrangos infrastruktiira ir (arba) VSSA teikiama infrastruktiira ir kuriy veikimg uztikrina muitinés
duomeny centras ir Valstybés duomeny centras.

Integruota MIS — Integruota muitinés informaciné sistema, LR muitinei LR ir ES teisés akty
nustatytoms funkcijoms atlikti reikalingg informacijag IT priemonémis apdorojanéiy veiklos bei
valdymo ir infrastruktiros informaciniy posistemiy, tarpusavyje susiety loginiais rySiais ir
besikei¢ian¢iy duomenimis, visuma.
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Integruota MIS sudaro:

- Integruotos MIS veiklos informaciniai posistemiai, skaitmenizuotu btdu apdorojantys
informacija, biiting muitinei teisés akty nustatytoms prekiy gabenimo ir kontrolés procesy funkcijoms,
i§skyrus vidaus administravima, atlikti.

- Integruotos MIS valdymo ir infrastrukttiros posistemis, skirtas sujungti Integruotos MIS
posistemius ] bendrg aplinka, pagrista Siuolaikiniy IT panaudojimu, duomeny mainais tarp vidaus ir
iSorés informaciniy sistemy ir posistemiy, iSvengiant duomeny dubliavimo.
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av. MIS struktira

1.3.2. Integravimas

Siekiant jgyvendinti MIS tikslus, informaciniai posistemiai yra kuriami ir diegiami kaip
modulinés sistemos, integruojant juos tarpusavyje arba su kitomis ne muitinés (iSorinémis) IS,
naudojant jungiancigja programing jranga (middleware). Integruota MIS ir kitos muitinés IS yra
sukurtos ir tobulinamos laikantis zemiau iSdéstyty taikomyjy programy integravimui keliamy
reikalavimy.

Architektiiriné bei integravimo aplinkos susideda is:

»HIntegravimo sluoksnio* — jis uztikrina informacijos mainus tiek su Integruotos MIS posis-
temiais ir kitomis muitinés IS, tiek su kity LR institucijy, tiek ir su ES valstybiy nariy institucijy, EK
bei tarptautiniy organizacijy informacinémis sistemomis;

,»Veiklos procesy sluoksnio® — jame skaitmenizuojami ir automatizuojami prekiy gabenimo
ir kontrolés veikly procesai.

Integruota MIS ir kitos muitinés IS yra kuriamos vadovaujantis pagrindiniais SOA principais.
Veiklos procesuose dalyvaujancios IS gali buti traktuojamos kaip informaciniy paslaugy teikéjos
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ir/arba jy naudotojos, kurios tarpusavyje kei€iasi duomenimis, naudodamos i§ anksto apibréztus ir
tarpusavyje suderintus praneSimus bei rySio protokolus. Toks architekttirinis sprendimas jgalina
lanksciai susieti sistemas, uztikrina jy autonomiskuma, naujy paslaugy komponavima panaudojant jau
esamas paslaugas.

Technologiniam SOA principy jgyvendinimui, kuriant Integruotag MIS ir kitas muitinés IS,
naudojama kompanijos Software AG sukurta webMethods jungiancioji programiné jranga. Jos
panaudojimas leidZia jgyvendinti vieng i§ pagrindiniy architekttiriniy principy — duomeny mainai tarp
MIS informaciniy posistemiy vykdomi per jungiancigja programing jrangg.

Informacijos srauty judéjimas tarp dviejy Integruotos MIS posistemiy, dviejy muitines IS ar
Integruotos MIS posistemio ir muitinés IS (Integruotos MIS posistemio ir iSorinés IS) pavaizduotas 2
paveiksle. Vykstant informacijos mainams, tarpiné (jungiancioji) programiné jranga atlieka atrinkimo,
perkodavimo, transformavimo, nukreipimo (routing) ir perdavimo funkcijas, dél to kiekviena IS gali
siysti bei gauti informacijg savo formatu, o jungianc¢ioji programin¢ jranga susisiekia su kiekviena IS
per specifinj tai sistemai pritaikytg programinj suderintuva (adapter).

Jungianéioji programiné jranga
(Middleware):

Perkodavimas
Integravimas (B2B, B2G, G2B, G2G)

Duomeny transformavimas,
nukreipimas (routing), perdavimas

idelés spartos pranesimy mainai

Informaciné
sistema Y

Informacine
sistema X

2 pav. Duomeny srautas tarp informaciniy sistemy

Duomeny mainai realizuojami, taikant SOAP ir naudojant XML formato praneSimus
ziniatinklio paslaugy pagalba asinchroniniu biidu, uzklausos/atsakymo principu (request/response).
Suderinus su Perkancigja organizacija, duomeny mainams jgyvendinti gali buti taikomas ir (arba)
REST protokolas, ir (arba) JSON formato praneSimai. Igyvendinama sgsaja turi biti specifikuota
aiSkiai ir detaliai apraSant duomeny mainams naudojamy praneSimy struktiiras, operacijas, o taikant
kodavimg apraSyti naudojamas kodavimo technologijas ir algoritmus, bei instrukcijas tokiy duomeny
dekodavimui audito ar stebésenos tikslams.

Jeigu reikia naujy sasajy su Integruotos MIS posistemiais ar iSorinémis IS, turi biiti parengtos ty
sasajy specifikacijos, atlikti kiirimo (komunikavimui tarp naujos sistemos ir ESB) ir testavimo darbai,
naudojant Tiekéjo parengtus imitatorius.

Veiklos procesuose dalyvaujancios IS gali biiti traktuojamos kaip informaciniy paslaugy
teikéjos ir/arba jy naudotojos, kurios tarpusavyje keiCiasi duomenimis, naudodamos i§ anksto
apibréztus ir tarpusavyje suderintus praneSimus bei rysio protokolus. Toks architektiirinis sprendimas
jgalina lanksciai susieti sistemas, uztikrina jy autonomiskumg, naujy paslaugy komponavimag
panaudojant jau esamas paslaugas.

Naujai kuriamas muitinés sgsajas galima suskirstyti | dvi grupes — tai sgsajos tarp vidiniy
Integruotos MIS posistemiy ir/arba kity MIS bei sgsajos su iSorinémis informacinémis sistemomis.
3 paveiksle pavaizduota muitingje jgyvendinta duomeny mainy tarp dviejy vidiniy informaciniy
sistemy schema.
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Elektroniniy
Sistema X webMethods dokumenty ir
o pranesimy saugykla
- Tinkliné paslauga
Ngﬁ-ne;:.' storeDoczuments - | Apdoroti gauta
Sender=SystemX : pranesima
Recipient=SystemY Tinkliné paslauga DoclID=...
. Name-=...
storeToRepository e
w 5. 4. > Recipient=SystemY

Marsrutizuoti

Siysti pranesimg — gautg
pranesimag

Sistema Y

I$saugoti
pranesimag
lokalioje DB

Tinkliné paslauga
acceptI\S/Iessage

Name-=...
Sender=SystemX
Recipient=SystemY

A

3 pav. Duomeny mainy tarp dvieju vidiniy informaciniuy sistemy procesas

Duomeny mainy tarp dviejy vidiniy informaciniy sistemy X ir Y procesa sudaro tokie zingsniai:

1. sistema X paruofia prane§ima. Siame prane§ime yra ne tik duomenys, kuriuos norima
perduoti sistemai Y, bet ir metaduomenys, apraSantys pat] praneS§ima. Juose nurodomas pranesimo
unikalus identifikatorius (DocID), vardas (Name), siuntéjas (Sender), gavéjas (Recepient), tipas
(elektroninio praneSimo tipas — unikalus praneSimo identifikatorius, naudojamas praneSimams atskirti
informaciniy sistemy komunikavimo/bendradarbiavimo procese) ir kt. Toks praneSimas perduodamas
jungianciajai programinei jrangai, iSkviec€iant atitinkama Ziniatinklio paslaugg (storeDocuments);

2. jungiamoji programiné jranga analizuoja gauta praneSimg — tikrinama, ar jo tipas yra
registruotas sistemoje, ar jis atitinka atitinkama struktira, nustatoma, kam tas praneSimas adresuotas ir
kaip ji perduoti nurodytai sistemai. Jei praneSimas atitinka nustatytus kriterijus, procesas vykdomas
toliau;

3.  praneSimas iSsaugomas lokalioje duomeny bazéje;

4.  praneSimas iSsaugomas repozitoriuje, iSkvieCiant atitinkamg Ziniatinklio paslauga
(storeToRepository);
5. nustatomas praneSimo perdavimo biidas ir atliekama jo transformacija, jei tokios reikia;

6. praneSimas perduodamas sistemai Y, iSkvieCiant atitinkamag ziniatinklio paslauga
(acceptMessage).

Duomeny mainai tarp vidiniy informaciniy sistemy vyksta saugiame vidiniame tinkle, todél jy
autentifikavimui pakanka naudoti sistemai suteikta varda bei slaptazodj. Vidiniy informaciniy sistemy
autorizavimas jgyvendintas jungian¢iosios programinés jrangos priemonémis, naudojant prieigos
kontrolés sarasus (angl. access control list), nurodant paslaugy aibe, susietg su kiekviena 1§ sistemy.

Kuriant sgsajas su iSorinémis sistemomis, kiekvienai i$ jy yra apibréziama ziniatinklio paslaugy
aibe, kurig konkreti sistema gali naudoti. Duomeny mainams su iSorinémis IS arba iSoriniame tinkle
esanc¢iomis MIS (tai muitinés klientams skirti muitinés paslaugy portalai) keliami padidinti saugos
reikalavimai, kurie jgyvendinami atitinkamomis techninémis ir jungianciosios programinés jrangos
priemonémis. Tokioms sistemoms neleidziama tiesiogiai iSkviesti vidiniy tinkliniy paslaugy, jos gali
komunikuoti su MIS tik naudodamos TLS (7ransport Layer Security) 1.20 (arba aukStesnés versijos)
protokola, pateikdamos reikalingg sertifikatg. Kuriant sasajas su iSorinémis IS kiekvienai i§ jy yra
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apibréziama tinkliniy paslaugy aibé, kurig konkreti sistema gali naudoti. Sie saugos reikalavimai
jgyvendinami atitinkamomis techninémis ir jungianiosios programin€s jrangos priemonémis.
Principiné sgveikos su iSorinémis IS schema pavaizduota 4 pav.

@ 4 ™
DMZ Vidiné aplinka
1.2, TLS1.3 > )
| |
wmNodel wmNode2
o
2 https, http, ftp ...
5
=
https, http, ftp ... 5757
Q Nargyklé (Https)
] ‘o
w € o 5 RIKS MDAS woe MAKIS
€ 4 =
5 s ; 58 B L
IZorinis naudotolas TR > C
= =
=)
€ 4 )

4 pav. Duomeny mainy su iSorinémis informacinémis sistemomis principiné schema

Kaip pavaizduota Siame paveikslélyje, iSorinés sistemos, naudodamos TLS protokola, per
iSorin¢ ugniasien¢ gali pasiekti tik jungianciaja programing jranga, esan¢ia DMZ zonoje ir veikiancia
specialiu Reverse Gateway rezimu. Reikia paZzymeéti, kad Sioje aplinkoje jokios tinklinés paslaugos néra
idiegtos, ji naudojama tik saugumo uztikrinimui. ISorinés sistemos kreipinys yra perduodamas
jungian¢iajai programinei jrangai, veikianéiai vidingje aplinkoje. Cia yra patikrinama ar besikreipianti
sistema turi teis¢ iSkviesti nurodyta ziniatinklio paslauga. Jei visi saugos reikalavimai yra tenkinami,
kreipinys yra analizuojamas, transformuojamas | reikalaujama formata, ir vidiné jungiancioji
programiné jranga inicijuoja praneSimo apdorojimo procesa taip, lyg Sis praneSimas buty gautas i$
vidinés sistemos. Savo ruoZtu, jungiancioji programiné jranga iSorinei sistemai perduoda duomenis,
naudodama duomeny mainy specifikacijoje apibrézta rySio protokolg bei tinklines paslaugas.

Duomeny mainams su iSorinémis IS keliami papildomi saugos reikalavimai. Tokioms
sistemoms neleidziama tiesiogiai iSkviesti vidiniy tinkliniy paslaugy, jos gali komunikuoti su MIS tik
naudodamos TLS protokolg (versija 1.2 arba aukstesn¢), pateikdamos reikalingg sertifikatg. Kuriant
sasajas su iSorinémis IS, kiekvienai i§ jy yra apibréziama tinkliniy paslaugy aibé, kurig konkreti sistema
gali naudoti. Sie saugos reikalavimai jgyvendinami atitinkamomis techninémis ir jungianciosios
programinés jrangos priemonémis.

Muitinés IS naudotojai yra skirstomi j vidinius (muitinés darbuotojus) ir iSorinius. Vidiniy
naudotojy administravimas vykdomas MS AD priemonémis, o duomeny mainai jgyvendinami taikant
Supaprastintos kreipties i katalogus protokola (Lightweight Directory Access Protocol — LDAP) arba
MS Azure priemong.

ISoriniy naudotojy prieigos prie muitinés elektronines paslaugas teikianciy IS tvarkomos BAP ir
EM-VARTAI priemonémis. BAP, iSoriniame tinkle esantis portalas, sgaveikoje su EM-VARTAI
suteikiantis muitinés elektroniniy paslaugy gaveéjy atstovams galimybe patvirtinti tapatybe
prisijungimui prie muitinés IS. Paslaugy gavéjy ir jy atstovy autorizacijos duomenys teikiami taikant
CAS, SAML ir JSON sprendimus/technologijas.
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EM-VARTALI paslaugos, papildomai teikiancios paslaugy gavéjy ir jy atstovy duomenis, ar
leidZiancios jgyvendinti praneSimy mainus, teikiamos SOAP Ziniatinklio paslaugy priemonémis.

Informacinés sistemos turi biiti kuriamos ir diegiamos tokiu principu, kad informacijos mainai
ir veiklos procesai biity suderinti tiek pacioje muitingje, tiek tarp muitinés ir valstybés institucijy, verslo
ir kity treiyjy Saliy.

1.3.3. MEGIS funkcionalumo apradymas (esama padeétis)

MEGIS - tai sistema, skirta IT priemonémis tvarkyti (kaupti, apdoroti ir saugoti) duomenis apie
visus muitinés pareigiiny ir Muitinés laboratorijoje paimtus prekiy meéginius (pavyzdzius), kurie priimti
formuojant nustatytos formos dokumentus ir ataskaitas, skirtas prekiy méginiy tvarkymui.

Prekiy pavyzdziai (méginiai) imami muitinio tikrinimo metu ar po muitinio jforminimo siekiant
isitikinti prekés tarifinio klasifikavimo teisingumu. Prekiy pavyzdziy (méginiy) émimas atlickamas
jgyvendinant ir remiantis Sgjungos muitinés kodekso 189 ir 190 str. bet MD generalinio direktoriaus
2024 m. geguzés 8 d. jsakymo Nr. 1BE-395 ,, D¢l Prekiy méginiy (pavyzdziy) administravimo tvarkos
apraSo patvirtinimo* nuostatomis.

Vidutinigkai per metus paimama daugiau kaip tiikstantis méginiy, sistemos MEGIS naudotojy
skaic¢ius — apie 800. Méginiy émimo efektyvumas siekia 50 procenty, taCiau net ir nepasitvirtinus
galimai neteisingam prekés kodui, biina uZtikrinama tarifinio klasifikavimo teisingumo kontrolé.

MEGIS buvo kuriama 2008 metais, pradéta naudoti 2009 metais, kelis kartus buvo papildomas
naujomis funkcijomis, taciau tolimesnis sistemos tobulinimas ir funkcionalumo plétra tapo nebegalimas
be Sios sistemos atnaujinimo.

MEGIS yra Integruotos MIS posistemis, kurio tikslas yra uztikrinti muitinio jforminimo metu ar
po muitinio jforminimo paimty meéginiy bei Muitinés laboratorijoje priimty méginiy administravimo
proceso skaitmenizavima:

- duomeny, apie paimtus prekiy méginius, surinkima, kaupima, apdorojima ir saugojima,

- nustatytos formos dokumenty, skirty prekiy méginiy tvarkymui, formavima (Méginiy émimo
protokolo, Méginiy judéjimo lapo, ML tyrimo protokolo, Prekeés klasifikavimo akto),

- ataskaity formavima bei pateikima Muitinés departamentui ir kitoms muitinés jstaigoms.

Taip pat MEGIS sistemoje yra modulis ,,Rekomendacijos®, skirtas vieningo tarifinio prekiy
klasifikavimo uZztikrinimui Lietuvos muitingje. Jame kaupiami duomenys apie rasytines tarifinio prekiy
klasifikavimo rekomendacijas.

MEGIS funkcijos

MEGIS suteikia galimybe kaupti ir tvarkyti duomenis apie visus muitinés administruojamus
meéginius visuose jy administravimo etapuose, stebéti méginio judéjima ir jo klasifikavimo proceso
biisena, formuoti ataskaitas bei nustatytos formos dokumentus, skirtus prekiy méginiy tvarkymui.

Muitinés pareiglinas ima meéginius prekiy muitinio jforminimo ir tikrinimo metu bei po muitinio
fforminimo kilus abejonéms dél jy tarifinio klasifikavimo taikant Kombinuotaja nomenklatirg bei
Europos Bendrijos integruoto tarifo nomenklatiirg, sudarytg remiantis 1987 m. liepos 23 d. Tarybos
reglamentu (EEB) Nr. 2658/87 dél tarify ir statistinés nomenklattiros bei dél Bendrojo muity tarifo arba
kita vadovaujantis Europos Sgjungos muity teisés aktais pagal Kombinuotaja nomenklatiirg ir jos
pagrindu sudarytg prekiy nomenklatiira.

Méginiai taip pat imami siekiant nustatyti prekiy sudét] (parametrus), reikalingg importo ar
eksporto reikalavimy ir akcizo taikymui (pvz., nustatyti nacionalinj papildoma Lietuvos Respublikos
integruoto tarifo kodg).
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PREKIY MEGINIY (PAVYZDZIJ) ADMINISTRAVIMAS LIETUVOS RESPUBLIKOS MUITINEJE

MEGIMIY {PAVYZDZIL) EMIMAS

/MEGINH,J (PANYZDZIY) EMIMO
ETIKETES IR MEGINIY
{PavYZDEIY) PROTOKOLO
UZPILDYMAS

PREKIL MEGINIL [PAVYZDIL) MEGINI (PAVYZD21L)| PERSILINTIMAS | ML
GAVIMAS TERITORINES ETYRIMUI
MUITINES ADMINISTRACLOS

PADALINYIE, ATSAKINGAME UIZ

PREKIY TARIFIN] KLASIFIKAVINA

\ [Th TMKS)
I NERA BOTINAS MEGINIJ (PAVYZDEI)
IETYRIMAS ML
~ SIUNCIAMAS TYRIMO PROTOKOLAS PREKES
[ ; KLASIFIRAVIMD AXTO FORMINIMUI
MEGINIL (PAVYZDZIL)
KLASIFIKAVIMAS
A ’ .
JENGU REMIANTIS MEGINID IEMGU REMIANTIS MEGINIO
KLASIFIKAVIMO REZULTATAIS TARIFINIS ~ - KLASH 0 REZULTATAIS TARIFINIS
PREKES KLASIFIKAVIMAS KEICLASE PREKES KLASIFIKAVIMO AKTO PREKES KLASIFIKAVIMAS NESIKEICIA
UZPILDYMAS SUKLASIFIKAVUS
| MEGIN] |

- 4

SPRENDIMAS DEL PREKES

DEKLARANTUI
KLASIFIKAVIMO IR/ARBA
R/ I5SIUNCIAMA/TEIKIAMA
MOKESEIY PERSKAICIAVIMO S
IR/ARBA MUITINES DEKLARACLIOS
S G KLASIFIKAVIMD AKTO KOPLA

5 pav. Prekiy méginiy (pavyzdziy) administravimo Lietuvos muitinéje schema

Pagrindiniai méginiy administravimo etapai yra $ie:

. TM posto, mobilaus posto ar USPS pareigiinas, paémes prekiy méginj, formuoja ir
atspausdina Méginio émimo protokolg ir Méginio etikete;

o paimtas méginys kartu su $iais dokumentais pristatomas TM TMIKS pareigiinams, kurie
suklasifikuoja méginj;

o TM TMIKS pareigiinai formuoja Méginio judéjimo lapa, Prekés klasifikavimo akta,
priima sprendima;

J jeigu meéginio klasifikavimui reikalingi laboratoriniai tyrimai TM TMIKS persiuncia
méginj | ML Méginio judéjimo lapo lauke ,, Tyrimo vieta“ nurodydami ML;

. ML darbuotojas, iStyres ir suklasifikaves prekiy méginj, uzpildo ML tyrimo protokola;

. TM TMIKS, gaves ML tyrimo protokola, jformina Prekés klasifikavimo akta;

J Jeigu meéginio tarifinis klasifikavimas skiriasi nuo deklaruotojo, PKA pagrindu
suformuojamas Sprendimo dél prekés kodo pasikeitimo projektas.

ML tiria ne tik i§ TM TMIKS gautus, bet ir kity institucijy ar fiziniy asmeny pateiktus
meéginius, pristatytus su laisvos formos praSymu juos istirti. ML darbuotojai, esant poreikiui, registruoja
Uzsakymo analize, kurioje ML ir uzsakovo atstovai sutaria dél tyrimo salygy. Uzsakymo analize gali
buti vienkartiné arba ilgalaiké. Su Siais méginiais dirba tik ML darbuotojai, kurie atlike tyrimus raSo
Specialisto iSvada (toliau — ISvada) arba ML tyrimo protokola. Kitos institucijos Muitinés laboratorijai
su vienu pra§ymu gali pristatyti daugiau nei 1 vnt. skirtingy méginiy. Siuo atveju jiems visiems
suraSoma viena bendra iSvada.
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MD Tarify, TM TMIKS ir ML darbuotojai ir pareigiinai j MEGIS suveda duomenis apie
suteiktas tarifinio klasifikavimo rekomendacijas. Sig informacijg perziuréti gali visi, turintys teis¢
prisijungti prie MEGIS.

MEGIS naudotojai

Teise dirbti su MEGIS turi tik nustatyta tvarka MS AD registruoti naudotojai, galintys atlikti
veiksmus tik pagal jiems priskirtus vaidmenis. Naudotojai identifikuojami naudotojo vardu ir
slaptazodZiu.

MEGIS naudotojai yra:

- TM posty, kuriuose atlickamas muitinis tikrinimas ir jforminimas (Vilniaus, Kauno,
Klaipédos), ir mobiliy grupiy posty muitinés pareigiinai;

- TM TMIKS, Muitinés procediiry prieZiiiros, Pazeidimy prevencijos, USPS skyriy muitinés
pareigiinai;

- MD Tarify, Muitinio jvertinimo, Muitinés informacijos, Pazeidimy prevencijos, Statistikos
analizés, USPS skyriy darbuotojai;

- Muitinés laboratorijos, Muitinés kriminalinés tarnybos pareigiinai bei darbuotojai.

MEGIS architektiiros esama biiklé parodyta 6 pav.

A
Active Directory

LDAP

Weblogic 12¢ Tepip— WP «—HTTP——> m
—
A
T Oracle Datlahase 18C  Dokumenty Repozitorius
HTTP QDBC
JNLP —
~—
T S5A5DB
HTTP
[I.l

LR Muitinés Vidinio tinklo naudotojas

6 pav. MEGIS architektiiros esama biiklé

MEGIS sudaro §ie komponentai:
e Administravimo;

e Duomeny tvarkymo;

e Duomeny teikimo;
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e Duomeny paieskos ir perzitiros.

Administravimo komponentas skirtas naudotojy autentiSkumo nustatymo duomenims susieti
su jy vaidmenimis (rolémis), perziiiréti duomeny tvarkymo veiksmy Zurnala, tvarkyti MEGIS vidinius
klasifikatorius. MEGIS vidiniai klasifikatoriai tvarkomi pagal valdytojo poreikj ir jo nurodymus.

Duomeny tvarkymo komponentas skirtas duomeny jvedimui, koregavimui, tvarkymui,
kaupimui. Komponentas susideda i§ moduliy. Moduliy funkcijos pritaikytos kiekvienai naudotojy
grupei. ISskiriami tokie moduliai:

e ,Méginio émimo protokolas* — TM posto (TM USPS) funkcijy dalis;

e _Méginio judéjimo lapas®, ,Prekés klasifikavimo aktas®, ,,Sprendimai“ — TM TMIKS
funkcijy dalis;

e _ML priémimo protokolai, ,ML tyrimo protokolai®, ,ML registruotos uZsakymo
analizés”, ,ML méginiy nuraSymo komisija“, , ML méginiy nuraSymas®, ,ML klasifikavimo
dokumentai“ — ML funkcijy dalis;

¢ . Rekomendacijos* — MD Tarify skyriaus, TM TMIKS ir ML funkcijy dalis.

Duomeny teikimo komponentas skirtas automatizuotu btidu pateikti naudotojui standartines
ataskaitas.

Duomeny paieskos ir perziiros komponentas skirtas duomeny paieskai pagal pasirinktus
paieskos kriterijus, paieskos rezultaty perziiirai. Bet kuriam sistemos naudotojui leidziama atlikti
paieska visuose moduliuose.

MEGIS naudojasi Integruotos MIS valdymo ir infrastruktiiros posistemio komponenéiy
resursais ir paslaugomis:

¢ kompiuteriy naudotojy autentiSkumo nustatymo komponente MS AD;

e s3saja su intraneto tinklu.

Vidiniai ir iSoriniai duomeny srautai

Vidiniai duomeny srautai

MEGIS duomeny bazéje kaupiami:

e TM poste ir USPS suformuoty ir i§saugoty Méginio émimo protokoly duomenys;

e TM TMIKS suformuoty ir i§saugoty Méginio judéjimo lapy dokumenty duomenys;

e ML suformuoty ir iSsaugoty Méginio priémimo protokoly duomenys;

e ML suformuoty ir iSsaugoty ML tyrimo protokolo (su ar be akreditacijos simbolio) ir
iSvados duomenys;

e TM TMIKS suformuoty ir i§saugoty Prekés klasifikavimo akty duomenys;

e TM TMIKS suformuoty ir iSsaugoty sprendimy po Prekés klasifikavimo akto suraSymo
duomenys;

e MD Tarify skyriaus, TM TMIKS ir ML suvesty tarifinio klasifikavimo rekomendacijy
duomenys.

e  Vidiniai MEGIS sistemos klasifikatoriai.

ISoriniai duomeny srautai

e NOVIS (Muitinés organizacinés struktiiros ir muitinés personalo duomenys, Saliy ir
teritorijy kody klasifikatorius, Prekiy nomenklatiros kody klasifikatorius, Matavimo vienety,
naudojamy deklaruojant prekes Lietuvos Respublikos muitinei klasifikatorius);

e MPR (prievolininko EORI kodas, pavadinimas, adresas, telefono numeris).

e MS AD skirta MEGIS naudotojy autentifikavimui ir autorizavimui.

+—Repozitorius (Elektroniniy praneSimu saugykla), skirtas formalumy su prekémis
procesus aptarnaujanciy informaciniy sistemy elektroniniy pranesimy duomeny tvarkymui.-

e LMDS - nustatytu laiko intervalu jsikelia MEGIS duomeny bazés duomenis.
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I§ MEGIS i$einanti informacija:
* nustatytos formos dokumentai;
= nustatytos formos ataskaitos, eksportuotos j PDF, DOCX, XLSX, HTML formato bylas.

2.  PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES UZDAVINIAI

2.1. Bendrasis uzdavinys

Pagrindinis numatomos sudaryti paslaugy teikimo sutarties (toliau — Sutartis) tarp Tiekéjo ir
Perkanciosios organizacijos uzdavinys — atnaujinti Darbo su prekiy meéginiais (pavyzdziais)
informacine sistemg, sukuriant naujg, saugig ir $iuolaikinémis technologijomis pagrjsta MEGIS versija,
kuri uztikrinty ir suteikty greita, patogy ir patikimg meéginiy administravimo procesy valdymo,
duomeny tvarkymo ir mainy visuose administravimo procesy zingsniuose instrumentg, uztikrinty jos
stabily ir nepertraukiama veikimga, sudarant] salygas elektroniniu biidu efektyviai vykdyti muitinés
funkcijas, susijusias su meginiy administravimu ir tarifinio klasifikavimo sprendimais bei
rekomendacijomis, leisty analizuoti ir tvarkyti MEGIS esanc¢ius duomenis, naudojantis $iuolaikisku
administravimo jrankiu.

2.2. Konkretiis uzdaviniai

Tiekéjas Pirkimo dokumentuose bei Sutartyje numatytomis salygomis ir tvarka turés suteikti
Sias paslaugas:

2.2.1. MEGIS atnaujinimo paslaugas, kuriy pradzia — Sutarties jsigaliojimo data, o pabaiga —
ne vélesné nei 2026 m. gruodzio 11 d.;

2.2.2. 12 ménesiy trukmés nemokamas Sutarties jgyvendinimo metu atnaujintos MEGIS
garantinés prieZidiros paslaugas, teikiamas nuo paskutinio MEGIS atnaujinimo paslaugy priémimo —
perdavimo akto pasira§ymo dienos.

3.  PASLAUGU APIMTIS

3.1. Sutarties jgyvendinimo metu turés bati suteiktos Sios MEGIS atnaujinimo
paslaugos:

3.1.1. Atlikta veiklos procesy ir MEGIS atnaujinimo poreikiy analizé, parengta analizés
ataskaita, parengtas MEGIS dizaino, turinio ir techninés architektiiros sprendimas;

3.1.2. Sukurti méginiy administravimo etapy komponentai ir funkcionalumai, reikalingi
meéginiy administravimo proceso etapy jgyvendinimui;

3.1.3. Atnaujinti dokumenty, MEGIS priemonémis formuojamy jvairiuose méginio
administravimo etapuose, formas (duomeny rinkinius) pagal projekto jgyvendinimo metu patvirtintus
reikalavimus.

3.1.4. Atnaujintoje MEGIS jgyvendinti esamus integracinius sprendimus, o MEGIS analizés ir
projektavimo metu nustacius poreikj, atnaujinti esamas ir sukurti naujas (bet ne daugiau kaip 3) sasajas
su Integruotos MIS posistemiais;

3.1.5. Atnaujintoje MEGIS ataskaity funkcionalume tiekéjas turés:

3.1.5.1. Jgyvendinti esamoje MEGIS formuojamas ataskaitas;

3.1.5.2. Sukurti lanks¢iai formuojamas ataskaitas pagal tuo metu naudotojui reikalingus
duomenis;

3.1.6. Sukurti MEGIS elektroniniy paslaugy, skirty iSoriniams paslaugy gavéjams, portala,
suteikiant] paslaugy gaveéjui galimybe:

3.1.6.1. gauti informacijg apie muitin¢je tvarkomus jo aktualius meginius;

3.1.6.2. gauti kitas 3.1.1. p. paminétos analizés metu nustatytas paslaugas;

3.1.7. Sukurti galimybe pasirasyti dokumentus elektroninio pasiraSymo priemonés ne tik
muitinés darbuotojams, bet ir muitinés klientams;
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3.1.8. Naudotojo sgsajoje turi biiti jgyvendinta, kur tai turi prasme¢, vedlio funkcija,
palengvinanti tiekiamos informacijos pildyma ir sukurtas patogus vedliy administravimo jrankis;

3.1.9. Paruostas ir kartu su Perkanciosios organizacijos atstovais atliktas esamoje MEGIS
duomeny bazéje sukaupty duomeny migravimas j atnaujinta MEGIS duomeny baze;

3.1.10. Sukurtos kitos duomeny tvarkymo priemonés pagal 3.1.2 punkte suderintus sprendimus;

3.1.11. Parengti MEGIS dokumentai, nurodyti $ios specifikacijos 7.2 punkte.

3.2. Tiekéjas teikdamas MEGIS garantinés prieZiiiros paslaugas turés:

3.2.1. vadovaujantis Sios techninés specifikacijos 4.3.1 papunk¢io reikalavimais kartu su
Perkanciosios organizacijos specialistais uztikrinti nenutrikstama, stabily ir efektyvy atnaujintos
MEGIS darba, 3alinti sutrikimus, jskaitant sutrikimus atsiradusius dél klaidy programinéje jrangoje, dél
sutrikimy atsiradusius praradimus ir netikslumus duomenyse (pvz., techniSkai sugadinti jrasai duomeny
bazeje, dél klaidingo programinés jrangos veikimo nekorektiskai suformuotas jraso (-y) turinys ir pan.),
kuriy pasalinimui nepakanka Perkanciosios organizacijos specialisty kvalifikacijos;

3.2.2. vadovaujantis $ios techninés specifikacijos 4.3.2 papunkgio reikalavimais, atlikti MEGIS
papildymus ir (arba) pataisymus MEGIS jgyvendintuose veiklos procesuose ar MEGIS realizavimo
priemonese:

3.2.2.1. zalinant MEGIS atlickamy funkcijy neatitikimg funkciniams bei techniniams
reikalavimams;

3.2.2.2. sprendziant MEGIS atnaujinimo metu nenumatytas problemas, jskaitant ir neracionaliai
igyvendintus sprendimus;

3.2.3. teikti pagalbg (konsultacijas ir prakting pagalbg) Perkanciosios organizacijos
specialistams, vadovaujantis Sios techninés specifikacijos 4.3.3 papunkcio reikalavimais:

3.2.3.1. MEGIS sisteminés priezidiros, naudotojy administravimo ir kitais su MEGIS
realizavimu ir jos aplinka susijusiais klausimais bei diegiant naujas MEGIS versijas;

3.2.3.2. MEGIS jdiegty funkciniy sprendimy klausimais;

3.2.4. atlikti Perkanciosios organizacijos iskelty MEGIS problemy analize bei teikti i§vadas ir
rekomendacijas MEGIS klausimais pagal Perkanciosios organizacijos prasymus;

3.2.5. atlikti MEGIS darbo ir sasajy su kitomis IS stebéseng (monitoring) iskilus veikimo
problemoms, istaisius klaidas, jdiegus naujas MEGIS naudojamos programinés jrangos versijas bei
atlikus kitus MEGIS nenutriikstamam ir efektyviam veikimui turin¢ius jtakos pakeitimus ir spresti
stebésenos metu pastebétas problemas;

3.2.6. atlikti su sistemos administravimu susijusias paslaugas (sistemos pakeitimy paketo
jdiegimas, sistemos ir susiety sistemy skaitmeninio sertifikato atnaujinimas ir pan.) pagal Perkanciosios
organizacijos specialisty praSymus.

4. REIKALAVIMAI SUTARTIES VYKDYMO VEIKLOMS

4.1. Reikalavimai MEGIS atnaujinimo veikloms:

4.1.1. Tiekéjas per 1 meénesj nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir pateikti derinti
Projekto kokybés plang (toliau — PKP), aprasantj Sios techninés specifikacijos 3.1 punkte iSvardinty
darby vykdymo procediiras ir metodus, jskaitant Perkanciosios organizacijos ir Tiekéjo bendravimo
Sutarties vykdymo metu nuostatas, tarpinius bei galutinius rezultatus, uz konkrecius darbus atsakingus
asmenis, Tiekéjo Perkandiajai organizacijai teiktinus dokumentus. Visos MEGIS atnaujinimo
paslaugos turi biiti teikiamos vadovaujantis Siuo PKP.

4.1.2. Tiekéjas per 1 ménes] nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir pateikti derinti uz
Sutarties jgyvendinimg atsakingai Perkanciosios organizacijos darbo grupei Sutarties igyvendinimo
darby plana.

4.1.3. MEGIS atnaujinimo paslaugy teikimo laikotarpiu Tiekéjas turi pateikti ménesio,
ketvir¢io ir galuting ataskaitas, kurioms reikalavimai pateikti Sios techninés specifikacijos 5 skyriuje.

4.2. MEGIS nefunkciniai reikalavimai:
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Nefunkciniai reikalavimai apraso reikalavimus architekttirai, saugai, techninei aplinkai,
auditavimui, greitaveikai, licencijavimui, naudotojo grafinei sgsajai ir integravimui.

4.2.1. Tiekéjas, sitilydamas MEGIS atnaujinimo biidus turi atsizvelgti j jy suderinamumg su
jau idiegtais LR muitinés sprendimais bei jy atitikimg Integruotos MIS funkcinés ir techninés
architektiiros reikalavimams, siekiant iSsaugoti jdétas investicijas (investment saving).

42.2. Atnaujinant MEGIS neturi biiti paZeistas architektiiros sprendimas, atitinkantis j
paslaugas orientuotos architektiiros SOA principus, iSlaikant kuo didesn¢ ja sudaranc¢iy komponenty
tarpusavio nepriklausomybe.

4.2.3. MEGIS architektiira turi biiti suprojektuota ir parengta taip, kad atliekant kiekvieng
MEGIS atnaujinimo darby paketa ir/arba garantinés prieZifiros metu atlikta pakeitima, jis biity lengvai
diegiamas ] Perkanciajai organizacijai suteikta centralizuotg infrastrukttira, kuri turi atitikti VSSA
pateiktus bazinius centralizuotos infrastruktiiros reikalavimus ir rekomendacijas: Sistemu kurimeo ir
diegimo gCloud platformoje rekomendacijos vl 0 public.pdf ir suderinamas su logine debesijos
paslaugy teikimo IT infrastruktiiros architektira'. Operaciniy sistemy, duomeny baziy valdymo
sistemos, aplikacijy serverio ir kity naudojamy techniniy priemoniy versijos turi biiti suderintos su
Perkancigja organizacija. Atliekant MEGIS diegima Perkandiajai organizacijai VSSA suteiktoje
centralizuotoje infrastruktiroje, Tiekéjas Perkanciosios organizacijos atstovams turés suteikti visa
reikiamg teoring ir prakting pagalbg Siam uzdaviniui sekmingai atlikti.

4.2.4. Sistemos architektiira turi biiti daugiapakopé, ja turi sudaryti maZziausiai 3 hierarchiniai
lygmenys (vaizdavimo, veiklos logikos, duomeny bazes).

4.2.5. Visi sistemos komponentai ir jy funkcijos turi veikti vienoje aplinkoje.

4.2.6. MEGIS architektiira turi biiti suprojektuota uztikrinant ple¢iamumo principa.

4.2.7. Sistemos architektiira turi biiti sukurta taip, jog vieno MEGIS naudotojo veiksmai
neblokuoty kito naudotojo veiksmy ir nedaryty jtakos bet kuriy i§ MEGIS komponenty greitaveikai.

4.2.8. MEGIS architektiira turi palaikyti MEGIS pajégumy plétros galimybes, prijungiant
papildomg virtualig infrastruktiira arba techning jrangg, arba diegiant balansavimo priemones ir
didinant mazgy (node) skaiCiy; esant pajégumy plétros poreikiui turi biiti pateikta specifikacija
sistemos talpai, skaiiavimo greiciui ir techninés bazés plétrai:

4.2.8.1. architektiira turi leisti vykdyti plétrg atskiruose lygmenyse;

4.2.8.2. turi biiti sudarytos MEGIS plétros galimybés, neatliekant papildomy projektavimo ar
programinés jrangos iSeities teksty keitimo darby papildyti sistema naujais skaic¢iavimo ar saugykly
iStekliais.

4.2.9. Visy techniniy priemoniy (tokios kaip operaciniy sistemy, duomeny baziy valdymo
sistemos, aplikacijy serveriai, bibliotekos ir kity naudojamy techniniy priemoniy), skirty MEGIS
funkcionalumui sukurti ir tinkamam veikimui uZztikrinti, versijos turi biiti suderintos su Perkanciosios
organizacijos atstovais ir tenkinti kibernetinés saugos reikalavimus.

4.2.10. MEGIS programiné jranga neturi biiti ribojantis veiksnys, didinant MEGIS nasumg.
MEGIS funkcionalumo pakeitimas vienoje ar keliose funkcinése srityse neturi biiti visos informacinés
sistemos arba jos komponenty perkiirimo priezastimi.

4.2.11. MEGIS turi biiti lengvai konfigiiruojama, i$ple¢iama ir integruojama su LR muitinés
informacine infrastruktiira bei taikomosiomis programomis, naudojant ESB.

42.12.MEGIS turéty bati grindziama naujausiais standartais, naudotinos objektinio
programavimo kalba Java ir Ziniatinklio/tinkliniy paslaugy (webservices) technologijos.

4.2.13. MEGIS turi biiti pasiekiama, naudojant interneto nar$ykle ir nediegiant jokiy papildiniy
(add-in, plug-in) ar papildomy programiniy komponenty.

4.2.14. MEGIS turi palaikyti Unicode (UTF — 8) standarta.

https://ivpk.Irv.It/uploads/ivpk/documents/files/veikla/VI1%?20konsolidavimas/Login
%C4%97 Debesijos_paslaug%C5%B3_teikimo IT infrastrukt%C5%ABros_architekt%C5%ABra.pdf



https://ivpk.lrv.lt/uploads/ivpk/documents/files/veikla/VII%20konsolidavimas/Login%C4%97_Debesijos_paslaug%C5%B3_teikimo_IT_infrastrukt%C5%ABros_architekt%C5%ABra.pdf
https://ivpk.lrv.lt/uploads/ivpk/documents/files/veikla/VII%20konsolidavimas/Login%C4%97_Debesijos_paslaug%C5%B3_teikimo_IT_infrastrukt%C5%ABros_architekt%C5%ABra.pdf
https://vssa.lrv.lt/uploads/ivpk/documents/files/veikla/VII%20konsolidavimas/Sistemu%20kurimo%20ir%20diegimo%20gCloud%20platformoje%20rekomendacijos%20v1_0%20public.pdf
https://vssa.lrv.lt/uploads/ivpk/documents/files/veikla/VII%20konsolidavimas/Sistemu%20kurimo%20ir%20diegimo%20gCloud%20platformoje%20rekomendacijos%20v1_0%20public.pdf
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4.2.15. MEGIS turi naudoti kintamuosius, kurie yra konfigliruojami tik sistemos konfigiiracijos
failuose. Adresy tipo kintamieji turi palaikyti FQDN/DNS jrasy tipg (IP adresai neturi biiti naudojami).

4.2.16. MEGIS turi biiti apsaugota nuo saugumo pazeidimy, kurie jvardijami OWASP TOP 10
(https://www.owasp.org) periodiskai skelbiamame aktualiame dokumente ir ankstesnése Sio dokumento
versijose nurodyty pazeidziamumy.

42.17.MEGIS saugumas turi biiti uZtikrinamas programos lygmeniu, duomeny bazés
lygmeniu, tinklo lygmeniu, aparatiniu lygmeniu.

4.2.18. MEGIS turi naudoti projekto vykdymo metu palaikoma saugaus duomeny apsikeitimo
protokolo (TLS arba SSL) versija, ne zemesne, nei TLS 1.20.

4.2.19. Paslaugy teikéjas turi jdiegti Perkanciosios organizacijos pateikiamus SSL sertifikatus,
kuriuos interneto narSyklés laiko patikimais (7rusted).

4.2.20. MEGIS turi biiti uztikrinamas duomeny konfidencialumas, t. y. turi leisti asmenims
matyti tik tuos duomenis, kuriuos jie gali matyti. Konfidencialumas yra siejamas su komunikavimo
privatumu, svarbiy duomeny saugiu saugojimu, naudotojy registracija bei ribotu duomeny matomumu.

4.2.21. MEGIS turi veikti VSSA teikiamoje infrastruktiiroje su galimybe perkelti ja j kita
duomeny centra, neatlickant MEGIS komponenty esminiy perkiirimo darby. Turi biiti pateiktos visos
MEGIS veikti ir diegti reikalingos sudedamosios dalys.

4.2.22. Perkan&ioji organizacija parengs ir sukonfigiiruos diegimui $ias MEGIS aplinkas, pagal
tiekejo parengtas aplinky specifikacijas ir nustatyta I'T paslaugy kataloge nurodyty paslaugy poreiki:

4.2.22.1. testavimo aplinka;

4.2.22.2. gamybing aplinka.

4.2.23. Testavimo aplinkos architektliros principai turi atitikti numatomos gamybinés aplinkos
architektiira.

4.2.24. Teikeéjas turi pasitilyti ir suderinti su Perkancigja organizacija rezerviniy kopijy darymo
procesus, duomeny archyvavimo priemones ir taisykles, kurios uZztikrinty apsauga nuo duomeny
praradimo.

4.2.25. Duomeny rezervinio kopijavimo procesy vykdymo metu negali nukentéti bendra
sistemos greitaveika.

4.2.26. Auditavimo informacijai saugoti turés buti naudojamas su perkancigja organizacija
suderintas sprendimas. Naudotojy veiksmy jrasy (auditavimo jrasy) istorijoje turi buti saugoma
informacija apie:

4.2.26.1. prisijjungimus prie sistemos;

4.2.26.2. atsijungimus nuo sistemos;

4.2.26.3. nesé¢kmingus bandymus prisijungti arba registruotis informacingje sistemoje;

4.2.26.4. naudotojy atlickamus veiksmus;

4.2.26.5. visus veiksmus, kuriuos atliko administratoriaus teis€mis prisijunges naudotojas;

4.2.26.6. kitus saugai, naudotojy identifikavimui ir veiksmy fiksavimui reikalingus svarbius
jvykius duomenis, nustatytus detalios analizés ir projektavimo etapy metu.

4.2.27. Duomeny mainai realizuojami Ziniatinklio paslaugy pagalba asinchroniniu budu,
uzklausos/atsakymo principu (request/response) taip, kaip tai aprasyta §io dokumento 1.3.2. punkte.

4.2.28. Duomeny mainai tarp MEGIS ir muitinés IS turi biiti jgyvendinti atsizvelgiant j
perkancioje organizacijoje taikomg architektiira bei vadovaujantis SOA principais, taikant SOAP ir
naudojant XML formato praneSimus. Suderinus su Perkancigja organizacija, duomeny mainams
jgyvendinti gali biti taikomas ir (arba) REST protokolus, ir (arba) JSON formato praneSimai.
Igyvendinama sasaja turi biti specifikuota aiSkiai ir detaliai apraSant duomeny mainams naudojamu
praneSimy struktiiras, operacijas, o taikant kodavimg aprasSyti naudojamas kodavimo technologijas ir
algoritmus, bei instrukcijas tokiy duomeny dekodavimui audito ar stebésenos tikslams.

4.2.29. Jeigu MEGIS paslaugoms teikti reikia sasajy su Integruotos MIS posistemiais ar
iSorinémis IS, kuriy néra Sutarties jgyvendinimo metu, turi biiti parengtos ty sasajy specifikacijos,
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atlikti kiirimo (komunikavimui tarp MEGIS ir ESB) ir testavimo darbai, naudojant Tiekéjo parengtus
imitatorius. Rengiant IS integracijos sprendima, turi buti parengta integracijos specifikacija, kurioje
aprasoma sgveikaujan¢iy IS duomeny mainy schema, duomeny mainy procesas, duomeny modelis,
duomeny mainams naudojamy praneSimy schemos. Taip pat Tiekéjas turés parengti specifikacija,
kurioje detalizuojami ESB procesai, komunikavimo mechanizmai, praneSimy transformacijos, jei Salys
naudoja skirtingas praneSimy schemas, ir kitos techninés detalés, reikalingos naujai kuriamos sasajos
teisingam veikimui.

4.2.30. MEGIS sistemoje kuriant sgsajas su kitomis muitinés ar iSorinémis informacinémis
sistemomis pirmiausiai turi biiti panaudojamos anksc¢iau jgyvendintos sgsajos.

4.2.31. Naudotojy identifikavimui ir autorizavimui turi biiti naudojami muitinéje jau taikomi
sprendimai:

4.2.31.1. vidiniy naudotojy prisijungimui prie MEGIS turi biiti jgyvendintas SSO ir
prisijungimo naudojant varda ir slaptazodj funkcionalumai taikant Perkanciosios organizacijos
naudojamus MS AD (integracija per LDAP) ir / arba MS Azure sprendimus;

4.2.31.2. ioriniy naudotojy prisijungimo prie MEGIS paslaugy portalo funkcionalumas turi
biiti jgyvendinamas integracijoje su BAP. Atsijungimui nuo MEGIS paslaugy portalo turi biiti
jgyvendintas tieck BAP numatytas SLO funkcionalumas, tiek atsijungimas tik nuo MEGIS paslaugy
portalo.

4.2.32. Turi buti pateikta visa programin¢ jranga, jos veikimui reikalingos licencijos,
neribojan¢ios MEGIS funkciniy objekty skai¢iaus, naudotojy skai¢iaus, vienu metu besinaudojanéiy
naudotojy skaiciaus, tinklo pralaidumo, dokumenty dydzio, formato, bendrojo saugomos informacijos
kiekio, sasajy kvietimy skai¢iaus ir kity efektyviam MEGIS darbui reikalingy parametry.

4.2.33. Tiekéjas neturi pateikti ir | pasiiilymo kaing jskaiciuoti ty licencijy, kurios yra
uzsakomos 1§ Valstybés informaciniy technologijy centro pateikiamo IT paslaugy katalogo.

4.2.34. Pateikiamas licencijy kiekis turi leisti sukonfigiiruoti sistemg taip, kad biity tenkinami jai
keliami greitaveikos reikalavimai.

4.2.35. MEGIS plétimui, pridedant naujy techniniy resursy, neturi biiti reikalaujama jsigyti
papildomy MEGIS veikimui reikalingy technologiniy licencijy (pvz., papildomy duomeny baziy
valdymo sistemos licencijy). Programiné jranga taip pat neturi biiti ribojantis veiksnys didinant MEGIS
nasuma.

4.2.36.Jei MEGIS sukurti ir veikimui uZztikrinti yra reikalingos standartinés (komercinés -
Commercial Off-The-Shelf Software) programinés jrangos licencijos, jas Tieké&jas turi pateikti kartu su
MEGIS visam MEGIS atnaujinimo paslaugy teikimo laikotarpiui (jskaitant ir garantinés priezifiros
laikotarpj).

4.2.37.MEGIS jgyvendinant skirtingy méginio administravimo etapy ir rekomendacijy
funkcionalumus, turi leisti jkelti, i§saugoti ir perzitreti Siy formaty, bet neapsiribojant jais, failus: pdf,
jpg, png, docx, xIsx.

4.2.38. Atnaujintos MEGIS naudotojy sasajoms keliami reikalavimai:

4.2.38.1. Tiekéjas, kurdamas MEGIS naudotojy sasajas, turi atsizvelgti j muitinés sistemose
taikomus dizaino sprendimus bei taikyti Ul (User interface) ir UX (User experience) praktikas,
siekiant naudotojo sgsaja padaryti intuityvig ir suprantamg be atskiro naudotojy apmokymo;

4.2.38.2. MEGIS naudotojo s3saja turi biiti lengvai suprantama: pritaikyta vidutinio lygio
naudotojams, naudojanti galutiniams naudotojams suprantamas ir jy veikloje naudojamas sgvokas,
priecinama naudojant interneto narSykle ir nediegiant jokiy papildiniy (add-in, plug-in) ar papildomy
programiniy komponenty. Sukurtos MEGIS funkcijos turi tinkamai veikti $iy, pla¢iausiai naudojamy,
narSykliy naujausiose versijose: Edge, Google Chrome, Firefox, Safari;

4.2.38.3. MEGIS naudotojo sgsaja turi biiti parengta laikantis bendrinés lietuviy kalbos
taisykliy, o iSorinis MEGIS paslaugy portalas turi biiti parengtas ir angly kalba;
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4.2.38.4. MEGIS naudotojo sgsaja turi biiti realizuojama jgyvendinant prisitaikan¢io dizaino
(Responsive design) atvaizdavimo technologijas, t.y. naudotojy s3gsajos elementy iSdéstymas,
atvaizdavimo plotis ir pan., turéty buti patogus iSoriniams naudotojams naudojantis ir 5 ekrang
turin¢iais mobiliaisiais jrenginiais, o0 muitinés darbuotojams skirta versija turi biiti patogi naudotis bent
10* ekranus turin¢iais mobiliaisiais jrenginiais;

4.2.38.5. MEGIS naudotojo sasajoje esantys duomeny jvedimo laukai turi turéti duomeny
patikros (validation) taisykles ir tikrinti jvedamy duomeny logikos korektisSkumg. Laukai ir lauky
patikros taisyklés turi biiti suderinti su Perkancigja organizacija detalios analizés ir projektavimo etapy
metu.

4.2.38.6. SaraSams taikomi reikalavimai:

4.2.38.6.1. Jeigu parametras turi baigtinj reik§miy skaiciy, t. y., parametro reikSmeés nekinta,
Jis turi buti pateikiamas klasifikatoriaus arba iSkrentanc¢io sgraso (turi buti panaudojamas Dinaminio
HMTL arba analogiskas funkcionalumas) forma;

4.2.38.6.2. iSplestinés paieSkos rezultatai turi biiti pateikiami sgraso forma, turincia puslapiy
numeravimo galimybg;

4.2.38.6.3. saraSe pateikiamos galimybés rusiuoti sgraSa pagal visus saraso objekty atributus
didéjimo arba mazéjimo tvarka;

4.2.38.6.4. Jei MEGIS naudotojas yra uzpildes narsykléje pateiktos formos duomenis, tuomet
Ju neiSsaugojus ir inicijavus kitus veiksmus, turi biiti pateikiamas sisteminis praneSimas, perspéjantis
apie galimg duomeny praradima ir reikalaujantis tarpinio patvirtinimo dél inicijuoto veiksmo tgsimo.

4.2.38.7. MEGIS naudotojui dirbant su sistema aktyvios sesijos metu turi biiti uztikrinamas
vientisos navigacijos principas (seamless navigation): pereinant tarp skirtingy funkcijy, langy,
uzsiémimy ir k.t., turi bati iSlaikomas jvesty ir perzitirimy duomeny kontekstas, sudarant galimybe
sistemos naudotojui lygiagreciai dirbti su keliomis sistemos funkcijomis vienu metu.

4.2.38.8. Klaidy praneSimai naudotojo sgsajoje turi buti pateikiami taip, kad naudotojui bty
aisku, koks veiksmas buvo atliktas ir kokius veiksmus jam toliau reikia daryti, kad galéty testi darba.

4.2.38.9. Visi vienodo tipo praneSimai turi buti pateikiami vienodu stiliumi (toje pacioje
lango/formos vietoje, i$skirti tuo paciu grafiniu stiliumi ir spalvomis).

4.2.38.10. MEGIS turi biiti indikuojami ilgiau trunkantys procesai (funkcijos), kad naudotojui
biity aisku, jog MEGIS veikia, ir néra biitinybés iskviesti ty paciy funkcijy keletg karty.

4.3. Reikalavimai MEGIS garantinés prieZiiiros paslaugoms

4.3.1. Reikalavimai MEGIS sutrikimams $alinti

Sutrikimas — tai:

- visigkas arba dalinis MEGIS darbo sutrikimas, kai MEGIS nebeatlieka ty funkcijy, kurias
atlikdavo iki sutrinkant darbui;

- klaida MEGIS komponenty ar jos realizavimo priemonése, dél kurios visai arba i§ dalies
nejmanoma atlikti tam tikry funkcijy arba Sios funkcijos pateikiami rezultatai yra klaidingi.

Reakcijos laikas ir sutrikimo pasalinimo laikas priklauso nuo sutrikimo tipo, kuris nustatomas
pagal sutrikimo jtakg LR muitinés veiklai ir naudotojy skai¢iaus, kuriems padaré jtaka sutrikimas bei
atitinkamo sutrikimo pasikartojimo daznj.

4.3.1.1. Sutrikimy tipai:

43.1.1.1.  Kritiniai, kai:

- neveikia MEGIS ar jos komponentas, darantis kriting jtaka MEGIS jgyvendintiems veiklos
procesams, arba

- klaidingai veikia MEGIS komponentas, darantis kritine jtaka jame jgyvendintiems veiklos
procesams, ir néra kity problemos i$sprendimo galimybiy, arba
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- neveikia arba klaidingai veikia MEGIS ar jos komponentas, saveikaujantis su kitomis LR
muitinés ir (arba) iSorinémis IS ir darantis kriting jtakg posistemiy ar sistemy veiklai, ir néra kity
problemos iSsprendimo galimybiy.

43.1.1.2. svarbis, kai:

- neveikia arba klaidingai veikia MEGIS, nedaranti kritinés jtakos jame realizuotiems
veiklos procesams, ir néra kity problemos iSsprendimo galimybiy, arba

- neveikia arba klaidingai veikia MEGIS komponentas arba jo dalis, sgveikaujantis su
kitomis LR muitinés ir (arba) iSorinémis IS ir nedaranti kritinés jtakos $iy sistemy veiklai, ir
néra kity problemos iSsprendimo galimybiy.

4.3.1.1.3.  vidutiniai, kai naudotojai negali naudotis arba gali tik i§ dalies naudotis tam
tikromis MEGIS funkcijomis, bet yra laikini sutrikimo sprendimo biidai;

4.3.1.1.4.  mazi — nereikalaujantys skubaus sprendimo sutrikimai.

4.3.1.2. Kiekvienam sutrikimo tipui priskiriamas atitinkamas prioritetas. Kiekvienam
prioritetui nustatomas reakcijos laikas ir laiko limitas, skirtas sutrikimui pasalinti.

4.3.1.3. Sutrikimy Salinimas turi buti pradedamas per nustatyta reagavimo ] praneS$img apie
sistemos sutrikimg laikg (reakcijos laikas) ir atliktas per nustatytg sutrikimo pasSalinimo laika:

4.3.1.3.1.  Reakcijos laikas — tai laikas nuo momento, kai Perkancioji organizacija Garantinés
prieziiiros reglamente nustatyta forma pranesa Tiekéjui apie sutrikima, iki latko momento, kai Tiek¢&jas
realiai pradeda sutrikimo Salinimo darbus, pries tai patvirtings informacijos apie sutrikimg gavima,

4.3.1.3.2.  Sutrikimo paSalinimo laikas — tai laikas nuo momento, kai Perkancioji organizacija
Garantinés prieziliros reglamente nustatyta forma pranesa Tiekéjui apie sutrikimg, iki momento, kai
sutrikimas paSalintas (klaida iStaisyta), ir sutrikimo paSalinimo faktas fiksuojamas Garantinés
prieziliros reglamente nustatyta tvarka.

4.3.1.4. Reakcijos laikas ir sutrikimo paSalinimo laikas priklauso nuo sutrikimo tipo, kuris
nustatomas pagal sutrikimo jtaka LR muitinés veiklai ir naudotojy skaiciaus, kuriems padaré¢ jtaka
sutrikimas bei atitinkamo sutrikimo pasikartojimo daznj.

4.3.1.5. Informacija apie reakcijos ir sutrikimy pasSalinimo laikus pagal sutrikimy tipus ir juos
atitinkancius prioritetus:

Sutrikimo tipas Prioritetas Reakcija Sutrikimo pasalinimo laikas
Kritinis Kritinis iki 1 darbo* val. 2 darbo* val.
Svarbus Aukstas iki 2 darbo* val. 1 darbo* dienos
Vidutinis Vidutinis iki 1 darbo* dienos 8 darbo* dienos
Mazas Zemas iki 2 darbo* dieny 15 darbo* dieny

* - Perkanciosios organizacijos darbo valandos arba dienos

4.3.1.6. Sutrikimo tipa ir prioriteta nustato Perkancioji organizacija, Tiekéjo sitlymu
sutrikimo tipas ir prioritetas gali biiti tikslinami.

4.3.1.7. 1 sutrikimo sprendimo laika nejskaiciuojamas laikas, kai sprendimo iniciatyva yra
Perkanciosios organizacijos puséje (Tiekéjo prasymu teikiami patikslinimai, tikrinami (testuojami)
sprendimo rezultatai ir pan.), taip pat laikas nuo Tieké¢jo praneSimo apie sutrikimo iSsprendima iki
Perkanciosios organizacijos patvirtinimo apie sprendimo tinkamuma.

4.3.1.8. Jeigu sutrikimo nejmanoma paSalinti per nustatyta sutrikimo paSalinimo laika,
Tiekéjas privalo apie tai Garantinés prieziliros reglamente nustatyta tvarka informuoti Perkanciaja
organizacija, pateikti argumentuota pagrindimg ir suderinti naujg sutrikimo Salinimo terming. Tiekéjui
paprasius ilgesnio sutrikimo sprendimo laiko, nei buvo nustatytas pradinis sutrikimo sprendimo laikas,
Perkancioji organizacija pasilieka sau teis¢ su siiilomu ilgesniu sprendimo terminu nesutikti.
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4.3.1.9. Jeigu sutrikimo paSalinimui pritaikomas laikinas sprendimas, o problema, sukelusi
sutrikimg i$lieka, registruojamas ir pateikiamas Tiekéjui paslaugos praSymas(-ai) problemos analizei ir
iSsprendimui, kuris jgyvendinamas Sios techninés specifikacijos 4.3.3 papunktyje nustatyta tvarka.

4.3.1.10. Tiekéjo pagrjstas prasymas pratesti sutrikimo Salinimo terming né karto nepateikus
rezultato gali biiti teikiamas ne daugiau, kaip 2 kartus. Pateiktas praSymas trecig kartg pratgsti terming
Perkanciosios organizacijos traktuojamas kaip termino nesilaikymas. PraSymas pratesti terming
pateikiamas iki pasibaigiant nustatytam sutrikimo iSsprendimo terminui. Nepateikus praSymo pratesti
sutrikimo sprendimo termino iki jo pabaigos, laikoma, kad sutrikimo sprendimas véluoja.

4.3.1.11. Tiekéjui dél savo kaltés nesilaikant nustatyty sutrikimy pasalinimo terminy arba
naujai suderinty sutrikimy pasalinimo terminy?, jam skiriama bauda:

- esant kritiniam sutrikimui, kai fiksuojami 2 terminy nesilaikymo atvejai, baudos
suma (x)=0,04x (0,1xbendra MEGIS atnaujinimo paslaugy teikimo sutarties verté);

- esant svarbiam sutrikimui, kai fiksuojami 3 terminy nesilaikymo atvejai, baudos
suma (x)=0,03x (0,1xbendra MEGIS atnaujinimo paslaugy teikimo sutarties verté);

- esant vidutiniam sutrikimui, kai fiksuojami 4 terminy nesilaikymo atvejai, baudos
suma (x)=0,015x (0,1xbendra MEGIS atnaujinimo paslaugy teikimo sutarties verté);

- esant mazam sutrikimui, kai fiksuojami 5 terminy nesilaikymo atvejy, baudos
suma (x)=0,008x (0,1xbendra MEGIS atnaujinimo paslaugy teikimo sutarties verté).

4.3.1.12. Jeigu sutrikimo Salinimo terminas prat¢siamas dél ne nuo Tiekéjo priklausanciy
aplinkybiy (pvz., Perkanciosios organizacijos atlickamy veikly, butiny sutrikimui pasalinti), jam
negalioja sglygos, numatytos 4.3.1.10 ir 4.3.1.11 papunkciuose.

4.3.1.13. Tiekejui dél savo kaltés nepasalinus sutrikimy iki garantinés priezitiros laikotarpio
pabaigos, jam yra skiriami 0,02% dydzio delspinigiai, kurie skaic¢iuojami uz kiekviena dieng, pradedant
sekancia diena po garantinés priezituros laikotarpio pabaigos iki sutrikimo paSalinimo dienos (D1),
pagal formule: delspinigiai (y)=0,0002x (0,1xbendra MEGIS sukiirimo paslaugy teikimo sutarties
verte) XD1.

4.3.2. Reikalavimai MEGIS paslaugy pra§ymams:

432.1. prasymas apima 3.2.2 papunktyje nurodytus MEGIS papildymus (pataisymus) ir
3.2.4 - 3.2.6 papunkciuose nurodytas paslaugas.

4.3.2.2. Paslaugos praSymai atlickami per Perkanciosios organizacijos pasitlytg ir su Tiekéju
suderintg realizavimo terming.

4.3.2.3. Tiekéjas, gaves Perkanciosios organizacijos paslaugos praSyma, turi jvertinti
paslaugos prasymui jgyvendinti reikalingas laiko sgnaudas bei sitiloma jgyvendinimo terming ir savo
iSvadg pateikti Perkanciajai organizacijai. Per 5 darbo dienas nepateikus iSvados dél termino, laikoma,
kad Tiekéjas sutinka su Perkanciosios organizacijos pasiiilytu terminu.

4.3.2.4. Paslaugos praSymo realizavimo terminas derinamas ir nustatomas jvertinus jo svarbg
Perkanciosios organizacijos veiklai, jo realizavimui butinas laiko sgnaudas ir kity tuo metu
jgyvendinamy paslaugy prasymy kiekj bei prioritetus.

4.3.2.5. Jeigu Tiekejas dél objektyviy priezasCiy negali realizuoti paslaugos praSymo per su
Perkancigja organizacija suderintg laika, jis privalo apie tai Garantinés priezitiros reglamento nustatyta
tvarka informuoti Perkancigja organizacija ir suderinti naujg papildymo (pataisymo) realizavimo
terming.

43.2.6. Su atliktais MEGIS papildymais (pataisymais) Tiekéjas Perkanciosios organizacijos
praSymu ir sutartu biidu supazindina MEGIS naudotojus (prieZiiiros specialistus).

* Pasiekus terminy nesilaikymo atvejy ribg, uz kurig skiriama bauda, terminy nesilaikymo atvejai
skaiCiuojami i§ naujo.
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43.2.7. Paslaugos praSymai, susije su MEGIS papildymais ir (arba) pataisymais, gali biiti
pateikti Tiekéjui ne veéliau, kaip prie§ 2 ménesius iki Sutartyje numatytos garantinés prieziliros
paslaugy teikimo pabaigos. Si salyga negalioja Perkan¢iajai organizacijai ir Tiekéjui sutarus dél kito
praSymy atlikti papildymus (pataisymus) pateikimo pabaigos termino.

4.3.2.8. Visi paslaugos prasSymai turi buiti apraSyti ir jtraukti i ataskaitas, jei buvo atlikti
papildymai (pataisymai) — nurodant atnaujintos MEGIS versijos numerj ir jdiegimo data. Taip pat
atitinkamai turi biiti atnaujinti susij¢ dokumentai: funkcinés ir techninés specifikacijos, instrukcijos
naudotojams ir prieziiiros specialistams.

4.3.3. Reikalavimai pagalbos (konsultacijos) teikimui:

433.1. Pagalba (konsultacija) turi biiti teikiama MEGIS naudotojams ir prieZiiiros
specialistams. Pagalba teikiama elektroniniu paStu, papildomai gali biti tikslinama telefonu, o pagal
atskirus Perkanciosios organizacijos prasymus — naudotojy darbo vietose (tiesiogiai arba nuotoliniu
bidu).

4.3.3.2. Pagalbos tipai ir suteikimo terminai:

Pagalbos tipas Prioritetas Reakcija Pagalbos suteikimo laikas
Kritinis Kritinis iki 1 darbo* val. 4 darbo* val.
Svarbus Aukstas iki 2 darbo* val. 1 darbo* diena
Vidutinis Vidutinis iki 1 darbo* dienos 5 darbo* dienos
Mazas Zemas iki 1 darbo* dienos 10 darbo* dieny

* - Perkanciosios organizacijos darbo valandos arba dienos

4.3.3.3. Pagalbos tipg ir prioriteta nustato Perkancioji organizacija, Tiekéjo sitilymu pagalbos
tipas ir prioritetas gali buti tikslinami.

4.3.3.4. | pagalbos suteikimo laikg nejskaitomas patikslinimy, prasomy i$ Perkanciosios
organizacijos, laikas.

4.3.3.5. Jeigu pagalbos nejmanoma suteikti per 4.3.3.2 papunktyje numatyta pagalbos
suteikimo laika, Tiek¢jas privalo apie tai Garantinés prieziliros reglamente nustatyta tvarka informuoti
Perkancigjg organizacija, pateikti ir suderinti naujg pagalbos suteikimo terming.

4.3.3.6. Atskirais atvejais (pvz., diegiant atnaujintas MEGIS versijas ir (arba) pakeitimus
susijusiose informacinése sistemose ir (arba) sgsajose su kitomis sistemomis, atnaujinant ar keiciant
techning aplinka), kai yra poreikis gauti pagalba ilgesniam periodui ir (arba) ne darbo valandomis,
Perkancioji organizacija prie§ 10 dieny sudaro papildomo darbo laiko poreikio grafikg ir, suderinusi su
Tiekéju, nustato pagalbos suteikimo laika.

4.3.4. Bendri reikalavimai MEGIS garantinés prieZiiiros paslaugy teikimui:

4.3.4.1. Vieng meénes] iki garantinés prieZiliros pradZios Tiekéjas turés parengti ir pateikti
derinti MEGIS Garantinés prieziiros reglamentg, aprasantj garantinés priezitiros atlikimo procediiras ir
metodus, jskaitant Perkanciosios organizacijos ir Tiek€jo bendravimo garantinés prieziiiros sutarties
vykdymo metu nuostatas bei Tiekéjo teikting dokumentacija. | Garantinés priezitros reglamentg turi
buti jtraukti Sios techninés specifikacijos 4.3 papunktyje pateikti reikalavimai bei nuostatos. Garantinés
priezitros reglamento projektas turés buti parengtas pagal tipinj Garantinés priezitiros reglamento
projekta (Sablong), kur; Perkancioji organizacija pateiks Tiekéjui pasiraSius Sutartj. Iki Garantinés
priezitiros reglamento patvirtinimo garantinés prieZiliros paslaugos teikiamos vadovaujantis Sioje
techningje specifikacijoje nustatytais reikalavimais.

4.3.42. Komunikacija tarp Tiek¢jo ir PerkanCiosios organizacijos teikiant garantinés
priezitiros paslaugas turés biiti vykdoma per vieng prieigos taska — ITPC, kuriame Garantinés
priezilros reglamento nustatyta tvarka turés biiti registruojami visi Tieké&jui spresti perduodami
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kreipiniai (sutrikimai, pagalbos ir paslaugos praSymai), Tiekéjo suteikty paslaugy rezultatai, jy
apraSymai ir kita susijusi informacija.

4.3.43. Tiekéjas turi taip organizuoti savo veikla, kad techninémis ir organizacinémis
priemonémis valdyty su MEGIS garantine prieZiiira susijusius kreipinius, Perkanciosios organizacijos
perduodamus spresti Tiekéjui elektroniniu pastu, fiksuoto arba mobilaus rySio telefonu, ir uztikrinty
kokybiskg ir savalaikj paslaugy teikimg pagal Sioje techningje specifikacijoje pateiktus reikalavimus.
Tiekéjo tvarkoma informacija apie perduoty Tiekéjui spresti kreipiniy biikle (registravimo, reakcijos,
planuojamo i8sprendimo, faktinio iSsprendimo datas ir laikus, sprendimo eiga ir pan.) turi biti
prieinama Perkanciajai organizacijai internetu.

43.4.4. Tiekéjas turés saugoti ir tvarkyti su MEGIS garantine prieZilira susijusig
dokumentacija (pagal sutart] rengiamy ar koreguojamy dokumenty (specifikacijy, instrukcijy,
testavimo dokumenty, ataskaity, susitikimo protokoly ir pan.) projektus bei galutines jy versijas, taip
pat atnaujinto programinio kodo versijas. Dokumentacija ir atnaujinto programinio kodo versijos turés
buti prieinamos Perkanciosios organizacijos atstovams, o pasibaigus sutarties vykdymui perduotos
Perkanciajai organizacijai sutartu biidu.

4.3.4.5. Garantinés prieziuros darbus Tiekéjas turés organizuoti ir dokumentuoti taip, kad
Perkancioji organizacija turéty galimybe:

43.4.5.1. sekti kiekvieno su MEGIS garantine priezilira susijusio kreipinio (sutrikimo,
pagalbos ar paslaugos praSymo) sprendimo eiga;

43.452. gautii§samig informacija apie visus MEGIS garantinés prieziiiros metu registruotus
kreipinius, jy sprendimy budus ir rezultatus bei rekomendacijas, skirtas problemy bei neefektyvaus
resursy naudojimo prevencijai,

4.3.4.5.3. perimti konkreciy priezitiros problemy diagnostikos bei sprendimo patirtj, Tiekéjui
perteikiant Zinias apie tipiniy priezitros veikly atlikimo galimybes ir sutrikimy (klaidy) Salinimo
atvejus MEGIS prieZiiiros specialistams.

4.3.4.6. Pasalines sutrikimg, jgyvendinegs paslaugos prasymg ar suteikes pagalba Tiekéjas
Garantinés prieZiliros reglamente nustatyta tvarka turés pateikti koncentruoty ir aiSky atliktos veiklos
bei jos rezultato aprasyma.

4.3.47.  Su Perkanligja organizacija sutartu biidu ir periodiSkumu Tiekéjas turés pateikti
garantinés prieziiiros metu atlikty MEGIS programinés jrangos pakeitimy ieities kodus (source code),
kuriy (iskaitant sgsajas) tekstuose turés buti jrasyti komentarai ir paaiSkinimai.

43.4.8. Visi Tiekéjo atlickami darbai, susije su MEGIS papildymy ir pataisymy
jgyvendinimu turés apimti analizés, projektavimo, kiirimo, testavimo, diegimo gamybingje aplinkoje
etapus. Atliekant Siuos darbus Perkanciosios organizacijos praSymu atitinkamuose etapuose turés biiti
pateikti analizés (projektavimo, testavimo) dokumentai, taip pat turés buti papildytos (patikslintos)
funkciné bei techniné specifikacijos, papildytos (patikslintos) instrukcijos naudotojams ir prieziiiros
specialistams.

4.3.4.9. Tiekéjas turés kas ketvirt] pateikti ketvirCio ataskaitas ir galuting ataskaitg uz visg
MEGIS garantinés prieZiiiros laikotarpj. Reikalavimai ataskaitoms pateikti §ios techninés specifikacijos
5 skyriuje.

5.  BENDRIEJI REIKALAVIMAI VISOMS SUTARTIES VYKDYMO METU
ATLIKTOMS VEIKLOMS

5.1. Visi MEGIS atnaujinimo darbai turi apimti esamos padéties ir poreikiy analizés,
projektavimo, kirimo, testavimo, naudotojy mokymo, diegimo gamybin¢je aplinkoje ir, Perkanciajai
organizacijai papraSius, bandomosios eksploatacijos etapus. Atliekant Siuos darbus atitinkamuose
etapuose turi biiti pateikta analizés, specifikavimo, projektavimo bei testavimo dokumentai,
instrukcijos naudotojams bei prieziliros specialistams. Turés biiti parengtos MEGIS detalios funkcinés
specifikacijos, detaliis projektavimo dokumentai, sgsajy specifikacijos.
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5.2. Rengiant specifikacijas bei sistemos projektavimo dokumentus, turi biti naudojama
unifikuotos modeliavimo kalbos UML (Unified Modeling Language) technika bei vaizdavimo
priemonés. Tarp kity projektiniy dokumenty privalo biiti pateiktos Veiklos diagramos (Activity
diagrams), Klasiy diagramos (Class diagrams), Saveikos tipo diagramos (seky (sequence) bei
bendradarbiavimo (collaboration) diagramos), Komponenciy ir iSdéstymo (deployment) diagramos,
Realizacijos (implementation) tipo diagramos.

5.3. Vykdant MEGIS atnaujinimo veiklas, susijusias su sasajy su kita informacine sistema
kiirimu, ] darby apimtj jeina sgsaja (duomeny mainai) iki ESB, gamintojo testavimas, integraciniai
testai su kita sistema. Jei kita sistema yra neparengta testavimui, priémimo testai tokiu atveju atliekami
naudojantis kitos sistemos imitatoriumi (stub version). Testavimas su kitos sistemos imitatoriumi yra
laikomas pilnaver¢iu priémimo testavimu ir yra atliekamas pagal priémimo testavimo procediras,
nustatytas PKP. Jei iki Sutarties jgyvendinimo pabaigos tre€ioji Salis parengia sistemg sgsajos
priémimo testavimui, integracinis s3sajos testavimas yra pakartojamas, naudojant sistema, su kuria ir
testuojama sgveika.

5.4. Jgyvendines kiekvieng MEGIS atnaujinimo etapa, Tiekéjas turés:

5.4.1. atlikti keliy lygiy atnaujinty daliy testavima:

54.1.1. gamintojo testavimg (Factory Acceptance Test), pateikdamas Gamintojo testavimo
ataskaitg;

5.4.1.2. ,Didziausio apkrovimo* testavimg (Stress Test) (esant galimybei);

5.4.1.3. priémimo testavima:

5.4.1.3.1. parengdamas priémimo testy plana;

5.4.1.3.2. parengdamas testavimo scenarijus;

5.4.1.3.3. parengdamas testavimui reikalingus duomenis;

5.4.1.3.4. parengdamas testavimo aplinka.

5.4.2. perkanciajai organizacijai papraSius, suteikdamas jvadinio mokymo testuotojams
paslaugg.

5.4.3. kartu su Perkanciosios organizacijos atstovais atlikti atskiry naujai diegiamy daliy
testavimg, jskaitant sgsajas su Integruotos MIS posistemiais ir iSorinémis IS (jei taikytina), pagal
parengtus testy scenarijus.

5.4.4. specifikuoti ir Perkanciosios organizacijos infrastruktiiroje parengti ar, Perkanciajai
organizacijai papraSius, padéti parengti mokymo aplinkas (reikiamg kompiutering ir programing
jranga), skirtas MEGIS naudotojy mokymui;

5.4.5. parengti naudotojo instrukcijas (MEGIS naudotojo vadovus), detalias MEGIS prieZifiros
instrukcijas Perkanciosios organizacijos sistemos administratoriams, taitkomosios programinés jrangos
priezitros specialistams ir ITPC darbuotojams;

5.4.6. dalyvauti ir teikti pagalba diegiant MEGIS (jos versijas) testavimo ir gamybinéje
aplinkose Perkanciosios organizacijos nurodytu (suderintu) laiku (iskaitant ir galimus informacinés
sistemos diegimus gamybin¢je aplinkoje Perkanciosios organizacijos ne darbo valandomis ir ne darbo
dienomis);

5.4.7. jgyvendinus kiekviena atskirg MEGIS atnaujinimo darby paketa ir/arba garantinés
prieziliros metu atlikta pakeitima (bei iStestavus funkcionalumg), Tiekéjas turés pateikti MEGIS
programinés jrangos iSeities kodus (source codes), jkeldamas juos | Perkancios organizacijos GitLab
sistema, kuriy tekstuose jraSyti komentarai ir paaiSkinimai. Tiekéjas turés pateikti kompiliavimo
skriptus ir kartu su Perkanciosios organizacijos atstovais Perkanciosios organizacijos pateiktoje
techningje infrastruktiiroje jdiegti pakeitimus pagal pateiktus iSeities kodus ir kompiliavimo skriptus
bei jrodyti, kad jie yra pakankami veikimui uZtikrinti. Turi buti parengta instrukcija Perkancios
organizacijos specialistams, kuria vadovaujantis biity galima atlikti pakeistos MEGIS kompiliavimg i$
iSeities kody.
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5.4.8. Perduoti zinias Perkancios organizacijos tiek taikomosios programinés jrangos
priezifiros, tiek sistemy administravimo atstovams MEGIS prieZitirai vykdyti. Techniniai mokymai bei
konsultacijos suteikiami lietuviy kalba. ISimtinais atvejais, Perkanciajai organizacijai sutikus, techniniai
mokymai ir konsultacijos gali biiti teikiamos ir angly kalba.

5-5—Papildant MEGIS naujomis funkcijomis arba koreguojant jau esancias, turés biiti
kreipiamas démesys ne tik j funkcijos atlikimo teisinguma, bet ir | jos atlikimo efektyvumg bei
priimtinuma

5.6. Tiekejas visos Sutarties jgyvendinimo metu privalés turéti savo kiirimo (development)
infrastruktirag ir naudojamy programiniy produkty licencijas, reikalingas Sutartyje numatytoms
paslaugoms teikti.

5.7.  Tiekéjas turi uztikrinti, kad jo kiirimo aplinkos infrastruktura, jskaitant kompiuterinés
debesijos infrastruktiirg, jei tokia naudojama, biity laikoma Europos Sajungos valstybéje nar¢je arba
Europos ekonomings erdvés valstybéje.

5.8. Sutarties vykdymo metu Tiekéjas Perkanciajai organizacijai turés pateikti Sias Sutarties
vykdymo ataskaitas:

5.8.1. MEGIS atnaujinimo paslaugy ménesio, ketvir¢io bei galuting ataskaitas;

5.8.2. MEGIS garantinés priezifiros paslaugy ketvir¢io ir galutine ataskaitas.

5.9. Ataskaity pateikimo terminai:

59.1.  MEGIS atnaujinimo ménesio ataskaitos apie atliktus Sutarties jgyvendinimo darbus
turi biiti pateikiamos iki kito ménesio 10 kalendorinés dienos;

5.9.2. MEGIS atnaujinimo ketvir&io ataskaitos apie atliktus Sutarties jgyvendinimo darbus
turi biiti pateikiamos iki kito ketvir€io pirmo ménesio 10 kalendorinés dienos;

5.9.3.  MEGIS atnaujinimo paslaugy galutinés ataskaitos projektas turi biiti pateiktas pries
meénes] iki kiirimo paslaugy, numatyty Sios techninés specifikacijos 2.2 papunktyje suteikimo pabaigos,
ir ne véliau kaip iki galutinés Sutarties atnaujinimo paslaugy suteikimo datos turi biiti pateikta Galutiné
MEGIS sukiirimo ataskaita.

5.10. MEGIS atnaujinimo atlikimo ménesio/ketviréio ataskaitoje turi biiti nurodyta:

5.10.1. Sutarties jgyvendinimo tikslai;

5.10.2. per ataskaitinj laikotarp;j atlikta veikla ir pasiekti rezultatai;

5.10.3. kito ataskaitinio laikotarpio planuojami darbai ir rezultatai;

5.10.4. rizikos, problemos ir pasitilymai, susij¢ su Sutarties jgyvendinimu.

5.11. MEGIS atnaujinimo Galutinéje ataskaitoje turi biiti nurodyta:

5.11.1. Sutarties jgyvendinimo tikslai;

5.11.2. atlikta veikla ir pasiekti rezultatai per visg Sutarties jgyvendinimo laikotarpj;

5.11.3. likusi rizika ir problemos bei pasitilymai, kaip jas iSspresti;

5.11.4. tolesniy veiksmy ir (ar) papildomy priemoniy ar uzdaviniy, kuriy turéty imtis
Perkancioji organizacija, siiilymas.

5.12. Tiekéjas turés pateikti MEGIS garantinés priezifiros ketvir¢io ir galutine ataskaitas:

5.12.1. ketvir&io ataskaitos apie suteiktas MEGIS garantinés prieziliros paslaugas turi biiti
pateikiamos iki kito ketvir¢io pirmo ménesio 10 kalendorinés dienos;

5.12.2. MEGIS garantinés prieziliros galutinés ataskaitos projektas turi biiti pateiktas ne véliau
kaip likus 10 kalendoriniy dieny iki garantinés priezitros paslaugy teikimo pabaigos, o galutiné
garantinés priezitiros vykdymo darby atlikimo ataskaita turi biiti pateikta ne véliau kaip per 5
kalendorines dienas po garantinés prieziiiros paslaugy teikimo pabaigos.

5.13. Garantinés prieziliros ketvircio ataskaitoje turi biiti nurodyta:

5.13.1. per ataskaitinj laikotarpj registruoty ir perduoty Tiekéjui spresti kreipiniy suvesting,
pateikiant kreipiniy kategorija (sutrikimas, pagalbos ar paslaugos praSymas), prioriteta, registravimo
ITPC ir Tiekéjo reakcijos datas ir laikus, jvykio iSsprendimo ir iSsprendimo patvirtinimo datas, trumpg
jvykio apibuidinima;
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5.13.2. per ataskaitinj laikotarpj iSspresty ir atmesty kreipiniy suvesting, pateikiant kreipinio
trumpg apibiidinimg ir sprendimo aprasyma;

5.13.3.  sprendziamy kreipiniy suvestin¢, pateikiant kreipinio trumpa apibidinimg ir
sprendimo eigos aprasyma;

5.13.4. kitos garantinés prieziiiros laikotarpiu atliktos veiklos;

5.13.5. rizikos, problemos ir pasitilymai, susij¢ su sistemos garantine prieZiiira.

5.14. Garantinés prieziliros galutinéje ataskaitoje turi buiti nurodyta:

5.14.1. atlikta veikla ir pasiekti rezultatai per garantinés prieziiiros jgyvendinimo laikotarpj;

5.14.2. likusi nuo rangovo nepriklausanti rizika ir problemos bei pasitilymai, kaip jas iSspresti;

5.14.3. tolesniy veiksmy ir (ar) papildomy priemoniy ar uzdaviniy, kuriy turéty imtis
perkancioji organizacija, sitilymas.

6. REIKALAVIMAI DOKUMENTAMS

6.1.  Visi dokumentai, jskaitant ir dokumenty projektus, turi biiti rengiami ir pateikiami
lietuviy kalba. Jeigu Tiekéjo ekspertai yra uzsienio Salies pilie€iai, techniniai dokumentai (tokie kaip
funkcinés, techninés, integraciniy sasajy specifikacijos) gali bati parengti angly kalba. Si islyga turi
buti detaliai aprasSyta PKP. Vertimo paslaugas apmoka Tiekéjas.

6.2. Visi dokumentai, jskaitant ir dokumenty projektus, turi buti pateikiami elektronine forma
(naudotini standartiniai Microsoft Office produktai (MS Word,; MS Excel; MS Visio; MS Power Point)
bei MS Project priemonés. Popierine forma pateikiamy dokumenty sarasa Perkancioji organizacija
pateiks PKP derinimo metu.

6.3. Rengdamas PKP, garantinés prieZiiiros reglamento ir ataskaity projektus Tiekéjas turés
naudoti Perkanciosios organizacijos pateiktus Sablonus. Naudojant kity dokumenty Sablonus pirmenybé
bus teikiama Perkanciosios organizacijos pateiktiesiems.

7.  SUTARTIES IGYVENDINIMO PRIEZIURA IR VERTINIMAS

7.1. Sutarties jgyvendinimas bus vertinamas pagal Siuos kriterijus:

7.1.1.  Suteiktos $ios techninés specifikacijos 3 skyriuje i§vardytos MEGIS atnaujinimo bei
MEGIS garantinés prieZifiros paslaugos.

7.2. Pateikti dokumentai:

7.2.1. PKP;

7.2.2.  Sutarties jgyvendinimo darby planas;

7.2.3.  Garantinés prieziliros reglamentas;

7.2.4.  MEGIS atnaujinimo darby ménesio, ketvir¢io ir galutiné ataskaitos;

7.2.5. MEGIS garantinés prieZiiiros ketvir¢io ir galutiné ataskaitos;

7.2.6. Veiklos analizés dokumentas, projektavimo (detali funkcinés specifikacija, detali
techninés specifikacija, sistemos architekttiros specifikacija, integracijy specifikacija, naudotojo sgsajos
specifikacija), testavimo bei kiti dokumentai;

7.2.7.  MEGIS naudotojo vadovas;

7.2.8.  MEGIS diegimo ir prieZiiiros vadovai, skirti perkan¢iosios organizacijos specialistams,
atliekantiems informaciniy sistemy diegimo ir priezitiros darbus;

7.3. Pateikti MEGIS iseities kodai (source codes).

8.  SPECIFINIAI REIKALAVIMAI

8.1. Tiek¢jas jsipareigoja uztikrinti atitikt] organizaciniams ir techniniams kibernetinio
saugumo reikalavimams, kaip tai nurodyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 5 d.
nutarimo Nr. 1209 ,,.D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjiicio 13 d. nutarimo Nr. 818
,Deél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo* 1.3 papunk¢iu patvirtintame
Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprase, tokia apimtimi, kiek tai susij¢ su pirkimo objektu.

8.2. Tiekejas jsipareigoja laikytis Perkanciosios organizacijos reikalavimy deél saugaus darbo
su muitinés informacinémis sistemomis, kaip tai nurodyta Muitinés departamento generalinio
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direktoriaus 2015 m. spalio 15 d. jsakyme Nr. 1B-791 ,,Dél muitinés informaciniy sistemy duomeny
saugos nuostaty patvirtinimo*.

8.3. Tiek¢jas jsipareigoja laikytis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas).

8.4. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, igytos vykdant Sig Sutart], jskaitant iSimtines
autoriy turtines ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybeés teises, yra Perkanciosios organizacijos
nuosavybeé, kurig Perkancioji organizacija gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant
tinkama ir be jokiy geografiniy, termino ar kity apribojimy.

8.5. Tiek¢jas isipareigoja be rastiSko iSankstinio Perkanciosios organizacijos sutikimo
neatskleisti jokiam kitam asmeniui (iSskyrus nurodytus Sios techninés specifikacijos 8.6 punkte) i$
Perkanciosios organizacijos vykdant sudarytg Sutart] gautos informacijos, duomeny, gauty dokumenty
turinio nepriklausomai nuo to, kokiu biidu ir forma (Zodine, raSytine, elektronine, kita) tokia
informacija, duomenys, dokumentai Tiekéjui buvo pateikti ar jis juos suzinojo vykdydamas Sutartj. Si
nuostata galioja net ir nutraukus sudarytg Sutart] ar jai pasibaigus.

8.6. Tiek¢jas turi teis¢ teikti informacija, duomenis, dokumentus tik asmenims, kurie pagal
sudaryta su Perkancigja organizacija Sutart], teisés akty reikalavimus (pagal darbo sutartj, jgaliojima,
subrangos sutart] ar kitu teisétu pagrindu) Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos paskirti vykdyti
Sutart]. Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidZiamas tik tiek, informacijos ir duomeny suteikiama
tokia apimtimi, kiek tai butina Sutarties vykdymo tikslais.

8.7. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, Tiekejas privalo ne véliau kaip per 30 dieny sunaikinti
visg 1§ Perkanciosios organizacijos gauta ar Sutarties vykdymo metu suZinotg informacija, duomenis,
dokumentus (nepriklausomai nuo jy formos ir turinio), iSskyrus, jeigu LR jstatymai reikalauja, kad
tokia informacija, duomenys, dokumentai biity iSsaugoti.

8.8. Tiek¢jas ir jo paskirti vykdyti Sutartj asmenys privalo pasirasyti Perkanciosios
organizacijos pateikto turinio konfidencialumo pasizadéjimus.

9. ATITIKIMAS NACIONALINIO SAUGUMO INTERESAMS

9.1. MEGIS atnaujinimo paslaugas teikiantis Tiekéjas ar jo pasitelkti subtiekéjai neturi turéti
interesy, galinCiy kelti grésme nacionaliniam saugumui.

9.2. MEGIS atnaujinimo paslaugas teikiantis Tiekéjas negali naudoti ar sifilyti naudoti
sutarties jgyvendinimo tikslams jokios techninés ir programinés jrangos, kuri galéty kelti grésme
nacionaliniam saugumui.

9.3. MEGIS atnaujinimo paslaugas teikiantis Tiekéjas turi atitikti 2014 m. liepos 31 d.
Tarybos reglamento (ES) Nr.833/2014 dél ribojimo priemoniy atsizvelgiant i Rusijos veiksmus, kuriais
destabilizuojama padétis Ukrainoje reikalavimus.

10. INFORMACIJOS, VADOVAUJANTIS VIESUJU PIRKIMU ISTATYMO 28
STRAIPSNIO ,PIRKIMO OBJEKTO SKAIDYMAS [ DALIS* REIKALAVIMAIS,
PATEIKIMAS

10.1. Sis pirkimas j dalis neskaidomas, nes MEGIS atnaujinimo paslaugy rezultatas —
nedalomas Integruotos MIS posistemis su funkcionalumais, kurie turi veikti kaip integruoti
neatskiriami Sio posistemio elementai. Skaidant ir perkant funkcionalumus atskirai nebiity jmanoma
uztikrinti posistemio veikimo, nei tinkamos integracijos, o tai kelia didele rizika netinkamai jvykdyti
pirkimo sutartj ir, kad nebus sukurtas pirkimo objektas. MEGIS garantinés prieZiiiros paslaugas galés
teikti tik tas pats tiekéjas, kuris bus suteikes MEGIS atnaujinimo paslaugas. Tokiu atveju, pirkimo
skaidymas ] dalis tapty dirbtinis, sutarties vykdymas tapty per daug sudétingas techniniu poziiiriu, kilty
rizika, kad sutarties tikslai nebiity pasiekti.
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2025 m. liepos  d.
sutarties Nr. 11BE-

2 priedas
SUTARTIES IKAINIAI
Eil. Nr. Paslaugy pavadinimas Reikalavimai Ikainis Eur, be
PVM
1 2 3 4

1. Atlikta  veiklos procesy ir MEGIS | Konkurso salygy 1 | 58 000,00
atnaujinimo poreikiy analizé, parengta | priedo 3.1.1. p.
analizés ataskaita, parengtas MEGIS
dizaino, turinio ir techninés architektiiros

sprendimas
2. Sukurti méginiy administravimo etapy | Konkurso salygy 1 priedo | 80 000,00
komponentai ir funkcionalumai, jskaitant | 3-1-2- 3.1.3, 3.1.4. ir 3.1.8.
MEGIS priemonémis formuojamy | ¥
jvairiuose meéginio administravimo

etapuose, duomeny rinkiniy atnaujinimag ir
integraciniy  sprendimy  jgyvendinima,
sukurta naudotojo sasaja

3. Sukurti MEGIS funkcionalumg | Konkurso salygy 1 priedo | 35 000,00
standartinéms ir lanks¢iai formuojamoms | 3-1-3-P-
ataskaitoms rengti

4. Sukurti MEGIS elektroniniy paslaugy, | Konkurso  salygy 1 | 45 000,00
skirty iSoriniams paslaugy gavéjams, | priedo 3.1.6. p.
portalg

5. Sukurti galimybe pasirasyti dokumentus | Konkurso salygy 1|25 000,00
elektroninio pasiraSymo priemonés ne tik | priedo 3.1.7. p.
muitinés darbuotojams, bet ir muitinés
klientams

6. Paruostas ir kartu su Perkanciosios | Konkurso salygy 1 | 15000,00
organizacijos atstovais atliktas esamoje | priedo 3.1.9 ir 3.1.10 p.
MEGIS  duomeny bazéje  sukaupty
duomeny migravimas j atnaujinta MEGIS
duomeny baze; sukurtos kitos duomeny
tvarkymo priemonés pagal suderintus
sprendimus
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2025 m. liepos d.
sutarties Nr. 11BE-
3 priedas

SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKEJAI IR (AR) SPECTALISTAI

Eil. Nr. Pareigos sutarties vykdymo metu Vardas, pavardé
1 2 3
1. Projekto vadovas Ignas Spokas
2. Veiklos procesy analitikas Ovidijus Kédzius
3. Programuotojas Arimas Savickas
4. Duomeny baziy programuotojas Mantas Stoskus
5. Integravimo specialistas Gaudrimas Tunkevicius
6. Informaciniy sistemy naudotojo sgsajos patogumo nustatymo Juozas Markauskas
(usability) specialistas
7. Informaciniy  sistemy  saugumo  specialistas Mindaugas Aputis

Informaciniy sistemy saugumo specialistas
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2025 m. liepos d.
Sutarties Nr. 11BE-
4 priedas

PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTU FORMOS
PAGAL 202 M. D. MEGINIU ADMINISTRAVIMO SISTEMOS ATNAUJINIMO
PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTART] NR. SUTEIKTU
MEGINIU ADMINISTRAVIMO SISTEMOS ATNAUJINIMO PASLAUGU PERDAVIMO-
PRIEMIMO AKTAS
202 m. d. Nr.
Vilnius

(Paslaugy teikéjas) suteikia, o Muitinés departamentas prie Lietuvos

Respublikos finansy ministerijos (Paslaugy gavéjas) priima toliau nurodytas pagal 202~ m.  d.
Méginiy administravimo sistemos atnaujinimo paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj
Nr. suteiktas Méginiy administravimo sistemos atnaujinimo paslaugas:
Eil. Atlikty paslaugy apraSymas Kaina Eur
Nr. be PVM
.
IS viso, Eur be PVM

PVM tarifas, proc.
PVM suma, Eur

IS viso Eur su PVM:
(Paslaugy teikéjo (Parasas) (Vardas, pavardé)
jgalioto atstovo pareigos)
(Paslaugy gavéjo (ParaSas) (Vardas, pavarde¢)

jgalioto atstovo pareigos)
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2025 m. d.

sutarties Nr. 11BE-

5 priedas
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(data)

(sudarymo vieta)

(asmens vardas, pavarde,)

(Imoneés, jstaigos ar organizacijos pavadinimas, pareigos, tel. Nr., el. pastas)
vykdydamas numatytus darbus:
(sutarties pavadinimas, data ir numeris)

1. Esu informuotas (-a), kad konfidencialig informacijg sudaro:

1.1. bet kokios formos (zodine, rasytine, elektronine, kita) informacija, susijusi su teisés aktais
pavesty funkcijy Lietuvos Respublikos muitinei (toliau — Muitiné) administruojant muitinés
informacines sistemas vykdymu, kurios praradimas gali kelti pavojy Muitinés veiklai ar informacijos
saugumui;

1.2. komerciné paslaptis, t. y. Zinios, susijusios su Muitinés ar jos klienty itikine ir finansine
veikla, kuriy paskelbimas gali padaryti materialinés zalos, pakenkti prestizui ar turéti kity neigiamy
pasekmiy Muitinei ar jos klientams, jskaitant Muitinés tkinés veiklos ir kity procediiry metu gauta
informacija;

1.3. Muitinés administruojamy informaciniy sistemy naudotojy prisijungimo duomenys
(prisijungimo vardas ir slaptaZodis).

2. Isipareigoju:

2.1. saugoti ir tik jstatymy bei kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti konfidencialig
informacija, kuri taps zinoma, — tiek, kiek to reikalauja Lietuvos Respublikos teisés aktai;

2.2. laikytis Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos politikos?;

2.3. neatskleisti konfidencialios informacijos be Muitinés iSankstinio rastisko sutikimo;

2.4. man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos, saugoti taip, kad
tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipaZzinti ar pasinaudoti. Pasibaigus teisiniams santykiams
visa konfidenciali informacija lieka Muitinés nuosavybe.

3. Esu ispétas (-a), kad, jeigu pazeisiu teisés aktus dél konfidencialios informacijos naudojimo,
turésiu atlyginti Muitinés patirtus nuostolius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka ir man
gali biti taikoma administraciné ar baudziamoji atsakomybé

(parasas)

® Lietuvos Respublikos muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos politika iSdéstyta Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos
nuostatuose, kurie skelbiami Registry ir informaciniy sistemy registre http://reqgistrai.lt/management/objects/view/10152.
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ParaSo paskirtis

PasiraS§ymas

Para¥g sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Vygantas Paigozinas, pavaduojanti (-s) GD D.Zvirong

Sertifikatas iSduotas VYGANTAS PAIGOZINAS LT
Parag$o sukiirimo data ir laikas 2025-07-1510:53:58 (GMT+03:00)
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2022-12-10 10:06:06 — 2027-12-09 23:59:59
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uztikrinti
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Pagrindinio dokumento priedy skaiius

Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skaifius

Pridedamo dokumento sudarytojas (-ai)
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Pridedamo dokumento registracijos data ir numeris
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Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio (-iy)
para$o (-y) tikrinimg (tikrinimo data)

Atitinka specifikacijos keliamus reikalavimus.
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