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SVETAINIŲ IR ELEKTRONINIO PAŠTO PRIEGLOBOS PASLAUGŲ

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA IR PASIŪLYMAS

I. PIRKIMO OBJEKTAS IR APIMTYS

1. Paslaugų pirkimo - pardavimo sutarties galiojimo laikotarpiu, VšĮ Raseinių pirminės sveikatos priežiūros centras (toliau – Pirkėjas) planuoja įsigyti Svetainių ir elektroninio pašto prieglobos paslaugas (toliau – Paslaugos).
2. Paslaugos turi būti pradėtos teikti ne vėliau kaip per 20 darbo dienų nuo sutarties pasirašytos su  Perkančiąja organizacija dienos. 
3. Paslaugos teikiamos 36 mėn.
4. Paslaugos veikia specializuotame paslaugų tiekėjo duomenų centre (toliau - DC), esančiame adresu Sausio 13-osios g. 10, Vilniuje, užtikrinančiame DC įrangos aušinimą, mikroklimato kontrolę, fizinę saugą, elektros energijos tiekimą bei su šia paslauga susijusias ryšio paslaugas: interneto srautą iki DC esančios įrangos ir/arba tinklų sujungimo paslaugą. 
5. Paslaugos teikiamos 365 dienas per metus, 7 dienas per savaitę, 24 val. per parą. 
6. Paslaugos neapima: 
a) Pirkėjo informacijos ir duomenų perkėlimo, tvarkymo, interneto svetainės struktūros ar dizaino sukūrimo, pakeitimo ir bet kokių kitų su adresų srityje talpinamų duomenų turiniu susijusių paslaugų; 
b) Pirkėjo adresų srityje talpinamos informacijos ir duomenų apsaugos nuo jų praradimo, pakeitimo ar trečiųjų šalių poveikio; 
c) Paslaugų gavėjo adresų srityje talpinamos informacijos ir duomenų atsarginių kopijų darymo ir atstatymo, išskyrus, jei duomenys buvo prarasti dėl paslaugų teikėjo kaltės, įrangoje atsiradus gedimui. 
 
II. TECHNINIAI IR KOKYBINIAI PASLAUGŲ REIKALAVIMAI 

7. Tiekėjas, dalyvaujantis pirkime, turi atitikti šiuos kvalifikacijos reikalavimus:
	 Parametras 
	Reikšmė 

	Apache  
	2.4.65

	nginx  
	1.23.3 

	TLS  
	1.2, 1.3 

	Exim 
	4.98.2

	Webalizer  
	2.23.08

	MySql DB  
	MariaDB nuo 11.4.9

	phpMyAdmin  
	5.2.2 

	Webmail (el. paštas per interneto naršyklę) 
	Yra 

	ImunifyAV/360 
	Yra 

	Roundcube  
	1.6.11

	SpamAssassin  
	5.36.0

	 
	 

	PHP  
		
	Nuo 5.2 iki 8.4




	Zend  
	Yra 

	ProFTPD  
	Yra 

	Nemokamai (Wordpres, Jomla, Drupal ir kt.) 
	Yra 

	Galimybė naudoti SSL sertifikatus 
	Yra 

	CPanel valdymo centras (serverio būklės stebėjimas) 
	Yra 

	JetBackup5 
	1 pilna savaitinė kopija ir 6 inkrementinės 

	WP Toolkit 
	Yra 

	Calendar & Contacts 
	Yra 

	ActiveSync SSL/TLS 
	Yra 

	Išsiunčiamų laiškų limitas 
	iki 200 laiškų/1val. iš vienos pašto dežutės 
iki 500 laiškų/1val. iš vieno domeno 
iki 1000 laiškų/1val. iš vienos hostingo paslaugos 
1 laiškas gali būti siunčiamas  ne daugiau kaip 50-čiai gavėjų. 
Laiškų kiekio skaičiavimas: 1 gavėjas lygu 1 laiškas. Jei 1 lašką gauna 50 gavėjų, tai skaičiuojama kad išsiųsta 50 laiškų. 



III. SUTRIKIMŲ ŠALINIMAS

8. Paslaugų sutrikimai registruojami telefonu  (+370 5) 200 1515 arba el.paštu pagalba@telecentras.lt.   
9. Paslaugų teikėjo darbo laikas yra pirmadieniais - ketvirtadieniais nuo 7:30 iki 16:30, penktadieniais – nuo 7:30 iki 15:15.  

	Parametras 
	Reikšmė 

	Incidentų registravimas  
	visą parą 

	Reagavimo laikas į incidentą (darbo/nedarbo metu) 
	2/4 val. 

	Kliento informavimas apie planinius (techninės profilaktikos) darbus  
	ne vėliau, nei prieš 24 val. 

	Maksimali planinių darbų trukmė per kalendorinį mėnesį 
	8 val. 



IV. PLANUOJAMŲ ĮSIGYTI PASLAUGŲ APIMTYS IR MOKESČIAI

10. Planuojamų įsigyti paslaugų preliminarios apimtys ir mokesčiai:
	Parametrai\Planai 
	TC3

	Duomenų srautas 
	neribojama 

	Vieta serveryje, GB 
	80

	El. pašto dėžutės, vnt. 
	neribojama 

	Domeno talpinimas, vnt. 
	neribojama 

	Duomenų bazės, vnt. 
	neribojama 

	PHP (nuo 5.2 iki 8.4) 
	suteikiama 

	MySql DB 
	suteikiama 

	Plano kaina (Eur be PVM/mėn.) 
	11,19

	Užsakoma papildoma vieta serveryje, GB 
	 

	Užsakoma papildomų darbų valandų kiekis 
	 

	Tvarkomi paslaugų gavėjo domenai  
	 

	Papildomi mokesčiai (Pagal poreikį): 

	Išorinis IP adresas 
	1,20 Eur be PVM/mėn. 

	Papildoma vieta serveryje: 
	10 GB - 1,99 Eur be PVM/mėn. 

	Papildomų darbų įkainis 
	50 Eur be PVM/val. 

	Domeno tvarkymo mokestis

	1 Eur/mėn. ir visi kiti mokesčiai už domeno registravimą ir palaikymą pagal trečiųjų šalių įkainius 

	SSL sertifikatas
	už sertifikato įsigijimą ir jo administravimą atsakingas Paslaugų gavėjas  




Tiekėjas patvirtina, kad atitinka techninės specifikacijos reikalavimus.


	Pardavimo projektų vadovas

	
	
	
	Tomas Lisauskas

	(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)
	
	(Parašas)
	
	(Vardas ir pavardė)
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