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SPRENDIMAS DĖL SUTIKIMO VYKDYTI PIRKIMĄ NESKELBIAMŲ DERYBŲ BŪDU

[bookmark: _Hlk156483607][bookmark: _Hlk156483642]Viešųjų pirkimų tarnyba (toliau – Tarnyba), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 95 straipsnio 2 dalies 7 punktu ir Perkančiųjų organizacijų prašymų dėl Viešųjų pirkimų tarnybos sutikimų pateikimo ir nagrinėjimo taisyklėmis[footnoteRef:1] (toliau – Taisyklės), išnagrinėjo UAB ILTE[footnoteRef:2] (toliau – ILTE arba Perkančioji organizacija) prašymą sutikti Verslo valdymo sistemos, sukurtos programinės įrangos Microsoft Dynamics Navision pagrindu, vystymo ir priežiūros paslaugų pirkimą (toliau – Pirkimas) vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiais. [1:  Patvirtintos Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 29 d. įsakymu Nr. 1S-99.]  [2:  Iki 2024 m. rugpjūčio 30 d. UAB ,,Investicijų ir verslo garantijos“.] 

Prašyme nurodyta, kad Pirkimu yra siekiama įsigyti Verslo valdymo sistemos (toliau – Sistema) vystymo ir priežiūros paslaugas[footnoteRef:3]. Perkančiosios organizacijos teigimu, ši Sistema yra pagrindinė ILTE informacinių technologijų infrastruktūros dalis ir yra kritiškai svarbi, nes visa ILTE vykdoma pagrindinė veikla – garantijų, paskolų, kitų paslaugų teikimo vertinimas, ILTE sprendimų priėmimas ir siuntimas pareiškėjams, finansų valdymas ir apskaita, piniginių lėšų išmokėjimas projektų vykdytojams, finansų tarpininkams, ILTE personalo tvarkomoji veikla, visų veiklos duomenų apdorojimas, duomenų mainų procesas ir kiti įmonės veiklos procesai, yra atliekama būtent Sistemoje, todėl jos neveikimas (netinkamas veikimas) turėtų įtakos visai ILTE veiklai. [3:  Pirkimo techninėje specifikacijoje nurodytas Pirkimo objektas: VVS aptarnavimo ir priežiūros paslaugos, VVS paslaugos lygio užtikrinimas (angl. Service Level agreement), įskaitant 5 val./mėn. nemokamos konsultacijos; VVS vystymo (programavimo, modifikavimo, konfigūravimo, mokamo konsultavimo) paslaugos skiriant rezervuotus ekspertus; VVS vystymo (programavimo, modifikavimo, konfigūravimo, mokamo konsultavimo) paslaugos; Ekspertų (specialistų) paslaugos ne darbo valandomis (laiku).] 

Perkančioji organizacija pateikė paaiškinimus, kad nuo 2004 metų finansinių priemonių administravimui ir finansinės apskaitos organizavimui naudoja Microsoft Dynamics Navision programinės įrangos paketą (toliau – NAV), kurio pagrindu sukurta Sistema. Atsižvelgdama į tai, kad NAV standartinis įrangos paketas neturi tam tikrų funkcionalumų, kurie yra būtini Perkančiosios organizacijos valdomų ir administruojamų finansinių priemonių skirtų verslui, personalo ir darbo užmokesčio apskaitai vykdyti, taip pat neturi kitų, su bendrovės veikla susijusių funkcijų vykdymui reikalingų sprendinių, kurios naudojamos tik ILTE vykdomos veiklos specifikai užtikrinti, Perkančioji organizacija 2013-2023 metais vykdė viešuosius pirkimus, siekdama praplėsti NAV funkcionalumą, bei įsigyti šios Sistemos veikimo priežiūros paslaugas. Perkančiosios organizacijos teigimu, visų šių pirkimų laimėtoju buvo pripažintas tiekėjas OIXIO, UAB[footnoteRef:4] (toliau – Tiekėjas), atitinkamai, su juo buvo sudarytos sutartys dėl NAV funkcijų plėtimo ir priežiūros.  [4:  Ankstesnis pavadinimas – UAB „Columbus Lietuva“.] 

Perkančioji organizacija nurodė, kad ILTE naudojamoje NAV programinės įrangos paketo platformos pagrindu sukurtoje Sistemoje Tiekėjas yra realizavęs specializuotus sprendimus – paskolų ir garantijų valdymo modulį, kreditų modulį, darbo užmokesčio ir personalo valdymo modulį, protokolų ir sprendimų automatizuoto rengimo funkcionalumą, atskirtą, bet kartu ir konsoliduotą Perkančiosios organizacijos valdomų 5 fondų apskaitos valdymo funkcionalumą, sąnaudų paskirstymo tarp fondų, priemonių ir projektų funkcionalumą ir kitus ILTE valdomų finansinių priemonių projektų modulius. Taip pat nurodė, kad NAV sistemoje naudojami 676 skirtingi funkcionalumai, iš kurių 359 yra specializuoti bei modifikuoti standartiniai ir 317 standartiniai nemodifikuoti NAV branduolio funkcionalumai, kurie įgalina Tiekėjo realizuotų funkcionalumų veikimą. Šiuo metu, NAV standartinis funkcionalumas atlieka programinės įrangos platformos, įgalinančios minėtų modulių veikimą, vaidmenį, t. y. ILTE Sistemą naudoja ne kaip standartinę verslo valdymo sistemą, o kaip platformą, įgalinančią naudotis Tiekėjo sukurtais funkciniais moduliais, kurie užtikrina ILTE finansinių paslaugų teikimą ir kitokio pobūdžio verslo finansavimo priemonių įgyvendinimą bei administravimą.
Prašyme teigiama, kad ILTE naudojamos NAV programinės įrangos platformos modifikacijos, pakeitimai ir sprendimai yra sukurti panaudojant NAV vystytojo, t. y. Tiekėjo, sprendimų rėžius, kartu paaiškinama, jog Microsoft unikalius sprendimų rėžius suteikia partneriams, kurie kuria specializuotus sprendimus NAV aplinkoje. Tokie partneriai vadinami Independent Software Vendor (ISV), o naudojamų, modifikacijų rinkiniai, sprendimai yra vadinami „ISV modules“. Konkretaus ūkio subjekto įregistruotų ISV modulių rėžiai yra suteikiami tik tam konkrečiam ūkio subjektui, todėl kiti ūkio subjektai (partneriai) neturi teisės ir techninių galimybių įgyti prieigą prie tokių ISV modulių. Perkančioji organizacija pateikė informaciją, kad 2014 m. sutarties[footnoteRef:5] pagrindu iš Tiekėjo buvo įsigyta Microsoft Dynamics NAV 2013 lokalizacijos paketo licencija, kurios pagrindu Tiekėjas į NAV licenciją pridėjo „17028230 Columbus Localization for Lithuania“[footnoteRef:6] ISV modulį, ir personalo bei darbo užmokesčio valdymo licencija, kurios pagrindu į NAV licenciją buvo pridėtas „17012870 Columbus Standard“[footnoteRef:7] ISV modulis, o 2023 m. rugpjūčio 8 d. buvo pridėtas papildomas „17012300 Columbus Lease” ISV modulis, kuriuo remiantis buvo realizuoti papildomi ILTE naudojamos NAV sistemos pakeitimai. Pirmiau nurodytų modulių vienintelis valdytojas yra Tiekėjas ir šie moduliai nėra platinami rinkoje, o tretiesiems asmenims nėra perduota prieiga prie šių ISV modulių[footnoteRef:8].  [5:  Sutarties Nr.16-3-240/2014.]  [6:  „17028230 Columbus Localization for Lithuania” ISV modulyje yra realizuoti pritaikymai, užtikrinantys atitiktį Lietuvos Respublikoje galiojantiems teisės aktams, reglamentuojantiems finansų apskaitą.]  [7:  „17012870 Columbus Standard” ISV modulyje yra realizuoti funkcionalumai, susiję su personalo ir darbo užmokesčio valdymu, užtikrinantys atitiktį teisės aktams, reglamentuojantiems darbo teisinius santykius.]  [8:  Pateiktas Microsoft 2025-11-07 pateiktas raštas, kuriame nurodoma, kad OIXIO, UAB turi išskirtines teises platinti ISV modulius „17012870 Columbus Standard”, „17028230 Columbus Localization for Lithuania” ir „17012300 Columbus Lease”.] 

Perkančioji organizacija pabrėžė, kad ILTE naudojamos modifikacijos ir sprendimai yra realizuoti Tiekėjui priklausančiuose (valdomuose) Microsoft ISV modulių rėžiuose, kurie yra Tiekėjo licencijuojami[footnoteRef:9], atitinkamai, šios licencijos suteikia teisę ILTE naudotis Lietuvos Respublikos lokalizacijos paketu ir personalo bei darbo užmokesčio valdymo sprendimu, tačiau intelektinės nuosavybės teises į minėtus modulius priklauso išimtinai tik Tiekėjui[footnoteRef:10]. [9:  Pateikta ištrauka iš Microsoft Partner Center portalo, kuri patvirtina, jog Tiekėjo licencijuojami moduliai yra įregistruoti Microsoft Partner Center portale ir turi ISV modulių statusą.]  [10:  Pateiktas OIXIO, UAB 2025 m. gegužės 29 d. raštas, kuriuo patvirtinama, kad OIXIO, UAB turi išskirtines turtines teises į ISV sprendimus „17012870 Columbus Standard“, „17028230 Columbus Localization for Lithuania” ir „17012300 Columbus Lease”, taip pat nurodyta, kad Tiekėjas turi teisę vystyti ir platinti minėtus sprendimus ir teikti šių sprendimų priežiūros, vystymo bei plėtros paslaugas. Kartu patvirtinta, kad visos autorių turtinės teisės priklauso OIXIO, UAB ir jokia apimtini nėra perleistos tretiesiems asmenims ar kitaip apribotos, o OIXIO, UAB yra vienintelis ūkio subjektas, kuris turi teisę bei technines galimybes modifikuoti, keisti, aptarnauti ir vystyti nurodytus sprendimus.] 

Prašyme akcentuojama, kad ISV moduliuose „17012870 Columbus Standard“, „17028230 Columbus Localization for Lithuania” ir „17012300 Columbus Lease” realizuotas programinis kodas ir jo pagrindu sukurti ILTE naudojamas paskolų ir garantijų valdymo modulis, kreditų modulis, darbo užmokesčio ir personalo valdymo modulis, protokolų ir sprendimų automatizuoto rengimo funkcionalumas, atskirti, bet tuo pačiu ir konsoliduoti su ILTE valdomų 5 fondų apskaita, sąnaudų paskirstymo tarp fondų, finansinių priemonių ir projektų funkcionalumais bei kitais nestandartiniais sprendimais, kurie yra integruoti su standartiniais NAV funkcionalumais ir programinės įrangos branduoliu, todėl kitas rinkoje veikiantis ūkio subjektas neturi teisės prieiti, modifikuoti, adaptuoti ar kitaip juos keisti. Pažymima, kad atsižvelgiant į nurodytą, kiti tiekėjai neturi techninių galimybių suteikti NAV standartinio funkcionalumo priežiūros, vystymo ir plėtros paslaugų, t. y. neturint prieigos prie šių, su NAV programinės įrangos branduoliu, suintegruotų modulių, joks kitas rinkoje veikiantis ūkio subjektas neturi galimybės teikti Pirkimu siekiamų įsigyti paslaugų visa apimtimi. Be to, „17012870 Columbus Standard“, „17028230 Columbus Localization for Lithuania“ ir „17012300 Columbus Lease“ ISV modulių funkcionalumo realizacijai panaudoti programavimo algoritmai (programinis kodas) yra unikalūs ir nežinomi kitiems Microsoft Dynamics sprendimų diegėjams, todėl kitas rinkos dalyvis neturi galimybės realizuoti ir užtikrinti tapataus funkcionalumo sprendimo, išlaikant sprendimo architektūrą, išlaikyti sukonfigūruotų procesų valdymo vienodumą, vartotojo sąsajos bei programinio kodo tapatumą, atitinkamai tik Tiekėjas turi teisę papildyti šiuo metu ILTE naudojamuose „17012870 Columbus Standard“, „17028230 Columbus Localization for Lithuania“ ir „17012300 Columbus Lease“ ISV modulių rėžiuose saugomą programinį kodą bei papildyti Sistemą naujais funkcionalumais, įdiegti atnaujinimus, užtikrinti Sistemos veikimą ir teikti kitas paslaugas, kurios yra būtinos prižiūrint ir vystant tiek standartinį NAV funkcionalumą, tiek vykdant specifinių ir unikalių funkcionalumų plėtrą.
Atsižvelgdama į visas aukščiau nurodytas aplinkybes ir įvertinusi, kad šiuo Pirkimu siekiamas įsigyti Sistemos vystymo ir priežiūros paslaugas dėl techninių priežasčių bei dėl išimtinių teisių, įskaitant intelektinės nuosavybės teises, apsaugos, gali suteikti tik konkretus tiekėjas, t. y. OIXIO, UAB, Perkančioji organizacija priėmė sprendimą Pirkimą vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaudamasi Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiais ir kreiptis į Tarnybą sutikimo dėl tokio pirkimo būdo pasirinkimo.
Planuojama Pirkimo vertė – 1 200 000,00 Eur be PVM[footnoteRef:11]. [11:  Nurodyta Perkančiosios organizacijos 2025 m. gegužės 16 d. rašte Nr. VP-210.] 

Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiuose nustatyta, kad paslaugos neskelbiamų derybų būdu gali būti perkamos: „jeigu <...> paslaugas teikti <...> gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių: <...> b) konkurencijos nėra dėl techninių priežasčių; c) dėl išimtinių teisių, įskaitant intelektinės nuosavybės teises, apsaugos“.
Tarnyba, įvertinusi nurodytus argumentus ir pateiktus dokumentus bei papildomus paaiškinimus nustatė, kad Perkančiosios organizacijos priimtas sprendimas ir pasirinktas pirkimo būdas atitinka Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčių sąlygas, t. y. šiuo Pirkimu siekiamas įsigyti Sistemos vystymo ir priežiūros paslaugas visa apimtimi gali su suteikti tik konkretus tiekėjas – OIXIO, UAB, kuris sukūrė NAV programinės įrangos platformos modifikacijas, pakeitimus ir unikalius sprendimus (ISV modulius) Microsoft suteiktuose unikaliuose sprendinių rėžiuose, ir yra vienintelis „17012870 Columbus Standard“, „17028230 Columbus Localization for Lithuania“ ir „17012300 Columbus Lease“ ISV modulių valdytojas, todėl kiti rinkos dalyviai neturi teisės ir techninių galimybių įgyti prieigą prie ISV modulių, atitinkamai tik Tiekėjas turi teisę papildyti minėtuose ISV modulių rėžiuose saugomą programinį kodą ir papildyti Sistemą naujais funkcionalumais, įdiegti atnaujinimus, užtikrinti sistemos veikimą ir teikti kitas paslaugas, kurios yra būtinos prižiūrint ir vystant tiek standartinį NAV funkcionalumą, tiek vykdant specifinių ir unikalių funkcionalumų plėtrą. Be to, nagrinėjamu atveju, įsigijus Sistemos priežiūros paslaugas iš kito oficialaus Microsoft partnerio, kyla grėsmė dėl naudojamos Sistemos ir jos apimtyje sukurtų  ISV modulių sąveikos, todėl egzistuoja techninės priežastys, dėl kurių Pirkimu siekiamas įsigyti Sistemos vystymo ir priežiūros paslaugas gali suteikti tik Tiekėjas. Atsižvelgdama į aukščiau nurodytą ir vadovaudamasi Įstatymo 95 straipsnio 2 dalies 7 punkto nuostatomis, Tarnyba sutinka, kad Perkančioji organizacija Sistemos vystymo ir priežiūros paslaugų pirkimą vykdytų neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiais į derybas kviečiant konkretų tiekėją OIXIO, UAB.
Perkančioji organizacija, nesutinkanti su šiuo sprendimu, gali jį apskųsti per 1 (vieną) mėnesį nuo jo gavimo dienos. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymu ir Lietuvos Respublikos ikiteisminio administracinių ginčų nagrinėjimo tvarkos įstatymu, skundai paduodami Lietuvos administracinių ginčų komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) ar Regionų administraciniam teismui (Žygimantų g. 2, 01102 Vilnius).
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