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SPRENDIMAS DĖL SUTIKIMO VYKDYTI PIRKIMĄ NESKELBIAMŲ DERYBŲ BŪDU

[bookmark: _Hlk156483607][bookmark: _Hlk190445332][bookmark: _Hlk156483642]Viešųjų pirkimų tarnyba (toliau – Tarnyba), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 95 straipsnio 2 dalies 7 punktu ir Perkančiųjų organizacijų prašymų dėl Viešųjų pirkimų tarnybos sutikimų pateikimo ir nagrinėjimo taisyklėmis[footnoteRef:1] (toliau – Taisyklės), išnarinėjo UAB „Ignitis grupės paslaugų centras“ (toliau – Perkančioji organizacija) prašymą sutikti duomenų apdorojimo sistemos Nageruhive (toliau – Nageruhive sistema) priežiūros ir vystymo paslaugų pirkimą (toliau – Pirkimas) vykdyti neskelbiamų derybų būdu iš konkretaus tiekėjo – įmonės Nageru S.L. (Ispanija), vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiais. [1:  Patvirtintos Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 29 d. įsakymu Nr. 1S-99.] 

Prašyme nurodyta, kad vienas iš Perkančiosios organizacijos tikslų – užtikrinti tinkamą informacinių sistemų veikimą bei patikimą tokių sistemų palaikymo paslaugų teikimą AB „Ignitis grupė“ įmonėms (toliau – Grupė). Grupei ypatingai svarbu turėti centralizuotą duomenų apdorojimo sistemą, nes tai leidžia efektyviau naudoti turimus informacinių technologijų resursus, sumažinti išlaidas, supaprastinti ir automatizuoti procesus, užtikrinti tikslų ir savalaikį duomenų valdymą, išvengti netikslių duomenų įvedimo, priimti savalaikius sprendimus ir užtikrinti, kad visi darbuotojai turėtų prieigą prie naujausios ir aktualiausios informacijos, o taikomi saugumo reikalavimai būtų vienodi. Nurodoma, kad 2023 m. Perkančioji organizacija atliko skelbiamą supaprastintą viešąjį pirkimą „(2023-GSC-386) E-archyvo sistemos Archivematica aptarnavimo paslaugos“[footnoteRef:2], kurio pagrindu 2023 m. lapkričio 9 d. su paslaugų teikėju Piql Iberia S.L[footnoteRef:3]sudarius sutartį Nr. SUT-300-23[footnoteRef:4] (toliau – Sutartis), buvo įdiegta Nageruhive sistema, kuri šiuo metu naudojama informacinės sistemos Archivematikos archyvavimo procesuose, susijusiuose su Grupės naudojamų sistemų duomenų mainais[footnoteRef:5]. Perkančioji organizacija prašyme ir papildomai pateiktuose paaiškinimuose nurodė, kad sistema Archivematica yra ilgalaikio duomenų saugojimo sprendimas, kuris sąveikauja su kitomis Grupės vystomomis (naudojamomis) IT sistemomis integracijų pagalba, todėl pagal paskirtį Archivematica negali veikti izoliuotai nuo kitų IT sistemų, o Grupės duomenų archyvavimo tikslams reikalingas bendras sprendimas, apimantis skirtingus duomenų apdorojimo ir duomenų gyvavimo etapus, kadangi sistema Archivematica apima duomenų transformavimą, paketavimą, ilgalaikį archyvavimą, tačiau pati sistema nėra skirta duomenų gavimui, apdorojimui ir siuntimui. Sutarties vykdymo metu tiekėjo įdiegta Nageruhive sistema užtikrina duomenų gavimą, apdorojimą, trumpalaikį saugojimą ir siuntimą į kitas IT sistemas. Sutartimi įdiegtas Nageruhive sprendinys turi duomenų vientisumo užtikrinimo funkcijas, duomenų atstatymo mechanizmus po gedimų ir pažeidimų, taip pat užtikrina, kad visi saugomi duomenys būtų perkelti į naują duomenų bazės struktūrą, išlaikant duomenų vientisumą ir integralumą.  [2:  Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje paskalbtas 2023 m. rugpjūčio 18 d., pirkimo Nr. 684699.]  [3:  2024 metais tiekėjas Piql Iberia S.L oficialiai pakeitė savo pavadinimą į Nageru S.L.]  [4:  Sutartis baigia galioti 2025 m. lapkričio 8 d., tačiau Sutarties vertė bus išnaudota gerokai ankščiau.]  [5:  Techninės specifikacijos 2.2.1 papunktis „<...> Yra planuojama vystyti turimą e-archyvo sistemą Archivematica, integruoti daugiau verslo sistemų, sudiegti įskiepį, padėsiantį valdyti dokumentų nukreipimą archyvavimui bei atliksiantį trumpalaikį dokumentų pasaugojimą prieš dokumentų archyvavimą, atlikti kitus sistemos funkcionalumų bei veikimo gerinimo darbus <...>.“] 

Perkančioji organizacija nurodo, kad Nageruhive sistemos pagrindas yra tiekėjo nuomojamos licencijos, kurios negali būti naudojamos ir tiesiogiai eksploatuojamos, jų atitinkamai nepritaikant, neatnaujinant licencijų funkcionalumų per gamintojo nustatymus ir pagal Grupės poreikius licencijų pagrindu nemodifikuojant kitų sistemos funkcijų. Prašyme pažymima, kad Nageruhive sistema yra visiškai integruota, sujungta optinių simbolių atpažinimo (angl. Optical character recognition) technologija su pažangiomis dokumentų valdymo galimybėmis. Ši integracija užtikrina sklandų duomenų apdorojimą, saugojimą ir paiešką. Nageruhive sistema naudoja pažangias dirbtinio intelekto technologijas, tokias kaip automatinis tekstų ir vaizdų klasifikavimas, metaduomenų išgavimas ir klasterizacija. Šios technologijos leidžia efektyviai tvarkyti ir analizuoti didelius duomenų kiekius, užtikrinant aukštą tikslumą ir greitį. 
Perkančioji organizacija paaiškina, jog ruošiantis šiam Pirkimui buvo atliktas rinkos tyrimas siekiant įvertinti rinkoje siūlomus sprendinius, kurie naudojami dokumentų valdymui ir duomenų apdorojimui. Remiantis atlikto rinkos tyrimo rezultatais nustatyta, kad kitų tiekėjų siūlomi panašūs sprendiniai taip pat yra licencijuojami, tačiau siūlomi licencijuojami sprendimai šiam momentui reikalautų daug didesnių išlaidų, susijusių su licencijų ir funkcionalumų pritaikymu Grupės poreikiams, be to, kitų tiekėjų siūlomi sprendimai neturi Perkančiajai organizacijai reikiamos apimties funkcionalumų. Nagrinėjamu atveju naudojant Nageruhive sistemą, yra pašalinamas poreikis naudoti kelis skirtingus sprendinius, mažinami laiko kaštai bei užtikrinama atitiktis duomenų saugumo reikalavimams, kas ypač svarbu Grupės įmonėms, tvarkančioms jautrią informaciją. Rinkos tyrimas parodė, kad kitų tiekėjų siūlomi sprendiniai neturi pažangių technologijų arba jų sprendimai yra riboti ir neleidžia automatizuoti procesų, reikalauja neproporcingai daug programavimo kaštų. Tuo tarpu, Nageruhive sistema sujungia dirbtinio intelekto technologijas su duomenų valdymo sprendimais, sukurdama visapusišką informacijos valdymo sistemą, kas leidžia automatizuoti daugelį procesų (nuo duomenų įvedimo iki ilgalaikio saugojimo), tai sumažina rankinio darbo poreikį ir padidina efektyvumą bei darbo sistemoje našumą. Apibendrinant tai, kas nurodyta pirmiau, Perkančiosios organizacijos teigimu kito sprendinio, kuris visiškai atitiktų Grupės poreikius, rinkoje šiuo metu nėra, be to, visiškai naujo sprendinio diegimas šiame etape pareikalautų neproporcingai didelių papildomų kaštų, daug vidinių resursų, dėl ko nebūtų užtikrintas racionalus Perkančiosios organizacijos lėšų naudojimas. Atliktas rinkos tyrimas rodo, kad alternatyvių sprendinių kūrimas būtų finansiškai nuostolingas – kito panašaus sprendinio pritaikymas iki dabar jau turimos ir Grupėje naudojamos Nageruhive sistemos funkcionalumų lygio, bei atitinkamo sprendinio priežiūra tik pirmiems metams kainuotų apie 147–213 tūkst. Eur be PVM. Šios sąnaudos, Perkančiosios organizacijos teigimu, yra neproporcingai didelės lyginant su jau atliktomis investicijomis ir planuojamomis išlaidomis: Pirkimu planuojama įsigyti Nageruhive sistemos priežiūros paslaugas, kurių metinė vertė apie 46 tūkst. Eur, o likusi planuojamos sutarties vertė būtų skirta Nageruhive sistemos vystymui pagal Perkančiosios organizacijos poreikius (teikiant atskirus užsakymus). Taip pat Perkančioji organizacija pažymi, kad naujos alternatyvios sistemos diegimas ir pritaikymas Grupės poreikiams užtruktų laike, tai lemtų būtinų ir kasdien reikalingų dokumentų valdymo sistemos nepasiekiamumą, kas reikšmingai trikdytų Grupės veiklą.
[bookmark: _Hlk198560042]Perkančiosios organizacijos teigimu, sprendimas toliau palaikyti bei vystyti Sutartimi įdiegtą bei Grupės poreikiams jau pritaikytą Nageruhive sistemą yra įvertintas bei ekonomiškai pagrįstas, o tiekėjas Nageru S.L. taiko kainodarą pagal naudojimosi Nageruhive sistemos funkcionalumais kiekį, kas leidžia naudotis paslaugomis, kurios yra reikalingos, nepatiriant papildomų išlaidų nereikalingoms funkcijos, kai tuo tarpu kiti tiekėjai taiko mokesčius paslaugų „paketams“, kas neleidžia individualizuoti mokesčio už paslaugas, dėl ko klientai priversti mokėti už tam tikras paslaugas, kuriomis net nesinaudoja. 
[bookmark: _Hlk198622670]Perkančioji organizacija, atsižvelgdama į visas aukščiau nurodytas technines priežastis, bei įvertinusi tai, kad nagrinėjamu atveju paslaugų teikėjas Nageru S.L. yra vienintelis visų intelektinės nuosavybės teisių į Sutartimi įdiegtą licencijuojamą Nageruhive sprendinį turėtojas, nes jis yra sistemos gamintojas, turintis išimtines teises šią sistemą vystyti bei prižiūrėti (pateiktas Europos Sąjungos intelektinės nuosavybės biuro išrašas), nustatė, kad šiuo konkrečiu atveju siekiant užtikrinti tolimesnį efektyvų Nageruhive sistemos naudojimą, kaštų mažinimą ir lankstumą, užtikrinti racionalų pirkimui skirtų lėšų naudojimą, Pirkimu siekiamas įsigyti paslaugas suteikti gali tik konkretus paslaugų teikėjas – įmonė Nageru S.L., ir tai atitinka 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiuose įtvirtintus pagrindus, todėl priėmė sprendimą Pirkimą vykdyti neskelbiamų derybų būdu ir kreiptis į Tarnybą sutikimo dėl tokio Pirkimo būdo pasirinkimo[footnoteRef:6].  [6:  Perkančiosios organizacijos Pirkimo organizavimo 2025 m. kovo 17 d. protokolas.] 

Planuojama Pirkimo vertė – 490 000,00 Eur be PVM. Planuojamos sudaryti sutarties trukmė – 36 mėn.
Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkte nurodyta, kad prekės, paslaugos ar darbai neskelbiamų derybų būdu gali būti perkamos: „jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių: <...> b) konkurencijos nėra dėl techninių priežasčių; c) dėl išimtinių teisių, įskaitant intelektinės nuosavybės teises, apsaugos“.
Tarnyba, įvertinusi prašyme nurodytus argumentus ir pateiktus dokumentus, nustatė, kad Pirkimu siekiamas įsigyti Nageruhive sistemos priežiūros ir vystymo paslaugas nagrinėjamu atveju gali suteikti tik konkretus tiekėjas – įmonė Nageru S.L., t. y. įmonė Nageru S.L. yra vienintelė visų intelektinės nuosavybės teisių į Sutartimi įdiegtą licencijuojamą Nageruhive sprendinį turėtoja, sistemos gamintoja, bei turi visas išimtines teises šią sistemą vystyti bei prižiūrėti, todėl Perkančiosios organizacijos priimtas sprendimas ir pasirinktas Pirkimo būdas atitinka neskelbiamų derybų vykdymo sąlygas. Atsižvelgiant į aukščiau nurodytas aplinkybes, bei vadovaudamasi Įstatymo 95 straipsnio 2 dalies 7 punktu ir Taisyklėmis, Tarnyba sutinka, kad Perkančioji organizacija Pirkimą vykdytų neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiais, į derybas kviečiant konkretų tiekėją – įmonę Nageru S.L.
Atkreiptinas dėmesys, kad Europos Sąjungos teisėje formuojama griežta praktika, vertinant perkančiosios organizacijos veiksmų įtaką neskelbiamų derybų situacijai. Europos Sąjungos Teisingumo Teismo (toliau – ESTT) naujausioje 2025 m. sausio 9 d. prejudicinio sprendimo byloje Nr. C‑578/23 pažymėjo, jog „<...> siekdama pateisinti derybų be išankstinio skelbimo apie pirkimą procedūros taikymą, kaip tai suprantama pagal šią nuostatą, perkančioji organizacija negali remtis išimtinių teisių apsauga, kai tokios apsaugos priežastis priklauso nuo jos. Toks priklausymas vertinamas atsižvelgiant ne tik į faktines ir teisines sutarties dėl pirmosios paslaugos sudarymo aplinkybes, bet ir į visas aplinkybes, būdingas laikotarpiui nuo šios sutarties sudarymo dienos iki dienos, kai perkančioji organizacija pasirenka procedūrą, kurią taikys sudarydama paskesnę viešojo pirkimo sutartį.“ ESTT sprendime nurodyta, jog perkančioji organizacija privalo padaryti viską, ko iš jos galima pagrįstai tikėtis, kad išvengtų neskelbiamų derybų taikymo ir taikytų atviresnę konkurencijai procedūrą. Šios teisminės praktikos kontekste, Tarnyba pastebi, kad nors pirminis pirkimas (Nr. 684699), kurio pagrindu buvo įdiegtas Nageruhive sprendinys, buvo vykdytas apie jį skelbiant Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje, o tiekėjai pirkimo dokumentams pastabų ar pasiūlymų neteikė, dabartinę situaciją, kai tolesnes įdiegto sprendinio palaikymo bei plėtros paslaugas gali teikti tik konkretus tiekėjas, galimai nulėmė pirminio pirkimo dokumentų reikalavimai, t. y. pirkimo sąlygose nebuvo nustatyti reikalavimai dėl siekiamų įsigyti paslaugų (įskiepio padėsiančio valdyti dokumentų nukreipimą archyvavimui ir kt.) licencijavimo sąlygų, galimybės Perkančiajai organizacijai turėti prieigą prie sprendinio programinio kodo, teisės jį keisti / modifikuoti bei prižiūrėti pačiai ir (ar) tretiesiems asmenims ir pan., ir tai sudarė galimybę tiekėjui įdiegti sprendinį, kurį šiam momentui prižiūrėti bei vystyti gali tik jis vienas, taip apribojant kitų tiekėjų galimybę konkuruoti dėl šių paslaugų teikimo ateityje. Atsižvelgiant į nurodytą bei siekiant, kad būtų užtikrintas viešųjų pirkimų principų laikymasis ateityje, Perkančioji organizacija visais atvejais turi pareigą daryti viską, ko iš jos galima pagrįstai tikėtis, kad išvengtų neskelbiamų derybų taikymo bei vykdyti konkurencingą procedūrą.

	
Direktorius 
	Darius Vedrickas
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