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SPRENDIMAS DĖL SUTIKIMO VYKDYTI PIRKIMĄ NESKELBIAMŲ DERYBŲ BŪDU

[bookmark: _Hlk156483607][bookmark: _Hlk156483642]Viešųjų pirkimų tarnyba (toliau – Tarnyba), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 95 straipsnio 2 dalies 7 punktu ir Perkančiųjų organizacijų prašymų dėl Viešųjų pirkimų tarnybos sutikimų pateikimo ir nagrinėjimo taisyklėmis[footnoteRef:1] (toliau – Taisyklės), išnagrinėjo Lietuvos sveikatos mokslų universiteto (toliau – Perkančioji organizacija) prašymą sutikti bibliotekinių paslaugų platformos ALMA licencijų pratęsimo pirkimą (toliau – Pirkimas) vykdyti neskelbiamų derybų būdu iš konkretaus tiekėjo – „Ex Libris (Deutschland) GmbH“ (toliau – Ex Libris arba Tiekėjas), vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b papunkčiu. [1:  Patvirtintos Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 29 d. įsakymu Nr. 1S-99.] 

Tarnybai pateiktuose dokumentuose nurodoma, kad atsiradus poreikiui plėsti bibliotekinių paslaugų spektrą, Perkančioji organizacija 2020 metais supaprastinto atviro konkurso būdu vykdė Bibliotekinės informacinės sistemos versijos ir licencijų atnaujinimo pirkimą[footnoteRef:2]. Konkurse dalyvavo 1 tiekėjas – Ex Libris, su kuriuo 2021 m. vasario 22 d. sudaryta sutartis Nr. 2021-P-00056 (sutarties galiojimo pabaiga – 2024 m. gruodžio 20 d.). [2:  Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje skalbimas paskelbtas 2020 m. lapkričio 20 d., pirkimo Nr. 521344.] 

Sutarties pagrindu, 2021 m. Perkančiosios organizacijos bibliotekoje buvo įdiegta naujos kartos bibliotekinių paslaugų platforma (platforma / sistema) ALMA (toliau – sistema ALMA). Diegimo metu į naują sistemą buvo perkelti duomenys iš anksčiau Perkančiosios organizacijos naudotos to paties gamintojo Ex Libris ALEPH sistemos. Šiuo metu sistemoje ALMA sukaupta virš 1 mln. bibliografinių įrašų, 81 129 egzempliorių įrašų, daugiau nei 100 tūkst. mokslinių publikacijų, į paiešką įregistruotos 45 atvirosios prieigos duomenų bazės, 39 prenumeruojamos duomenų bazės, integruota prieiga prie Perkančiosios organizacijos leidybos namuose išleistų / leidžiamų visateksčių elektroninių knygų bei kitų skaitmeninių kolekcijų, kurios kaupiamos bibliotekos institucinėje talpykloje. Sistemos ALMA eksploatacijos metu taip pat įgyvendinti nauji bibliotekos veiklos procesai, tokie kaip periodinių leidinių ir licencijuojamų duomenų bazių prenumeratos valdymas bei leidinių, bibliografinių įrašų ir kolekcijų informacijos masinis keitimas ar redagavimas pagal poreikius. Sistema ALMA veikia debesijos infrastruktūroje, o visi bibliotekos duomenys (katalogų įrašai, vartotojų informacija, skaitmeninės kolekcijos, visateksčių dokumentų ištekliai) talpinami debesijos duomenų bankuose. Naudojantis šia sistema, Perkančiajai organizacijai nebereikia prižiūrėti (palaikyti) techninės programinės infrastruktūros, nėra poreikio diegti naujas versijas. 
Perkančioji organizacija nurodo, kad sistemoje ALMA užregistruota daugiau nei 10 tūkst. vartotojų, kuriems per interneto naršyklę garantuojamas naujausios sistemos ALMA versijos funkcionalumas. Taip pat sukurta vartotojų sinchronizacija su Perkančiosios organizacijos sistemomis (personalo, studentų, Lightwight Directory Access Protocol (Lengvasvorio katalogo prieigos protokolas (LDAP)), laikantis asmens duomenų perdavimo saugiu protokolu reikalavimų, suprogramuotas vartotojų duomenų perdavimas Aplikacijų programavimo sąsaja (Open API)[footnoteRef:3], kas suteikia galimybę integruotis per Open API ir kitus duomenų mainų protokolus su įvairiomis tiekėjų, leidėjų, universiteto bei išorės sistemomis. Atlikti programos sąsajos vertimo į lietuvių kalbą darbai.  [3:  API  – sąsaja, kurią suteikia kompiuterinė sistema tam, kad programuotojas per kitą programą galėtų pasiekti jos funkcionalumą ar apsikeistų su ja duomenimis.] 

Taip pat sistemos diegimo metu Perkančiosios organizacijos reikmėms buvo adaptuoti visi sistemos valdomi procesai ir funkcijos: leidinių komplektavimas, leidinių užsakymas / išdavimas / grąžinimas bei pratęsimas, integruota galimybė naudotis savarankiško knygų išdavimo / grąžinimo aparatais, nustatytos sąlygos elektroninių įrašų parsisiuntimui iš kitų pasaulio bibliotekų[footnoteRef:4], naudojančių ALMA sistemą[footnoteRef:5], suteikta galimybė naudotis pasaulinėmis dalykų ir žinių bazėmis[footnoteRef:6] su tiesioginiu atsinaujinimu per ALMA sistemos prieigą, taip pat – galimybė vienu metu vykdyti paiešką visuose prieinamuose ištekliuose, įskaitant elektronines knygas ir vadovėlius, straipsnius, žurnalus, duomenų bazes, skaitmeninius išteklius, kaupiamus bibliotekos talpykloje.  [4:  Oxford, Cambridge universitetų bibliotekos, Kongreso biblioteka, British Library, National Library of Medicine, pan.]  [5:  Iš ALMA bendruomenės zonos (visų pasaulio institucijų, kurios naudoja ALMA sistemą) į PO informacijos paieškos sistemą (e. biblioteka) parsisiųsta beveik 39 tūkst. aktualių studijoms ir mokslui elektroninių dokumentų įrašų, taip pat perkelti beveik 3 tūkst. įrašų iš WorldCat Medici.tv duomenų bazės, per 100 tūkst. mokslo valdymo sistemos įrašų, į paiešką integruotos 45 atvirosios prieigos bazės, Perkančiosios organizacijos ALMA metaduomenys nuolat perduodami į Lietuvos akademinės elektroninės bibliotekos informacinę sistemą, užtikrinant mokslinės informacijos prieinamumą ir atvirą prieigą visiems akademinių institucijų bendruomenių nariams.]  [6:  MESH – medicinos dalykinių rubrikų žinių bazė; LC – Kongreso bibliotekos dalykų bazė; eLABa (Lietuvos akademinės el. bibliotekos informacinė sistema) dalykų bazė.] 

Bibliotekos veiklos analizei ir ataskaitoms aktyviai naudojami sistemos analitiniai įrankiai ir vizualizavimas. Darbuotojai yra nepriklausomi nuo konkrečios darbo vietos, galima dirbti ten, kur yra interneto prieiga. Perkančiosios organizacijos informacijos paieškos sistemoje (e. bibliotekoje) įdiegta „Mokslo asistentas“ funkcija, paremta generatyviniu dirbtiniu intelektu. Šis įrankis analizuoja didelę dalį iš sistemos ALMA indeksuotų informacijos išteklių ir atrenka dokumentus, kurie gali būti aktualiausi atsakant į suformuluotus akademinius klausimus. Naudotojams pateikiami atsakymai kartu su citatomis, kurios tiksliai nurodo, iš kurio šaltinio paimta kiekviena informacijos dalis. Tai leidžia lengvai patikrinti informaciją, patvirtinti faktus ir išsamiau gilintis į nagrinėjamą temą, naudojantis pateiktais šaltiniais. 
Sistemos diegimo metu buvo nuolat testuojami perkeliami duomenys ir sistemos procesai bei funkcijos, vyko mokymai, seminarai visiems bibliotekos darbuotojams. Be to, 3 bibliotekos darbuotojai išlaikė egzaminą ir gavo Ex Libris sistemos administravimo sertifikatus: sistemą administruoti gali tik bibliotekos darbuotojai, turintys Ex Libris administravimo sertifikatus. Tai užtikrina, kad sistemos priežiūrą ir konfigūracijas vykdo kvalifikuoti specialistai, turintys atitinkamų žinių ir įgūdžių.
Nepratęsus sistemos ALMA licencijų galiojimo iš karto būtų apribotos tiek bibliotekos personalo, tiek Perkančiosios organizacijos bendruomenės galimybės naudotis informacijos paslaugomis, o debesijoje saugomi duomenys būtų nepasiekiami. Kaip jau buvo nurodyta, visi bibliotekos duomenys, įskaitant katalogų įrašus, vartotojų informaciją ir skaitmenines kolekcijas, yra perkelti į debesiją, nepratęsus licencijų, prarandama ne tik prieiga prie šių duomenų, bet ir galimybė naudotis sisteminėmis funkcijomis, būtinomis bibliotekos išteklių valdymui ir paslaugų teikimui. 
Perkančioji organizacija paaiškina, kad buvo atliktas rinkos tyrimas[footnoteRef:7], kurio metu nustatyta, kad pratęsti sistemos ALMA SaaS licencijas[footnoteRef:8] gali vienintelis tiekėjas – Ex Libris, kitų tiekėjų šiuo atveju rinkoje nėra. Prašyme nurodoma, kad visos Lietuvos akademinės institucijos šiuo metu naudoja tą pačią sistemą ALMA (platformą), todėl sistemos ALMA licencijų pratęsimas yra optimaliausias sprendimas tiek ekonominiu, tiek organizaciniu požiūriu, leidžiantis užtikrinti nenutrūkstamą bibliotekos paslaugų veikimą, sklandų studijų procesą ir aukštos kokybės mokslinės informacijos prieinamumą. [7:  „Bibliotekų paslaugų platformos, atliepiančios mokslo ir studijų poreikius. Naujos kartos bibliotekų paslaugų platforma (rinkos tyrimas)“. ]  [8:  SaaS licencijos (angl. Software as a Service licenses) – programinės įrangos naudojimo licencijos, kurios suteikiamos prenumeratos pagrindu, naudojant debesijos infrastruktūrą. SaaS licencijų modelis leidžia vartotojams pasiekti programinę įrangą internetu be būtinybės ją diegti savo įrenginiuose.] 

Siekiant išvengti veiklos trikdžių ir užtikrinti nenutrūkstamą bibliotekos paslaugų vykdymą, būtina pratęsti ALMA SaaS licencijų prenumeratą, o atsižvelgiant į tai, kad šiai dienai dėl techninių priežasčių Perkančiajai organizacijai reikalingas licencijas gali patiekti tik tiekėjas – Ex Libris, t. y., vienintelis ALMA platformos licencijų tiekėjas, turintis išskirtines teises aptarnauti bei atnaujinti Perkančiosios organizacijos naudojamą sistemą[footnoteRef:9], Perkančioji organizacija priėmė sprendimą licencijų pratęsimo pirkimą vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b papunkčio nuostatomis, į derybas kviečiant konkretų tiekėją Ex Libris, ir kreiptis į Tarnybą sutikimo dėl tokio Pirkimo būdo pasirinkimo[footnoteRef:10]. Perkančioji organizacija taip pat nurodo, kad sistema ALMA yra autorių teisių saugomas objektas, Ex Libris neperduoda licencijų administravimo ir atnaujinimo teisių jokiam kitam tiekėjui. [9:  2024 m. sausio 1 d. „Clarivate“ raštas, patvirtinantis, kad, be kitų, rašte nurodytų duomenų bazių, platformų, programinės įrangos, ALMA platforma pagaminta Clarivate įmonių, įskaitant Clarivate Analytics (US) LLC, Clarivate Analytics (UK) Ltd., CPA Global, Decision Resources Group, ProQuest, Ex Libris, Innovative Interfaces. ir kitų Clarivate subjektų. Perkančioji organizacija taip pat nurodė, kad Ex Libris yra Clarivate įmonių grupės dalis, teikianti sprendimus akademinėms ir tyrimų institucijoms, skirtus informacijos valdymui, bibliotekų sistemoms ir tyrimų procesų optimizavimui.]  [10:  Perkančiosios organizacijos viešojo pirkimo komisijos 2024 m. lapkričio 5 d. protokolas Nr. 1.] 

Perkančioji organizacija licencijas siekia pratęsti 24 mėn. laikotarpiui. Planuojama pirkimo vertė – 82 644,63 Eur be PVM.
Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkte nurodyta, kad prekės, paslaugos ar darbai neskelbiamų derybų būdu gali būti perkami: „jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių: <...> b) konkurencijos nėra dėl techninių priežasčių“.
Įvertinus prašyme nurodytus argumentus bei pateiktus dokumentus, taip pat papildomus paaiškinimus, nustatyta, kad Pirkimu siekiamą įsigyti Perkančiosios organizacijos eksploatuojamos sistemos ALMA, kurioje sukauptas didelis kiekis mokslinių įrašų, įregistruota 45 atvirosios prieigos ir 39 prenumeruojamos duomenų bazės, integruotos prieigos prie visateksčių elektroninių knygų bei kitų skaitmeninių kolekcijų, kt., o pati platforma adaptuota pagal Perkančiosios organizacijos reikmes, apmokant darbuotojus, pan., SaaS licencijų pratęsimą dėl egzistuojančių techninių priežasčių gali suteikti tik konkretus tiekėjas – Ex Libris, turintis išskirtines teises aptarnauti bei atnaujinti Perkančiosios organizacijos turimą ALMA platformą, todėl Perkančiosios organizacijos priimtas sprendimas ir pasirinktas Pirkimo būdas atitinka neskelbiamų derybų vykdymo sąlygas. Atsižvelgiant į pirmiau nurodytas aplinkybes, bei vadovaudamasi Įstatymo 95 straipsnio 2 dalies 7 punktu ir Taisyklėmis, Tarnyba sutinka, kad Lietuvos sveikatos mokslų universitetas Pirkimą vykdytų neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b papunkčiu, į derybas kviečiant konkretų tiekėją – „Ex Libris (Deutschland) GmbH“.
Perkančioji organizacija, nesutinkanti su šiuo sprendimu, gali jį apskųsti per 1 (vieną) mėnesį nuo jo gavimo dienos. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymu ir Lietuvos Respublikos ikiteisminio administracinių ginčų nagrinėjimo tvarkos įstatymu, skundai paduodami Lietuvos administracinių ginčų komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) ar Regionų administraciniam teismui (Žygimantų g. 2, 01102 Vilnius).
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