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    SPRENDIMAS DĖL SUTIKIMO VYKDYTI PIRKIMĄ NESKELBIAMŲ DERYBŲ BŪDU

Viešųjų pirkimų tarnyba (toliau – Tarnyba), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 95 straipsnio 2 dalies 6 punkto nuostatomis, išnagrinėjo VšĮ „Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija“ (toliau – Perkančioji organizacija) prašymą sutikti Televizijos auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų teikimo paslaugų (toliau – Pirkimas Nr. 1) ir Radijo auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų teikimo paslaugų pirkimą (toliau – Pirkimas        Nr. 2) (toliau tekste kartu – Pirkimai) vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b papunkčio nuostatomis, į derybas kviečiant konkretų tiekėją.
Perkančioji organizacija nurodo, jog tiekėjas UAB „TNS LT“ (toliau – TNS LT) yra vienintelė iš Lietuvoje veikiančių rinkos tyrimų ir įžvalgų įmonių, kuri reguliariai teikia televizijos, radijo auditorijos ir monitoringo duomenis medija industrijai jau daugiau nei 10 metų iš eilės. Aplinkybę, kad TNS LT yra vienintelė suinteresuota Pirkimo objektu ir gali suteikti televizijos ir radijo auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų paslaugas, Perkančiosios organizacijos nuomone, patvirtina ir ankstesnių viešųjų pirkimų, apie kuriuos buvo skelbta, procedūrų rezultatai[footnoteRef:1]. [1:  Visais atvejais, kai buvo vykdomas šio objekto pirkimas, pasiūlymą pateikdavo tik vienintelė įmonė – TNS LT (pvz., pirkimų Nr. 416586, Nr. 526499 procedūrų ataskaitos);] 

Prašyme pažymima, kad TNS LT yra vienintelė kompanija Lietuvoje, siūlanti duomenis, gautus, ne paprastos apklausos būdu (ką galėtų atlikti daugelis rinkos tyrimų įmonių), bet naudojant TV auditorijos matavimo technologiją – TV metrus. Perkančioji organizacija savo prašyme detalizuoja TV metrų technologijos metodologiją bei nurodo, kad televizijos auditorijos tyrimo tikslas – surinkti informaciją apie TV kanalų auditoriją ir tos auditorijos demografines charakteristikas, o TV metrų metodu gaunami 1 minutės tikslumo duomenys apie TV kanalų auditoriją, nes kiekvienas televizijos auditorijos tyrime dalyvaujančiuose namų ūkiuose esantis televizorius yra elektroniniu būdu stebimas naudojat specialią TV metrų sistemą. TV metrų sistema automatiškai identifikuoja TV kanalą, kuris konkrečiu laiko momentu transliuojamas įjungtame televizoriuje, o TV metras visą dieną kaupia informaciją apie televizoriaus žiūrėjimą ir saugo ją savo atmintyje. Kiekvieną naktį duomenys iš TV metrų elektroniniu būdu perduodami į paslaugos teikėjo serverius, o surinkti TV metrų duomenys yra tikrinami ir sveriami (svoriai leidžia gautus tyrimo rezultatus interpretuoti kaip visų Lietuvos gyventojų žiūrėjimą, o prie TV metrų duomenų prijungus reklamos monitoringo duomenų bazę, galima analizuoti ne tik laiko intervalų, bet ir atskirų laidų ar reklaminių klipų/informacinių pranešimų auditorijas). TNS LT klientams duomenys atnaujinami ir pateikiami kasdien, o tyrimas reprezentuoja visus Lietuvos gyventojus nuo 4 m. amžiaus.
Perkančioji organizacija akcentuoja, jog šiuo metu tyrime dalyvauja LRT Televizija, LRT Plius, LNK, TV3, BTV, Lietuvos ryto TV, TV6, TV1, TV8, Info TV, 2TV, Delfi TV, tad jei LRT nebedalyvautų šiame tyrime, bendri TV rinkos tyrimo duomenys taptų netikslūs, sunkiau būtų analizuoti konkurencinę aplinką ir LRT tai būtų didelis praradimas, nes ji negalėtų sekti TV žiūrimumo ne tik savo, bet ir konkurentų kanalų, tad būtų sunkiau priimti LRT veikloje reikiamus sprendimus, rengti strategines gaires. Perkančioji organizacija pažymi, jog televizijos auditorijos tyrimo atlikimas, naudojant TV metrus, yra sudėtingas ir brangus procesas, nes ypatingai daug resursų reikalauja tinkamų respondentų atrinkimas, TV metrų įrangos įdiegimas, respondentų apmokymai, sklandus duomenų sistemų veikimo užtikrinimas, kad paslaugos gavėjai kiekvieną dieną laiku gautų reprezentatyvius TV žiūrimumo duomenis.
Prašyme nurodoma, jog radijo auditorijos tyrimas bei monitoringas yra paprasčiau įgyvendinamas nei televizijos auditorijos tyrimas, tačiau taip pat yra atliekamas ne paprastos apklausos būdu, bet pasitelkiant sudėtingesnę kompleksinę procedūrą. Perkančioji organizacija pažymi, jog radijo auditorijos tyrimo tikslas yra nustatyti radijo stočių klausytojų auditoriją, o TNS LT tyrimui įgyvendinti naudojama Day-After-Recall metodika - prisiminimas apie vakarykštę dieną: laiko intervalus ir buvimo vietas, t. y. radijo klausymasis kiekviename laiko/vietos intervale per parą. Tyrimas atliekamas nuolat, duomenys pateikiami 4 kartus per metus už žiemos – pavasario, pavasario – vasaros, vasaros – rudens ir rudens – žiemos periodus, per metus apklausiama daugiau nei 9000 respondentų visoje Lietuvoje (vieno ataskaitinio periodo respondentų imtis – 4500, apklausiamųjų amžius 16-74 m.). Prašyme nurodoma, jog šiuo metu radijo auditorijos tyrime dalyvauja šios radijo stotys: Easy FM, European Hit Radio, Extra FM, FM99, Geras FM, GOLD FM, Kelyje, Laluna, Lietus, LRT Klasika, LRT Opus, LRT Radijas, M-1, M-1 Plius, Power Hit Radio, Pūkas, Pūkas 2, Pulsas, Radiocentras, Raduga, Relax FM, Rock FM, RADIO R, Super FM, Tau, Tauragės radijas, ZIP FM, Žinių radijas, tad jei LRT nebedalyvautų radijo auditorijos tyrime, bendri radijo rinkos tyrimo duomenys taptų netikslūs, sunkiau būtų analizuoti kitiems rinkos dalyviams konkurencinę aplinką, LRT negalėtų sekti radijo klausomumo ne tik savo, bet ir konkurentų kanalų, būtų sunkiau priimti LRT veikloje reikiamus sprendimus, rengti strategines gaires.
Perkančioji organizacija pažymi, jog TNS LT yra vienintelė kompanija Lietuvoje, kuri atlieka būtent kasdienį televizijos ir radijo reklamos/informacinių pranešimų monitoringą (tyrimo objektas – reklamos/informacinių pranešimų, skelbiamų įvairiuose žiniasklaidos kanaluose, registravimas, duomenų apdorojimas ir analizė, operatyvus reklamos/informacinių pranešimų stebėjimas ir kontrolė). Televizijos monitoringo duomenys klientams pateikiami kiekvieną dieną, radijo monitoringo duomenys – kartą per mėnesį. Žiniasklaidos kanaluose registruojama plačios apimties informacija: kanalas, data, produkto prekinis ženklas bei jo išplėstinis aprašymas, reklamos/informacinio pranešimo užsakovas (gamintojas), trukmė, reklamos gross kaina pagal galiojančius įkainius, reklamuojamo produkto priklausomybė prekių/paslaugų grupei (kategorijai), televizijoje, radijuje - pasiektos žiūrovų auditorijos rodiklis GRP pagal reguliariai atliekamų radijo, TV auditorijos tyrimų duomenis, o visa ši informacija yra reikalinga / naudojama LRT veikloje bendradarbiaujant su partneriais.
Atsižvelgiant į aukščiau nurodytus argumentus bei akcentuojant tai, kad: i) televizijos auditorijos tyrimas atliekamas naudojant specifinę TV auditorijos matavimo technologiją – TV metrus, o ją Lietuvoje naudoja vienintelė kompanija (TNS LT), ii) televizijos ir radijo monitoringas atliekamas kasdien ir jo metu renkama reikšminga (visapusiška) informacija, naudojama LRT veikloje bendradarbiaujant su partneriais, o tokią metodologiją / paslaugų teikimo apimtį taiko vienintelė kompanija Lietuvoje (TNS LT), iii) TNS LT atliekamuose televizijos ir radijo auditorijos tyrimuose dalyvauja kiti TV kanalai ir radijo stotys, dėl ko objektyviai tampa įmanoma rinkos dalyvių konkurencinės aplinkos analizė, Perkančiosios organizacijos viešųjų pirkimų komisija (toliau – Komisija)[footnoteRef:2] nusprendė Pirkimą vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b papunkčio nuostatomis, paslaugas įsigyjant iš konkretaus tiekėjo TNS LT, ir kreiptis į Tarnybą sutikimo dėl tokio Pirkimo būdo pasirinkimo. [2:  Komisijos 2022-09-15 protokolas Nr. 1VP-371;] 

Pirkimas skaidomas į dvi dalis: i) Pirkimo Nr. 1 „vertė – 276 961,00 Eur be PVM; ii) Pirkimo Nr. 2 vertė – 21 212,00 Eur be PVM. Planuojamų sudaryti sutarčių trukmė – 24 mėnesiai.
Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunktyje nustatyta, kad „Prekės, paslaugos ar darbai neskelbiamų derybų būdu gali būti perkami, <...> jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių <...> b) konkurencijos nėra dėl techninių priežasčių“, o 71 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad „Šio straipsnio 1 dalies 2 punkto b ir c papunkčiai gali būti taikomi tik tuo atveju, kai nėra pagrįstos alternatyvos ar pakaitalo ir konkurencijos nebuvimas nėra sukurtas perkančiosios organizacijos, jai dirbtinai sugriežtinus pirkimo reikalavimus“.
Įstatymo 71 straipsnio nuostatomis įgyvendinamos Europos Parlamento ir Tarybos 2014 m. vasario 26 d. direktyvos 2014/24/ES dėl viešųjų pirkimų, kuria panaikinama Direktyva 2004/18/EB, 32 straipsnio, reglamentuojančio neskelbiamas derybas, nuostatos. Pažymėtina, jog Europos Sąjungos Teisingumo Teismas (toliau – ESTT) nuosekliai formuoja teisminę praktiką, akcentuojančią, jog neskelbiamų derybų pirkimo būdas turi būti taikomas išimtiniais atvejais, o neskelbiamas derybas reglamentuojančios normos aiškinamos tik siaurai, įrodinėjimo pareigai tenkant tai šaliai, kuri atitinkamu įrodymu remiasi[footnoteRef:3]. [3:  ESTT 2005 m. sausio 13 d. sprendimas Komisija prieš Ispaniją, C-84/03; ESTT 2009 m. birželio 4 d. sprendimas Komisija prieš Graikiją, C-250/07 ir kt.;] 

Atsižvelgiant į tai, kad neskelbiamų derybų būdu pirkimo vykdymas yra Įstatymo išimtis, todėl sąlygos, leidžiančios atlikti pirkimą tokiu būdu, turi būti aiškinamos itin siaurai, grindžiant jas akivaizdžiais įrodymais. Europos Parlamento ir Tarybos 2014 m. vasario 26 d. direktyvos 2014/24/ES dėl viešųjų pirkimų, kuria panaikinama Direktyva 2004/18/EB preambulėje nustatyta, kad „<...> (50) atsižvelgiant į žalingus padarinius konkurencijai, derybos be išankstinio skelbimo apie pirkimą turėtų būti naudojamos tik išimtinėmis aplinkybėmis. <...> Šia išimtimi besiremiančios perkančiosios organizacijos turėtų nurodyti priežastis, kodėl nėra pagrįstų alternatyvų ar pakaitalų, pavyzdžiui, naudojant alternatyvius platinimo kanalus, įskaitant už perkančiosios organizacijos valstybės narės ribų, arba renkantis funkcijų atžvilgiu panašius darbus, prekes ir paslaugas. Kai išskirtinumo padėtis yra susidariusi dėl techninių priežasčių, jos turėtų būti tiksliai apibrėžtos ir kiekvienu atskiru atveju pagrįstos. Minėtosios priežastys galėtų būti <...> faktas, kad kitam ekonominės veiklos vykdytojui techniniu atžvilgiu beveik neįmanoma įvykdyti užduoties, arba būtinybė, kad būtų naudojamasi tam tikra praktine patirtimi, priemonėmis ar metodais, kuriais disponuoja tik vienas ekonominės veiklos vykdytojas. Techninės priežastys taip pat gali būti susijusios su specialiais sąveikumo reikalavimais, kurie turi būti įvykdyti siekiant užtikrinti perkamų darbų, prekių ar paslaugų funkcinį tinkamumą <...>“.
ESTT pažymi, kad neskelbiamos derybos gali būti vykdomos tik tuo atveju, jei egzistuoja ne tik techninės priežastys, bet kartu turi būti tik vienintelis potencialus tiekėjas, o techninės priežastys, dėl kurių pirkimo objektą gali pateikti vienintelis tiekėjas, turi įrodyti, kad joks kitas tiekėjas objektyviai negali pateikti perkančiajai organizacijai reikalingo pirkimo objekto[footnoteRef:4]. [4:  ESTT 1994 m. gegužės 3 d. sprendimas byloje C-328/92, ESTT 2005 m. birželio 2 d. sprendimas byloje C-394/02).] 

Vadovaujantis aukščiau nurodytu reglamentavimu bei ESTT praktika, taikant Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunktį, kaip neskelbiamų derybų pagrindą, svarbu ne tik argumentuotai pagrįsti faktinį vieno tiekėjo dėl techninių priežasčių egzistavimą, bet ir įrodyti, kad joks kitas tiekėjas, būtent dėl nurodytų techninių priežasčių, neturi objektyvių galimybių konkuruoti ir pasiūlyti paslaugų alternatyvos rinkoje. Perkančioji organizacija, siekdama įsigyti televizijos auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų teikimo paslaugas iš konkretaus tiekėjo – TNS LT, kuris, kaip teigia Perkančioji organizacija, vienintelis Lietuvoje naudoja TV auditorijos matavimo technologiją – TV metrus, konkrečias technines priežastis sieja būtent su šio tiekėjo naudojama TV metrų technologija. Įvertinus Perkančiosios organizacijos pateiktą bei viešai skelbiamą informaciją[footnoteRef:5], nustatyta, kad TV metras – tai elektroninis prietaisas, jungiamas prie televizoriaus, kuris registruoja žiūrimus kanalus, laidas ir kitą informaciją, o kiekvieną naktį duomenys iš TV metrų elektroniniu būdu perduodami į paslaugos teikėjo, t. y. TNS LT, serverius. Kaip nurodoma viešuose informacijos šaltiniuose[footnoteRef:6], TV metrai plačiai naudojami visame pasaulyje, nustatant kokias televizijos programas ir kiek laiko, kaip dažnai žiūri vienos ar kitos šalies gyventojai. Konstatuotina, kad šiuo atveju Perkančiosios organizacijos pateikta informacija neįrodo ir nepagrindžia, kad TV metrų technologijos nenaudoja (negalėtų naudoti) kiti analogiškas paslaugas galintys teikti tiekėjai, t. y. nėra objektyvių galimybių kitiems rinkos dalyviams įsidiegti ir vystyti šią technologiją, be to, nėra pateikta argumentų bei įrodymų, jog tai vienintelė objektyviai galima naudoti technologija ir metodologija, kuri užtikrintų televizijos auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų surinkimą ir rinkoje nėra jokių kitų alternatyvų. Pažymėtina, jog tarptautinės vertės pirkimai patenka į Europos Parlamento ir Tarybos 2014 m. vasario 26 d. direktyvos 2014/24/ES dėl viešųjų pirkimų, kuria panaikinama Direktyva 2004/18/EB, taikymo sritį, todėl taikant neskelbiamų derybų išimtį, perkančiosios organizacijos turi nurodyti priežastis, kodėl nėra pagrįstų alternatyvų ar pakaitalų, įskaitant rinką už perkančiosios organizacijos valstybės narės ribų, arba renkantis funkcijų atžvilgiu panašias paslaugas. Iš Perkančiosios organizacijos kartu su prašymu pateiktos informacijos nėra aišku, ar prieš rengiantis Pirkimui Perkančioji organizacija atliko rinkos tyrimą ar rinkos konsultaciją, bei įvertino rinkos galimybes. [5:  http://www.tvmetrai.lt/kas-yra-tv-metrai;]  [6:  Žr. 5 išnašą.] 

Perkančioji organizacija Pirkimo Nr. 2 vykdymą neskelbiamų derybų būdu pasirinkimą grindžia tuo, kad tiekėjas TNS LT tyrimui įgyvendinti naudoja ne paprastą apklausą, o sudėtingesnę kompleksinę procedūrą pagal Day-After-Recall metodiką (prisiminimas apie vakarykštę dieną: laiko intervalus ir buvimo vietas, t. y. radijo klausymasis kiekviename laiko/vietos intervale per parą). Iš pateiktos informacijos nustatyta, kad radijo auditorijos tyrimo metu apklausa vykdoma kiekvieną dieną ištisus metus telefonu (85 %) ir internetu (15 %). Atsižvelgiant į tai, Tarnybos nuomone, Perkančiosios organizacijos nurodyti argumentai neįrodo ir nepagrindžia techninių priežasčių, kaip neskelbiamų derybų pagrindo iš vienintelio ir konkretaus tiekėjo, egzistavimo. Perkančioji organizacija nepateikė jokių duomenų apie rinkos tyrimą ar rinkos konsultaciją, kurie įrodytų, kad nagrinėjamu atveju rinkoje nėra pagrįstų alternatyvų ar pakaitalų, bei kitų tiekėjų, kurie galėtų pasiūlyti panašių paslaugų alternatyvą.
Įvertinusi aukščiau nurodytas aplinkybes ir vadovaudamasi Įstatymo 95 straipsnio 2 dalies 6 punkto nuostatomis, Tarnyba neturi pagrindo sutikti, kad VšĮ „Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija“ Televizijos auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų teikimo paslaugų ir Radijo auditorijos tyrimų bei monitoringo duomenų teikimo paslaugų pirkimą vykdytų neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto b) papunkčio nuostatomis. Tarnybos vertinimu, Perkančioji organizacija nepagrindė, kad Pirkimų vykdymas iš konkretaus tiekėjo yra vienintelė galimybė ir, kad nėra jokių kitų alternatyvų, dėl ko Pirkimais siekiamų įsigyti paslaugų ar jų alternatyvos dėl techninių priežasčių objektyviai nebūtų galimybės pasiūlyti kitiems tiekėjams. Tarnybos nuomone, šiuo atveju Pirkimais siekiamas įsigyti paslaugas perkant iš konkretaus tiekėjo, būtų neužtikrintas Įstatymo 17 straipsnyje nustatytų lygiateisiškumo ir skaidrumo principų laikymasis, kadangi būtų dirbtinai apribota kitų tiekėjų konkurencija, kurie neturėtų galimybės siūlyti analogiškų paslaugų, taikydami kitas technologijas ar metodologijas, diegdami technologines inovacijas ir kt. priemones.
Perkančioji organizacija, nesutinkanti su šiuo sprendimu, gali jį apskųsti per 1 (vieną) mėnesį nuo jo gavimo dienos. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymu ir Lietuvos Respublikos ikiteisminio administracinių ginčų nagrinėjimo tvarkos įstatymu, skundai paduodami Lietuvos administracinių ginčų komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) ar Vilniaus apygardos administraciniam teismui (Žygimantų g. 2, 01102 Vilnius).
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