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         SPRENDIMAS DĖL SUTIKIMO VYKDYTI PIRKIMĄ NESKELBIAMŲ DERYBŲ BŪDU


[bookmark: _Hlk111030910]Viešųjų pirkimų tarnyba (toliau – Tarnyba), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 95 straipsnio 2 dalies 6 punkto nuostatomis, išnagrinėjo UAB „Ignitis grupės paslaugų centras“ (toliau – Perkančioji organizacija) prašymą sutikti Verslo valdymo sistemos vystymo paslaugų pirkimą (toliau – Pirkimas) vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) ir (c) papunkčių nuostatomis.
Tarnybai pateiktame prašyme nurodoma, kad Perkančioji organizacija 2020-08-19 su tiekėju – ūkio subjektų grupe UAB „Alna Business Solutions“, UAB „Blue Solutions“ ir UAB „Cvitta“, veikiančių jungtinės veiklos sutarties pagrindu (toliau – Tiekėjas), sudarė 7 metų trukmės Paslaugų teikimo ir prekių pirkimo – pardavimo sutartį Nr. SUT-343-20[footnoteRef:1] (toliau – Sutartis). Šios Sutarties pagrindu AB „Ignitis grupė“ (toliau – Grupė) priklausančiose įmonėse[footnoteRef:2] Tiekėjas šiuo metu teikia verslo valdymo sistemos (toliau – VVS)[footnoteRef:3] kūrimo bei diegimo paslaugas. Šiuo Pirkimu Perkančioji organizacija siekia įsigyti VVS vystymo paslaugas Microsoft Dynamics 365 FO aplikacijoje dar keturioms Grupei priklausančioms įmonėms: UAB „Ignitis grupės paslaugų centras“, AB „Ignitis gamyba“, UAB „Kauno kogeneracinė jėgainė“ ir UAB „Vilniaus kogeneracinė jėgainė“. [1:  Skelbimas apie pirkimą, kurio pagrindu sudaryta Sutartis, paskelbtas Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje  2019-05-10, pirkimo Nr. 434365. ]  [2:  AB „Energetikos skirstymo operatorius“ (toliau – ESO), UAB „Ignitis“ (toliau – Ignitis), UAB „Ignitis grupė“ (toliau – Ignitis grupė) ir UAB „Eurakras (toliau – Eurakras).]  [3:  Microsoft Dynamics 365 FO.] 

Perkančioji organizacija prašymą vykdyti pirkimą neskelbiamų derybų būdu grindžia šiais argumentais:
1. Vadovaudamasis sudarytos Sutarties nuostatomis Tiekėjas iki 2023-03-01 VVS turi įdiegti  ESO ir Ignitis įmonėse (atlikti integracijas, modifikacijas, ataskaitas), o iki 2023-06-01 Tiekėjas turės užtikrinti įdiegtos VVS garantinį aptarnavimą bei Sutarties galiojimo laikotarpiu vykdyti sistemos priežiūrą ir teikti aptarnavimo paslaugas. Atsižvelgiant į tai, kad aukščiau nurodytoms Grupės įmonėms sistema diegiama vienoje aplikacijoje, todėl VVS diegimo metu joks kitas paslaugų teikėjas negali vykdyti VVS vystymo darbų netrukdydamas Tiekėjo pagal Sutartį suplanuotų veiklų atlikimui. Tuo pat metu paslaugas teikiant skirtingiems paslaugų teikėjams galimi konfigūravimo, nustatymų susikirtimai, VVS atnaujinimo darbų nesuderinamumai, o diegiant planuojamas integracijas, esamų nustatymų modifikavimai tuo pačiu metu būtų atliekami skirtingų paslaugų teikėjų;
2. Siekiant efektyviausiai išnaudoti VVS funkcionalumus (Microsoft Dynamics 365 FO), priimtas sprendimas iki 2024 m. visose Grupės įmonėse įdiegti VVS, kadangi tokiu būdu:
· būtų suvienodinti apskaitos procesai visose Grupės įmonėse; 
· būtų išnaudojamos tos pačios integracijos ir robotai kelioms įmonėms, užtikrinamas jų veikimo tvarumas, paprastesnė jų priežiūra;
· suprogramuotos VVS finansinės ir valdymo ataskaitos, dėl to sumažėtų klaidų tikimybė, būtų minimaliai gaištamas laikas jų paruošimui visose Grupės įmonėse;
· atsirastų galimybė Grupės įmonių apskaitą konsoliduoti VVS. Perkančioji organizacija paaiškina, kad šiuo metu dalies įmonių apskaita tebėra vykdoma senojoje apskaitos programoje, todėl konsolidavimas atliekamas Excel programa, o tai yra neefektyvu, reikalauja didelių laiko sąnaudų, atsiranda didelė klaidų tikimybė. Vadovaujantis galiojančiais teisės aktais, Grupė privalo rengti konsoliduotas ataskaitas AB „Ignitis grupė“ (pagrindinio holdingo), o dėl valdymo poreikių taip pat rengia UAB „Ignitis“ ir UAB „Ignitis renewables“ (subholdingų) konsoliduotas ataskaitas. 
3. Be to, šiuo metu diegiama VVS (Microsoft Dynamics 365 FO), yra Microsoft produktas ir pagal gamintojo reikalavimus, visas sistemos vystymo paslaugas gali suteikti tik Microsoft partneriai, turintys reikalaujamas kompetencijas;
4. Šiuo atveju, paslaugas teikiant skirtingiems paslaugų teikėjams, nebūtų galimybės užtikrinti sklandaus VVS modifikacijų atlikimo, kiltų rizika dėl duomenų sugadinimo arba veiklos sutrikdymo visoms Grupės įmonėms, kurių apskaita jau tvarkoma VVS, be to, kiltų grėsmė ir dėl klaidų kilmės šaltinio nustatymo ir savalaikio identifikuotų klaidų taisymo, dėl šių priežasčių Tiekėjas negalėtų užtikrinti Sutartimi prisiimtų įsipareigojimų dėl sistemos prieinamumo (SLA) vykdymo;
5. Tiekėjo pakeitimas šiame etape nėra galimas ir dėl jau įsigytų VVS diegimo paslaugų garantijos sąlygų užtikrinimo, t. y. naujam paslaugų teikėjui pradėjus keisti atskirų modulių globaliuosius ir bendruosius žinynus (VVS nustatymus) ir esant poreikiui modifikuoti jau sukonfigūruotus funkcionalumus, nustotų galioti Tiekėjo pagal Sutartį suteikiamos atliktų paslaugų garantijos (Sutartyje nustatytas garantijos terminas – 12 mėn.); 
	Perkančioji organizacija pažymi, kad kiti alternatyvūs sprendimai yra nepriimtini dėl neproporcingo ir neracionalaus investicinių kaštų skirtumo arba išlaidų dubliavimo, t. y. atliekant sistemos naujinimus, greitaveikos testus, ieškant problemų sprendimo, turėtų dalyvauti 2 skirtingų paslaugų teikėjų komandų atstovai, kai kurios paslaugos būtų atliekamos pakartotinai (poreikių išgryninimas, analizės, nustatymų konfigūravimas). Be to, visų aukščiau nurodytų techninių priežasčių, dėl kurių Tiekėjo pakeitimas nėra rekomenduojamas, egzistavimą patvirtina ir VVS sprendinio gamintojas – Microsoft atstovas Baltijos šalims[footnoteRef:4]. [4:  Microsoft atstovo Baltijos šalims 2022-03-03 raštas.] 

Atsižvelgdama į aukščiau nurodytus argumentus, Perkančiosios organizacijos viešųjų pirkimų komisija[footnoteRef:5] (toliau – Komisija) nusprendė, kad nagrinėjamu atveju egzistuoja priežastys, dėl kurių šiuo Pirkimu siekiamas įsigyti Verslo valdymo sistemos vystymo paslaugas galėtų suteikti tik konkretus tiekėjas – jungtinės veiklos sutarties pagrindu veikianti ūkio subjektų grupė UAB „Alna Business Solutions“, UAB „Blue Solutions“ ir UAB „Cvitta“, ir priėmė sprendimą Pirkimą vykdyti neskelbiamų derybų būdu vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) ir (c) papunkčių nuostatomis bei kreiptis į Tarnybą sutikimo dėl tokio pirkimo būdo pasirinkimo[footnoteRef:6]. [5:  Perkančiosios organizacijos pirkimų koordinavimo vadovės 2022-04-04 sprendimu Nr. IS-23-22 sudaryta Perkančiosios organizacijos technologinių viešųjų pirkimų komisija.]  [6:  2022-08-05 Pirkimo organizavimo protokolas.] 

Numatoma Pirkimo vertė: 3.000.000,00 Eur be PVM. Planuojamos sudaryti sutarties trukmė 36 mėnesiai.
Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) ir (c) papunkčių nuostatose įtvirtinta, kad prekės, paslaugos ar darbai neskelbiamų derybų būdu gali būti perkami: „jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių: <...> b) konkurencijos nėra dėl techninių priežasčių; c) dėl išimtinių teisių, įskaitant intelektinės nuosavybės teises, apsaugos“.
Įvertinusi Perkančiosios organizacijos prašyme išdėstytus argumentus bei kartu su prašymu pateiktus dokumentus, Tarnyba nustatė, kad šiuo Pirkimu Perkančioji organizacija siekia įsigyti naudojamos (dalyje Grupės įmonių dar diegiamos) VVS (Microsoft Dynamics 365 FO) vystymo paslaugas, t. y. siekia VVS įdiegti dar keturiose Grupės įmonėse. Atsižvelgiant į šiuo metu vykdomos Sutarties nuostatas, t. y. į Tiekėjo pagal sudarytą Sutartį prisiimtus įsipareigojimus dėl diegimo paslaugų suteikimo (galutis terminas įdiegti VVS yra 2023-03-01), prisiimtus įsipareigojimus dėl garantijos sąlygų užtikrinimo (Tiekėjo įsipareigojimai dėl garantijos galioja iki 2023-06-01) bei į tai, kad Tiekėjas turi užtikrinti VVS priežiūros ir aptarnavimo paslaugų teikimą 5 metus po sistemos įdiegimo, o šiuo Pirkimu siekiamos įsigyti paslaugos – VVS turi būti įdiegta dar 4 Grupės įmonėms vienoje aplikacijoje, darytina išvada, kad nagrinėjamu atveju egzistuoja techninės priežastys dėl kurių šias paslaugas gali suteikti tik konkretus tiekėjas. Dėl aukščiau nurodytų aplinkybių, VVS diegimo metu joks kitas paslaugų teikėjas negali vykdyti lygiagrečių VVS diegimo bei vystymo darbų netrukdydamas pagal Sutartį suplanuotų veiklų vykdymui, priešingu atveju, galimi VVS konfigūravimo, nustatymų susikirtimai bei VVS atnaujinimo darbų nesuderinamumai. Be to, Tiekėjas atliko specializuotas VVS adaptacijas ir integracijas su kitomis Grupės įmonių turimomis sistemomis, todėl VVS plėtros metu, t. y. VVS diegiant kitose Grupės įmonėse, tikslinga išlaikyti informacinės sistemos architektūros vientisumą ir užtikrinti esamų išteklių panaudojimą. VVS plėtra pareikalaus pakeitimų ir bendro naudojimo VVS moduliuose, įgyvendintuose adaptacijose ir specializuotose moduliuose, todėl paslaugas teikiant skirtingiems tiekėjams šiuo metu Sutartį vykdantis Tiekėjas negalėtų užtikrinti garantinės priežiūros ir tinkamai teikti sistemos aptarnavimo paslaugų jei tuo pačiu metu kitas paslaugų tiekėjas vykdytų VVS modulių pakeitimus, kadangi dviejų tiekėjų tos pačios sistemos modifikavimas vienu metu, bet vadovaujantis skirtingomis sutartimis, užprogramuoja konfliktų ir rezultatų nesuderinamumo riziką, ko pasekoje gali sutrikti visos VVS veikimas. Atsižvelgiant į aukščiau nurodytą, darytina išvada, kad Perkančiosios organizacijos priimtas sprendimas ir pasirinktas paslaugų pirkimo būdas šiuo konkrečiu atveju atitinka Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunkčio nuostatas, t. y. nagrinėjamu atveju Pirkimu siekiamas įsigyti Verslo valdymo sistemos vystymo paslaugas dėl techninių priežasčių gali suteikti tik konkretus tiekėjas – jungtinės veiklos sutarties pagrindu veikianti ūkio subjektų grupė – UAB „Alna Business Solutions“, UAB „Blue Solutions“ ir UAB „Cvitta“, su kuriuo Perkančioji organizacija yra sudariusi Sutartį ir kuris šiuo metu teikia VVS diegimo paslaugas Grupės įmonėms. 
Tarnyba pažymi, kad vadovaujantis galiojančios Sutarties 14.1 papunkčiu[footnoteRef:7] visos intelektinės nuosavybės teisės į Sutarties metu sukurtus unikalius, Perkančiosios organizacijos poreikius tenkinančius, sprendinius, t. y. į sukurtą VVS, jos darbinius variantus, pirminius kodus (angl. source code) bei kitus aprašymus, skirtus valdyti, keisti, atnaujinti ir pan., priklauso Perkančiajai organizacijai. Pažymėtina, kad nagrinėjamu atveju Sutartis dar tebevykdoma ir Tiekėjas paslaugų visa apimtimi pagal Sutartį nėra suteikęs. Be to, Microsoft atstovas Baltijos šalims rašte[footnoteRef:8] nurodė, kad Microsoft Dynamics 365 FO gali būti diegiama, plečiama, prižiūrima visų Microsoft partnerių, turinčių reikiamas kompetencijas, patvirtintas atitinkama Microsoft partnerio akreditacija, o Microsoft partnerių, turinčių Microsoft Dynamics 365 kompetenciją, sąraše[footnoteRef:9] yra nurodyti visi šias paslaugas galintys suteikti paslaugų teikėjai. Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (c) papunktyje nustatytu pagrindu pirkimą galima vykdyti „jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių: c) dėl išimtinių teisių, įskaitant intelektinės nuosavybės teises, apsaugos“. Atsižvelgiant į tai, kad šiuo atveju Tiekėjas sutartinių įsipareigojimų pagal Sutartį dar nėra įvykdęs, o visos intelektinės nuosavybės teisės į sukurtus VVS sprendinius priklauso (priklausys) Perkančiajai organizacijai, Tarnybos nuomone, šį Pirkimą vykdyti vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (c) papunkčio nuostatomis, nėra pagrindo.   [7:  14.1 papunktis „<...> Sutarties vykdymo metu Kliento lėšomis sukuriamas unikalus, Kliento poreikius tenkinantis sprendinys, jo intelektinės nuosavybės teises į sukurtą Sistemą, jos darbinius variantus, pirminius kodus (angl. source code) bei kitus aprašymus, skirtus valdyti, keisti, atnaujinti ir pan., įskaitant turtines teises, priklauso Klientui, o Paslaugų teikėjas įsipareigoja besąlygiškai perduoti Klientui visą intelektinę nuosavybę (t. y. be jokių apribojimų visas išimtines autoriaus turtines teises, numatytas Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatyme) į unikalų, Kliento poreikius tenkinantį sprendinį, jo darbinius variantus, pirminius kodus (angl. source code) bei kitus aprašymus, skirtus valdyti, keisti, atnaujinti ir pan. Paslaugų tiekėjas turi teisę nemokamai, neterminuotai, neapribojant teritorijos naudotis klientui sukurtu sprendiniu ir tuo atveju, jei intelektinė nuosavybė priklauso Klientui. Paslaugų teikėjas užtikrina bendradarbiavimą ir sąžiningą elgesį, jei kitą viešąjį Pirkimą dėl Sistemos aptarnavimo ar licencijų viešojo pirkimo laimėtų kitas rinkos dalyvis ar Sistemą aptarnautų pats Klientas, tokiu atveju Paslaugų teikėjas turi bendradarbiauti ir kaip pirminis Sistemos diegėjas  ir prižiūrėtojas, iki šios Sutarties galiojimo pabaigos/nutraukimo, perduoti Klientui visą susijusią su Sistema, reikalingą aptarnavimui medžiagą/ informaciją“;]  [8:  Žr. išnašą Nr. 3.]  [9:  Find the right app | Microsoft AppSource.] 

[bookmark: _Hlk769388]Atsižvelgdama į aukščiau išdėstytą bei vadovaudamasi Įstatymo 95 straipsnio 2 dalies                 6 punkto nuostatomis, Tarnyba sutinka, kad Perkančioji organizacija Pirkimą vykdytų neskelbiamų derybų būdu vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunkčio nuostatomis, į derybas kviečiant konkretų tiekėją – jungtinės veiklos sutarties pagrindu veikiančią ūkio subjektų grupę UAB „Alna Business Solutions“, UAB „Blue Solutions“ ir UAB „Cvitta“.
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