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    SPRENDIMAS DĖL SUTIKIMO VYKDYTI PIRKIMĄ NESKELBIAMŲ DERYBŲ BŪDU


[bookmark: _Hlk71790648]Viešųjų pirkimų tarnyba (toliau – Tarnyba), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Įstatymas) 95 straipsnio 2 dalies 6 punkto nuostatomis, išnagrinėjo UAB „Investicijų ir verslo garantijos“ (toliau – Perkančioji organizacija) prašymą sutikti Verslo valdymo sistemos priežiūros ir vystymo paslaugų pirkimą (toliau – Pirkimas) vykdyti neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunkčio nuostatomis. 
Tarnybai pateiktame prašyme nurodyta, kad Perkančioji organizacija finansinės apskaitos organizavimui 2004 m. įsigijo „Navision“ programą, o 2009 m. atviro konkurso būdu įsigijo „Microsoft Dynamics NAV“ programinės įrangos paketą (toliau – NAV), turintį tam tikrą standartinį funkcionalumą, skirtą finansinės apskaitos veiksmų bei procesų vykdymui. Prašyme nurodoma, kad standartinė NAV programa naudojama įvairių procesų valdymui, tačiau programos funkcionalumas nėra universalus ir pakankamas, bei neapima visų reikalingų specifinių procesų, t. y. NAV standartinis funkcionalumas apima tik tokias sritis, kurios yra aktualios kiekvienos įmonės (organizacijos) finansinei apskaitai: Finansų apskaita, Didžioji knyga, Bankai, Pirkimai, Pardavimai. NAV naudojimo Perkančiojoje organizacijoje laikotarpiu NAV buvo nuolat vystoma, o palaikymo, priežiūros bei vystymo paslaugos buvo įsigyjamos vykdant atvirus konkursus: viešojo pirkimo Nr. 151117[footnoteRef:1]; Nr. 177783[footnoteRef:2]; Nr. 456048[footnoteRef:3], kurių laimėtoja buvo nustatyta informacinių technologijų įmonė UAB „Columbus Lietuva“ (toliau – Tiekėjas). NAV buvo pritaikyta Perkančiosios organizacijos verslo ir paslaugų valdymui, kuriant ir integruojant specialius modulius[footnoteRef:4], modifikuojant NAV standartinius funkcionalumus. NAV vystytojas UAB „Columbus Lietuva“, vykdydamas NAV programinės įrangos priežiūros bei vystymo paslaugas, per laikotarpį nuo 2009 m. iki 2020 m. sukūrė unikalius ir tik Perkančiosios organizacijos veikloje naudojamus jos veiklos valdymui skirtus modulius, ir tokiu būdu finansinės apskaitos programą modifikavo į unikalią verslo valdymo sistemą (toliau – Sistema), kurioje šiuo metu naudojami 676 skirtingi funkcionalumai, iš kurių 359 moduliai yra specializuoti, skirti tik Perkančiosios organizacijos veiklai, bei naudojama 317 standartinių NAV funkcionalumų.  [1:  Supaprastinto atviro konkurso būdu vykdytas viešasis pirkimas „Migravimo į Microsoft Dynamics NAV 2013, duomenų konvertavimo į eurą, papildomų modulių diegimo, modifikavimo, konfigūravimo ir programos priežiūros paslaugų pirkimas|, CVP IS skelbtas 2014 m. gegužės 8 d.; ]  [2:  Supaprastinto atviro konkurso būdu vykdytas viešasis pirkimas „Navision priežiūros pirkimas – Informacinės sistemos (Navision) priežiūros, konfigūravimo ir programavimo paslaugų pirkimas“, CVP IS skelbtas 2016 m. rugpjūčio 19 d.; ]  [3:  Atviro konkurso būdu vykdytas viešasis pirkimas „Verslo valdymo sistemos priežiūros ir vystymo paslaugų pirkimas“, CVP IS skelbtas 2019 m. spalio 10 d.; ]  [4:  modulių ir funkcionalumų  sąrašas yra pateikiamas Perkančiosios organizacijos generalinio direktoriaus 2021-04-13 įsakymo Nr. B-74 Priede Nr. 1;] 

Sistemos pritaikymas Perkančiosios organizacijos poreikiams buvo atliekamas modifikuojant NAV programinį kodą ir kuriant tam tikrus individualius sprendimus. Sistemos vystymo metu buvo sukurti ir įdiegti Tiekėjo individualūs sprendiniai, t. y. atliktos modifikacijos, kurios išsiskiria know how, programiniais algoritmais, sąsajomis ir ryšiais tarp specifinių modulių, kitais funkcionalumais, kuriuos nulemia tam tikra programinio kodo seka. Atsižvelgiant į tai, NAV modifikacijos gali būti realizuojamos ir naudojamos tik NAV programinės įrangos aplinkoje naudojant NAV informacinių technologijų priemones (lenteles, eilutes, licencijų rėžius). Perkančioji organizacija pažymi, kad šiuo atveju reikšminga Sistemos dalis yra sukurta naudojant Tiekėjo licencijos rėžius, todėl priėjimas prie atitinkamos Sistemos programinio kodo dalies kitiems tiekėjams yra ribotas ir galimas tik su Tiekėjo sutikimu bei suderinta tvarka. Pagal ankstesnes sutartis sukurti Sistemos moduliai kartu su programiniais kodais patalpinti Columbus standart, Columbus Localization (DU), Columbus Localization for Lithuania licencijų apsaugos rėžiuose.   
Prašyme nurodoma, kad šiuo metu Sistemos priežiūros bei vystymo paslaugas, vadovaujantis Verslo valdymo sistemos aptarnavimo, priežiūros ir vystymo paslaugų sutarties[footnoteRef:5] (toliau – Sutartis) nuostatomis, teikia Tiekėjas. Pažymima, kad pagal galiojančią Sutartį jau yra įsigyta paslaugų, kurių vertė beveik lygi Sutarties vertei, nors Sutartis galioja iki 2023-01-31. Poreikis vykdyti naują Pirkimą ir įsigyti Sistemos priežiūros bei papildomų funkcionalumų ir modifikavimo paslaugas atsirado dėl 2021 m. Perkančiajai organizacijai pavestų įgyvendinti naujų ir susijusių su pandemijos padariniais (COVID-19) finansinių priemonių[footnoteRef:6], kurių apskaitai ir administravimui reikia įdiegti papildomus Sistemos funkcionalumus. Planuojama Pirkimo vertė 250.000,00 Eur be PVM, paslaugų teikimo laikotarpis – 3 m.   [5:  2020 m. sausio 31 d. verslo valdymo sistemos aptarnavimo, priežiūros ir vystymo paslaugų sutartis Nr. (4.26.4.)-157 sudaryta su UAB „Columbus Lietuva“. Sutartis sudaryta atlikus verslo valdymo sistemos priežiūros ir vystymo paslaugų pirkimo procedūras atviro konkurso būdu, Pirkimo Nr. 456048, CVP IS skelbtas 2019 m. spalio 10 d.;]  [6:  „Tiesioginės COVID-19 paskolos”, „COVID-19 tyrimų kompensavimas smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams“, naujos finansinės priemonės, finansuojamos skirtingų finansavimo šaltinių (iš INVEGOS, Verslo finansavimo, Verslo skatinimo, krašto apsaugos ministerijos gynybos, Inovacijų skatinimo, fondų);] 

Perkančioji organizacija prašyme pažymi, kad Pirkimu siekiamas įsigyti paslaugas gali suteikti konkretus tiekėjas – UAB „Columbus Lietuva“, dėl šių priežasčių:
1. Sistema yra pagrindinė Perkančiosios organizacijos informacinių technologijų infrastruktūros dalis ir yra kritiškai svarbi jos veiklai, kadangi  veiklos nutrūkimas objektyviai lemia visos Perkančiosios organizacijos veiklos sustabdymą[footnoteRef:7]; [7:  Perkančiosios organizacijos kasdienė operacinė veikla - garantijų, paskolų, kitų paslaugų teikimo vertinimas, sprendimų priėmimas, siuntimas pareiškėjams, finansų valdymas ir apskaita, piniginių lėšų išmokėjimas projektų vykdytojams, finansų tarpininkams, personalo tvarkomoji veikla, visų veiklos duomenų apdorojimas, duomenų mainų procesas ir kiti įmonės veiklos procesai;] 

2. Sistema lyginant su standartine NAV, yra unikali dėl atliktų modifikacijų, specifinių modulių, funkcionalumų ir yra nuolat modifikuojama pagal Perkančiosios organizacijos veiklos pokyčius. Sistema savo esme yra NAV platformos pagrindu Tiekėjo naujų modulių ir modifikacijų visuma;
3. Konsultacijų su potencialiais tiekėjais metu nustatyta, kad daugelis tiekėjų nedalyvautų naujame konkurse dėl esamos Sistemos specifikos, su tuo susijusių rizikų, poreikio skirti daug žmogiškųjų ir kitų resursų. Įtaką turi ir ta aplinkybė, kad dalis Sistemos yra sukurta naudojant ne Perkančiajai organizacijai priklausančius licencijos rėžius, bet Tiekėjo licencijos rėžius, o tai lemia papildomų programavimo darbų poreikį, papildomų licencijų įsigijimo ar esamų praplėtimo poreikį, ir tai yra papildomos išlaidos;
4. Įsigyjant šias paslaugas vykdant pirkimus kas keletą metų (t. y. tiekėjams neturint  garantijų dėl paslaugų teikimo tęstinumo) daugelis tiekėjų (įskaitant ir esamą) nėra suinteresuoti papildomai investuoti į papildomus žmogiškuosius išteklius, t. y. skirti didesnį nei minimalų reikiamą kiekį darbuotojų, juos apmokyti, kad būtų užtikrinta operatyvi Sistemos priežiūra, sutrikimų šalinimas ir sistemiškas vystymas diegiant naujus funkcionalumus;
5. Šiuo Pirkimu perkamos specifinės intelektinės paslaugos - kokybiškas programavimo darbų atlikimas per trumpiausią laiką, todėl esminis kriterijus yra tiekėjo specifinė patirtis ir kompetencija vystyti atitinkamo sudėtingumo projektus, atitinkamas know-how ir žmogiškieji resursai, turintys atitinkamos darbo patirties;
6. Yra rizika, kad laimėjus pirkimą naujam tiekėjui ir nepavykus susitarti su Tiekėju dėl jam priklausančių licencijų ir saugomų neturtinių teisių perleidimo ar kitu būdu suteikimo teisės koreguoti Sistemos programinį kodą, Perkančioji organizacija patirtų papildomus kaštus, kurie būtų susiję su esamų Sistemos modulių bei modifikacijų perkėlimo iš Tiekėjo priklausančių licencijų rėžių į Perkančiosios organizacijos licencijos rėžius tam, kad naujasis tiekėjas galėtų prieiti ir atlikti reikiamus programavimo darbus ir modifikacijas;
7. Taip pat yra rizika, kad laimėjus pirkimą naujam tiekėjui ir jam nepavykus užtikrinti sklandaus Sistemos darbo, arba atlikus modifikacijas, nesuderintas su esamais Sistemos funkcionalumais, ar kitu būdu sutrikdžius Sistemos darbą, būtų sutrikdyta visa Perkančiosios organizacijos veikla. 
Įvertinus aukščiau nurodytas aplinkybes, bei atsižvelgiant į galimų rizikų valdymo, IT vystymui skirtų lėšų efektyvaus panaudojimo, pirkimo procedūrų operatyvaus atlikimo ir ekonomiškai geriausio pasiūlymo aspektus, Perkančiosios organizacijos manymu Pirkimas turėtų būti atliekamas neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunkčiu, įsigyjant šias paslaugas iš tiekėjo UAB „Columbus Lietuva“. Atsižvelgiant į tai, Perkančioji organizacija priėmė sprendimą Pirkimą vykdyti neskelbiamų derybų būdu ir kreiptis į Tarnybą sutikimo dėl tokio pirkimo būdo pasirinkimo[footnoteRef:8].  [8:  Viešojo pirkimo komisijos 2021-04-21 posėdžio protokolas Nr. 4.26.2-117;] 

Pažymėtina, kad Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunktyje nustatyta, kad Prekės, paslaugos ar darbai neskelbiamų derybų būdu gali būti perkami, <...> jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti gali tik konkretus tiekėjas dėl vienos iš šių priežasčių <...> b) konkurencijos nėra dėl techninių priežasčių, o 71 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad Šio straipsnio 1 dalies 2 punkto  b ir c papunkčiai gali būti taikomi tik tuo atveju, kai nėra pagrįstos alternatyvos ar pakaitalo ir konkurencijos nebuvimas nėra sukurtas perkančiosios organizacijos, jai dirbtinai sugriežtinus pirkimo reikalavimus. 
[bookmark: _Hlk69995448]Tarnyba atkreipia dėmesį, kad neskelbiamų derybų būdu pirkimo vykdymas yra Įstatymo išimtis, todėl sąlygos, leidžiančios atlikti tokį pirkimą, turi būti aiškinamos itin siaurai, grindžiant jas akivaizdžiais įrodymais. 2014 m. vasario 26 d. Europos Parlamento Direktyvos 2014/24/ES dėl viešųjų pirkimų, kuria panaikinama Direktyva 2004/18/EB nustatyta, kad „<   > (50) atsižvelgiant į žalingus padarinius konkurencijai, derybos be išankstinio skelbimo apie pirkimą turėtų būti naudojamos tik išimtinėmis aplinkybėmis. Ši išimtis turėtų būti taikoma tik tais atvejais, kai paskelbimas neįmanomas <...> jeigu nuo pat pradžių aišku, kad paskelbimas nesukels didesnės konkurencijos ar neužtikrins geresnių pirkimo rezultatų, ypač jeigu vertinant objektyviai yra tik vienas ekonominės veiklos vykdytojas, galintis įvykdyti sutartį. <...> Kai išskirtinumo padėtis yra susidariusi dėl techninių priežasčių, jos turėtų būti tiksliai apibrėžtos ir kiekvienu atskiru atveju pagrįstos. Minėtosios priežastys galėtų būti <...> faktas, kad kitam ekonominės veiklos vykdytojui techniniu atžvilgiu beveik neįmanoma įvykdyti užduoties, arba būtinybė, kad būtų naudojamasi tam tikra praktine patirtimi, priemonėmis ar metodais, kuriais disponuoja tik vienas ekonominės veiklos vykdytojas. Techninės priežastys taip pat gali būti susijusios su specialiais sąveikumo reikalavimais, kurie turi būti įvykdyti siekiant užtikrinti perkamų darbų, prekių ar paslaugų funkcinį tinkamumą <...>“.
Analogiškos pozicijos laikosi ir Europos Teisingumo Teismas, kuris pažymi, kad neskelbiamos derybos prašyme nurodytu pagrindu gali būti vykdomos tik tuo atveju, jei egzistuoja ne tik techninės priežastys, bet kartu turi būti tik vienintelis potencialus tiekėjas, o techninės priežastys, dėl kurių pirkimo objektą gali pateikti vienintelis tiekėjas, turi įrodyti, kad joks kitas tiekėjas objektyviai negali pateikti perkančiajai organizacijai reikalingo pirkimo objekto (1994 m. gegužės 3 d. sprendimas byloje C-328/92, 2005 m. birželio 2 d. sprendimas byloje C-394/02).
[bookmark: part_8ed78f2dbe87468c8d1b58c04896ed24]Nagrinėjamu atveju Perkančiosios organizacijos kartu su prašymu ir papildomai pateikti dokumentai[footnoteRef:9] nepagrindžia, kad Pirkimu numatomas įsigyti Sistemos priežiūros ir vystymo paslaugas gali suteikti tik konkretus tiekėjas – UAB „Columbus Lietuva“. Prašyme nurodytos aplinkybės, kad nauji tiekėjai nėra suinteresuoti šiuo Pirkimu numatomų įsigyti paslaugų teikime, naujam paslaugų teikėjui tinkamai vykdyti Pirkimu numatomas įsigyti paslaugas būtų sudėtinga dėl to, kad reikėtų skirti daug žmogiškųjų ir kitų resursų, dėl naujo teikėjo pasitelkimo kiltų rizika neužtikrinti sklandaus Sistemos darbo, kiltų papildomų programavimo darbų poreikis, be to, kiltų papildomų licencijų įsigijimo ar esamų praplėtimo poreikis, o nauji galimi teikėjai gali neturėti patirties ir kompetencijos vystyti atitinkamo sudėtingumo projektus, yra tik prielaidos, todėl Perkančioji organizacija nepagrindžia, kad pasirinktas pirkimo būdas yra vienintelė galimybė ir, Sistemos priežiūros ir vystymo paslaugas gali suteikti tik konkretus tiekėjas. Tarnyba pažymi, kad egzistuojančios techninės priežastys turi būti tiksliai apibrėžtos ir kiekvienu atskiru atveju pagrįstos, tačiau nagrinėjamu atveju Perkančioji organizacija prašymą grindžia galimomis atsirasti rizikomis ir „nepatogumais“, tačiau Įstatymo straipsnyje, kurio pagrindu siekiama vykdyti neskelbiamą pirkimą, tarp privalomų sąlygų, tokių kriterijų nėra.  [9:  2021 m. balandžio 30 d. el. laiškas; ] 

Tarnybos nuomone, Perkančiosios organizacijos nurodyti argumentai nepagrindžia, kad kitam tiekėjui techniniu atžvilgiu būtų neįmanoma suteikti šių paslaugų, o anksčiau vykdyti pirkimai patvirtina, kad rinkoje šias paslaugas teikia ne vienas ekonominės veiklos vykdytojas. Apibendrinant nurodytą, Perkančiosios organizacijos prašyme nurodytos aplinkybės negali būti laikomos objektyviai pagrįstomis techninėmis priežastimis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunkčio prasme. 
Perkančioji organizacija nepagrindė, kad Sistemos priežiūros ir vystymo paslaugų pirkimo vykdymas iš konkretaus tiekėjo yra vienintelė galimybė ir, kad nėra jokių kitų alternatyvų, dėl ko šių paslaugų Perkančioji organizacija negalėtų įsigyti kitais Įstatyme nustatytais būdais. Tarnybos nuomone, šiuo atveju Sistemos priežiūros ir vystymo paslaugas perkant iš vieno tiekėjo, būtų neužtikrintas Įstatymo 17 straipsnyje nustatytų lygiateisiškumo ir skaidrumo principų laikymasis, kadangi būtų dirbtinai apribota kitų tiekėjų, galinčių pasiūlyti šias paslaugas, konkurencija.
Įvertinusi šias aplinkybes ir vadovaudamasi Įstatymo 95 straipsnio 2 dalies 6 punkto nuostatomis, Tarnyba neturi pagrindo sutikti, kad UAB „Investicijų ir verslo garantijos“ Sistemos priežiūros ir vystymo paslaugų pirkimą vykdytų neskelbiamų derybų būdu, vadovaujantis Įstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto (b) papunkčio nuostatomis.
[bookmark: _Hlk69577266][bookmark: _Hlk69577353]Perkančioji organizacija, nesutinkanti su šiuo sprendimu, gali jį apskųsti per 1 (vieną) mėnesį nuo jo gavimo dienos. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymu ir Lietuvos Respublikos ikiteisminio administracinių ginčų nagrinėjimo tvarkos įstatymu, skundai paduodami Lietuvos administracinių ginčų komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) ar Vilniaus apygardos administraciniam teismui (Žygimantų g. 2, 01102 Vilnius).



[bookmark: _Hlk28595239]Direktorius				                                                                      Darius Vedrickas 
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