JUDRIOJO TELEFONO RYSIO IR DUOMENY PERDAVIMO PASLAUGY PIRKIMO PAGRINDINE
SUTARTIS

2025 m. rugpjacio 26 d. Nr. VPS-61

Kaunas

Kauno lopSelis-darzelis ,Spindulélis“, atstovaujamas direktorés Dovilés Velmunskeés ,
veikiancios pagal nuostatus ir AB Telia Lietuva (toliau — Teikéjas), atstovaujama pardavimo vadovo
Jolantos Kristopavicienés veikiancios pagal jgaliojimg NR. 2024-00144, toliau kartu vadinami
Salimis, atskirai — Salimi, vadovaudamiesi 2025 m. geguzés 21 d. judriojo telefono rysio ir duomeny
perdavimo paslaugy centralizuoto pirkimo preliminarigja sutartimi Nr. SR-295 (toliau -
Preliminarioji sutartis), sudareé Sig Pagrindine sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS

1. Sutartyje vartojamos Sios sgvokos:

1.1. Abonentas — asmuo, kuriam Vartotojas uzsako Teikéjo teikiamas paslaugas, naudojant
Teikéjo iSduotg SIM kortele.

1.2. UZsakovas — Kauno miesto savivaldybés administracija, kuri atlieka Paslaugy ir Kity
susijusiy paslaugy viesojo pirkimo proceddras ir sudaro Preliminarigjg sutartj su laiméjusiu Teikéju.

1.3. Kredito limitas — Teikéjo ir Vartotojo sutarta pinigy suma, uZz kurig Abonentui
teikiamos Paslaugos be iSankstinio apmokéjimo per Sutartyje nurodytg ataskaitinj laikotarpj.

1.4. Paslaugos — Sutarties 1 priede nurodytos paslaugos, atitinkancios Sutarties 2 priedo
reikalavimus, teikiamos Vartotojui pagal Sig Sutart;j.

1.5. Kitos susijusios paslaugos — Sutarties 1 priede nenurodytos, taciau su pirkimo objektu
susijusios paslaugos, susijusios su Paslaugomis ir / ar batinos tinkamam Paslaugy suteikimui (pvz.,
galimybé skambinti treiosioms S$alims trumpaisiais numeriais (pvz., pagalba, taksi, bankai,
duomeny perdavimo ir gavimo paslaugos telefone Siaurés/Centrinéje /Piety Amerikoje,
Ukrainoje, Ryty ir kt. Salyse), ir kitos su pirkimo objektu susijusios paslaugos. Kitomis susijusiomis
paslaugomis nelaikomos ir Vartotojui Sios Sutarties pagrindu negali bati teikiamos duomeny
perdavimo skirstomosiomis linijjomis, telekomunikaciniy tinkly sujungimo ir fiksuoto telefono rysio
paslaugos. Kitos susijusios paslaugos jsigyjamos nevirSijant 10 procenty pradinés Sutarties vertés,
nurodytos Sutarties 11 punkte.

1.6. Pradinés Sutarties verté —|éSy suma, kurig Vartotojas planuoja skirti Sutarties 1 priede

nurodytoms Paslaugoms ir Kitoms susijusioms paslaugoms jsigyti (Vartotojui prie Preliminariosios



sutarties pridedamame Vartotojy sgrase nustatyta Pradinés Sutarties verté). ] Sig verte nejtrauktas
Mokestis uz automobilio stovéjima, kaip nurodyta Pagrindinés sutarties 1.9 papunktyje.

1.7. Preliminarioji sutartis — sutartis, sudaryta tarp UZsakovo ir Teikéjo, kuri nustato
sglygas, taikomas Pagrindinéms sutartims, sudarytoms Preliminariosios sutarties galiojimo
laikotarpiu.

1.8. SIM kortelé — Teikéjo iSduota judriojo telefono rysio kortelé, skirta sukurti tinklo rysj,
leisti naudotis judriojo rySio tinklo paslaugomis: skambinti, siysti trumpasias Zinutes, perduoti
duomenis bet kuriam kitam tinklo vartotojui, jsiminti telefony numerius, kuriais reikia skambinti, ir
pan.

1.9. Mokestis uz automobilio stovéjimg — rinkliava, kuri mokama Lietuvos Respublikos
rinkliavy jstatymo ar savivaldybés tarybos sprendimu nustatyta tvarka ir kuri néra jskaiciuota j
pradinés Sutarties verte. ] pradinés Sutarties verte jskai¢iuojama Mokescio uz automobilio stovéjimg
pervedimo teisés aktuose nustatytiems rinkliavg administruojantiems asmenims paslaugy kaina
(mokeéjimo SMS Zinutés uz automobilio stovéjima kaina).

Mokestis uz automobilio stovéjimg sumokamas pagal Sutart;j ir teikiant sgskaitas faktaras
iSskiriamas (arba iSskiriamas kas ménesj pateiktose Vartotojams iSduoty SIM korteliy ataskaitose),
kad baty galima iSskaiciuoti jj iS pradinés Sutarties verteés.

1.10. Paslaugy jkainiai — Teikéjo pasitlyti Sutarties 1 priede nurodyti Paslaugy jkainiai.

2. Sioje Sutartyje neapibréztos savokos aiskinamos vadovaujantis Preliminariaja sutartimi,
Konkurso sglygomis ir Lietuvos Respublikos teisés aktais.

3. Saliy santykiy dél Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy teikimo Preliminariosios sutarties
reguliavimas, tiesiogiai ar netiesiogiai susijes su Sios Sutarties dalyku, lieka galioti ir turi bati

taikomas Saliy santykiams tiek, kiek Sutartis nenustato specialaus Saliy santykiy reguliavimo.

Il SKYRIUS
SUTARTIES OBJEKTAS

4. Sutartimi Teikéjas jsipareigoja Vartotojui teikti Sutarties 1 priede nurodytas Paslaugas ir
Kitas susijusias paslaugas, o Vartotojas jsipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas ir Kitas

susijusias paslaugas ir sumokeéti uz jas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka.

11l SKYRIUS
SALIY JSIPAREIGOJIMAI IR TEISES

5. Teikéjas jsipareigoja:
5.1. nuosekliai vykdyti Sutartj, nustatytais terminais ir sglygomis teikti Paslaugas, Kitas

susijusias paslaugas ir vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje;



5.2. Paslaugas, Kitas susijusias paslaugas pradéti teikti ne véliau kaip per 5 darbo dienas
nuo Sutarties jsigaliojimo;

5.3. uztikrinti, kad teikiamos Paslaugos ir Kitos susijusios paslaugos atitikty Sutarties
2 priede nurodytus ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nustatytus reikalavimus ir atitikty
Sioms paslaugoms keliamus nacionalinio saugumo reikalavimus, nurodytus Lietuvos Respublikos
viesyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalies 2 punkte, Teikéjas atitikty Sio jstatymo 47 straipsnio
9 dalies reikalavimus;

5.4. iki Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy teikimo pradzios paskirti uz Sutarties vykdyma
atsakingg asmenj ir pateikti Sio asmens kontaktinius duomenis Vartotojui;

5.5. iSduoti Vartotojo prasoma SIM korteliy kiekj;

5.6. teikti pagalbg Vartotojuiir / ar Abonentams Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy teikimo
klausimais nemokamu telefonu 1838, 1816;

5.7. pasalinti kilusius Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy teikimo sutrikimus ir Vartotojo
pretenzijoje nurodytus trikumus nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng nuo
pranesSimo ar pretenzijos gavimo dienos;

5.8. per 24 valandas atsakyti j Vartotojo rastu ar ZodZiu pateiktus prasymus ir (ar)
klausimus;

5.9. sudaryti galimybe Vartotojui pasirinkti Kredito limitg, kuris negali biti mazesnis kaip
50 Eur, nemokamai suzinoti Kredito limito likutj ir, baigiantis Siam limitui, iS anksto apie tai jspéti
Vartotojg;

5.10. sudaryti galimybe Vartotojui nemokamai internete perzitréti kiekvieno Abonento
SIM kortelés detalig ataskaitg, kurioje nurodomi suteikty Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy
pavadinimai, suteikimo data, laikas, trukmé, adresatai (telefono Nr.), kaina ir mokétina suma,
Mokescio uz automobilio stovéjimg suma;

5.11. sudaryti galimybe Vartotojui neatlygintinai susipaZinti su Sutarties 9 punkte nurodyta
papildoma informacija;

5.12. gaves Vartotojo prasymg, nedelsdamas blokuoti SIM korteles;

5.13. neskelbti Abonenty telefono numeriy ir kity jy duomeny be Vartotojo sutikimo,
iSskyrus atvejus, numatytus Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

5.14. vykdydamas Sutartj, laikytis Siy aplinkosaugos reikalavimy: mazinti popieriaus
sunaudojima, atsisakyti nebltino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo. Paslaugy ataskaitos ir kiti
su Sutarties vykdymu susije dokumentai Vartotojui turi bati pateikti tik elektroniniu formatu.
ISimtiniais atvejais su Sutarties vykdymu susije dokumentai gali bati pateikiami popieriniu formatu,
jeigu toks formatas privalomas pagal teisés aktus arba Vartotojas nurodo tokj bdtinumg — tokiu
atveju turi biti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka minimaliuosius aplinkos apsaugos
kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu
Nr. D1-508 ,Dél Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso
patvirtinimo“;

5.15. sudaryti galimybe Vartotojui keisti Sutarties 1 priede nurodytg Abonenty skaiciy.

6. Teikéjas turi teise:



6.1. Sutarties jsipareigojimy vykdymui pasitelkti Subteikéjus ir atsako uz jy prievoliy
vykdyma. Ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Teikéjas turi pranesti Vartotojui tuo metu
Zinomy Subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus, taip pat privalo informuoti
apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, jskaitant informacija apie
ketinamus pasitelkti naujus Subteikéjus. Sutarties vykdymo metu gali pakeisti (Vartotojui
pareikalavus — privalo pakeisti) ar pasitelkti naujg Subteikéjg, jei Subteikéjai netinkamai vykdo
jsipareigojimus, taip pat jei Subteikéjai nepajégus vykdyti jsipareigojimy dél iSkeltos bankroto bylos,
pradétos likvidavimo procediros ar pan. padéties, jei reikia pasitelkti naujg Subteikéjg, siekiant
uztikrinti operatyvy ir kokybiskg Paslaugos teikimg ar dél Teikéjo kity nurodyty priezasciy. Apie tai
Teikéjas turi rastu informuoti Vartotojg, nurodydamas Subteikéjy pakeitimo ar pasitelkimo
priezastis. Pakeisti ar nauji subteikéjai, jeigu jy pajégumais Teikéjas remiasi, privalo pateikti Sutarciai
vykdyti privalomas (jei tokiy yra) licencijas ir pan. (jei Teikéjas nesiremia subteikéjo pajégumais,
subteikéjo kvalifikacija netikrinama). Gaves tokj praneSimg, Vartotojas kartu su Teikéju sudaro
susitarima dél Subteikéjy pakeitimo ar pasitelkimo. Jj pasiraso abi Sutarties Salys, t. y. Teikéjas ir
Vartotojas. Sis susitarimas yra laikomas neatskiriama Sutarties dalimi. Teikéjas negali vienasaliskai
keisti ar pasitelkti naujy Subteikéjy, apie tai rastu neinformaves Vartotojo ir tokio pakeitimo
nejformines rasytiniu susitarimu su Vartotoju;

6.2. apriboti Paslaugy teikimg Vartotojui ir / ar Abonentams virsijus Kredito limitg;

6.3. reikalauti i$ Vartotojo 0,02 proc. dydzio delspinigiy uz kiekvieng uzdelstg dieng nuo
véluojamos apmokéti sumos, Vartotojui neatsiskaicius Sutarties 24 punkte nurodytais terminais;

6.4. turi visas kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanCiuose teisés aktuose
numatytas teises.

7. Vartotojas jsipareigoja:

7.1. naudotis Paslaugomis ir Kitomis susijusiomis paslaugomis, nepazeisdamas Teikéjo
patvirtinty SaZiningo paslaugy naudojimo taisykliy;

7.2. sumokéti Teikéjui uz suteiktas Paslaugas, jskaitant Mokestj uz automobilio stovéjima,
ir Kitas susijusias paslaugas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka;

7.3. nedelsdamas informuoti Teikéjg apie pastebétus Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy
sutrikimus;

7.4. naudodamasis Paslaugomis naudoti Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus
atitinkancius jrenginius.

8. Vartotojas turi teise:

8.1. Sutarties pagrindu uZsisakyti ir naudotis Sutarties 1.4 ir 1.5 papunkciuose nurodytomis
paslaugomis;

8.2. Sutarties galiojimo metu keisti Sutarties 1 priede nurodytg Abonenty skaiciy;

8.3. vienasaliskai nutraukti Sutartj VP] 90 straipsnio 1 dalyje nustatyta tvarka, laikantis
minéto straipsnio 2 dalyje nurodyty reikalavimuy;

8.4. pareiksti pretenzijas rastu Teikéjui dél nesuteikty ar teikiamy Paslaugy ar Kity susijusiy

paslaugy kokybés reikalavimy neatitikties Sutartyje nustatytiems reikalavimams (trikumuy);



8.5. tiesiogiai atsiskaityti su Subteikéjais. Apie Sig galimybe Vartotojas Subteikéjg
informuoja atskiru pranesimu per 3 (tris) darbo dienas nuo informacijos i$ Teikéjo apie pasitelkiama
Subteikéjg gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, Subteikéjas
turi apie tai rastu ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas informuoti Vartotojg. Tokiu atveju su
Vartotoju, Teikéju ir Subteikéju bus sudaroma trisalé sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio
atsiskaitymo su Subteikéju tvarka, jskaitant teise Teikéjui prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams.
TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su Subteikéju pasiraSymas nekeiCia Teikéjo
atsakomybés dél Sutarties vykdymo;

8.6. reikalauti iS Teikéjo mokéti Sutarties 34 punkte nurodyto dydZio baudg uz Sutartimi
prisiimty jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma;

8.7. turi visas kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojandiuose teisés aktuose

nustatytas teises.

IV SKYRIUS
PAPILDOMA INFORMACIJA

9. Papildoma informacija:

9.1. Teikéjo interneto svetainéje https://www.telia.lt pateikiama informacija:

9.1.1. Kredito limitg reglamentuojancios sglygos;

9.1.2. Paslaugy techninés priezitros laikas;

9.1.3. Paslaugy pateikiamumas;

9.1.4. minimalds reikalavimai Vartotojo techninei ir programinei jrangai;

9.1.5. Paslaugy teikimo blokavimo badai ir terminai, Abonentui praradus galinj jrenginj;

9.1.6. informacija apie Abonento galimybe naudotis pagalbos iSkvietimo paslaugas
teikianciy institucijy paslaugomis ir apie bet kokius pagalbos iSkvietimo paslaugy apribojimus, taip
pat informacija apie skambinancio asmens vietos nustatymo duomeny teikimg Bendrajam pagalbos
centrui;

9.1.7. informacija apie sitllomy Paslaugy uztikrinama minimalig kokybe, jskaitant pradinio
prisijungimo laikg ir kitus Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos nustatytus Paslaugy
kokybeés rodiklius;

9.1.8. informacija apie taikomas proceddras, siekiant jvertinti ir sureguliuoti vieSojo rysiy
tinklo srautus, kad baty iSvengta Sio tinklo pernelyg didelio apkrovimo, ir informacija apie tai, kaip
Sios proceduros galéty paveikti vieSojo rysiy tinklo kokybe;

9.1.9. informacija apie sillomas techninés prieZiliros paslaugas, jskaitant rySio paslaugy
teikimo sutrikimy pasalinimo terming dienomis ar valandomis ir sglygas, pagalbos rysio paslaugy
gavéjams paslaugas ir budus, kaip gauti techninés priezilros paslaugas;

9.1.10. informacija apie budus, kaip Vartotojui nemokamai uzregistruoti Paslaugy teikimo

sutrikimus;


https://www.telia.lt/

9.1.11. informacija apie Abonento teise buti jraSytam | vieSuosius spausdintus ir (ar)
elektroninius abonenty sagrasus ir informacija apie Abonento duomenis, pateikiamus Siuose
sgrasuose;

9.1.12. informacija apie tai, kokiy veiksmy gali imtis Teikéjas, reaguodamas j saugumo
incidentus arba j grésmes viesyjy rysiy tinkly ir (ar) vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy saugumui ir
vientisumui;

9.1.13. kita informacija, su kuria Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka
privalo biti supazindinamas Vartotojas.

10. Esant prieStaravimy tarp Sutarties sglygy ir Teikéjo interneto svetainéje pateikiamos

informacijos, virSenybé suteikiama Sutarties sglygoms.

V SKYRIUS
PASLAUGY KAINA

11. Pradinés Sutarties verté yra 297.24 Eur be PVM. | Pradinés Sutarties verte
nejskaiCiuotos tos vertés, kurios gali atsirasti dél jkainiy perzitros, Mokestis uz automobilio
stovéjima.

Paslaugy pirkimui (iSskyrus Mokestj uz automobilio stovéjimg) skirta maksimali lésy
suma —29.72 Eur be PVM.

Vartotojas, esant poreikiui, gali jsigyti Kity susijusiy paslaugy, nevirSydamas 29.72 Eur be
PVM (35.96 Eur su PVM) sumos (Si suma apskaiciuojama kaip 10 proc. nuo pradinés Sutarties vertés,
nurodytos Sios Sutarties 11 punkte, ir yra jskaiCiuota j jg).

12. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio kainodara. Minimali Vartotojo iSperkama verteé
netaikoma.

13. ] Paslaugy jkainius jskaiCiuoti visi mokesciai (iSskyrus PVM) ir rinkliavos bei kitos
iSlaidos, susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu, jskaitant, bet neapsiribojant:

13.1. SIM korteliy iSdavimo iSlaidas;

13. 2. Abonenty prijungimo / atjungimo islaidas;

13.3. Abonento, peréjusio i$ kito operatoriaus tinklo, numerio perkélimo iSlaidas;

13.4. Paslaugy aktyvavimo iSlaidas;

13.5. dokumentuy, kuriy pagrjstai reikalauja Vartotojas, rengimo ir pateikimo islaidas.

14. Paslaugy jkainiai, nustatyti Sioje Sutartyje, taikomi visiems Abonentams.

15. Sutarties 1.4 ir 1.5 papunkéiuose nurodytos paslaugos yra perkamos pagal Vartotojo
poreikj. Vartotojas neprivalo nupirkti Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy uz visas Sutarties 11 punkte
nustatytas vertes.

16. Minimalus ménesinis prakalbamas mokestis vienam Abonentui nurodytas Sutarties
1 priede.

17. Vartotojas moka Teikéjui minimaly ménesinj prakalbamg mokestj uz kiekvienam
Abonentui suteiktas Paslaugas per kalendorinj ménesj ir kaing uZ suteiktas Paslaugas ir Kitas

suteiktas paslaugas, kurios virsija ir / ar yra nejskaiciuotos j minimaly prakalbamg ménesinj mokest;.



18. ) minimaly ménesinj prakalbama mokestj jskai¢iuojamos Sios Paslaugos:

18.1. neriboti skambuciai j visus Lietuvos operatoriy tinklus;

18.2. neribotas SMS Zinuciy siuntimas j visus Lietuvos operatoriy tinklus;

18.3. neribotas mobiliyjy duomeny naudojimas Lietuvoje (iSskyrus 5G technologijy rysj).

19. | minimaly ménesinj prakalbamg mokestj nejskaiiuojamos tarptautiniy pokalbiy,
tarptinklinio rySio, neriboto duomeny perdavimo Lietuvoje 5G rysiu, mobiliojo elektroninio paraso,
Sutarties 1.9 papunktyje nurodyty paslaugy kainos ir kt.

20. Uz Sutarties 1.5 papunktyje nurodytas paslaugas sumokama ne didesnémis nei
uzsakymo dieng Teikéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainéje nurodytomis
galiojanciomis Siy paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, Teikéjo pasitlytomis,
konkurencingomis ir rinkg atitinkan¢iomis kainomis.

21. Paslaugoms taikytino PVM perzilra (perskaiciavimas):

21.1. Paslaugoms taikomas PVM apskaiCiuojamas ir mokamas pagal galiojancius teisés
aktus.

21.2. Jeigu Sutarties galiojimo metu, pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams,
pasikeisty Paslaugoms taikytinas PVM tarifas, tai suinteresuota Salis ratu kreipiasi j kitg Salj dél PVM
tarifo perskaiciavimo. Susitarimai dél Paslaugoms taikytino PVM perskaiciavimo jforminami rastu,
Saliy suderinami ir laikomi sudétine Sutarties dalimi. Sio punkto nuostata taikoma tik tada, kai PVM
tarifas keiciasi (didéja arba mazéja) dél teisés akty pasikeitimo, ir netaikoma, jei PVM tarifas didéja
ar atsiranda pareiga jj mokeéti dél nuo Teikéjo priklausanciy aplinkybiy, pavyzdziui, pasikeicia jo veikla,
tampa PVM mokeétoju ir pan., — tokius galimus pokycius Teikéjas turi jvertinti teikdamas pasitlyma ir
tokiu atveju paslaugoms taikomas PVM nebus kei¢iamas.

21.3. Pasikeites Paslaugoms taikytinas PVM tarifas taikomas tik po PVM tarifo pasikeitimo
teikiamoms Paslaugoms.

22. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati perzitrimi tokiomis sglygomis
ir tvarka:

22.1. Paslaugy jkainiy perskaiciavimas inicijuojamas rasytiniu Salies prasymu tuo atveju, jei
Sutartis sudaryta ankséiau nei buvo perskaiciuoti Preliminariosios sutarties jkainiai, nurodyti
Preliminariosios sutarties 2 priede, ir Sutartis dar galioja. Paslaugy jkainiai, nurodyti Sutarties
1 priede, perskaiiuojami (mazinami ar didinami) tokiu paciu dydZiu (procentu), kaip ir
Preliminariosios sutarties jkainiai, nurodyti Preliminariosios sutarties 2 priede.

22.2. Perskaiciuoti Paslaugy jkainiai jforminami radytiniu Saliy susitarimu ne véliau kaip per
10 kalendoriniy dieny nuo prasymo pateikimo dienos. Susitarimas padidinti / sumaZinti Paslaugy
jkainius ir atitinkamai pakeisti pradinés Sutarties verte jsigalioja Sutarties Salims pasirasius
susitarima, kuris bus laikomas sudétine Sutarties dalimi.

22.3. Sutarties 1 priede nurodytas tarptinklinio rySio paslaugy jkainis gali bati
perskaiciuojamas (didinama arba mazinama) Rysiy reguliavimo tarnybai nustacius naujus priemoky

uz tarptinklinio rySio paslaugas dydZzius.



22.4. Dél Paslaugy jkainiy perskaiciavimo suinteresuota Salis kreipiasi j kitg Sutarties Salj
rastu. Perskai¢iuoti Paslaugy jkainiai jforminami radytiniu Saliy susitarimu, kuris jsigalioja nuo jo
pasiraSymo dienos, jei pa¢iame susitarime nenumatyta kitaip.

22.5. U7 Paslaugas, uzsakytas iki Paslaugy jkainiy perskaiciavimo dienos, sumokama pagal
iki Paslaugy jkainiy perskai¢iavimo galiojusius Paslaugy jkainius, o uz Paslaugas, uzsakytas po
Paslaugy jkainiy perskaiciavimo (pakeitimo), Teikéjui bus sumokama taikant Paslaugy jkainius po
perskaiciavimo.

22.6. Atlikus Paslaugy jkainiy perskaiciavimg, vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo
metodikos, patvirtintos VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu
Nr. 1S-95 ,Dél Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo®, 19! punkte numatyta
tvarka, esant poreikiui, patikslinama (didéja arba mazéja) Pradinés Sutarties verté.

23. Galutiné kaina, kurig Vartotojas turi sumokéti Teikéjui, priklauso nuo vykdant Sutartj

faktiskai suteikty Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy kiekio.

VI SKYRIUS
ATSISKAITYMO SALYGOS

24. Uz tinkamai ir faktisSkai suteiktas Paslaugas ir Kitas susijusias paslaugas Vartotojas
atsiskaito per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktdros gavimo dienos. Siame
punkte nurodyti mokeéjimy terminai, susieti su finansavimu, gaunamu i$ treciyjy Saliy, gali buti
pratesti, taCiau bet kokiu atveju Sie terminai negali virSyti 60 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny nuo
Paslaugy ir Kity susijusiy paslaugy suteikimo. Nurodytu atveju ilgesnio apmokéjimo termino
(60 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny) taikymo galimybe Vartotojas jgyja tik tuo atveju, jei jis
Teikéjui pateikia jrodymus, patvirtinancius apie finansavimo is treciyjy saliy vélavima.

25. Teikéjas privalo Vartotojui sgskaitg faktlirg uz praéjusj meénesj pateikti iki einamojo
ménesio 6 dienos. Jeigu Vartotojas iki einamojo ménesio 6 dienos negauna saskaitos faktiros uz
praéjusj kalendorinj ménesj, jis privalo apie tai informuoti Teikéjg. PrieSingu atveju yra laikoma, kad
Vartotojas sgskaitg faktirg gavo ir privalo jg apmokéti. Teikéjas turi teise nustatyti kitg terming
sgskaitos faktiros pateikimui uz uzsienyje suteiktas Paslaugas.

26. Jei Teikéjas véluoja pateikti Vartotojui sgskaitg faktlra iki nustatyto termino, Vartotojas
turi teise pavéluoty dieny skaiciumi pratesti nustatyta apmokéjimo termina.

27. Mokestis uz naudojimasi Paslaugomis uZsienyje (tarptinklinio rySio paslauga) gali bati
jtrauktas j kito kalendorinio ménesio sgskaita.

28. Atsiskaitant uz Paslaugas negali biti taikomi Sutartyje nenumatyti mokesciai ar kainos.

29. Mokéjimy dokumentai pateikiami elektroninémis priemonémis. Elektroninés sgskaitos
faktlros, atitinkancios Europos elektroniniy sagskaity faktlry standartg, kurio nuoroda paskelbta
2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos j Europos
elektroniniy saskaity faktiry standartg ir sintaksiy sgraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvg 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19), teikiamos Teikéjo pasirinktomis elektroninémis

priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiry standarto neatitinkancios elektroninés



sgskaitos faktlros teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,SABIS” priemonémis
(elektroninés paslaugos ,, SABIS” svetainé pasiekiama adresu sabis.nbfc.It).

30. Elektroninés saskaitos faktlros priimamos ir apdorojamos naudojantis informacinés
sistemos ,,SABIS” priemonémis, iSskyrus VP] 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroniné
sgskaita faktlra suprantama kaip saskaita faktira, iSrasSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu
formatu, kuris sudaro galimybe jg apdoroti automatiniu ir elektroniniu btdu.

31. Vartotojui pageidaujant, Teikéjas kartu su sgskaita faktlra turi pateikti kiekvienos
Vartotojui iSduotos SIM kortelés ataskaitg, kurioje nurodytos jsigytos Paslaugos (atskirai iSskiriant
Mokescio uz automobilio stovéjimg sumg) ir Kitos susijusios paslaugos, jy kiekis, jsigijimo data,

suteiktos paslaugos trukme.

VII SKYRIUS
SALIY ATSAKOMYBE

32. Saliy atsakomybeé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir
Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir susilaikyti nuo bet
kokiy veiksmuy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty
jsipareigojimy jvykdyma.

33. Teikéjui dél nepateisinamy priezasciy neteikiant ar netinkamai teikiant Paslaugas ar
Kitas susijusias paslaugas ir Vartotojui dél to pareiskus pretenzijg, Teikéjas privalo iStaisyti nurodytus
pazeidimus ir (ar) trakumus nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo pretenzijos
gavimo dienos. Jei Teikéjas nepasalina Vartotojo pretenzijoje nurodyty trikumuy, t. y. nesuteikia ar
nepradeda teikti tinkamy Paslaugy ar Kity susijusiy paslaugy, laikoma, kad Paslaugos, dél kuriy buvo
pateikta pretenzija, nesuteiktos ir uz jas Vartotojas Teikéjui nemoka.

34. Teikéjui nevykdant ar netinkamai vykdant Sutarties 5 punkte nurodytus jsipareigojimus,
Vartotojas turi teise jam skirti 100 eury dydZio baudg uz kiekvieng pazeidimo atvejj.

35. Vartotojas, nesumokéjes Teikéjo pateiktoje sgskaitoje nurodytos sumos Sutartyje
nurodytu terminu, Teikéjo reikalavimu moka 0,02 proc. nuo véluojamos sumokéti sumos dydZio
delspinigius uZ kiekvieng praleistg dieng. Delspinigiai skaifiuojami nuo mokéjimo termino
pasibaigimo dienos (Si diena nejskaitoma) iki dienos, kurig buvo gautas apmokéjimas (Si diena
nejskaitoma).

36. Salys atlygina viena kitai nuostolius, susidariusius dél netinkamo Sutartimi nustatyty

jsipareigojimy vykdymo ar nevykdymo.

VIII SKYRIUS
NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

37. Nei viena Sutarties Salis néra laikoma paZeidusia Sutartj arba nevykdancia savo
jsipareigojimy pagal Sutartj, jei jsipareigojimus vykdyti jai trukdo nenugalimos jégos (force majeure)

aplinkybés, atsiradusios po Sutarties jsigaliojimo dienos. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos


http://www.esaskaita.eu/

10

aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo
atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos
nenugalimos jégos aplinkybes, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo
13 d. nutarimu Nr. 222 , Dél Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy
iSdavimo tvarkos patvirtinimo®.

38. Jei kuri nors Sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybés, dél kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama, bet ne véliau kaip per
3 darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar paai$kéjimo, informuoja apie tai kitg Salj,
praneSdama apie aplinkybiy pobudj, galimg trukme ir tikéting poveikj ir pateikdama pagrindziancius
jrodymus. Jei Vartotojas rastu nenurodo kitaip, Teikéjas toliau vykdo savo jsipareigojimus pagal
Sutartj tiek, kiek jmanoma, ir iesko alternatyviy bidy savo jsipareigojimams, kuriy vykdyti
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés netrukdo, vykdyti.

39. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesSimas, nuo pranesimo pateikimo
momento.

40. Jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés trunka ilgiau kaip 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny, tuomet, nepaisant Sutarties jvykdymo termino pratesimo, kuris dél minéty
aplinkybiy gali biti Teikéjui suteiktas, bet kuri Sutarties Salis turi teise nutraukti Sutartj jspédama
apie tai kita Salj pries 5 (penkias) kalendorines dienas. Jei pasibaigus $iam 5 (penkiy) dieny
laikotarpiui nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés vis dar yra, Sutartis nutraukiama ir pagal

Sutarties salygas Salys atleid?iamos nuo tolesnio Sutarties vykdymo.

IX SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

41. Sutartis jsigalioja nuo 2025-09-01, kai Sutarties Salys jg pasiraso kvalifikuotais
elektroniniais parasais, ir galioja, iki bus iShaudota Pradinés Sutarties verté, nurodyta Sutarties 11
punkte, bet ne ilgiau kaip 24 (dvideSimt keturis) ménesius.

42. Sutarties salygos jos galiojimo laikotarpiu gali bati kei¢iamos Sutartyje ir VP)
89 straipsnyje nustatytais atvejais ir jame nustatyta tvarka.

43, Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy pakeitima, pateikia
kitai Saliai radytinj prayma keisti Sutarties salygas ir dokumentuy, pagrindZian¢iy prasyme nurodytas
aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas. | pateiktg prasyma pakeisti atitinkamg Sutarties
salyga nesutinkanti Salis motyvuotai atsako per 10 darbo dienas. Kitu atveju, Salims tarpusavyje
susitarus dél Sutarties sglygy keitimo, Sie pakeitimai jforminami susitarimu, kuris yra neatskiriama
Sutarties dalis.

44. Sutartis gali bati nutraukiama prie§ terming radytiniu Saliy susitarimu ir Lietuvos

Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.
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45. Dél esminiy Sutarties salygy pazeidimy ir dél atvejy, nurodyty VP] 90 straipsnio 1 dalyje,
Sutartis nutraukiama vienasali$kai, prane$us apie Sutarties nutraukima kitai Saliai rastu pries 10
kalendoriniy dieny. Nustatydamos esminius Sutarties paZeidimus, Salys vadovaujasi Sutartimi ir
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis. Esminiais Sutarties pazeidimais
laikoma:

45.1. Teikéjas nepradeda laiku vykdyti Sutarties ir, Vartotojui pareikalavus jg vykdyti, per
Vartotojo nurodytg terming nepradeda vykdyti Sutarties;

45.2. Teikéjas netinkamai vykdo arba nevykdo Sutartimi prisiimty jsipareigojimy ir po
Vartotojo pareikalavimo per Vartotojo nurodytg terming toliau netinkamai vykdo ar nevykdo
sutartiniy jsipareigojimuy;

45.3. Teikéjas pasitelkia ar pakeicia subteikéjg, neinformaves Vartotojo ir su Vartotojo
nepasirases susitarimo dél subteikéjo pasitelkimo (pakeitimo);

45.4. Vartotojas, nesant Teikéjo kaltés, véluoja atlikti mokéjimg daugiau kaip
30 (trisdesSimt) darbo dieny ir, gaves jspéjimg rastu del vélavimo atlikti mokéjima, mokéjimo
neatlieka per 10 (deSimt) darbo dieny nuo jspéjimo gavimo dienos.

46. Vienasaliskai nutraukus Sutartj, kaltoji Salis atlygina kitai Saliai su Sutarties nutraukimu

susijusius nuostolius.

XI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

47. Sutarciai, sprendziant jos galiojimo, vykdymo, taikymo ir aiskinimo klausimus, taip pat
neaptartoms sglygoms taikomi Lietuvos Respublikos teisés aktai.

48. Sutarties salygos turi bati aiSkinamos, atsiZzvelgiant j tarpusavio rysj, Sutarties esme ir
tiksla.

49. Saliy gin¢ai dél Sutarties nevykdymo ar dél netinkamo vykdymo sprendziami derybomis,
o nepavykus susitarti — Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka, teisme pagal Vartotojo
buveinés vieta.

50. Saliy siun¢iami prane$imai laikytini pateiktais rastu, jei jie yra pateikti pastu,
elektroniniu pastu, faksu, jteikiami asmeni$kai Sutarties Saliy adresais, nurodytais Sutartyje. Jei
adresatas pranesa apie pasikeitusj adresg, tai dokumentai privalo bti pristatomi naujuoju adresu.
Jei adresatas savo praneSime nenurodé kito adreso, tai atsakymas jam siunéiamas tuo paciu adresu,
kuriuo iSsiystas pranesSimas.

51. Saliy atstovai, kuriems turi biti adresuojami visi su Sutarties vykdymu susije oficialis
Saliy pranesimai:

Vartotojo atstovas Direktorés pavaduotoja tikio reikalams Daiva Sabiené
spindulelis kaunas@hotmail.com, tel. Nr.+37037731694

Teikéjo atstovas — Pardavimy vadové Jolanta KriStopaviciené jolanta.kriStopaviciené@telia.lt,
tel. Nr.+37069473042
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52. Salys jsipareigoja i§ anksto viena kitg informuoti apie oficialiy asmeny kontakty ar
kontaktiniy ir kity duomeny pasikeitima. Apie Saliy buveinés adreso, pavadinimo, banko saskaitos
ar kity Sutartyje pateikty duomeny pasikeitimus kiekviena i§ Saliy jsipareigoja pranesti kitai Saliai
per 5 darbo dienas po atitinkamy duomeny pasikeitimo. Sis prane$imas tampa neatskiriama
Sutarties dalimi.

53. Salys neturi teisés perduoti savo jsipareigojimy pagal Sutartj tretiesiems asmenims be
kitos Salies i$ankstinio rasytinio sutikimo.

54. Sis pirkimas laikomas Zaliuoju pirkimu, nes perkamos paslaugos yra nesusijusios su
materialaus objekto sukdrimu ir jy teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis
aplinkai, nesukuriamas tarSos Saltinis ir negeneruojamos atliekos, kaip numatyta Aplinkos apsaugos
kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 , Dél Aplinkos apsaugos kriterijy
taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo®, 4.4.3 papunktyje.

55. Jei Teikéjas veikia jungtinés veiklos (partnerystés) pagrindu, partneriai yra solidariai
atsakingi uz Sutarties nuostaty vykdyma pagal Lietuvos Respublikos jstatymus ir kitus teisés aktus.
Jungtinés veiklos sutartimi nustatyty partneriy keitimas yra laikomas Sutarties keitimu, o jy keitimas
be rasytinio su Vartotoju sudaryto susitarimo (Vartotojo sutikimo) — esminiu Sutarties pazeidimu.

56. Salys privalo laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu, ZodZiu ar kitokiu badu
tretiesiems asmenims jokios komercinés ar finansinés informacijos, kurig suzinojo
bendradarbiaudamos pagal Sutartj (iSskyrus, kai privalo atskleisti tokig informacijg
kompetentingoms institucijoms pagal galiojancius teisés aktus), uztikrinti tinkamga asmens duomeny
apsauga, vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny teisine apsauga,
nuostatomis ir Sutarties 3 priede nustatytomis sglygomis.

57. Sutarties atsakingi asmenys, paskirti Vartotojo vadovo 2025 m. rugpjicio 6 d. jsakymu
Nr. V-88:

57. 1. uZ Sutarties paskelbimg — Daiva Sabiené, direktoriaus pavaduotoja Ukio reikalams;

57.2. uz Sutarties vykdyma, Sutarties pakeitimy paskelbimg — Daiva Sabiené, direktoriaus
pavaduotoja Ukio reikalams.

58. Prie Sutarties pridedami priedai ir dokumentai yra neatskiriamos Sutarties dalys:

58.1. Paslaugy jkainiai ir Abonenty skaicius (1 priedas), lap.;

58.2. Paslaugy techniné specifikacija (2 priedas), lap.;

58.3. Tarptautiniy pokalbiy $aliy sgrasas, lap.;

58.4. Tarptinklinio rysio Saliy sgrasas, lap.;

58.5. Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (3 priedas), lap.;
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XIl SKYRIUS
SALIY ADRESAI IR KITI REKVIZITAI

Vartotojas Teikéjas
Kauno lopsSelis-darzelis ,Spindulélis” Telia Lietuva, AB
|staigos kodas 191642916 Jmonés kodas 121215434
PVM mokeétojo kodas LT212154314
Adresas: Kalnieciy g. 245 A, 49339, Adresas: Saltoniskiy g. 7A, 03501
Kaunas Vilnius
Tel.+370 37 731694 Tel. (05) 262 1511, e. p. info@telia.lt
e. p. spindulelis _kaunas@hotmail.com www.telia.lt
Direktore ,Telia” atstovas:

Jolanta KriStopaviciené, Pardavimy

Dovilé Velmunske vadové
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