Apklausos sąlygų 
2 priedas

RINKODAROS VALDYMO KONSULTACINIŲ PASLAUGŲ
TEIKIMO SUTARTIS
2025 m. gruodžio       d. Nr. 
Vilnius
Radiacinės saugos centras, atstovaujamas direktoriaus Ernesto Jasaičio, veikiančio pagal Radiacinės saugos centro nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. liepos 22 d. įsakymu Nr. V-612 „Dėl Radiacinės saugos centro nuostatų patvirtinimo“, toliau vadinamas Užsakovu, ir Advertsup, MB, toliau vadinama Tiekėju, atstovaujama Arūno Noreikos, veikiančio pagal mažosios bendrijos nuostatus, kartu vadinamos „Šalimis“ arba atskirai „Šalimi“, sudarė šią Rinkodaros valdymo konsultacinių paslaugų teikimo sutartį (toliau – pirkimo sutartis):
1. Pirkimo sutarties dalykas:
Tiekėjas įsipareigoja ne vėliau kaip iki 2025 m. gruodžio 30 d. įgyvendinti informacijos apie internetinę (mobiliojoje aplinkoje veikiančią) aplikaciją viešinimo paslaugas – atlikti rinkodaros įrankių konfigūravimo ir integravimo darbus, parengti rinkodaros strategiją, strateginį veiksmų planą, turinio viešinimo ir komunikacijos planą, įgyvendinti SEO paruošimo veiksmus bei teikti konsultacines paslaugas, tokia apimtimi ir sąlygomis, kaip detalizuota pirkimo sutarties 1 priede „Rinkodaros valdymo konsultacinių paslaugų techninė specifikacija“ (toliau – pirkimo sutarties 1 priedas), o Užsakovas įsipareigoja už faktiškai, tinkamai, laiku ir kokybiškai suteiktas paslaugas atsiskaityti su Tiekėju pirkimo sutartyje nustatyta tvarka.
2. Pirkimo sutarties vykdymo tvarka:
2.1. Užsakovo įsakymu (potvarkiu) paskirtas asmuo atsakingas už pirkimo sutarties vykdymą (už pirkimo sutarties vykdymo priežiūrą ir koordinavimą) – Radiacinės saugos centro Avarijų valdymo ir mokymo skyriaus vyriausioji specialistė, tel. +370 5 236 1934, el. p. erika.kulbyte@rsc.lt   (toliau – Užsakovo kontaktinis asmuo);
2.2. Tiekėjo paskirtas asmuo, atsakingas už pirkimo sutarties vykdymą (už pirkimo sutarties vykdymo priežiūrą ir koordinavimą) – direktorius Arūnas Noreika (tel. +370 6285 7171, el. p. info@advertsup.com) (toliau – Tiekėjo kontaktinis asmuo);
2.3. Užsakovo ir Tiekėjo vienas kitam siunčiami pranešimai turi būti raštiški. Siunčiami pranešimai turi būti siunčiami paštu, elektroniniu paštu, faksu arba įteikiami asmeniškai pirkimo sutartyje Šalių nurodytais adresais. Jei Šalis raštu praneša kitą adresą, tai dokumentai privalo būti siunčiami (pristatomi) naujuoju adresu.
2.4. Jei Šaliai (siuntėjui) reikia gavimo patvirtinimo, jis nurodo tokį reikalavimą pranešime. Jei yra nustatytas atsakymo į raštišką pranešimą gavimo terminas, Šalis (siuntėjas) pranešime turi nurodyti reikalavimą patvirtinti raštiško pranešimo gavimą. Bet kuriuo atveju Šalis (siuntėjas) imasi priemonių, būtinų jo pranešimo gavimui užtikrinti.
3. Šalių teisės ir pareigos:
3.1. Tiekėjas įsipareigoja ir turi teisę:
3.1.1. ne vėliau kaip iki 2025 m. gruodžio 30 d. įgyvendinti informacijos apie internetinę (mobiliojoje aplinkoje veikiančią) aplikaciją viešinimo paslaugas – atlikti rinkodaros įrankių konfigūravimo ir integravimo darbus, parengti rinkodaros strategiją, strateginį veiksmų planą, turinio viešinimo ir komunikacijos planą, įgyvendinti SEO paruošimo veiksmus bei teikti konsultacines paslaugas, tokia apimtimi ir sąlygomis, kaip detalizuota pirkimo sutarties 1 priede;
3.1.2. užtikrinti, kad Techninė specifikacija atitiks pirkimo sutarties 1 priede nustatytus reikalavimus;
3.1.3. vykdydamas sutartinius įsipareigojimus, laikytis konfidencialumo, neatskleisti tretiesiems asmenims žodžiu, raštu ar kitokiu pavidalu gautos dalykinės, finansinės bei kitokios konfidencialios informacijos, įskaitant, bet neapsiribojant asmens duomenis, su kuria buvo supažindintas arba ji tapo prieinama ir žinoma bendradarbiaujant su Užsakovu, išskyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal įstatymus, ir kitus teisės aktus, taip pat užtikrinti minėtos informacijos ir asmens duomenų apsaugą. Šis reikalavimas taikomas ir pasibaigus pirkimo sutarčiai;
3.1.4. nedelsdamas informuoti Užsakovo kontaktinį asmenį apie aplinkybes, trukdančias laiku ir kokybiškai vykdyti prisiimtus įsipareigojimus;
3.1.5. pasikeitus Tiekėjo kontaktiniam asmeniui ir (ar) jo kontaktiniams duomenims, nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną nuo minėto pasikeitimo dienos apie tai informuoti elektroniniu paštu ir telefonu Užsakovo kontaktinį asmenį;
3.1.6. faktiškai, tinkamai, laiku ir kokybiškai suteikti pirkimo sutarties 1 priede nurodytas paslaugas, pateikti Užsakovui perdavimo‑priėmimo aktą bei pridėtinės vertės mokesčio (toliau – PVM) sąskaitą faktūrą;
3.2. Užsakovas įsipareigoja ir turi teisę:
3.2.1. sudaryti būtinas sąlygas, reikalingas Tiekėjui faktiškai, tinkamai ir laiku vykdyti pirkimo sutartimi prisiimtus įsipareigojimus;
3.2.2. įvertinti suteiktų paslaugų kokybę ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo jų perdavimo‑priėmimo akto gavimo dienos ir, nesant trūkumų ar neatitikimų, jį pasirašyti arba nurodyti trūkumus ir terminą jiems ištaisyti;
3.2.3. laiku atsiskaityti už faktiškai, tinkamai, laiku ir kokybiškai suteiktas paslaugas su Tiekėju pirkimo sutartyje nustatyta tvarka;
3.2.4. pasikeitus Užsakovo kontaktiniam asmeniui ir (ar) jo kontaktiniams duomenims, nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną nuo minėto pasikeitimo dienos apie tai informuoti elektroniniu paštu ir telefonu Tiekėjo kontaktinį asmenį.
4. Kainodaros taisyklės (pirkimo sutarties kainos apskaičiavimo būdas ar jų derinys) ir mokėjimo tvarka:
4.1. vadovaujantis Kainodaros taisyklių nustatymo metodika, patvirtinta 2017 m. birželio 28 d. Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus įsakymu Nr. 1S-95 „Dėl kainodaros taisyklių nustatymo metodikos patvirtinimo“, naudojamas fiksuotos kainos pirkimo sutarties kainos apskaičiavimo būdas;
4.2. pirkimo sutartyje nustatoma fiksuota bendra paslaugų kaina (toliau – bendra paslaugų kaina) – 18 089,50 Eur (aštuoniolika tūkstančių aštuoniasdešimt devyni eurai ir 50 ct) su PVM (14 950,00 Eur be PVM) kaip detalizuota pirkimo sutarties 2 priede. Į bendrą paslaugų kainą įskaičiuotos visos Tiekėjo išlaidos ir mokesčiai;
4.3. pirkimo sutarties galiojimo metu joje nustatyta bendra paslaugų kaina pagal bendrą kainų lygio kitimą ar paslaugų kainų pokyčius nebus keičiama;
4.4. pirkimo sutarties galiojimo metu, pasikeitus mokesčiams, bendra paslaugų kaina nebus keičiama;
4.5. už faktiškai, tinkamai, laiku ir kokybiškai suteiktas paslaugas Užsakovas atsiskaito su Tiekėju ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo paslaugų suteikimo rezultato perdavimo‑priėmimo akto pasirašymo dienos ir PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos į Tiekėjo nurodytą sąskaitą;
4.6. Tiekėjas sąskaitą–faktūrą privalo pateikti naudojantis elektronine paslauga „E. sąskaita“. Vykdant pirkimo sutartis, sąskaitos faktūros teikiamos tik elektroniniu būdu. Elektroninės sąskaitos faktūros, atitinkančios Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos įgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dėl nuorodos į Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą ir sintaksių sąrašo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2014/55/ES (toliau – Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartas), teikiamos Tiekėjo pasirinktomis priemonėmis. Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standarto neatitinkančios elektroninės sąskaitos faktūros gali būti teikiamos tik naudojantis elektronine paslauga „E. sąskaita“;
4.7. Užsakovas visas mokėtinas sumas moka pavedimu į pirkimo sutartyje nurodytą Tiekėjo banko sąskaitą.
5. Prievolių įvykdymo užtikrinimas ir sutartinės atsakomybės už prievolių nevykdymą ar netinkamą vykdymą nustatymas:
5.1. Užsakovui pareikalavus, Tiekėjas privalo sumokėti Užsakovui baudą, kurios dydis – 300 Eur, jei Tiekėjas nesilaiko pirkimo sutarties sąlygų 3.1.1 papunktyje nurodytų reikalavimų. Tiekėjas privalo sumokėti baudą per 5 (penkias) darbo dienas nuo Užsakovo rašytinio pareikalavimo gavimo dienos;
5.2. Tiekėjui pareikalavus, Užsakovas privalo sumokėti Tiekėjui 0,02 proc. dydžio delspinigius nuo nesumokėtos faktiškai, tinkamai, laiku ir kokybiškai suteiktų paslaugų kainos dalies už kiekvieną uždelstą dieną, jeigu Užsakovas nesilaiko pirkimo sutarties 4.5 papunktyje nustatyto termino;
5.3. delspinigių ir (arba) baudos sumokėjimas neatleidžia pirkimo sutarties Šalių nuo įsipareigojimų pagal pirkimo sutartį vykdymo ir nuostolių atlyginimo.
6. Nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybės:
6.1. šalys neatsako už pirkimo sutartyje numatytų įsipareigojimų nevykdymą ar netinkamą vykdymą, jeigu tai įvyko dėl Lietuvos Respublikos teisės aktuose numatytų nenugalimos jėgos aplinkybių, atsiradusių po pirkimo sutarties pasirašymo ir nepriklausančių nuo pirkimo sutartį pasirašiusių Šalių valios. Įvykus minėtoms aplinkybėms vadovaujamasi Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėmis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 „Dėl atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo“;
6.2. Šalis, kuri dėl minėtų aplinkybių negali vykdyti prisiimtų įpareigojimų, privalo nedelsdama raštu apie tai pranešti kitai Šaliai nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti prisiimtus įsipareigojimus, bei įvardindama konkrečius prisiimtus įsipareigojimus, kurių ji negalės įvykdyti;
6.3. pasibaigus nenugalimą jėgą lemiančioms aplinkybėms, Šalis dėl nenugalimos jėgos negalėjusi vykdyti savo įsipareigojimų, privalo nedelsdama pranešti apie tai raštu kitai Šaliai bei atnaujinti savo prisiimtų įsipareigojimų vykdymą.
7. Ginčų sprendimo tvarka:
7.1. ginčai tarp Šalių gali būti sprendžiami derybomis arba teismine tvarka;
7.2. Šalys visus ginčus stengiasi išspręsti derybomis. Kilus ginčui Šalys raštu išdėsto savo nuomonę kitai Šaliai ir pasiūlo ginčo sprendimą. Gavusi pasiūlymą ginčą spręsti derybomis, Šalis privalo į jį atsakyti per 5 (penkias) darbo dienas. Ginčas turi būti išspręstas per ne ilgesnį nei 30 (trisdešimties) kalendorinių dienų terminą nuo derybų pradžios. Jei ginčo išspręsti derybomis nepavyksta arba jei kuri nors Šalis laiku neatsako į pasiūlymą ginčą spręsti derybomis, kita Šalis turi teisę, įspėdama apie tai kitą Šalį, pereiti prie kito ginčų sprendimo procedūros etapo;
7.3. visi ginčai, kylantys dėl pirkimo sutarties ar su ja susiję, nepavykus jų išspręsti derybų būdu, perduodami spręsti Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka teismui;
7.4. vieta – Vilnius, proceso kalba – lietuvių.
8. Pirkimo sutarties nutraukimo tvarka:
8.1. pirkimo sutartis gali būti nutraukta raštišku Šalių susitarimu;
8.2. Užsakovas, nesikreipdamas į teismą, turi teisę vienašališkai nutraukti pirkimo sutartį apie tai raštu pranešęs Tiekėjui prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų:
8.2.1. jeigu Tiekėjas perleidžia pirkimo sutarties vykdymą tretiesiems asmenims be raštiško Užsakovo sutikimo;
8.2.2. jeigu Tiekėjui iškeliama restruktūrizavimo arba bankroto byla, Tiekėjas likviduojamas, sustabdo savo veiklą arba kai įstatymuose ir kituose teisės aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiška situacija;
8.2.3. jeigu paaiškėjo, kad pirkimo sutartis buvo pakeista pažeidžiant Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnį;
8.2.4. jeigu paaiškėjo, kad su Tiekėju neturėjo būti sudaryta pirkimo sutartis dėl to, kad Europos Sąjungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dėl Europos Sąjungos veikimo 258 straipsnį pripažino, kad nebuvo įvykdyti įsipareigojimai pagal Europos Sąjungos steigiamąsias sutartis ir Direktyvą 2014/24/ES;
8.2.5. esant esminiam pirkimo sutarties pažeidimui, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyje (toliau – Civilinis kodeksas);
8.3. Tiekėjas, nesikreipdamas į teismą, turi teisę vienašališkai nutraukti pirkimo sutartį, apie tai raštu pranešęs Užsakovui prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų, jeigu Užsakovas ne dėl Tiekėjo kaltės arba nenugalimos jėgos aplinkybių vėluoja atlikti mokėjimą daugiau kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų ar padaro kitą esminį pirkimo sutarties pažeidimą, kaip tai numatyta Civiliniame kodekse;
8.4. jeigu nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybės tęsiasi ilgiau nei 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų, pirkimo sutarties Šalys turi teisę abipusiu raštišku susitarimu nutraukti pirkimo sutartį, įspėjus kitą Šalį apie tai prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų;
8.5. pirkimo sutartis gali būti nutraukta ir kitais Civiliniame kodekse nustatytais atvejais ir tvarka;
8.6. pirkimo sutarties nutraukimas nepanaikina teisės reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius dėl pirkimo sutarties netinkamo vykdymo ir (ar) neįvykdymo, ir netesybas.
9. Pirkimo sutarties galiojimas ir keitimo tvarka:
9.1. pirkimo sutartis įsigalioja abiejų Šalių pasirašymo dieną ir galioja iki visiško Šalių įsipareigojimų pagal pirkimo sutartį įvykdymo dienos arba iki pirkimo sutarties nutraukimo pirkimo sutartyje ir (ar) įstatymuose nustatytais atvejais;
9.2. pirkimo sutartis gali būti keičiama Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka, įskaitant, bet neapsiribojant, Tiekėjo pakeitimą, kai dėl pradinio Tiekėjo reorganizavimo, likvidavimo, restruktūrizavimo ar bankroto procedūros naujas Tiekėjas, atitinkantis anksčiau pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacinius reikalavimus, visiškai arba iš dalies perima pradinio Tiekėjo teises ir pareigas. Toks Tiekėjo pakeitimas negali lemti kitų esminių sutarties pakeitimų ir taip negali būti siekiama išvengti Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo taikymo. Pirkimo sutarties sąlygų pakeitimai įforminami Šalių rašytiniais susitarimais, kurie yra neatsiejama pirkimo sutarties dalis;
9.3. Tiekėjas pateiktame pasiūlyme nurodė, kad pirkimo sutarčiai vykdyti pasitelkiami šie subtiekėjai (subteikėjai) (_____________);
9.4. Tiekėjas sudarant pirkimo sutartį nurodė, kad pirkimo sutarčiai vykdyti pasitelkiami šie subtiekėjai (subteikėjai) (_____________);
9.5. sudarius pirkimo sutartį, tačiau ne vėliau negu pirkimo sutartis pradedama vykdyti, Tiekėjas įsipareigoja Užsakovui pranešti tuo metu žinomų subtiekėjų (subteikėjų) pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus. Užsakovas taip pat reikalauja, kad Tiekėjas ne vėliau, kaip per 3 (tris) darbo dienas informuotų apie minėtos informacijos pasikeitimus visu pirkimo sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekėjus (subteikėjus), kuriuos jis ketina pasitelkti vėliau.
9.6. pirkimo sutarties vykdymo metu, kai Tiekėjui subtiekėjai (subteikėjai) netinkamai vykdo įsipareigojimus arba juos atsisako vykdyti, taip pat tuo atveju, kai subtiekėjai (subteikėjai) nepajėgūs vykdyti įsipareigojimų Tiekėjui dėl iškeltos bankroto bylos, pradėtos likvidavimo procedūros ir pan. padėties ar subtiekėjams (subteikėjams) negalint Tiekėjui įsipareigojimų vykdyti dėl ligos, nelaimingo atsitikimo, traumų, kai nutrūksta teisiniai santykiai ir pan., subtiekėjai (subteikėjai), jeigu tokie buvo pasitelkti, gali būti keičiami. Naujojo subtiekėjo (subteikėjo) kvalifikacija turi būti ne žemesnė, nei nustatyta pirkimo dokumentuose (jei taikoma), ir nėra tokio ūkio subjekto pašalinimo pagrindų (jei taikoma).
Apie subtiekėjo (subteikėjo) keitimo poreikį Tiekėjas per 3 (tris) darbo dienas turi informuoti Užsakovą, nurodydamas subtiekėjo (subteikėjo) pakeitimo priežastis ir pateikti dokumentus patvirtinančius atitiktį pirkimo dokumentuose nustatytiems reikalavimams. Subtiekėjų (subteikėjų) keitimas galimas tik raštišku Užsakovo sutikimu ir įforminamas Užsakovo ir Tiekėjo ar jų įgaliotų atstovų pasirašomu susitarimu, kuris tampa neatskiriama pirkimo sutarties dalimi. Tiekėjas bet kokiu atveju atsako už visus pagal pirkimo sutartį prisiimtus įsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti bus pasitelkiami subtiekėjai (subteikėjai).
10. Kitos pirkimo sutarties sąlygos:
10.1. jeigu Tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Tiekėjas Užsakovui įsipareigoja, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys;
10.2. pirkimo sutarties Šalys įsipareigoja per 5 (penkias) darbo dienas (išskyrus kitus atitinkamus terminus, jei tokie nustatyti pirkimo sutartyje) informuoti viena kitą apie svarbias pasikeitusias aplinkybes, kurios gali turėti įtakos pirkimo sutarties vykdymui, įskaitant adresų ir rekvizitų pasikeitimą. Šalis neįvykdžiusi šio reikalavimo negali reikšti pretenzijų ar atsikirtimų, jog kitos Šalies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai žinomus duomenis, neatitinka pirkimo sutarties sąlygų arba jog ji negavo pranešimų, siųstų pagal šiuos duomenis;
10.3. pirkimo sutartyje neaptarti Šalių tarpusavio santykiai sprendžiami pagal Lietuvos Respublikos galiojančius įstatymus;
10.4. pirkimo sutarties neatskiriamos dalys yra: 
10.4.1. pirkimo sutarties 1 priedas „Rinkodaros valdymo konsultacinių paslaugų techninė specifikacija“;
10.4.2. pirkimo sutarties 2 priedas „Tiekėjo pasiūlymas“;
10.5. visi pirkimo sutarties pakeitimai, papildymai, susitarimai turi būti sudaryti raštu ir pasirašyti abiejų Šalių įgaliotų atstovų kvalifikuotais elektroniniais parašais;
10.6. pirkimo sutartis pasirašyta kvalifikuotais elektroniniais abiejų Šalių įgaliotų atstovų parašais, vienu egzemplioriumi, turinčiu vienodą teisinę galią abiem Šalims, kuriuo Šalys pasidalina elektroninių ryšių priemonėmis.

11. Šalių juridiniai adresai, rekvizitai ir parašai:

	UŽSAKOVAS

Radiacinės saugos centras

Juridinio asmens kodas: 193288633
PVM mokėtojo kodas: LT100001069319
Kalvarijų g. 153, LT-08352 Vilnius
Tel. +370 5 236 1936, el. p. rsc@rsc.lt
A. s. LT82 4040 0636 1000 0718
Lietuvos Respublikos finansų ministerija
kodas 40400


Direktorius
Ernestas Jasaitis
	TIEKĖJAS

Advertsup, MB

Juridinio asmens kodas: 305665868
PVM mokėtojo kodas: LT100015129211
Adresas: Laisvės al. 118, LT-44253 Kaunas
El. p.: info@advertsup.com
Mob. +370 6285 7171
Atsiskaitomoji sąskaita: LT327300010165941357


Direktorius
Arūnas Noreika
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Pirkimo sutarties
1 priedas

RINKODAROS VALDYMO KONSULTACINIŲ PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Pirkimo objektas
Informacijos apie internetinę (mobiliojoje aplinkoje veikiančią) aplikaciją viešinimo paslaugos.
2. Pirkimo tikslas
Pagrindinis pirkimo tikslas – padidinti informacijos apie internetinę aplikaciją sklaidą ir žinomumą tikslinėse auditorijose, paskatinti vartotojus išbandyti bei aktyviai naudotis aplikacija, pasitelkiant integruotus rinkodaros ir komunikacijos sprendimus.
3. Paslaugų apimtis
Tiekėjas privalo suteikti šias paslaugas:
3.1. Rinkodaros įrankių konfigūravimas ir integravimas
· Parinkti ir pritaikyti tinkamiausius rinkodaros bei analizės įrankius (pvz., „Google Analytics 4“, „Meta Ads Manager“, „Google Tag Manager“, „Firebase Analytics“, el. pašto rinkodaros įrankius ir pan.);
· Integruoti juos su internetine aplikacija;
· Patikrinti jų veikimą, užtikrinant duomenų srautų tikslumą ir tinkamą konversijų stebėjimą.
3.2. Strategijos paruošimas ir analizė
· Atlikti vartotojų, rinkos ir konkurencinės aplinkos analizę;
· Parengti rinkodaros strategiją, orientuotą į tikslinės auditorijos poreikius bei aplikacijos vertės pasiūlymo stiprinimą;
· Nustatyti komunikacijos tikslus, kanalus ir pagrindinius žinutes.
3.3. Strateginis planas tikslų pasiekimui
· Parengti detalų veiksmų planą, apimantį reklamos kanalų parinkimą, veiklų seką ir įgyvendinimo terminus;
· Numatyti rezultatų vertinimo kriterijus (pasiektos auditorijos dydis, paspaudimų ar įdiegimų skaičius, įsitraukimo rodikliai).
3.4. Turinio viešinimo ir komunikacijos plano paruošimas
· Parengti komunikacijos planą, apimantį turinio tipus, temas, kanalus ir publikacijų dažnumą;
· Sukurti turinio viešinimo strategiją, skirtą aplikacijos matomumui didinti;
· Parengti rekomendacijas dėl socialinių tinklų, naujienlaiškių ar kitų komunikacijos priemonių naudojimo.
3.5. Korekcijos ir pataisymai
· Vertinti gautus kampanijos rezultatus ir teikti pasiūlymus strategijos koregavimui;
· Įgyvendinti patobulinimus, pagrįstus duomenų analize ir užsakovo grįžtamuoju ryšiu.
3.6. Konsultacinės paslaugos
· Suteikti iki 10 valandų konsultacijų rinkodaros strategijos, komunikacijos ir įgyvendinimo klausimais;
· Konsultacijos teikiamos pagal užsakovo poreikį sutarties galiojimo laikotarpiu.
· Parengti svetainės (ar aplikacijos informacinio puslapio) optimizaciją paieškos sistemoms;
· Atlikti raktinių žodžių analizę ir pritaikyti turinį pagal pasirinktus raktinius žodžius;
· Parengti meta žymas, pavadinimus, aprašymus ir struktūrizuotus duomenis;
· Įdiegti pagrindinius SEO įrankius („Google Search Console“, „sitemap.xml“ ir pan.);
· Užtikrinti techninį paruošimą, kad projektas būtų lengvai indeksuojamas paieškos sistemose.
4. Pristatomieji rezultatai (dokumentai ir produktai)
· Rinkos ir vartotojų analizės dokumentas;
· Rinkodaros strategija ir strateginis veiksmų planas;
· Komunikacijos ir turinio viešinimo planas;
· SEO paruošimo ir įgyvendinimo ataskaita;
· Rinkodaros įrankių integravimo aprašas;
· Konsultacijų ataskaita (pagal poreikį).
5. Kvalifikaciniai reikalavimai tiekėjui
Tiekėjas turi atitikti šiuos minimalius reikalavimus:
· Mažiausiai 2 metų patirtis rinkodaros ar skaitmeninės komunikacijos srityje;
· Bent 2 sėkmingai įgyvendinti analogiški projektai (apimantys aplikacijų ar internetinių projektų viešinimą) per pastaruosius 3 metus;
· Gebėjimas teikti paslaugas lietuvių kalba.
________________
