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AB bankas "Swed
Atsizvelgiant | JGsy jmonés abonenty skaidiy, Siose Specialiosiose paslaugy teikimo salygose (toliau - Susitarime) numatyty
naudojimosi paslaugomis apimtj bei laikotarpj, visg sutartg minimaly naudojimosi BITES paslaugomis laika JUsy jmones
abonentams taikysime specialius mokéjimo plany, nurodyty Priede Nr. 1 prie kiekvieno abonento individualiai bei aprasyty

sutarties PRIEDAS Nr. 1, 2 tarifus. Pasibaigus minimaliam naudojimosi misy paslaugomis laikotarpiui, JUsy jmonés abonentams
bus taikomi standartiniai tarifai, numatyti auks¢iau minétuose prieduose, jei iki termino pabaigos nesusitarsime kitaip.

Auk&&iau iévardintos nuolaidos suteikiamos Jisy Istaigai atsizvelgiant tai, jog naudosités BITES teikiamomis judricjo rysio
paslaugomis 24 (dvidesimt keturi) meénesius/-y ne madiau nei Priede Nr. 1 i$vardintais 1 (vienas) abonentais.

Atkreipiame Jisy démes;j j tai, kad JUsy jmonei paZeidus Siame Susitarime numatytus jsipareigojimus, o taip pat sustabdzius
naudojimasi paslaugomis, jsiskolinus u? BITES suteiktas paslaugas ir nepadengus jsiskolinimo daugiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny, jmonei jgijus bankrutuojandios, reorganizuojamos jmones statusa, ar kitaip igkilus grésmei, kad jmoné taps
nemoki, bet kuriuo $io Susitarimo galiojimo laikotarpiu, pasiliekame teise nebetaikyti giame Susitarime numatyty nuolaidy.
Jums nutraukus §j Susitarima (ar jo dalj) anksciau laiko, prasysime JTsy atlyginti misy tiesioginius nuostolius, t. y. grazinti Jums
faktiékai suteiktas nuolaidas paslaugoms bei jrangai.

&alis atleidsiama nuo atsakomybeés uz Sutarties nevykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta del aplinkybiy, kuriy ji negaléjo
kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Salis neturi
reikiamy finansiniy istekliy arba Salies kontrahentai paZeidZia savo prievoles. Sutarties nejvykdZiusi Salis privalo nedelsiant
pranesti kitai éalviai apie nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy atsiradima bei jy jtaka Sutarties jvykdymui. Jeigu Sio
pranesimo kita Salis negauna per protinga laika po to, kai Sutarties nejvykdZiusi Salis suzinojo ar turéjo suZinoti apie tas
aplinkybes, tai pastaroji Salis privalo atlyginti del pranesimo negavimo atsiradusius nuostolius.

Po &io Susitarimo jsigaliojimo naujai aktyvuotiems papildomiems Jusy jmonés abonentams bus taikomos konkretaus abonento
paslaugy teikimo sutarties ar kito papildomo susitarimo salygos, ir jy atzvilgiu Sis Susitarimas nebus taikomas, jei nesusitarsime
kitaip.

Isigaliojus $iam Susitarimui netenka galios visos kitos Jlsy jmoneés iki Siol turétos sutartys su Bite. Tai reiSkia, jog visi Jusy
abonentai yra i$vardinti Siame Susitarime ir jiems yra taikomos giame Susitarime numatytos sglygos. Visiems Jlsy abonentams,
kurie nera igvardinti o Susitarimo priede, paslaugy teikimas bus sustabdytas.

Pragome informuoti mus apie visus svarbius jvykius, kurie gali turéti jtakos $io Susitarimo vykdymui. Savo ruoztu pasizadame
daryti ta pati.

$is Susitarimas yra konfidencialus, todél pasizadame patys ir prasome Jisy neplatinti informacijos apie jj tretiesiems asmenims,
igskyrus atvejus, kai toks jpareigojimas nustatomas jstatymuose. Jums paviesinus konfidencialig informacija, pasiliekame teise
nebesuteikti &iame Susitarime numatyty nuolaidy ir prasysime Jusy atlyginti BITEI informacijos atskleidimu padarytg Zala.

UAB ,Bite Lietuva" taiko aplinkos apsaugos vadybos sistemos reikalavimus pagal ISO 14001 standartag.

9.

10. Js galite bet kada nutraukti $j Susitarima, jspéje mus ne veliau kaip pries 30 dieny. Jei pageidausite nutraukti Susitarimg, kol
nesibaiges Jasy jsipareigojimo naudotis misy paslaugomis terminas, pradysime Jusy atlyginti msy tiesioginius nuostolius kaip
numatyta Siame Susitarime.

11. Be &iame Susitarime numatyty specialiyjy salygy Jasy jmonei taikomos ir bendrosios paslaugy teikimo salygos, kuriy aktualig
redakcijg visada rasite www.bite.It. Esant prieStaravimams tarp bendryjy paslaugy teikimo salygy ir $io Susitarimo salygu, galios

Jasy parasas: AV.
(Imoneés vadovo ar jo jgalioto asmens vardas, pavardé ir paraSas, data)
AV.
BITES paragas:

(BITES atstovo vardas, pavardé ir parasas)
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gio Susitarimo salygos. Visi Susitarimo priedai ir bendrosios paslaugy teikimo salygos yra laikomos neatskiriama Sio Susitarimo
dalimi, todél pasiradydama §j Susitarima JUsy jmoné patvirtina, kad susipazino su visomis &jo Susitarimo sudedamosiomis dalimis
ir jsipareigoja jomis vadovautis ir jy laikytis naudojantis paslaugomis.
12. Sutarties salygos paprastai keiciamos &aliy susitarimu, iSskyrus atvejus, nurodytus zemiau:

(A) Jeigu valstybés jgaliotos institucijos priims sprendimus, kuriais bus pakeisti sutarties pasiradymo dieng taikomi nacionaliniai
ar tarptautiniai mokesciai, rinkliavos, Bite turi teise atitinkamai pakeisti pagal sutartj teikiamy paslaugy kaina, taCiau ne daugiau,
nei jtakojo pasikeitusios aplinkybes.

(B) Pasikeitus uZsienio Saliy operatoriy jkainiams, taip pat Europos Sajungos institucijoms priemus ar pakeitus teisés aktus,
reguliuojangius tarptinklinio rySio kainy nustatyma, Bite turi teise perziaréti Jums teikiamy paslaugy kainodarg ir kitas paslaugy
teikimo salygas.

Apie pasikeitimus pranesime Jums pries 30 (trisdeSimt) dieny. Atsizvelgiant | tai, kad auk&ciau minetais atvejais paslaugy teikimo
salygos kei¢iamos dél objektyviy aplinkybiy, kurios nuo Bités nepriklauso, gie atvejai nebus laikomi sutarties salygy ar kainy
pakeitimu, todél Jums nutraukus Susitarima anksciau laiko dél nepriimtiny naujy paslaugy teikimo salygy, praSysime grazinti
Jums suteiktas nuolaidas.

13. Jisy pageidavimu saskaitas u? BITES paslaugas pateiksime Jums per SABIS. Apmokéjimas bus po 30 d. nuo sgskaitos gavimo
dienos.

14. Norime atkreipti Jisy démesj | tai, kad savitarnos svetainéje www.manobite.lt galima patogiai administruoti JUsy jmonei
priklausancius telefono numerius: perzitréti jy saskaitas, iZklotines ir kita informacija apie suteiktas paslaugas, jjungti ir isjungti
papildomas paslaugas. Tokios teisés suteikiamos administratoriui, kuriuo skiriamas vienas i$ JUsy jmonés abonenty.

15. Administratoriumi paskirta abonentg galite bet kada pakeisti pateike mums praSyma rastu.

16. Sudaryti du vienoda juriding galia turintys Susitarimo egzemplioriai, kuriy po vieng atitenka kiekvienai sutarties saliai.

17. Salys jsipareigoja uztikrinti Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialumg ir
apsauga, jskaitant bet neapsiribojant Saliy ar jy darbuotojy ir kity su Salimis siejamy tre€iyjy asmeny asmens duomeny tvarkyma
vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES) 2016/679, Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, bei kitais
teisés aktais.

18. Salys sutinka, kad jy pateikti duomenys bty tvarkomi Zaliy rinkodaros ir $ios Sutarties jvykdymo tikslais.

PRIEDAS NR. 1. Mokéjimo planai ir paslaugos.

Norime priminti, kad virSijus pasirinkto duomeny paketo ar plano suteikiama duomeny kiekj, papildomai isnaudoti mobilaus interneto duomenys yra
apmokestinami tarifais, pateiktais atitinkamuose mokeéjimo plany aprasymuose. Zemiau esantioje lenteléje suradyti JUsy jmonés abonentai, jy
pasirinkti mokéjimo planai ir papildomos paslaugos:

1. 63052597 | Mobilusis neriboti GB

Neribotai

Priedas: Mokéjimo plano, paslaugy ir nuolaidy aprasymai

ménesio plano mokestis n. M

: Jums taikomas ménesio plano mokestis nuolaidos suteikimo laikotarpiu - - e | 4 €/mén. be PVM B
- Jums mokejimo planui suteikiamos nuolaidos suma yra lygi kainos skirtumui tarp standartinio ménesio plano mokescio ir Jums taikomo ménesio plano mokescio.
; i iki interneto duomeny kiekis narsymui Lietuvoje, GB/mén. | i

s ir tarptinklinis rySys

Keliaujant ES/EEE $alyse i8naudoti megabaitai yra skaiciuojami i§ mokéjimo plano suteikiamy interneto duomeny kiekiy ir apmokestinami LR Rysiy reguliavimo tarnybos i
. patvirtintais papildomais mokesgiais, kurie skelbiami www.bite ltiversiut/paslaugo

s/rysys-uzsienyje/es-ir-eee. Virsijus ES/EEE Salyse suteiktg interneto duomeny kiekj,

. kiekvienas papildomas megabaitas, iSnaudotas keliaujant ES/EEE $alyse, bus apmokestintas tuo metu galiojangiomis didmeninémis reguliuojamy tarptinklinio rysio
. paslaugy kainomis, skelbiamomis www.bite It. Naudojantis reguliuojamomis tarptinklinio rysio paslaugomis gali buti taikomi ES leidziami apribojimai, kuriy apradyma rasite

. zemiau. Keliaujant ES/EEE $alyse i$naudotos minutés ir SMS yra apmokestinami pagal Zemiau plane nurodytus skambudiy/ SMS tarifus | visus Lietuvos tinklus tol, kol |
. néra pazeisti ES leidziami apribojimai, kuriy apradyma rasite Zemiau.
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Pardavéy

bite

: ”_Skambuéiq, SMS/MMS i Lietuvos j uzsienj; skambuciy, SMS/MMS | ne ES/EEE $alis keliaujant: (i) ne ES/EEE $alyse ir/ ar (ii) keliaujant ES/EEE $alyse; o taip pat, MB,
i&naudoty keliaujant ne ES/EEE $alyse - kainos skelbiamos www bite.t. !
: - e

s " 7 s

Paslauga »,Ekrano draudimas”. Paslauga reikia uzsuskytl papildomai e ant aujq telfonq BITES ir tik pirkimo dieng.
. Visos paslaugos teikimo ir naudojimosi salygos pateikiamos paslaugos uzsakymo metu ir www.bite It/versiui/sprendimai- | 2,99 €/meén. be PVM
verslui/ekrano-draudimas

- Paslauga ,,GPRS duomeny perdavimas per statinj IP adresa". Paslauga reikia uZsisakyti papildomai BITES salone arba 331 €/mén. be PVM

. paskambinus Nr. 1501. Visos paslaugos teikimo ir naudojimosi salygos pateikiamos paslaugos uzsakymo metu.
_ Rysys Lietuvoje

. Skambugiai/ SMS j visus Lietuvos tinklus [ 020€be PYM
~ MMS j visus Lietuvos tinklus . 0,2896 € be PVM

100 proc. nuolaida paslaugoms ,Ekrano draudimas ]
. Nuolaidos taikymo terminas pradedamas skaigiuoti nuo Mokeéjimo plano aktyvavimo momento. Jus galite bet kada Siy
. paslaugy atsisakyti. Pasibaigus nuolaidos laikotarpiui ir neatsisakius paslaugy, jos bus apmokestintos auksciau nurodytais | 1 mén.
. standartiniais $iy paslaugy ménesio mokesciais. Jeigu Sias papildomas paslaugas uZsisakote véliau nei aktyvuojamas
Mokejimo planas, nuolaidos galiojimo terminas pro, cingai trumpéja

i e

ministravimo mokestis, atliekant numerio stabdymo ar perraSymo veiksmus;

isti SIM. Visy vienkartiniy mokesgiy kainos skelbiamos www.bite.It.
i

i S i i
Jums gali bati pritaikytas: pakartotinio pajungimo

i Néudojimosi paslaugomis eigoje
~ bei SIM korteles mokestis, kuris taikomas pradéjus naudotis paslapgomis bei p

. 7 0 S i

« Jis pasinaudojote specialiu masy pasitlymu ir gavote mokéjimo plano Ménesio mokescio nuolaida,
taikymo laikotarpiui, jums bus taikomas standartinis mokéjimo plano ménesio mokestis.

« Atsizvelgiant | tai, jog auksciau numatytos nuolaidos suteikiamos Jums mainais u jisy pasizadéjima naudotis musy paslaugomis tam tikra laika, jvertinus jisy jmones
abonenty skaiciy bei naudojamy paslaugy apimtis, jums nutraukus $j susitarimg (ar jo dalj) anksciau laiko, prasysime jusy atlyginti misy tiesioginius nuostolius, t. y.
graZinti Jums faktiSkai susitarimo galiojimo metu suteiktas nuolaidas paslaugoms bei jrangai.

« Naudojantis neriboto mobiliojo interneto paslaugomis galioja Bités saziningo naudojimosi taisyklés, kuriy issamus apra$ymas pateikiamas bendrosiose paslaugy
teikimo salygose bei https://www.bite lt/pa alba/apie-paslaugas/saziningo-naudojimosi-taisykles.

« Interneto duomeny perdavimas Lietuvoje apvalinamas 100 KB tikslumu, ES/EEE 3alyse 1 KB tikslumu, kitose Salyse 10 KB tikslumu. Viename megabaite yra 1024
kilobaitai.

« Jei nuspresite pakeisti mokéjimo plang | mazesnj, pakeitimai jsigalios nuo kito meénesio pirmos dienos, todél iki paskutinés einamojo ménesio dienos galésite iSnaudoti
turetus GB. Jei keisite mokejimo plang j didesnj, pakeitimas isigalios i§ karto - einamajj menesj gausite visa senyjy paslaugy kiekj, o papildomas GB kiekis bus
paskaiciuotas proporcingai laikotarpiui iki einamojo ménesio pabaigos.

« U2 menesio mokestj suteikiami GB yra skirti vienam kalendoriniam meénesiui, todél kiekviena ménesj skaiciuosime juos i$ naujo.

« Einamojo ménesio saskaita ir likusiy GB kiekj galite itikrinti kambine nemokamu trumpuoju numeriu 1500 arba savitarnoje

i s

« Nuolatiné gyvenamoji vieta ar nuolatinis rySys. Mokéjimo plano suteikiamas mobiliojo rydio paslaugas galésite naudoti keliaudami ES/EEE Salyse plane
aprasytomis salygomis ir tarifais, jei nuolat gyvenate Lietuvoje arba turite pastoviy rysiy su Lietuva, susijusiy su daznu ir ilgalaikiu buvimu Lietuvos teritorijoje. Siekdami
uzkirsti kelig piktnaudziavimui ar nejprastam naudojimuisi paslaugomis, nesusijusiam su periodiniu keliavimu, galime jisy pradyti pateikti jrodymus, jog gyvenate ar
turite pastoviy rysiy su Lietuva. Jums nepateikus tinkamo jrodymo, naudojimasis mobiliojo rysio paslaugomis keliaujant ES/EEE $alyse bus apmokestintas |
didmeninémis reguliuojamy tarptinklinio rysio paslaugy kainomis, skelbiamomis www.bite Itverslui/sprendimai-versiui/sprendimai-biurui/rys s-uzsienyje.

« Interneto duomeny Kiekio limitas. Taikomas tais atvejais, kai uz mokejimo plano ménesio mokestj suteikiamas neribotas interneto duomeny kiekis. Limitas
apskaigiuojamas mokeéjimo plano meénesio mokestj padalinus i§ didZiausios leistinos didmenines kainos uZ viena GB ir gauta suma padauginus i$ dviejy. I8naudojus
interneto duomeny kiekio limitg, kiekvienas papildomas megabaitas apmokestinamas tuo metu galiojan&iomis didmeninémis reguliuojamy tarptinklinio rysio paslaugy
kainomis. |

» Naudojimosi tarptinklinio rySio paslaugomis apimtis ir buvimo kitose ES/EEE Salyse trukmé. Tuo atveju, jei per 4 ménesiy laikotarpj, atsizvelgdami j tvarkomus |
srauto duomenis, pastebésime, kad (i) minuciy, SMS/MMS arba duomeny i$naudojate daugiau ES/EEE alyse nei Lietuvoje, ir tuo paciu (i) ES/EEE 3alyse praleidzZiate
daugiau laiko nei Lietuvoje, tolesnis naudojimasis paslaugomis ES/EEE Salyse nuo jspéjimo dienos bus apmokestintas tuo metu galiojangiomis didmeninemis |
reguliuojamy tarptinklinio rysio paslaugy kainomis, skelbiamomis www.bite It, jei per 14 dieny jspéjimo laikotarpj situacija nepasikeis. Tokiu budu apmokestinimas gali
biti taikomas, jei i) SIM kortele Lietuvoje nesinaudojama ilga laika ir tai susijg su tuo, jog ji naudojama daugiausiai arba igimtinai keliaujant ES/EEE $alyse, arba (i)
tas pats asmuo turi ne vieng abonentg ir tarptinklinio rySio paslaugoms naudoja keletg SIM korteliy. |
Dienos, kai abonentas buvo prisijunges prie mobiliojo rysio tinklo Lietuvoje yra priskiriamos buvimo Lietuvoje |aikui. Dienos, kuriomis nebuvo prisijungta prie jokio tinklo |
(pvz. jrenginys buvo iSjungtas), nevertinamos skaiciuojant buvimo Lietuvoje ir kitose ES/EEE $alyse trukme. Naudojimasis paslaugomis ar buvimas ne ES/EEE Salyse |
yra prilyginamas naudojimuisi paslaugomis ar buvimui Lietuvoje. i

. . .
uri galios visg $io susitarimo laikotarpj. Pasibaigus nuolaidos

» Organizuotas perpardavimas. Nustagius, kad SIM kortelés yra organizuotai perparduotos asmenims, negyvenantiems Liet.uvoje ir neturintiems kito pastg\{ausz.ryéio
su Lietuva, galime nedelsiant imtis priemoniy, pvz., apriboti naudojimasi paslaugomis ar apmokestinti ES/EEE $alyse naudojamas paslaugas tuo metu galiojanciomis
didmeninemis reguliuojamy tarptinklinio rysio paslaugy kainomis, skelbiamomis www.bite It

L

e / i G i : s e
« Minimalus vidutinis paslaugos uztikrinamas gre Bités tinklu jungiantis prie Bités ir kity paslaugy tiekéjy tinkly siekia apie 16 kbps. !
« Paslaugos pateikiamumas - 95%. Paslaugos pateikiamumas — laikotarpis, skaigiuojamas per ménesj, kada Jums uztikrinama galimybé naudotis paslauga. Techninés
profilaktikos laikas, vertinant paslaugos pateikiamuma, néra jskaiiuojamas j paslaugos neteikimo laikotarpj.
« Uzsisakydami $ig paslauga jus patvirtinate, kad Jums yra Zinoma mobilaus interneto paslaugos veikimo zona, taip pat esate informuoti, kad su naujausiais paslaugos
veikimo zonos zemélapiais galite susipaZinti interete adresu www.bite lt/apie/bites-rysys |
« Uzsisakydami $ig paslaugg jus patvirtinate, kad Jums Zinomi minimalds reikalavimai naudojamai techninei ir programinei jrangai ir suprantate, kad mobiliojo interneto
paslaugai gauti yra reikalinga: (i) mobiliojo ry§io duomeny perdavimo jranga, palaikanti EGPRS/GPRS/GSM 900/1800 ir/arba HSDPA/UMTS technologijas ir/arba
LTE/LTE-Advanced technologijas; (i) jrenginys su legalia operacine sistema, kurioje jdiegtas TCP/IP protokolas bei papildoma programiné jranga, uztikrinanti
prisijungima prie Bité Lietuva tinklo; (iii) jsitikinti, kad naudojamas jrenginys yra suderinamas su mobiliojo ry$io jranga, taip pat, kad jrenginio operaciné sistema |
suderinama su mobiliojo rysio jrangos programine jranga; (iv) jsitikinti, jog naudojamas jrenginys turi pakankamai resursy (procesoriaus spartos, operatyviosios |
atminties, standziojo disko talpos) mobiliojo interneto paslaugos patikimam veikimui.
« Uzsisakydami $ig paslauga js patvirtinate, kad Jums yra Zinoma jsigyjamos mobiliojo rysio jrangos specifikacija ir reikalingi naudojamo jrenginio resursai, uztikrinantys |
programinés jrangos, reikalingos prisijungti prie UAB ,Bités Lietuva" tinklo, veikimg. i
« Atkreipiame jasy démesj | tai, kad naudojimosi mobilaus interneto paslauga metu turite jsitikinti ir imtis visy jmanomy priemoniy, kad naudojamame jrenginyje nebaty |
zalingy programy ir/arba virusy, kurie galéty neigiamai veikti jasy ir kity UAB ,Bité Lietuva” tinkle esanciy vartotojy mobiliojo interneto EE,S,,'?,UQQS,.ﬂ,?,,uqf?j,",ff“i- e
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