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2026-01-05, PanevdZYs

Teria Lietuva, AB (toriau - ,,Tefia.)-ir Krientas,, kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasirasiusio atstovo, toriau sutartyje vadinami

Salimis, o kiekvienas iq atsi,itai - Salimi, gera valia susitar6 ir sudar6 5iq Sutarti'?:

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Suta(ies nuostatomis,,,Telia', [sipareigoja.teikti Klientui .io uZsakytas sutartyje nurodytas Paslaugas3'

iskaitant joms teikti reir<iing;,Terr. irangoso ;ffi;, o (tientJs'isipareigoja u2 iuteiktas Paslaugas ir "Telia" irangos nuomq

ii"Lr"i utri.Xuityti ir vykdyii visus Sutartyje numatytus isipareigojimus'.
2. sutartyje vartojimos sqvokos nrro-ovto'"-li,iaios",-tiip pat apibreZiamos Paslaugq teikimo taisyklese ar kituose

sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibreztlos sqvokos srprini"m# iarp, kaip los apiouointos erektroniniq ry.iq sriti

reglamentuojaneiuose uitituor" Lietuvos Respublikos norminiuose teis6s aktuose'

ll. sauqlslPAREIGOJ|MAl

3.,,Telia" isiPareigoja:
3.1. teikti ktientuiioiegtas Paslaugas pagal Sutarties .sqlygas;
3.2. gavusi Kriento pianesimq apie ea-staugos sutrikimus, nemokamai paSalinti del ,,Telia" kaltes kilusius Paslaugq

geOimuiu ,,teiia" tinkleo per Sutartyje nustatytq laikotarpi;

3.3. ne veliau kaip pries 4 daroo oienas inioimuoti Klientq rastu7 ar elektronin6mis priemonemis apie numatomus

technines prieZioros laikJ5riir"., j"isu tuo metu galimi Paslaugq teikim.o sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizitq ir.teisinio .trturo"imii"-;q-l"t".tll"1lll":tu r.rltu 
"r. 

elektronindmis priemondmis ne vdliau

kaip per 14 (kbturiolika) kalendoriniq dienq nuo pasikeitimq atsiradimo orenos.

4. KlientasisiPareigoja:
4.1. Sutartyj" n;dG tvarka ir terminais atsiskaityti uZ Paslaugas ir "Telia" ira.ngos, nuomq;

4.2. sudaryti visas sqlygas ,,Telia" atstovrrr Fririrgos idiegim'o vietoj" it"ngti Faslaugas ir ,,Telia" irangq' jq techniskai

prizioreii, leistili t'rO iSmontuot'ibeiatlikti kitus darbus, butinus Paslaugos teikimui u2tikrinti;

4.3. vykdyti ,,r"rir; ieisetus reikalavimus, oitinus tinkamam-p"tr"rg,l teikimui bei Paslaugos teikimo teisetumui'

Paslaugq ir tinklo-saugumui bei vientisumui uZtikrinti;

4.4. nenaudoti paslaugos Lietuvos 
'iespuurirog 

istatymais draud2iamai veiklai, paslaugq teikimui tretiesiems

asmenims, smeizikisko, lzeidzianeio, grasinamojo iobudZio L, ,i..rorends doroves ir morales principams priestaraujan6iai

informacijai, kompiuteriq virusams, masinei pir.iiriiS[ri-ini"rmacijai tspaml siqsti ar kitiems tikslams, kurie gali pazeisti kitq

out'u'nouunu::'.lnt;i::+:l }t:,ffii' 0", Kllenfo patatpose ar teritorijoje esancias ,,retia" elektroniniq rySiq liniias bei lransq ir

uZtikrinti, kad Si iranga bei eiektroniniq rySiq finl,ls-nlOUttl sugadintos, paieistos, sunaikintos ar prarastos d6l Kliento ar treciqq

asmenq kalt6s;
4.6. del Kliento kaltes sugadinus ,,Telia'irangq, atlyginti ,,Telia" visas turdtas i6laidas, susijusias su tos irangos remontu'

o ,,Telia,, jrangq sugadinus nepataisomai, praradiir .i lrn.i[inus, atlyginti ,,Telia" tos irangos likutinq vertq arba "Telia" 
nustatytq

'o*"'ti.r. pasal pateiktq sqskaitq atlvsinti uz .Paslausos 
t"iki1g,i:tilill:',31?^',1'l[?,f:?i:hl,t"Tj:J:'#;osutrikimai

ivyksta d6r Kriento r.artls,-Earinlmq. rnrorm-acija 
"pi" 

C""i""rgos sutrikimq ialinimo lkainius teikiama klientq aptarnavimo telefonu'

,,Te1a,, krientq aptarnavimo skyriuose, internet'tinrtpti" www.telia.li ar kitais ,,Telia" nurodytais budais' Pagalba teikiama
'butartyje 

nurodytu klientq aptarnavimo telefonu ;- - "4.8. saugoti ir trliieiiems asmenims neperduotijam suteiklo slapta2od2io;

4.g. visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingq informacijq;

4.10.apie savo rekvizitq irteisinio rtatusoiasir.eitimq iifo.rmuoti ,,reiia" rastu arelektroninemis priemon6mis ne vdliau

kaip per 14 (keturiolika) kalendiriniq dienq nuo pasikeitimq atsiradimo dienos'

I Klientas - vieiojo sektoriaus juridinis asmuo ar kita organizacija, lrfi .pgrku 
Paslaugas pagal LR Vie5.utl pirkimq istatymq ir susijusiq teis€s

aktq numatytas procedoras ir 1-i.; nrroo usi easlaugomis irTarul ,,tetia'; lranga pagai su ,,T-elia" sudarytq sutarti savo vidiniams poreikiams'

.r.,-;r.i"ri'., verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (verslo klientas)'
,sutartis - 5i Kliento ir ,,Telia,, sudaryta sutartis, ,,Telia" inierneto tinklapyle www.telia.lt ir klientLl aptarnavimo skyriuose skelbiamos konkrediq

uzsakytq paslaugq teikimo taisykles, Duomenq-ty"rivr""-ravsos, easllugq teikimo sqlygos (t y. xtientq aptarnavimo skyriuose ar Klientq

aptarnavimo skyriuose ,.,',,i"riJ;'tinh"pvp ,i"s.i ,r,'"roL.i'il.,toimacrla Jpie'p".i.,9a'Graitant ir.atsxlrus laikino pobodzio pasiolvmus)'

Paslaugrl ir,,Telia" irangos nuo*o, tarifai,'Faslaugq uZsakymai, kiti Sutarties priedai' pakeitimai bei papildymai'

; p"J"iS. - pagal'Siq Sutarti Kliento uZsakyta ir,Jelia" teikiama paslauga. 
.

o,,Telia,, lranga -,,reria,,pii[rausanii, vatooma irlar ro'troiiuoiarialrinla_tiskaitant,Telia" galing lrangq, perduotq Klientui laikinai naudotis ir

.,.j.ontriiq Faslaugos idiegimo vietoje), kuri uZtikrina Paslaugos teikimq Klientui'

;i-;J;6;; g"air"-. - let ]retiu" kalies atsiradqs Paslaugos sutrikimas'

'"r"ri";intr.. - ,,T"li"' priklausanti elektroniniq rySiq tinklo dalis'
7Rastu- pranesimop"rOuui.oiuOas, kai infoima"ij",i"fiu';rrU.Klientui perduodamatiesiogiai raStuariSsiundiamapaStu'

" Technines prieziuros taikotarpis - laikotarpis_, rri ,,i"ri"'; tinHe-afliekami'is anr,ito supranriti (isskyrus prevencijos darbus, kurie atliekami

skubiai ir tik isimtinais atvejais, kad butq sumazinta prJ.rgo. teikimo sutrikimo tikimybei darbai, iuriq metu Paslauga Klientui neteikiama arba

galimi paslaugos teikimo 
"iliririrnui. 

Technines prieziuios ra"lxotarpiu ivykq Paslaugos veikimo sutrikimai n6ra laikomi Paslaugos gedimais'
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ur. Sluq rElsEs

5. ,,Telia" turi teisg: ,. --,!-x .

5.1. siekdama uztikrinti teikiamos paslaugos saugumq ir (arba) Paslaugos tinkamq veikimq' atlikti ,,Telia" irangos

programinds jrangos atnaujinimus ir (arba) bUtinus nustatymq keitimus;

5.2. kaupti ir teiktitretiesiems asmenims, uZsiirnantiems skolq isieSkojimo veikla, informacijq apie laiku neatsiskaitanti

uZ paslaugq Klientq, jeitu Klientui apie jsiskolinimq u2 suteiktas pagal iiq Sutarti Paslaugas buvo priminta ra5tu ir Klientas

pagrlstai jo negindijo, tadiau nurodytu terminu Sio isiskolinimo neapmokejo:

5.3. jei Klientas yra isiskolinqs ,,Telia" arlir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumok6tq ,,Telia" isankstini

mokesti arba uZstatq uZ Paslaugas;
5.4. pareikalauti iS Kliento atlyginti visas su skolos u2 suteiktas Paslaugas administravimu ir isieskojimu susijusias

iSlaidas.
6. Klientas turi teisg:
6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokyb6s Paslaugas;
6.2. itsisakyti btiti ir;stdm ! viesuosius spa-usdintus ir (ar) elektroninius abonentq sqrasus arba reikalauti skelbti

nepilnus duomenis (nepifnq iOierel bpie Klientq, pareiskqs savo nesutikimq arba prasymq Paslaugos u2sakymo metu arba

pranesdamas vie5ai skelbiamais ,,Telia" klientq aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. kitus gineui tarp ,,Tetil" ir Ktiento, iaieitti ,Telia" rasyting pretenzijq del atitinkamq ,,Telia" veiksmq ar neveikimo.

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO ryARKA

7. paslaugos uZsakomos Klientui pateikus Paslaugq uZsakymq ra5tu arba kitu Saliq suderintu bEdu.

g, Kliento uZsafyta Paslauga, esant techninems galimybOms, ldiegiama per Paslaugos uZsakyme nustatytq ar kitq Saliq

suderintq terminq. Apie Paslaugq teikimo prad2iq,,Telia" praneSa Klientui.
g. prieS ,felia,, tdiigian-t L2sakytq'Pastaugq, Klientas uZsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie br.rtini Paslaugq

teikimui bei ,,Telia" irangos-talpinimui Paitaugos lOiegimo vietoje (Paslaugos idiegimo vietos.savininko sutikimq ir kt.), taip pat

uZtikrina, kad pastaugiiOiegtho vieta atitikt[,,Telia''nurodytus reikalavimus.,,Telia" prieS idiegdama uZsakytq Paslaugq ir bet

kuriuo Sutarties galiojimo'meiu turi teisg pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus'

l0.Klientui neleidZiama padiam'keisti Paslaugos idiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims'

modifikuoti paslaugos ar jos techniniq parametrq, taisyti ir (arba) keisti ,,Telia" irangos, bet kokiu b0du apriboti, apsunkinti ar

paZeisti ,,Telia', teisis i ,,fetia" irangq, tii'p pat jos perteiiti irlarba i5nuomoti ,,Telia" irangq arba perimti jos valdymq ir (arba) kitaip

lnooifikubti jos konfigbracuq. ivyrui minetierirs veiksmams, tinkamas ,,Telia" irangos veikimas neuztikrinamas, ir u2 veikimo

atkOrimq gali buti taikomi ,,Telia" nustatyti mokesdiai.
1j. Klientas u2tikrina tinkamas ,Telia" irangos naudojimo sqlygas ir nepertraukiamq elektros tiekimq (iskaitant iZeminimq)

Paslaugos idiegimo vietoje sumontuotai ,,Telia" irangai. _
iZ. easlaugq gedimq Salinimo sqlygos nustatomos konkredios Paslaugos teikimo taisykl6se, Paslaugos uZsakymuose ar

kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO WARKA IR TERMINAI

13.pagat Siq Sutarti teikiamos paslaugos pagal prie sutarties einandiq gZ"g!g."ny,".P"ffl,nlU..Pgslau.pq kaina.nekeidiama

visq Sutartiei gatio]imo taikotarpi nurodytq 52 punkte. Paslaugq kaina $1jt&[fiun tfliiiBftlMt *#tiir. Sutarties ikainiai galiojimo

laikotarpiu gali bEti perskai6iuojami tokiomis sqlygomis:
13.1 .Pirmas perikaidiavimas vykdomas ne anksdiau kaip po '12 (dvylikos) mdnesiq nuo Sutarties isigaliojimo.

13.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu gales bUti perskaidiuojami ir keidiami ne daZniau kaip vienq kartq per 12

(dvylikos) mOnesiq laikotarPi.

13.3. Perskaidiavimas atliekamas nustatytu periodiSkumu, pradjus 12 (dvylikai) menesiq nuo Sutarties isigaliojimo

(perskaidiavimas atliekamas bet kuriq 12 (dvylikto) mdnesio dienq arba pra6jus 12 (dvylikai) m6nesiq (perskaidiavimas

atliekamas bet kuriq 12 (dvylikto) menesio dienq) nuo paskutinio perskaidiavimo dienos, esant toliau nustatytoms aplinkybdms:

13.3.1 jeigu pagal Lietuvos Respublikos Valstybes duomenq agent0ros duomenis Lietuvos

Respublikos Metind infliacija pasiekia 5 ar daugiau procentq arba Metin6 defliacija pasiekia -5 ar maZiau procentq ribq

(duomenq Saltinis - http://www.stat.gov.lt
13.4. !Xainiq perskai0iavimq iniciluojanti Salis turi informuoti kitq Sali raStu apie pageidavimq perskaidiuoti

lkainius.
13.5. lkainiai perskaidiuojami pagal Zemiau pateiktq formulg:

Cpn: S- x (L-+(f --I()/f OO)

Cpn - perskai6iuota (s) Paslaugai(oms)

Sn - Sutartyje numatyta (s) Paslaugai(oms) taikomas ikainis

| - infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas jra5omas su minuso 2enklu) dydis procentais;

,l'- defliacijos atveju (-5), infliacijos atveju 5.
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13.6 Perskaidiuoti lkainiai jsigalioja nuo abiejq Saliq susitarimo d6l Sutarties pakeitimo pasira5ymo dienos, jei

padiame susitarime nenumatyta kitaip.
13.7. UZ Paslaugas, u/sakytas iki susitarimo del lkainiq perskaidiavimo pasiraSymo dienos, Klientas apmoka

taikant iki tol galiojusius lkainius, o u2 Paslaugas u2sakytas po susitarimo pasiraSymo dienos, Paslaugq teikejui bus apmokama

taikant apskaidiuotus lkainius po perskaidiavimo.

14. Paslaugos teikimo mokesdiai pradedami skai6iuoti nuo Paslaugos teikimo pradZios. ljungus ar i5jungus Paslaugas ne

pirmqiq kalendoriiio Sutarties galiojimo menesio dienq, uZ tq ntenesi suteiktas Paslaugas (iskaitant Paslaugos ijungimo ir

iSlungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaidiuotq mdnesio mokesdio dali.

15.,,Telia'; iki 10 (de5imtos) kiekvieno kalendorinio mdnesio dienos elektroniniu bOdu pateikia Klientui Sqskaitq uZ per

praejusj Ataskaitini laikoiarpi, suteiktas Paslaugas. Sqskaitos teikiamos per ,,SABIS" sistemq, jeigu Klientas paskelbe Sutarti

benirinble vie5qjq pirkimq informacineje sistemoje. Jei informacinds sistemos ,,SABlS'funkcin6s galimybds nepakankamos ar

laikinai neu2tikrinamos, ,,Telia" gali pateikti reikalingq informacijq elektronlniais kanalais suderintais su Klientu.
16.Jei per 5 (penkiasf dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Sqskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas

neprane5a ,,Teiia" apie Sqskaiios negavimq, laikoma, kad Sqskaitq Klientas gavo ne veliau kaip kitq dienq po paskutinds Sios

sutarties 1S punkte apibreZto Sqskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negavgs Sqskaitos, Klientas turi teisq gauti jos

kopijq.
17.Visi mokesdiai turi bgti sumokami pagal ,,Telia" i5ra5ytq Sqskaitq j joje nurodytq ,,Telia" atsiskaitomqiE banko sqskaitq

iki paskutines Sqskaitos i5raSymo mdnesio dienos, jeigu Sqskaitoje nenurodyta vdlesnd atsiskaitymo data'

18. Jei i5 Kliento gautq imokq nepakanka visam isiskolinimui uZ Paslaugas padengti, gautos imokos paskirstomos taip:

pirmiausiai padengiamos ,,ielia" patirtos iSlaidos isie5kant skolq iS Kliento, toliau padengiami priskaidiuoti

delspinigiai/pal0kanos, paskiausiai padengiama skola uZ Paslaugas (pradedant seniausia).
19. Klientui vdluojant atsiskaityti uZ suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos administravimo

mokestis. Jei Klientui del skolos buvo apribotas Paslaugq terkimas, atnaujinus Paslaugq teikimq taikomas Paslaugq teikimo

atnaujinimo mokestis. Minetq mokesdiq dydZiai skelbiami ,,Telia" tinklapyje www.telia.lt.

vl. PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO lR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga paZeisdamas Sutarties reikalavimus, ,,Telia", jspejusi Klientq ne v€liau kaip prieS 4

(keturias)darbo dienas, turi teisq apriboti atitinkamos uZsakytos Paslaugos teikimq Klientui.

21.Jei del Kliento veiksmq kyla gr6sm6 Paslaugq ir (arba) ,,Telia" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,

elektroniniq rysiq paslaugq suderinamumui, duomenLl apsaugos uZtikrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,,Telia" daroma

materialin6 Zala, irukdomi kitiems paslaugq gavdjams naudotis ,,Telia" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama teikiamq
paslaugq kokybe, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.4 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento
gresme ir nuitatomas lvykgs saugumo incidentas, ,,Telia" turi teisg nedelsdama be i5ankstinio perspejimo apriboti Paslaugos (-

q) teikimq ir nedelsdama apie tai ra5tu ar elektronin6mis priemondmis informuoti Klientq.
z2.Paslaugq teikimas ,,Telia" iniciatyva gali b0ti nutrauktas, apie tai raStu ar elektronindmis priemondmis informavus

Klientq ne v6liau kaip prie5 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepa5alina Sutarties paZeidimq per 30 (trisdeSimt) dienq nuo

,,Telia" prane5imo apie Paslaugq teikimo apribojimq gavimo.
23. Jei ddl Kliento kalt6s buvo apribotas Paslaugos teikimas ir veliau buvo pasalintos to prieZastys, ,,Telia" atnaujina

Paslaugos teikimq ar atstato Paslaugos kokybds parametrus nedelsdama, per 1 darbo dienq po informacijos apie minetq

prie2asdiq paSalinimq gavimo.
24.D61 Kliento kaltds apribojus (sustabdZius) Paslaugos teikimq, Klientas neatleidziamas nuo sutartq Paslaugos at

irangos nuomos mokes6iq mokejimo.

VIl. ATSAKOMYBE

25.,,Telia" imasi priemoniq, kad uZtikrintq savo tinklo ir juo teikiamq Paslaugq saugumq, taciau neatsako uZ bet kokiq

kompiuterinlq virusq ar kitq kenkeji5kq programLl siuntimq per ,,Telia" tinklq ir del Siq virusq ar kitq kenkejiSkt{ programq Klientui

padarylqialq.
26.,,Telia" neatsako uZ Paslaugos neteikimq ar netinkamg teikimq ir (arba) Klientui tuo padarytq Zalq,iei tai ivyko ne del

,,Telia" kaltds, taip pat uZ trediqlq asmenq veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.
27. Klientas atsako u2 savo paslaugq vartotojq veiksmus naudojantis Paslauga.
28.,,Telia" nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniq rySiq tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis

Paslaugomis, turinio ir toddl ndra atsakinga uZ ji.
29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,,Telia", ,,Telia" turi teisg reikalauti i5 Kliento 0,04 proc. delspinigiq nuo visos laiku

nesumokdtos sumos uZ kiekvienq uZdelstq kalendoring dienq.
30. Salis, ddl kurios kaltq veiksmq Xita Satls patirla 2alq, privalo atlyginti kitai Saliai jos patirtus tiesioginius nuostolius,

(bet ne daugiau kaip 6 menesiniq mokesdiq dydZio)jei Paslaugq teikimo taisyklese, skelbia-mose vie5ai nenustatyta kitaip.

31.NIe viena i5 Saliq neaisako uZ netiesioginiq nuostoliq atlyginimq kitaiSutarties Saliai, pvz., uZ negautas pajamas, uZ

nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su trediosiomis Salimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

, Ataskaitinis laikotarpis - kalendorinis menuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, uZ kurias apskaiCiuoiamas Paslaugq mokestis.
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V]II. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEIT]MAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS 1R SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32. Si Sutartis isigalioja tq dienq, kai jq pasira5o Saliq ,jgalioti atstovai, ir galioja 24 mdnesius.
33. Sios sutarties galiojimo laikotarpiu ,,Telia" uZtikrina, kad teikdama telekomunikacijq ir lT paslaugas vieSojo sektoriaus

klientams turi galiojanti vadybos sistemos sertifikatq, pa2yminti, kad vadybos sistema atitinka ISO 14001:2015 standartq.
34. Bet kuri Salis turi teisq nutraukti Sutartj viena5ali5kai d6l esminio Sutarties paZeidimo, vadovaudamasi LR Civilinio

kodekso 6.217 straipsniu, raStu prane5usiapie Sutarties nutraukimq kitaiSaliaine vdliau kaip prieS 15 (penkiolika) kalendoriniq
dienq, jei per 5i laikq Sutartj paZeidusi Salis neistaiso paZeidimo.

35. Klientui ne del ,,Telia" kaltes atsisakius uZsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki Sios Paslaugos teikimo pradZios,
Klientas privalo sumok6ti atsisakytos Paslaugos idiegimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumokdtas, ir atlyginti ,,Telia" visas i5laidas,
patirtas diegiant Klientui Paslaugq. ,,Telia", gavusi Kliento praneSimq apie Paslaugos atsisakymq, nedelsdama nutraukia
Paslaugos diegimq.

36. Sutarties nutraukimas arba konkredios uZsakytos Paslaugos atsisakymas neatleid2ia Kliento nuo pareigos atsiskaityti
su ,,Telia" u2 suteiktas Paslaugas ir,,Telia" jrangos nuomq iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo dienos.

37. Pasibaigus Paslaugos uZsakymui arba Sutardiai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punktq reikalavimus iki
,,Telia" i5montuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotq ,,Telia" irangq, tadiau ne ilgiau kaip 'l (vienq) menesi po atitinkamo
Paslaugos uZsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys ra5tu nesusitaria kitaip.

38. Sutartis pildoma ir keidiama tik ra5ytiniu abiejq Saliq para5ais patvirtintu susitarimu, vadovaujantis LR VieSqjq pirkimq

istatyme numatytomis i5imtimis, suteikiandiomis teisg keisti Sutartj.
39. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i5 dalies ar visi5kai negaliojanti, tokia nuostata neturi itakos kitq

Sutarties nuostatq galiojimui, i5skyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esmin6 sqlyga.

rx. NUoSAVYBES TETSTU APSAUGA

40. lntelektines nuosavybds teisds, susijusios su ,,Telia" iranga, programomis, technine dokumentacija, kuri ,,Telia"
pateikiama Klientui Paslaugos idiegimo ar teikimo metu, lieka ,,Telia" arba jos licenciarams.

41. Paslaugai teikti Klientui perduota ,,Telia" iranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi technin6 dokumentaclja gali
b0ti Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susijg su uZsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,,Telia" ra5ti5ko sutikimo negali bUti
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, keidiama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams.

X, ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

42.Tuo atveju, kai teikiant Paslaugas ,,Telia" tampa Kliento valdomq asmens duomenq tvarkytoju, Kliento asmens
duomenys bus tvarkomi vadovaujantis vieSai www.telia.lt skiltyje ,,Sutartys ir taisykles" skelbiamomis Duomenq tvarkymo
sqlygomis, i5skyrus atvejus kai Salys susitaria kitaip.

xr. NENUGALTMOS JEGOS APLTNKYBES (FORCE MAJEURE)

43. Salis, praSanti atleisti nuo atsakomybes d6l nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiq, privalo per 15 dienq nuo
min6tq aplinkybiq atsiradimo raStu praneSti apie tai kitai Sutarties Saliai.

44. Jeigu nenugalimos j6gos (force majeure) aplinkybes tqsiasi ilgiau kaip 2 (du) menesius, bet kurios Salies ra5ytiniu
praneSimu, perduotu kitai Saliai ne v6liau kaip prie5 10 (de5imt) dienq iki Sutarties ir Paslaugq nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveiktq Paslaugq telkimas gali b0ti nutraukti.

X!I. TARPTAUTINES SANKCIJOS

45. Kiekviena Salis uZtikrina, kad nei pa6iai Saliai, nei jos filialams - nei tiesiogiai, nei netiesiogiai - (a) netaikomos
jokios sankcilos; (b) [nei Salies, neijos filialq] penkiasde5imt (50) ar daugiau procentq bendros nuosavybds nepriklauso vienam
ar daugiau asmenq, kuriems taikomos bet kokios sankcijos, ir kad jq tiesiogiai ar netiesiogiai nevaldo jokia Salis ar Salys,
kurioms taikomos sankcijos arba kurios tiesiogiai ar netiesiogiai veikia tokiq asmenq/Saliq vardu ar jq naudai. ,,Sankcijos" rei5kia
bet kokiq sankcijq sistemq, ribojandiq Salies, grupds ar asmens prekybos laisvg, iskaitant JT, ES, JAV ar kitq Saliq sudarytq
laikas nuo laiko galiojanti ir Saliai taikomq draudZiamq Saliq sqraSq. Kiekviena Salis turi nedelsdama informuoti kitq Sali ra5tu
apie aplinkybes, ddl kuriq gali bEti paZeista 5i nuostata.

46. Jeigu Salis bet kuriuo esminiu aspektu paieidlia pirmiau i5destytq nuostatq, tai laikoma esminiu sutarties paZeidimu,
del kurio kita Salis igyja teisg nedelsiant nutraukti UZsatymo ar visos Sutarties vykdymq, neprisiimdama jokios atsakomybds ar
isipareigojimq. Jeigu del tokio sutarties paZeidimo kita Salis paliria2alq,jq sqlygojusi Salis turi tokiq Zalq padengti ir pasir0pinti,
kad kita Salis nepatirtq baudq, iSlaidq, nuostoliq ir isipareigojimq, kurie gati atsiiasii dOl tokio paZeidimo.

XIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
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47. Sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos teise.
48. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turindiais vienodq juriding galiq - po vienq kiekvienai Saliai.
49. Gin6ai tarp Saliq, susijg su Sia Sutartimi ar kylantys i5 los, sfrendZiami Lietuvos Respublikos istatymq nustatyta

tvarka teisme.
50. Be kitos Salies raStisko sutikimo nd viena i5 Saliq negali perduoti savo teisiq ar isipareigojimq pagal Sutartj trediajai

Saliai.
51.Visi Saliq viena kitai perduodami praneSimai, susijq su Sutartimi, turi buti pateikiami ra5tu (nebent kitaip numatyta

Sutartyje) lietuviq kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir bldu. Apie Saliq kontaktines informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitq ne veliau kaip per 5 darbo dienas.

52. Esant prie5taravimq tarp Sios Sutarties teksto ir kitq sutartiniq dokumentq, nustatoma tokia dokumentq virSenybe: , Si

Sutartis, vie5ojo pirkimo konkurso sqlygos, U2sakymas, Paslaugq teikimo taisykles. Velesnio sutartinio dokumento nuostata
pakei6ia ankstesnio sutartinio dokumento analogiSkq nuostatq.

53. Pasira5ydamas Siq Sutartj Klientas parei5kia, kad yra susipaZinqs su vie5ai paskelbtomis uZsakomq Paslaugq
teikimo taisyklemis, Duomenq tvarkymo sqlygomis, Paslaugq tarifais bei kitomis skelbiamomis Paslaugq teikimo sqlygomis, su
jomis sutinka ir isipareigoja jq laikytis.

xrv. sALru JURtDINtAt REKVIZITAI tR pARAsAr

ektroniniq
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