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4. PASLAUGŲ SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGŲ PERDAVIMO – PRIĖMIMO TVARKA 

4.1. Paslaugų suteikimo 
terminas, kai Paslaugos yra 
vienkartinio pobūdžio, 
teikiamos periodiškai arba 
pagal Pirkėjo Užsakymą 

Tiekėjas Paslaugas įsipareigoja teikti nuo Sutarties pasirašymo dienos iki 
visis ko prievolių įvykdymo kol bus is naudota Pradine s Sutarties verte , bet 
jos terminas negali bu ti ilgesnis kaip 24 (dvides imt keturi) me nesiai. 
Paslaugų suteikimo vieta Eivenių g. 2, Kaunas. 

4.2. Paslaugų / jų dalies / etapo 
/ periodo suteikimo termino 
pratęsimas 

Netaikoma 

4.3. Užsakymų teikimo tvarka Užsakymai teikiami Tiekėjo nurodytu elektroniniu paštu ir laikomi 
gautais nedelsiant nuo Užsakymo pateikimo. 

4.4. Dėl minimalios Užsakymo 
vertės ar apimties 

Netaikoma 
 
 

4.5. Pateikiami dokumentai Turi bu ti pateikiami s ie dokumentai: Sąskaita. 
Tieke jui nepateikus nurodytų dokumentų, laikoma, kad Paslaugos 
neatitinka Sutartyje nustatytų reikalavimų. 

5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA 

5.1. Sutarčiai taikomas kainos 
apskaičiavimo būdas 

Fiksuoto įkainio kainodara 
 

5.2. Pradinės Sutarties vertė ir 
Sutarties kaina, kai taikoma 
fiksuoto įkainio kainodara 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pradine s Sutarties verte  yra 129.000,00 Eur be PVM (vienas s imtas 
dvides imt devyni tu kstanč iai eurų 00 čt). 
PVM sudaro 27.090,00 Eur (dvides imt septyni tu kstanč iai 
devyniasdes imt eurų 00 čt). 
Sutarties kaina yra 156.090,00 Eur su PVM (vienas s imtas penkiasdes imt 
s es i tu kstanč iai devyniasdes imt eurų 00 čt). 
 
S ioje Sutartyje Pradine s Sutarties verte  yra lygi Tieke jo pasiu lymo kainai 
be PVM, apskaič iuotai sudauginus maksimalų Paslaugų kiekį is  Tieke jo 
pasiu lyto įkainio be PVM. Pirke jas perka Paslaugas pagal poreikį 
Sutartyje arba jos priede Nr.2 nurodytais įkainiais, nevirs ijant jame 
nurodyto Paslaugų maksimalaus kiekio. 
Pirke jas neįsipareigoja is pirkti maksimalaus Paslaugų kiekio ar bet 
kokios jo dalies. 

5.3. Sutarties kainos / įkainių 
perskaičiavimas taikant 
peržiūros taisykles 
 
 

Sutarties kaina bus perskaič iuojami: 
5.3.1. de l PVM tarifo pasikeitimo; 
5.3.2. Netaikoma 
5.3.3. de l kainų lygio pokyč io; 
5.3.4. Netaikoma 

5.3.1. Sutarties kainos / įkainių 
peržiūra dėl PVM tarifo 
pasikeitimo 

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeič ia PVM moke jimą 
reglamentuojantys teise s aktai, darantys tiesioginę įtaką Tieke jo 
teikiamų Paslaugų Sutartyje nurodytai kainai / įkainiams, Sutarties kaina 
/ įkainiai perskaič iuojami nekeič iant Paslaugų kainos / įkainio be PVM. 
 
Perskaič iavimas įforminamas Susitarimu ne ve liau kaip per 10 (des imt) 
darbo dienų nuo PVM moke jimą reglamentuojanč ių teise s aktų 
pasikeitimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. Perskaič iuota (-
as) Sutarties kaina / įkainiai taikoma (-i) už  tą Paslaugų dalį, kurios bus 
teikiamos nuo S alių pasiras yto Susitarimo įsigaliojimo dienos 

5.3.2. Sutarties kainos / įkainių 
peržiūra dėl kitų mokesčių, 
lemiančių Paslaugų kainos / 
įkainių pokytį, pasikeitimo 

Netaikoma 
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5.3.3. Sutarties kainos / įkainių 
peržiūra dėl kainų lygio 
pokyčio 
 
 

5.3.3.1. Bet kuri Sutarties S alis Sutarties galiojimo metu turi teisę 
iničijuoti Sutarties kainos perž iu rą (keitimą) ne anksč iau kaip po 6 
(s es ių) me nesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (jeigu perž iu ra jau 
buvo atlikta – nuo Susitarimo de l paskutinio perskaič iavimo pagal s į 
Spečialiųjų sąlygų punktą įsigaliojimo dienos), jeigu Vartojimo prekių ir 
paslaugų kainų pokytis (k), apskaič iuotas kaip nustatyta 5.3.3.6 punkte, 
virs ija 5 pročentus. Sutarties kainos perž iu ra atliekama ne reč iau kaip 
kas 12 (dvylika) me nesių. 
5.3.3.2. Sutarties kaina perž iu rimi tik tai Sutarties daliai, kuri ne ra 
is pirkta, t. y. Paslaugoms, kurios ne ra priimtos ir apmoke tos. Ve lesne  
Sutarties kainos perž iu ra negali apimti laikotarpio, už  kurį jau buvo 
atlikta perž iu ra. 
5.3.3.3. Jeigu Paslaugų teikimas ve luoja de l Tieke jo kalte s, už delstų 
suteikti Paslaugų kaina ne ra perskaič iuojami de l kainų lygio kilimo (gali 
bu ti maž inami, tač iau negali bu ti didinami). 
5.3.3.4. Atlikdamos Sutarties kainos perž iu rą S alys vadovaujasi Valstybe s 
duomenų agentu ros vies ai Ofičialiosios statistikos portale paskelbtais 
Rodiklių duomenų baže s duomenimis. Is  kitos S alies reikalaujama 
pateikti ofičialaus Valstybe s duomenų agentu ros ar kitos institučijos 
is duoto dokumento ar patvirtinimo. 
5.3.3.5. S alys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekių ir paslaugų 
indekso reiks mę laikotarpio pradž ioje ir jo nustatymo datą, indekso 
reiks mę laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo datą, kainų pokytį (k), 
perskaič iuotą Sutarties kainą, perskaič iuotą Pradine s Sutarties vertę. 
5.3.3.6. Nauja Sutarties kaina apskaič iuojami pagal ž emiau pateiktą 
formulę: 
 
a_1=a+(k/100×a), kur a – kaina (Eur be PVM) (jei perž iu ra jau buvo 
atlikta, tai po paskutinio perskaič iavimo) 
a1 – perskaič iuota (pakeista) kaina (Eur be PVM) 
k – pagal vartotojų kainų indeksą apskaič iuotas Vartojimo prekių ir 
paslaugų kainų pokytis (padide jimas arba sumaž e jimas) (%). „k“ 
reiks me  skaič iuojama pagal formulę: 
k =Ind_naujausias/Ind_pradž ia ×100-100, (proč.) kur 
Indnaujausias – kreipimosi de l kainos perž iu ros is siuntimo kitai S aliai 
dieną paskelbtas naujausias vartojimo prekių ir paslaugų indeksas 
Indpradž ia – laikotarpio pradž ios datos (me nesio) vartojimo prekių ir 
paslaugų indeksas. Pirmojo perskaič iavimo atveju laikotarpio pradž ia 
(me nuo) yra Sutarties įsigaliojimo dienos me nuo. Antrojo ir ve lesnių 
perskaič iavimų atveju laikotarpio pradž ia (me nuo) yra paskutinio 
perskaič iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reiks me s 
me nuo. 
5.3.3.7. Skaič iavimams indeksų reiks me s imamos keturių skaitmenų po 
kablelio tikslumu. Apskaič iuotas pokytis (k) tolimesniems skaič iavimams 
naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaič iuotas 
įkainis „a1“ suapvalinamas iki dviejų skaitmenų po kablelio. 
5.3.3.8. S alis, siekianti Sutarties kainos perž iu ros, privalo ras tu kreiptis į 
kitą S alį ir pras yme pateikti visą reikalingą informačiją: Sutarties 
pavadinimą, numerį, datą, neperduotų ir neapmoke tų Paslaugų sąras ą su 
kiekiais, indekso reiks mes su nuorodomis į vies us s altinius Valstybe s 
duomenų agentu ros Ofičialiosios statistikos portale arba kitus ofičialius 
s altinių duomenis, kita svarbi informačija 

5.3.4. Sutarties kainos / įkainių 
peržiūra dėl kainų lygio 
pokyčio pagal Paslaugų grupių 
kainų pokyčius 

Netaikoma 
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5.4. Sutarties kainos / įkainių 
apskaičiavimas taikant kiekio 
(apimties) keitimo taisykles 

Netaikoma 
 
 

5.5. Atsiskaitymo su Tiekėju 
terminas ir tvarka 

Pirke jas atsiskaito su Tieke ju ne ve liau kaip per 30 kalendorinių dienų 
nuo Sąskaitos gavimo dienos. 
Apmoke jimo sąlygos: 
1) už  įvykdytus Už sakymus mokama kartą per metus; 

5.6. Avansas Netaikoma 

5.7. Avanso užtikrinimas Netaikoma 

6. PASLAUGŲ KOKYBĖ IR GARANTINIAI ĮSIPAREIGOJIMAI 

6.1. Garantinis terminas Netaikoma 

6.2. Terminas Paslaugų 
trūkumams pašalinti 

Netaikoma 
 

6.3. Kokybinių kriterijų 
įgyvendinimo ir tikrinimo 
tvarka 

Netaikoma  

7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKĖJAI IR (AR) SPECIALISTAI 

7.1. Sutarties vykdymui 
pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) 
specialistai 

Sutarties vykdymui subtieke jai ir (ar) spečialistai nepasitelkiami. 
 

8. PRIEVOLIŲ PAGAL SUTARTĮ ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS 

8.1. Prievolių pagal Sutartį 
įvykdymo užtikrinimas 

Prievolių pagal Sutartį įvykdymas už tikrinamas: 
Netesybomis (delspinigiais, bauda); 

8.2 Sutarties įvykdymo 
užtikrinimo galiojimo 
terminas 

Netaikoma 
 
 

8.3. Sutarties įvykdymo 
užtikrinimo pateikimas 

Netaikoma 
 

9. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ 

9.1. Pirkėjui taikomos 
netesybos už mokėjimų pagal 
Sutartį vėlavimą 

Jei Pirke jas, gavęs tinkamai pateiktą ir už pildytą Sąskaitą, už delsia 

atsiskaityti už  tinkamai Tieke jo suteiktas kokybis kas Paslaugas per 

Sutartyje nurodytą terminą, Tieke jas nuo kitos nei nustatytas terminas 

dienos skaič iuoja Pirke jui 0,02 (dvi s imtosios) pročento dydž io 

delspinigius nuo neapmoke tos sumos be PVM už  kiekvieną ve lavimo 

dieną   

9.2. Tiekėjui taikomos 
netesybos 

9.2.1. Jeigu Tieke jas ve luoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kitų 
sutartinių įsipareigojimų, Pirke jas nuo kitos nei nustatytas terminas 
dienos Tieke jui skaič iuoja 0,02 (dvi s imtosios) pročento dydž io 
delspinigius už  kiekvieną už delstą dieną nuo laiku nesuteiktų Paslaugų 
ar kitų sutartinių įsipareigojimų nevykdymo kainos be PVM. 
 
9.2.2. Tieke jas privalo sumoke ti Pirke jui netesybas per 30 dienų nuo 
Pirke jo pareikalavimo, jeigu netesybų suma ne ra išskaitoma iš Tiekėjui 
mokėtinos sumos. 

9.3. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma 
bauda nutraukus Sutartį dėl 
esminio Sutarties pažeidimo ar 
nepagrįstai nutraukus 
Sutarties vykdymą ne Sutartyje 
nustatyta tvarka 

9.3.1. Nutraukus Sutartį de l esminio Sutarties paž eidimo, nustatyto 
Sutarties Spečialiosiose sąlygose, mokama 30 pročentų dydž io bauda 
nuo Pradine s Sutarties verte s, nurodytos Spečialiųjų sąlygų 5.2 punkte. 
 
9.3.2. Nepagrįstai nutraukus Sutarties vykdymą ne Sutartyje nustatyta 
tvarka, mokama 30 pročentų dydž io bauda nuo Pradine s Sutarties 
verte s, nurodytos Spečialiųjų sąlygų 5.2 punkte. 

9.4. Tiekėjui taikoma bauda 
dėl esamų subtiekėjų ar 
specialistų pakeitimo / naujų 

Netaikoma 
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subtiekėjų pasitelkimo 
nesilaikant Bendrosiose 
sąlygose nurodytos subtiekėjų 
ir (ar) specialistų keitimo 
tvarkos 
9.5. Tiekėjui taikomos baudos 
dėl aplinkosauginių ir (arba) 
socialinių kriterijų 
nesilaikymo 

Netaikoma 
 
 

9.6. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma 
bauda dėl konfidencialumo 
reikalavimų nesilaikymo 

Netaikoma 
 
 

9.7. Tiekėjui taikomos 
netesybos dėl pirkimo 
dokumentuose nustatytų 
Kokybinių kriterijų 
nepasiekimo Sutarties 
vykdymo metu 

Netaikoma  
 

9.8. Tiekėjui taikomos 
netesybos dėl Sutarties 
įvykdymo užtikrinimo 
nepratęsimo 

Netaikoma 
 
 

9.9. Tiekėjui taikoma bauda 
dėl Pirkėjo simbolių, 
pavadinimo ir ženklo 
reklamoje ar rinkodaroje 
naudojimo reikalavimų 
nesilaikymo bei draudimo 
naudotis Pirkėjo sukurtais 
intelektiniais veiklos 
rezultatais nesilaikymo 

Netaikoma 
 

9.10. Kitos netesybos Netaikoma 

10. ESMINĖS SUTARTIES SĄLYGOS 

10.1. Esminės Sutarties sąlygos 10.1.1 Tieke jo prisiimtų įsipareigojimų už  Sutartyje nustatytą Sutarties 
kainą / įkainius vykdymas; 
10.1.2. Sutartyje nustatytų Paslaugų teikimo terminų laikymasis; 
10.1.3. Sutartyje ir (ar) teise s aktuose nustatytus reikalavimus 
atitinkanč ių Paslaugų teikimą; 
10.1.4. Sutarties nuostatų, reglamentuojanč ių aplinkosauginius 
reikalavimus, laikymasis; 
10.1.5. Sutarties nuostatų, reglamentuojanč ių konkurenčiją, intelektine s 
nuosavybe s ar konfidenčialios informačijos valdymą, laikymasis; 
10.1.6. Bendrųjų sąlygų nuostatų de l Sutarties vykdymui pasitelkiamų 
naujų subteike jų ir (ar spečialistų) / esamų subteike jų ir (ar) spečialistų 
keitimo, laikymasis (jeigu taikoma). 

10.2. Dideli arba nuolatiniai 
esminės Sutarties sąlygos 
vykdymo trūkumai 

10.2.1. Jeigu Tiekėjas nesilaiko Sutartyje nustatytų Paslaugų teikimo 

terminų ir 2 (du) ar daugiau kartų per Sutarties vykdymo laikotarpį 

vėluoja atlikti Paslaugas daugiau nei 5 (penkias) darbo dienas; 

10.2.2. Paslaugų teikėjas 2 (du) ir daugiau kartų per Sutarties vykdymo 

laikotarpį pristato Paslaugas, kurios neatitinka Sutartyje ir (ar) teisės aktų 

nustatytų reikalavimų Paslaugoms; 

10.2.3.Teikėjas 2 (du) ar daugiau kartų pažeidžia šios Sutarties nuostatas, 

reglamentuojančias aplinkosauginių reikalavimų, laikymąsi; 
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10.2.4. Paslaugų Teikėjas pažeidžia Bendrųjų sąlygų nuostatas, 

reglamentuojančias konkurenčiją, intelektinės nuosavybės ar 

konfidenčialios informačijos valdymą; 

10.2.5. Paslaugų Teikėjas daugiau negu 2 (du) kartus nesilaiko prisiimtų 

įsipareigojimų už Sutartyje nustatytą Sutarties kainą/įkainius; 

10.2.6. Paslaugų Teikėjas daugiau nei 2 (du) kartus nesiliko bendrųjų 
sąlygų nuostatų dėl Sutarties vykdymui pasitelkiamų naujų subteikėjų ir 
(ar spečialistų)/esamų subteikėjų ir (ar) spečialistų keitimo 

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS 

11.1. Sutarties sudarymas ir 
įsigaliojimas 

S i Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja nuo Sutarties pasiras ymo dienos 
(antrosios S alies pasiras ymo dieną). 
Sutartis galioja iki visis ko prievolių įvykdymo (kol bus is naudota 
Pradine s Sutarties verte , bet jos terminas negali bu ti ilgesnis kaip 24 
(dvides imt keturi) me nesiai. 

11.2. Sutarties galiojimo 
termino pratęsimas 

Netaikoma 
 

12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS 

12.1. Sutarties nutraukimo 
pagrindai 

Sutartis gali bu ti nutraukiama ras ytiniu S alių susitarimu arba 
vienas alis kai, Bendrosiose sąlygose nustatyta tvarka. 

12.2. Esminiai Sutarties 
pažeidimai 

12.2.1. jeigu Tieke jas nevykdo prisiimtų įsipareigojimų už  Sutartyje 

nustatytą Sutarties kainą / įkainius; 

12.2.2. jeigu paais ke ja, kad Paslaugų teike jas nevykdo įsipareigojimų, 

kurie pasiu lymų vertinimo metu Pirkimo dokumentuose buvo nustatyti 

kaip pasiu lymų vertinimo kriterijai ir už  kuriuos Paslaugų teike jui buvo 

skiriamos reiks me s, kai pasiu lymas vertintas pagal kainos/sąnaudų ir 

kokybe s santykį ir Tieke jas per 14 kalendorinių dienų neis taiso 

paž eidimų (jei taikoma); 

12.2.3. jeigu Paslaugų teike jas nesilaiko Sutartyje nustatytų Paslaugų 

teikimo terminų 2 (du) kartus is  eile s arba ve luoja atlikti Paslaugas 

daugiau nei 10 darbo dienų Sutartyje nustatytas paslaugų teikimo 

terminas; 

12.2.4. jeigu Paslaugų teike jas paž eidž ia Paslaugų atlikimo terminus ir 

priskaič iuotų netesybų už  ve lavimą suma virs ija 20 (dvides imt) proč. 

Pradine s sutarties verte s; 

12.2.5. Paslaugų teike jas paž eidž ia Paslaugų atlikimo terminus ir de l 

paslaugų atlikimo ve lavimo Paslaugos tampa nebereikalingos; 

12.2.6. Paslaugų tieke jas daugiau kaip 2 (du) kartus teikia paslaugas, 

kurios neatitinka Sutartyje ir (ar) Įstatymuose nustatytų reikalavimų 

Paslaugoms; 

12.2.7. Paslaugų teike jas paž eidž ia s ios Sutarties nuostatas, 

reglamentuojanč ias konkurenčiją, intelektine s nuosavybe s ar 

konfidenčialios informačijos valdymą. 

12.2.8.Paslaugų teike jas 2 (du) kartus paž eidž ia esminę Sutarties sąlygą. 

13. APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI  

13.1. Su perkamomis 
paslaugomis susiję  aplinkos 
apsaugos kriterijai  

Netaikoma 
 
 

13.2. Su perkamomis 
Paslaugomis susiję socialiniai 
kriterijai 

Netaikoma 
 

14. BENDRŲJŲ SĄLYGŲ PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI  

14.1.  Netaikoma 

14.2. Netaikoma 
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Sutarties Nr.______________                                                                                                                                                                                                                    
(1 priedas) 

FINANSŲ SISTEMOS PALAIKYMO PASLAUGOS 
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 

 
 

Šiuo viešuoju pirkimu Lietuvos sveikatos mokslų universiteto ligoninė Kauno klinikos (toliau Užsakovas) 
siekia įsigyti turimos sistemos SAGE X3 informačinės sistemos gamintojo palaikymą informačinės sistemos 
ličenčijoms. Šiuo metu eksploatuojama sistemos SAGE X3 versija V12. 

Paslaugos teikėjas privalo užpildyti atitikimo spečifikačijos reikalavimams stulpelį, aprašydamas kaip bus 
užtikrinamas kiekvienas reikalavimas. Atitikimo spečifikačijai stulpelio reikšmės sukurtos kopijuojant funkčinio 
reikalavimo tekstą arba įrašant žodžius „Taip“ arba „Atitinka“ nėra tinkamos ir toks dokumentas bus laikomas 
netinkamai užpildytu. 

 
1. Finansų informacinės sistemos Sage X3 palaikymo 

paslaugos 
Atitikimas reikalavimui 

1.1 Prieiga prie naujausių „Sage X3 V12“ atnaujinimų kas 
pusmetį (SAGE X3 periodiniai leidimai); 

Suteiksime prieigą prie naujausių „Sage X3 V12“ 
atnaujinimų kas pusmetį (SAGE X3 periodiniai 
leidimai). 

1.2 Prieiga prie „Sage“ palaikymo portalo su teise 
pranešti apie problemas ir gauti paaiškinimus arba 
klaidų pataisymus iš tiekėjo. Programinės įrangos 
klaidų atveju pataisymai ir palaikymas turi būti 
teikiamas netaikant papildomų mokesčių. 

Suteiksime prieigą prie „Sage“ palaikymo portalo 
su teise pranešti apie problemas ir gauti 
paaiškinimus arba klaidų pataisymus iš tiekėjo. 
Netaikant papildomų mokesčių teiksime 
pataisymus programinės įrangos klaidų atveju ir 
palaikymą. 

1.4 Teisė įsigyti papildomas „Sage X3 V12“ ličenčijas. Suteiksime teisę įsigyti papildomas „Sage X3 
V12“ ličenčijas. 

1.5 Palaikymo paslaugos turi būti užtikrinamos dvejiems 
metams (1+1) 

Užtikrinsime palaikymo paslaugas dvejiems 
metams (1+1) 

 
 
 
 
 
 
 

______________________________________ 
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Sutarties Nr.______________                                                                                                                                                                                                                   
(2 priedas) 

 
Paslaugų žiniaraštis 

 
Eil. 
 Nr. 

Paslaugų 
pavadinimas 

Mato 
Vnt. 

Orientacinis 
Kiekis 

Vieneto kaina 
EUR be PVM 

Viso suma, 
EUR be PVM 

Viso suma, 
EUR su PVM 

1. Finansų sistemos palaikymo 
paslauga 

Metai  2 64.500,00 129.000,00 156.090,00 

Pradinės sutarties vertė Eur su PVM: 156.090,00 
 
 

_______________________________________________ 


