Palaugos gavéjo numeris (ID): 2100006356

UAB ,,SUGARDAS* PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS NR. 9076

2025-08-01
UAB ,Sugardas” (toliay - Operatorius) i Juridinis asmug
(pavadinimas, kodas, registravimo vieta bej kitj duomenys

nurodyti sutarties pabaigoje), toliau vadinamas Klientu, sudare
Sig sutart];

LSUTARTIES OBJEKTAS
1, Vadovaudamasis Sia sutartimi i Sios

esapéiomfs UAB , ugardas” paslaugy teikimo taisyklémis {toliay

Il. BENDROSIOS SALYGOS

2. Paslaugy teikimo bej atsiskaitymo uz jas tvarka yra nustatyta
Sulartyje, Sutarties prieducse ar Taisyklése, kurie yra
sudedamoiji Sios Sutarties dalis.
3. Pasiradydamas Sutartj,
SupaZindintas su teise Zinoti (bt informuotas) apie savo
asmens duomeny tvarkyma, susipaZinti sy 5avo asmens
duomenimis ir kaip jie tvarkomi, reikalauti istaisyti ar sunaikinti
Savo asmens duomenis Asmens duomeny teisines apsaugos
[statymo Nustatytais  atvejais, nesutikli dél savo asmens
duomeny tvarkymo,

. SALIU PAREIGOS IR TEISES
4. Operatorius [sipareigoja teikti Paslaugas remdamasis Sioje
Sutartyje, prieduose ir Taisyklése numatyta tvarka.
5. Operatorius [sipareigoja uztikrinti, kad Paslaugy kokybe
atitiks Lietuvos Respublikos teisés aktuose tokioms paslaugoms
nustatytus reikalavimus.
6. Operatorius isipareigoja Taisyklése nustatyta tvarka ir
terminais, informuoti Klientg apie Paslaugy tarify padidinimg ar
Paslaugy teikimo salygy pakeitima.
7. Operatorius [sipareigoja Taisyklése Nustatyta tvarka ir
terminais pasgalinti Paslaugy gedimus ar sutrikimus.
8. Klientas [sipareigoja  lalku  ir tinkamai atsiskaityti uz
Paslaugas Sutartyje, prieduose ir/ar Taisyklése nustatyta tvarka
ir terminais.
9. Klientas isipareigoja naudotis

Klientas patvirtina, kad yra

Operatorius Paslaugomis

Sutartyje, prieduose i Taisyklése nustatyta tvarka ir
numatytiems  tikslams.  Nenaudoti Operatorius Paslaugy
OPERATORIUS:

UAB ,Sugardas”

Statybininky g. 26, 31205 Visaginas

Imonés kodas 155518032

PVM mokétojo kodas LT555180314

Tel.: +370 386 70710, +370 386 74304

El. pastas info@sugardas.It

Tinklalapis http:flwww.sugardas.lt

Banky rekvizitai:

a/s LT79730001000261 7634, ,Swedbank” AB

Atstovaujamas igalioto darbuotojo veikiangio pagal jgaliojima
del sutaréiy pasiraS8ymo 2020-02-17 Nr.4.

IT skyriaus vadovas Saulius Gimzevskis
(pareigos, vardas, pavarde)

(para3as)

AN

neteisétais tikslais, pazeidziant Lietuvos Respublikos jstatymus
bei treciyjy asmeny teises,
10. Klientas [sipareigqja naudotis Paslaugomis terminu, kuris yra
Ne trumpeshis u tr mpiausig naudojimosi paslauga terming,
jeigu toks buvo nusta tas.
11. Operatorius turi eise, Taisyklése nustatyla tvarka, keisti
retransliuojamas televizijos programas bei jy skaitiy, laikinaj
sustabdyti Paslaugy teikima, keisti mokeséio u3 Paslaugas dydj,
apriboti, sustabdyti ar utraukti Paslaugy teikimg.
12. Operatorius turi eise kaupti bei teik informacijg apie
Neatsiskaitant] Kilients tretiesiems asmenims, LR [statymy
nustatyta tvarka turintlems leidimg tvarkyti asmens duomenis,
deél skolos iSieskojimo.
IV. ATSISKAITYMO U2 PASLAUGAS TVARKA
13. Klientas uz Paslaugas atsiskaito Pagal galiojangius Paslaugy
tarifus Taisyklése nustatyta tvarka, Klientui Vvéluojant apmoketj
uZ paslaugas yra taLI(omas 145 € su pvm [siskolinimo
administravimo mokestik,

V. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

14. Sutartis isigalioja jos pasiraSymo dieng ir yra neterminuota,
jeigu  Sutarties prieduose néra Numatomas  trumpiausias
naudojimosi paslauga terminas. Klientui pasirinkus trumpiausig
naudojimosi paslauga terming, terminuj pasibaigus, sutartis
tampa neterminuota nebent $alys susitarg kitaip.

15. Sutartis gali bati nutraukiama rastiSku abiejy saliy susitarimuy
bei Taisyklése nNustatyta tvarka ir terminajs,

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
16. Gindai dél Sutartieh nevykdymo ar netinkamo vykdymo
sprendZiami 3aliy susitarimu, o falims nesusitarus — Lietuvos
Respublikos istatymais nustatyta tvarka.
17. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turingiais vienodg
teising galig, kuriy po vie 13 tenka Sutarties Salims.
18. Esant Sutarties irfar Taisykliy ir/ar Sutarties priedo sglygy
prieStaravimams ar negtitikimams, taikomos véliay sudaryto
dokumento salygos.
19. Sutarties, kuri vietai skelbiama Operatoriaus klienty
aptarnavimo skyriuose, interneto svetainéje WWw.sugardas.|t ar
kitals bldais, neatskiriam dalimi yra minétais bidais skelbiamos
Taisyklés, tarifai, Pasl ugy teikimo salygos bej atskirai
pasirasomi Sutarties priedai, pakeitimai_bei papildymai.
20. Paslaugos teikimui audojama Zalioji elektros energija,
pagaminta UAB ~Sugardas” saulés elektringje.

KLIENTAS:

VISAGINO SICIALINIY PASLAUGU CENTRAS
Kodas: 300079075
Taikos pr. 13, 31110 Visaginas
Tel. (0 386) 70053

El. pastas vspc@vspe. It

Sutartj ir Taisykles perska ¢iau, supratau, su sglygomis sutinku.
Salygos man priimtinos, neturiu pastaby ir nepageidauju
Sutarties ir Taisykliy pakeisti irfar papildyti. Sutarties ir Taisykliy
egzempliorius man yra fteiktas. Sutinku, kad Operatarius
tvarkyty duomenis, pateiktys Sutartyje.

g
T,

4 { (paratas
1 Fie ot »
AV, 2=\ . :
S e
]




UAB ,SUGARDAS"
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas
Kodas 155518032, pym kodas LT555180314 Juridiniy asmeny registras

UAB ,SUGARDAS* PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS NR. 9076

INTERNETO PASLAUGOS (-U) UZSAKYMAS
. INFORMAGIJA APIE KLIENTA

1 4
Kliento pavadinimas

Kliento adresas

B
Klerto poettas o psto sezues soresss

300079075
Taikos pr. 13, 31110 Visaginas
(0 386) 70053
vspc@vspe.It

Kliento pateiktas el, pasto déZutés adresas
2

. UZSAKOMOS PASLAUGOS IR KAINA

Paslaugos teikimo adresas Taikos pr. 13, 31110 Visaginas
Interneto paslaugos Ménesinis mokestis [rengimo mokestis
planas € (su PVM

€ (su PVM
D | S!fiberverslas 2 18,00

38,00

Standarting kaina
€ (su PVM)

38,00

Pavadinimas Nuolaida
€

Vienkartinis paslaugos jrengimo mokestis

Klienty aptarnavimo
El. pastas: abonent@
Paslaugos ID: 9076

Visagino socialiniy paslaugy centras

Paslaugos jrengimo d

DidZiausia, reklamuojama ir jprasting
parsisiuntimol i§siuntimo sparia

Ralaugeos gavéjo numeris (ID): 2100006356

kyrius tel, -
ugardas. It

=

ata | 2025-08-01
MaZiausia parsisiuntimo/
iSsiuntimo sparta

(0 386) 72421, +370 652 78641

PRIEDAS NR.1

Kaina|po nuolaidos Nuolaidos galiojimo
€ (su PVM) trukmé meén.

0,00

Paslaugos plano ménasinis mokestis 18,00

18,00

3

PASLAUGOS TEIKIMO SPECIFIKACIJA

Parametrai (Priskiriama automatiskai ig
DHCP

78:9A:18:3C:BA:A4
217.147.45.186
255.255.255.0
217.147.45.1

217.147.35.2, 217.147.35.6,
217.147.35.19

Pavadinimas

Galinés jrangos fizinis adresas (MAC)
Suteiktas IP adresas

Potinklio kauke (subnet mask)

ISejimas | kita tinklg, $liuzas (gateway)

Vardy serveriai (DNS)

4. KITOS SALYGOS
4.1. Trumpiausias naudojimosi uZsakomomis
4.2. Klientams, kuriems
galiojantj kainininkg.
4.3. Nutraukus &iame uzsakyme uZsakytas

paslaugomis laikotarpis _36 mén.

nutraukimo.
4.4. Duomeny perdavimo

Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, Yra 75 % nuo reklamuojamos
greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle bei Klientui jungiantis j
huo reklamuojamos duomeny perdavimo ir priémimo spartos. |prasta sparta Klientas
interneto teikejy tinklus, Klientui nurodyta greitaveika gali bati iki 10 karty maZesné,

paslaugos plano spartos

http://speed.sugardas. t/; 2) Vienas galinis Irenginys jungiamas tiesiogiai ir matavimo mety néra siunciami
irenginys turi palaikyti tokius techninius parametrus, kad teikiama greitaveika buty pasiekta.
4.5. Atsiradus techninéms problemoms, skambinti telefonu 74304 arba +370 656 40244,

N

dél skolos buvo apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas paglaugy teikimo atnaujinimo mokestis, pagal

paslaugas Kliento iniciatyva nesant Operatoriaus kaltes, ar del Kliento kaltés, arba Operatoriaus iniciatyva dal Kliento
kaltés ankséiau neij baigiasi 4.1 punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovauj
pateikty s3skaity Klientas sumoka 2 punkte iSvardintas nuolaidas, suteiktas nuo paslaug

greitaveika priklauso nuo pasirinkto paslaugy plano. Minimali, jprasta ir maksimali int
MaZiausia utikrinama duomeny perdavimo ir priémimo greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle, be
. lprasta uzt
kitus tinklus, su kuriais Operatoriaus t
gali naudotis ne maziau kaip 92

Klientui nurodyta Sparta Operatoriaus uztikrinama tokiomis salygomis: 1) sparta Operatoriaus prieigos tinkle matuojama nurodyta greitaveikos matuokje

antis paslaugy teikimo taisyklése numatyta
naudojimosi pradzios iki paslaugy teikimo

rneto parsisiuntimo greitaveika sutampa.
Klientui jungiantis  kitus tinklus, su kuriais
Krinama duomeny perdavimo ir priémimo
nklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 100 proc.
o paslaugos teikimo Jaiko. Jungiantis j kity

ar priimami jokie kiti duomenys; 3) Kliento galinis

]

5. _UZSAKYMO PATVIRTINIMAS

BPERATORIUS: KLIENTAS:

— atspindi tikrgj padet].
 |T'skyriaus vadovas Saulius Gimzevskis

Patvirtinu, kad prieg pildydamas &ig p
taisyklémis, uZsakomos Paslaugos tei
Ikainiais, paslaugos teikimo salygomis
juose nustatytais papildomais Kliento
sutinku ir jsipareigoju iy laikytis. Sutinku laiku sumoketi uZ uzsakomos
paslaugos jrengimg ir atsiskaityti uZ suteiktas visas paslaugas. A% garantuoju,
kad visi mano pateikti duomenys ir infg

Direktoré Stanislava Ost/r}j'y

-

raiska, susipaZinau su paslaugy teikimo
imo sutartimi ir teikiamy paslaugy
(iskaitant ir atskirus pasidlymus su
es) isipareigojimais) bei tarifais, su jais

rmacija yra teisingi, be nutyléjimy ir
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UAB ,SUGARDAS*
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas
Kodas 155518032, PVM kodas LT555180314 Juridiniy asmeny registras

UAB ,,SUGARDAS* PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS NR. 9076

INTERNETO PASLAUGOS (-Y) UZSAKYMAS

1. INFORMACIJA APIE KLIENTA (.
Kliento pavadinimas
Kliento adresas
Kliento pateiktas el, pasto déZutés adresas

2. UZsAKoMos PASLAUGOS IR KAINA
Paslaugos teikimo adresas Taikos pr. 15D - 3, Visaginas

Interneto paslaugos Ménesinis mokestis
planas € (su PVM

Pavadinimas

300079075

(0 386) 70053
vSpc@vspec.It

Irengimo mokestis
€ (su PVM

Standartiné kaina
€ (su PVM)

Nuolaida
€

Vienkartinis paslaugos jrengimo mokestis

Visagino socialiniy paslaugy centras

Taikos pr. 13, 31110 Visaginas

Ralaugos gavejo numeris (ID): 2100006356

Klienty aptarnavima styrius tel.: (0 386) 72421, +370 652 78641
El. pastas: abonent@sugardas. it

Paslaugos ID: 3215

PRIEDAS NR.2

Paslaugos jrengimo data 2025-08-01

DidZiausia, reklamuojama ir jp
parsisiuntimo/ i§siuntimo spart

Kaina |po nuolaidos

Nuclaidos galiojimo
€ (su PVM)

trukmé meén.

3. PASLAUGOS TEIKIMO SPECIFIKACIJA
. Parametrai (Priskiriama automatiskai is
Pavadinimas DHCP
e e BHER =~ ~—

38,00 0,00 36
Paslaugos plano ménesinis mokestis [ 12,00 0,00 [12,00 . |
e e |

Galinés jrangos fizinis adresas (MAC) 3C:52:A1:EC:BD:ED
Suteiktas IP adresas 192.168.33.157

Potinklio kauké (subnet mask) 255.255.255,0

15¢jimas | kitg tinkia, Sliuzas (gateway) 192.168.33.1

217.147.35.2, 21 7.147.35.6,

Vardy serveriai (DNS) 217.147.25.19

4. KITOS SALYGOS

]

4.6. Trumpiausias naudojimosi uZsakomomis paslaugomis laikotarpis 36 mén.
4.7. Klientams, kuriems deél skolos buvo apribatas paslaugy teikimas,
galiojant] kainininka.

4.8. Nutraukus Siame uzs
kaltés anks&iau nei baigi
tvarka pagal Operatoriau
nutraukimo.

4.9. Duomeny perdavimo
MaZiausia uztikrinama duol

akyme uZsakytas paslau

§ pateikta sgskaity Klientas sumoka 2 punkie iSvardintas nuolai

greitaveika priklauso nuo pasirinkto paslau
meny perdavimo ir priémimo greitaveika Kl
Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 75 % nuo reklamuojamos

greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle bei Klientui jungiantis j
nuo reklamuojamos duomeny perdavimo ir priémimo spartos. |
interneto teikéjy tinklus, Klientui nurodyta greitaveika gali bati i

gy plano. Minimali,

kitus tinklus,
prasta sparta Klientas
10 karty maZesné.

atnaujinus paslaugy teikima, taikomas paT
gas Kliento iniciatyva nesant Operatoriaus kaltés, ar del Kliento kaltés, arba Operatoriaus iniciatyva dél Kiiento

asi 4.1 punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovauj
das, suteiktas nuo paslaug

ientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle, be|
paslaugos plano spartos. |prasta uz

gali naudotis ne maziau kaip 92

augy teikimo atnaujinimo mokestis, pagal

antis paslaugy teikimo taisyklése numatyta
naudojimosi pradzios iki paslaugy teikimo
iprasta ir maksimali interneto parsisiuntimo greitaveika sutampa.
Klientui jungiantis | kitus tinklus, su kuriais
krinama duomeny perdavimo ir priemimo
nklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 100 prac.
7 paslaugos teikimo Jaiko. Jungiantis j kity

su kuriais Operatoriaus t

A nurodyta greitaveikos matuokle
i jokie kiti duomenys; 3) Kilento galinis

_

5. UZSAKYMO PATVIRTINIMAS

OPERATORIUS: KLIENTAS:

taisyklémis,

i:r‘skyriaus vadovas Saulius Gimzevskis

Patvirtinu, kad pries pildydamas $ig p4

[kainiais, paslaugos teikimo sglygomis
juose nustatytais papildomais Kliento

sutinku ir [sipareigoju jy laikytis. Sutink
paslaugos jrengimg ir atsiskaityti uZ suteiktas visas paslaugas. A3 garantuoju,
kad visi mano pateikti duomenys ir infq
atspindi tikraja padet].

Direktore Stanislava Ostrou

raiskg, susipaZinau su paslaugy teikimo
imo sutartimi ir feikiamy paslaugy
(iskaitant ir atskirus pasidlymus su

-€s) jsipareigojimais) bei tarifais, su jais
u laiku sumoketi uz uzsakomos

uZsakomos Paslaugos tei

rmacija yra teisingi, be nutylgjimy ir
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Palaugos gavéjo numeris (ID): 2100006356
Klienty aptarnavimo g yrius tel. (0 386) 72421, +370 652 78641
El. pastas: abonent@rugardas. It
Paslaugos ID: 3968

UAB ,SUGARDAS"
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas
Kodas 156518032, PVM kodas LT555180314 Juridiniy asmeny registras

UAB ,, SUGARDAS* PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS NR. 9076 PRIEDAS NR.3

INTERNETO PASLAUGOS (-Y) UZSAKYMAS

1. INFORMACLIA APIE KLIENTA, (-]
Kliento pavadinimas Visagino socialiniy paslaugy centras

Kliento adresas Taikos pr. 13, 31110 Visaginas
Kliento pateiktas el, paSto déZutes adresas

(0 386) 70053
vspc@vspe.It

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS R KAINA
Paslaugos teikimo adresas Vilties g. 5 - 1, Visaginas

Paslaugos jrengimo data 2025-08-01
. Interneto paslaugos Ménesinis mokestis Jrengimo mokestis DidZiausia, reklamuojama ir jpfasting MaZiausia parsisiuntimo/

planas € (su PVM € (su PVM parsisiuntimo/ i§siuntimo spa iSsiuntimo sparta
| X | i fiber versias 2 18,00 38,00 60 Mbps m

Standartiné kaina Nuolaida Kaina |po nuolaidos Nuolaidos galiojimo
€ (su PVYM) € € (su PVM) trukmeé meén.

Pavadinimas

Vienkartinis Paslauges jrengimo mokestis 38,00 38,00 0,00 36
Paslaugos plano ménesinis mokestis [ 18,00 0,00 18,00 = _l
3. PASLAUGOS TEIKIMO SPECIFIKACIJA
- Parametrai (Priskiriama automatiskai i§
Pavadinimas DHCP |
Galinés jrangos fizinis adresas (MAC) 2C:56:DC:87:5C:D0
Suteiktas IP adresas 217.147.45.180
Potinklio kauke (subnet mask) 255.255.255.0
18éjimas | kitg tinkia, &liuzas (gateway) 217.147.45 1
i 217.147.35.2, 217.147.35.8,
Vardy serveriai (DNS) 217.147.25.18 J L

4. KITOS SALYGOS

4.11.  Trumpiausias naudojimosi uZsakomomis paslaugomis laikotarpis 36 mén.
412, Klientams, kuriems dél skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikamas pgslaugy teikimo atnaujinimo mokestis, pagal
galiojant] kainininka.
4.13. Nutraukus Siame uZsakyme uZsakytas paslaugas Kliento iniciatyva nesant Operatoriaus kaltés, ar dal Kliento kaltés, arba Operatoriaus iniciatyva del
Kliento kaltés ankséiau nej baigiasi 4.1 punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovaujantis paslaugy teikimo taisyklése
numatyta tvarka pagal Operatoriaus pateikty sgskaitg Klientas sumoka 2 punkte iSvardintas nuolaidas, suteiktas nuo paslaugy naudojimosi pradios jki paslaugy
teikimo nutraukime.

4.14. Duomeny perdavimo greitaveika priklauso nuo pasirinkto paslaugy plano. Minimali, iprasta ir maksimali interneto parsisiuntimo greitaveika Sutampa.
Maziausia uztikrinama duomeny perdavimo ir priémimo greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle, be| Klientui jungiantis j kitus tinklus, su kuriais
Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 75 % nuo reklamuojamos paslaugos plano spartos. lprasta uZtlkrinama duomeny perdavimo ir priémimo
greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle bei Klientui jungiantis j kitus tinkius, su kuriais Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 100 proc.
nuo reklamuojamos duomeny perdavimo ir priémimo spartos. Iprasta sparta Klientas gali naudotis ne maziau kaip 924 paslaugos teikimo laiko. Jungiantis j kity
interneto teikéjy tinklus, Klientui nurodyta greitaveika gali biti iki 10 karty mazesné.
Klientui nurodyta sparta Operatoriaus uZtikrinama tokiomis salygomis: 1) sparta Operatoriaus prieigos tinkle matuojama nurodyta greitaveikos matuokle
http://speed.sugardas.it/; 2) Vienas galinis irenginys jungiamas liesiogiai ir matavimo metu néra siungiami ar priimami jokie kiti duomenys; 3) Kliento galinis
frenginys turi palaikyti tokius techninius parametrus, kad teikiama greitaveika bty pasiekta.

4.15. Atsiradus techninéms praoblemoms, skambinti telefonu 74304 arba +370 656 40244,
5. _ UZSAKYMO PATVIRTINIMAS
OPERATORIUS: KLIENTAS:

Patvirtinu, kad pries pildydamas §ig p4 raiska, susipaZinau su paslaugy teikimo
taisyklémis, uZsakomas Paslaugos teikimo sutartimi ir teikiamy paslaugy
jkainiais, paslaugos teikimo sglygomis| (jskaitant ir atskirus pasillymus su
juose nustatytais papildomais Kliento -és) jsipareigojimais) bei tarifais, su jais
sutinku i jsipareigoju jy laikytis. Sutinku laiku sumokéti u uZsakomos
paslaugos irengimg ir atsiskaityti uZ suteiktas visas paslaugas. A garantuoju,
kad visi mano pateikii duomenys ir informacija yra teisingi, be nutyléjimy ir

atspindi tikrajg padetj.

IT skyriaus vadovas Saulius GimZevskis Direktore Stanislava Ostroy
i " =i —
{ <= M (
fi= AN, e AV.
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Palaugos gavejo numeris (ID): 2100006356
Klienty aptarnavimo sKyrius tel. ; (0 386) 72421, +370 652 78641
El. pastas: abonent@sugardas. It
Paslaugos ID: 2231

UAB ,SUGARDAS"
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas
Kodas 155518032, PVM kodas LT555180314 Juridiniy asmeny registras

UAB ,,SUGARDAS* PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS NR. 9076 PRIEDAS NR 4

INTERNETO PASLAUGOS (-Y) UZSAKYMAS
1. INFORMACIJA APIE KLIENTA (-El

Kliento pavadinimas Visagino socialiniy paslaugy centras
Kodas 300079075
Kliento adresas Taikos pr. 13, 31110 Visaginas
Tel. (0 386) 70053
Kliento pateiktas el. pasto déZutés adresas vspc@vspe.lt
2. UZSAKOMOS PASLAUGOS IR KAINA
Paslaugos teikimo adresas Taikos pr. 20A -1, 31110 Visaginas Paslaugos jrengimo data W25-08-01
Interneto paslaugos Ménesinis mokestis Irengimo mokestis DidZiausia, reklamuojama ir jpfastiné Maziausia parsisiuntimo/
| planas € (su PVM) € (su PVM) parsisiuntimo/ i§siuntimo sparta iSsiuntimo sparta
| B | Sifiberversias4 | 55,00 | 38,00 300 Mbps 225 Mbps
Pavadinimas Standarting kaina Nuolaida Kaina po nuolaidos Nuolaidos galiojimo
€ (su PVM) € € (su PVM) trukmeé mén,
Vienkartinis paslaugos jrengimo mokestis 38,00 38,00 0,00 36
Paslaugos plano ménesinis mokestis 55,00 0,00 55,00 -
3. PASLAUGOS TEIKIMO SPECIFIKACIJA
’Tavadinimas Parametrai (Priskiriama automatiskai ia
DHCP)
Galinés jrangos fizinis adresas (MAC) 48:8F:5A:DC:71:ED
Suteiktas IP adresas 217.147.45.190
Patinklio kauke (subnet mask) 255.255.255.0
18&jimas  kitg tinkla, Sliuzas (gateway) 217.147.45.1
- 217.147.35.2 217.147.35.6,
Vardy serveriai (DNS) 217-14135_15

4. KITOS SALYGOS
4.16. Trumpiausias naudojimosi uZsakomomis paslaugomis laikotarpis _36 mén.
4.17, Klientams, kuriems dél skolos buvo apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas pjslaugq teikimo atnaujinimo mokestis, pagal

galiojant] kainininka,
4.18.  Nutraukus Slame ussakyme uZsakytas paslaugas Kliento iniciatyva nesant Operatoriaus kaltés, ar dal Kii nto kaltés, arba Operatoriaus iniciatyva deél
Kliento kaltés ankséiau nei baigiasi 4.1 punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovaujantis paslaugy teikimo taisyklése
numatyta tvarka pagal Qperatoriaus pateiktg sgskaitg Klientas sumoka 2 punkte i8vardintas nuolaidas, suteiktas nuo paslaugy naudojimosi pradzios iki pasiaugy
teikimo nutraukimo.
419, Duomeny perdavimo greitaveika priklauso nuo pasirinkto paslaugy plano. Minimali, jprasta ir maksimali interneto parsisiuntimo greitaveika sutampa.
MaZiausia uZtikrinama duomeny perdavimo ir priémimo greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle, bc1i Klientui jungiantis | kitus tinklus, su kuriais

Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 75 % nuo reklamuojamos paslaugos plano spartos. |prasta uZlikrinama duomeny pardavimo ir prigmimo
greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle bei Klientui jungiantis j kitus tinklus, su kuriais Operatoriaus tinkias yra tiesiogiai sujungtas, yra 100 proc,
nuo reklamuojamos duomeny perdavimo ir priémimo spartos. Jprasta sparta Klientas gali naudotis ne maZiau kaip 92% paslaugos teikimo laiko. Jungiantis j kity
interneto teikéjy tinklus, Klientui nurodyta greitaveika gali biti iki 10 karty maZesné.
Klientui nurodyta sparta Operatoriaus uztikrinama tokiomis salygomis: 1) sparta Operatoriaus prieigos tinkle matucjama nurodyta greitaveikos matuokle

http://speed.sugardas.|tf; 2) Vienas galinis jrenginys jungiamas tiesiogiai ir matavimo metu néra siungiami ar priimami jokie kiti duomenys; 3) Kliento galinis
irenginys turi palaikyti tokius techninius parametrus, kad teikiama greitaveika bity pasiekta.
4.20. Atsiradus techninéms problemoms, skambinti telefonu 74304 arba +370 656 40244.

5. UZSAKYMO PATVIRTINIMAS
OPERATORIUS: KLIENTAS:

Patvirtinu, kad pries pildydamas Sig paraiska, susipazinau su paslaugy teikimo
taisyklemis, uZsakomos Paslaugos telkimo sutartimi ir teikiamy paslaugy
[kainiais, paslaugos teikimo sglygomis (jskaitant ir atskirus pasidlymus su
juose nustatytais papildomais Kliento (-€s) isipareigojimais) bei tarifais, su jais
sutinku ir jsipareigoju jy laikytis. Sutinku laiku sumokéti Uz uZsakomos
paslaugos jrengima ir atsiskaityti uz sliteiktas visas paslaugas. A garantuoju,
kad visi mano pateikti duomenys ir infprmacija yra teisingi, be nutylgjimy ir

atspindi tikrajg padétj.
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|IRANGOS PERDAVIMO AKTAS

Mikrotik RBI60PGS

2 Mini gbic modulis D-Link DEM-330R

Otinis kabelis 50 m. iiento patalpose
n Optiné mova ( sukomplektuota)

5 Optinis jungiamasis kebelis su jungtimis Lc

2. |ranga perduota 2025 m. rugpjicio 1 d.

OPERATORIUS:

KLIENTAS:
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« Visaginas, Visagino socialiniy paslaugy centro techninas patalpos.
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PATVIRTI

NTA

UAB ,,5ugardas” generalinio direktoriaus

2025-04-

UAB ,SUGARDAS" paslaugy teikimo taisykles
I. Bendrosios sglygas

peratorius) Paslaugy teikimo taisyklés (toliau
4 retransliavimo ir/ar kity Kliento uZsakyty pa

1. UAB ,Sugardas” (toliau O
interneto prieigos, televizijos program
tvarka ir sglygas.

2. Taisyklés parengtos vadovau
visuomenes informavimo jstatymu ir kita
aktais.

sla

jantis Lietuvos Respublikos elektroniniy ry3
is Lietuvos Respublikos ir tiesiogiai taikomais

y

Il. Savokos
3. Taisyklése vartojamos sgvokos:

3.1, Klientas ~ asmuo, kur
teikimo sutartis;

3.2. Paslauga - viena i€ 0
sudaré paslaugy teikimo sutartj;

3.3. Sutartis - Kliento ir O

is naudojasi Operatoriaus paslaugomis pagal su
peratoriaus tinkle teikiamy elektroniniy rysiy pasla

peratoriaus sudaryta Operatoriaus Paslaugy te
bei Paslau

3.4, Operatoriaus tinklo galinis taskas — Operatoriaus tinklo
priklausanti ar Operatoriaus Klientui perduota jranga,

3.5. Operatoriaus Iranga — Klientui, Taisyklése, Sutartyje ir/ar jos prieduo
(perduodama) jranga, reikalinga Operatoriaus teikiamoms Paslaugoms priimti;

3.6. Trumpiausias naudojimosi paslaugomis terminas — Kliento jsipareigojimasg

Sutartyje ir/ar jos prieduose (uisakymuose) nurodyty, laikotarpj, kuris pradedamas
pradZios;

galinis jrengin

programos ir kitos televizijos programos,
retransliuojamos programos statusg;
transliuojamos oficialia Europos Sgjungo
ir (arba) skirtingoms vartotojy kategorijoms, gali skirtis TV programy sudétimi;
3.8. Papildomos paslaugos — tai Kliento uisakytos paslaugos (papildomy TV p
irangos nuomas, programy jrasymo ir kt.),
atskirai nuo Paslaugy. Konkregios Papild
(uZsakymuose);
3.9. Papildomi TV programy rinkiniai —
rinkiniu uZ papildoma mokestj uzsakomos papild
3.10. Paslaugy jdiegimas — taj Operato
technines sglygas, batinas Paslaugoms teikti;
3.11. Paslaugy teikimo pradzia —
Paslaugomis Taisyklése nustatyta tvarka;
3.12. Paslaugos teikimo s
skyriuose ar Operatoriaus interneto svetaineje viesai skelbiama oficiali
3.13. Operatoriaus tinklas — Operatoriui priklausantis elektro
3.14. Techninés prieidiros laikotarpis —
Operatoriaus tinklo profilaktines prieZilros ar remonto darby;
3.15. Interneto paslaugos pateikiamumas —
iSreiskiamas procentiniu santykiu nuo interneto pasla
vieno ménesio laikotarpis {valandomis)
nepateikiamumo laikotarpis gaunam
nepateikiamumo jvykio prad¥ios (
paslaugos teikimo sutrikimg,

kurioms Lietuvos radijo ir televizijo
(i) daugiau kaip 50 procenty j pakety jtra

omos TV programos;
riaus tinkle ir/ar Kliento valdoje atliekam

ugos teikimo vieno ménesio laikota
; B—vieno ménesio paslaugos nepateikiamumo lai
as sumuojant laikotarpius, skaitiuojamus nuo
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s kalba. Pagrindiniai TV programy rinkiniai, teikiz
kuriy teikimas tiesiogiai susijgs su Paslaugom
omy paslaugy teikimo sglygos gali bati n

TV programy rinkiniai, kuriuos sudaro k3

laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimyb¢

alygos — Sutartyje, Eiose Taisyklese, taip pat Ope
informacija apie Op
niniy rysiy ir kabelin
laiko tarpas, kai paslauga Klientui neteiki

laiko intervalas, per kurj Klientas g

Operatoriaus automatiniu ar rankiniu bidu uZfiksuotu Kl
kuris jvyko del Operatoriui priklausanéiy techniniy priemani

15 jsakymu Nr. 4/25

Taisyklés) nustato Operatoriaus
ugy (toliau — Paslaugos) teikimo

jstatymu, Lietuvos Respublikos

Furopos Sgjungos norminiais teisés

Operatoriumi sudarytas Paslaugy
gy, dél kurios/iy teikimo Klientas
kimo sutartis, vieZai skelbiamos

uZsakymai, kiti Sutarties priedai,
os formos Operatoriaus Paslaugy

entui faktiskai pradedamos teikti

ys prie kurio prijungta Klientui

se nustatyta tvarka, suteikiama

naudotis Paslaugomis tam tikra,

skaidiuoti nuo Paslaugy teikimo

nimalus TV programy skaitius ir

veju, jei kyla neaiskumuy, kuris i
inys, kurj sudaro ma%iausias kiekis

Sias salygas: (i) jame privalomai
izijos translivojamos televizijos
5 komisija suteiké privalomai
ukty televizijos programy yra
ami skirtingomis technologijomis

ogramy rinkiniy retransliavimo,
is ir kurios negali biti teikiamos
Ustatomos Sutarties prieduose

rtu su Pagrindiniu TV programy

i|darbai, skirti sudaryti reikiamas

¢ pradeti naudotis uZsakytomis

ratoriaus Klienty aptarnavimo
eratoriaus Paslaugas;

£s televizijos tinklas;

igma dél Operatoriaus atliekamy
li naudotis interneto paslauga,
Dio: (A —B) / A » 100%, kur A —
ptarpis (valandomis). Paslaugos
hterneto paslaugos kiekvieno
ento pranedimo apie interneto
y kaltés iki interneto paslaugos

.
k




B
nejskaitomi interneto paslaugos teik
eikimo sutrikimy, kurie ivyko dél Klie
), laikotarpiai. Pateikiamumo 99,0 % ve

teikimo atk{rimo), Skaiciuojant pateikiamumag,
nepranese, laikotarpiaij bej interneto paslaugos t
kaltés arba nenugalimos jégos (force majeure
nepateikiamumo valandas per ménes;j.

3.16. Tinklo aptarnavimo mokestis — taj mokestis u? n

uolatinj tinklo atnay
kad Operatoriaus tinklas veikty be trikdZiy,

[IL. Paslaugy uisakymas, idiegimas ir teikimas
UZsakyti Sutartyje,
Klientas isipareigoja

5. Paslaugas Klientas gali
Nepriklausomai nuo uZsakymo bido,
nustatytus mokeségius.

6. Kliento u#sak
dienos, jeigu Klientas vy

apmokeéti u Operatoria

Ytos Paslaugos pradedamos
gas.

8. Paslaugos jdiegiamos ir teikiam
Operatoriaus darbo metu, jeigu Salys nesusitaria kitaip,
iranga, ja prizitréti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus

9. Paslaugos jdiegiamos ir teikiamos tik tada, ka
salygas ir, jei reikia, hepertraukiamga elektros tiekimg Pasla

10. Operatorius perduoda/parduoda Klientui

]

praradimo ar sugedimo
to.

ju, jei Klientas naudoja P
o instrukcijoje numatyty s

Sauguma pereina Klientui nuo Jos perdavimo Klientui momen
12. Garantija parduotai Irangai taikoma tik tuo atve
tiesiogine paskirt;, laikydamasis Taisyklése ir jrangos vartotoj

aktg, patvirtinantj jrangos perdavimg Klientui.

16. Garantiné Operatoriaus Irangos priefiara neatliekama, jei nustatoma bent
16.1. jranga buvo naudojama ne pagal tiesioging paskirtj;
16.2. jranga naudota nesilaikant vartotojo instrukcijos salygy, yra mechaniskai
16.3. jrangos gedimai atsirado del elektros tinklo jtampos Suoliy, gaisro, #aibo
16.4. jranga buvo taisoma ne Operatoriaus ar jos jgalioto atstovo
16.5. Operatoriaus atstovui nepateikiamas Jrangos priémimo
perdavima Klientui, arba irangos duomen
16.6. pasibaiges garantines pri
17. Vidiniam tinklui Klienta
galiojantius reikalavimus,
18. Kliento valdy Vidaus tinklg Klientas privalo irengti savo leomis.
19. Paslaugos aptarnavimo salygos:
19.1. Operatorius u¥tikrina Paslaugy teikima ir nemokamai Salina gedimus ti
riaus tinklo Galinio tatko. Jei Operatoriaus tinklo Galinis taskas
Operatoriaus tinklo Galiné iranga, esantj aréiausiai Kliento valdos.
19.2. Gedimai %alinami pirmadieniais — penktadieniais, Sedtadieniais, sekmadi
9.00-21 00 val.
19.3. Gedimai Operatoriaus Tinkle 3
nustatymui ir pa3alinimui bating vykti j pasla
19.4. Gedimy 3alinimo trukme pradedama skaitiuoti nuo pranesimo apie
kuriuos buvo praneita pasibaigus darbo dienai, savaitgaliais ir Svenciy dienomis,
nuo artimiausios darbo dienos 9.00 valandos.

eZjlros terminas,
s privalo naudotj irenginius ir kabelius, atitinkangi

ugos teikimo vieta.

nto jrangos ar veiksmy,

o klientus pasiekty aukgiausios kokybés

Taisyklése arba Operatg

teikti ne veljau kaip per 5 darh

r pasi
Paslaugy jdiegimo vietoje tur,
darbus, bitinus Paslaugy teik
i Klientas uZtikrina tinkamas
ugy jdiegimo vietoje sumonty

, paZeisti garant
ir perdavi
ys neatitinka nurodyty pateiktuose dokumentuo

Sutartyje

alinami per 24 darbo valandas arba su Klient

$alinimo
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imo sutrikimy, apie kuriuos Klientas
treciyjy 3aliy
rte atitinka 7,20 interneto paslaugos
jinima bej prieZitra, kuris uZtikrina,
rysys. UZsisakius daugiau nej vieng
proc. nuolaida.

ikos elektroniniy rydiy jstatyme bei
ktroniniy rysiy veiklg, visuomenes

riaus viesai skelbiamais bidais.
Us Paslaugas ir kitus Operatoriaus

o dienas nuo Paslaugy uzsakymo

ikrina visas teises ir leidimus, kurie
Paslaugy jdiegimo vietoje.

Upina, kad Operatoriays atstovai,
ety galimybe irengti Operatoriaus
imui uZtikrinti.

Operatoriaus [rangos naudojimo
otai Operatoriaus jrangai.

tuotg, Paslaugoms teikti skirta
ugoms teikti skirta jranga veikia

r

rigika ir visigka atsakomybé u3 jos

as|
al

laugoms teikti skirtg jrangg pagal
YEU.
peratoriaus tinkle ir neatsako u3

es atsirade Operatoriaus Irangos
nemokamai. Nesant galimybeés
Iri teise pakeisti sugedusig jranga
aikotarpis nepratesiamas.

idi jrangos priémimo ir perdavimo
vigna i3 giy aplinkybiy:
ar
isly

kitaip paZeista;

dZiy ar kity stichiniy nelaimiy;
hiai lipdukai (plombos);

aktas, patvirtinantis jrangos
5€;

mg

us tokio tipo jrenginiams Lietuvoje

k iki Kliento jvado prijungimo prie

nenurodytas, tai juo laikoma
enigis ir Sventinémis dienomis nuo
U suderintu faiku, jeigu gedimo

gedima momento, Gedimy, apie

trukmeé pradedama skaitiuoti




P
gedimy elektros energijos tinkluose, interneto
dél kuriy nutriksta Paslaugos teikimas. Taip pat n
priklausanéiuose Galiniuose jrenginiuose. Operatorius isipareigoja pasalinti Op
nuomojamo jrenginio gedima arba Isipareigoja pakeisti sugedusj jrenginj tinkamai veik

20. Klientas turi sudaryti salygas Operatoriaus darbuotojams £alinti sut
gyvenamosiose (komercinése) patalpose ir kitose bendrojo naudojimo patalpose

21. Klientui pageidaujant papildomy Siose Taisyklése nenumatyty
Operatoriaus galiojanciuose kainynuose pagal Operatoriaus patvirtintus ir galio
gali gauti Operatoriaus internetingje svetainéje www.sugardas.lt.

22, Jeigu Operatoriaus tinklo
gedimo alinimo terminas gali bati pra

23. Papildomi TV program
TV kodavimo korteles (
rinkinio kodavimo kortele. Papildomy TV programy rinkiniy turinio pasikeitimas nera §

24. Teikiant interneto prieigos paslau
kompiuterio IP adresas — automatinis parinkimas (DHCP); Tinklo grupé (Netmask) — a
adresas — autom, parinkimas (DHCP); DNS IP adresas — autom. parinkimas
parinkimas (DHCP). Visi kiti Interneto paslaugy teikimo
bei Taisyklese.

25. Teikiant interneto prieigos paslauga,
perdavimo ir priémimo sparta Operatoriaus vidini
26. Kliento jrenginiai (televizoriai ir kt.) turi atitikti Siuos reikalavimus:

26.1. turéti SCART jungtj vaizdo ir garso signaly prijungimui arba turéti video i

19.5. Operatorius nealina
paslauga teikia ne Operatorius),

darb
janci

testas iki 30 dieny.
Y rinkiniai gali bati uzsakomi, tik u¥sakius pagrindi

maZiausia galima, didziausia galima

26.2. vaizdo ir garso neiliai turi atitikti OIRT-DK standartg (tik analoginé televi

26.3. spalvy dekodavimo sistema turi ustikri

27. Kai teikiant televizijos retransliavimo p
priedelio), Kliento galinis Irenginys (TV) turi atitikti Ziuos reikalavimus:

27.1. ] Kliento galinio frenginio (TV) Cl jungtj turi bitj jstatytas dekodavimo
kanalus. Kodavimo sistema CONAX v.7.;

27.2. Kliento galiniame
AVC/H.264 vaizdo glaudinimo me
[renginyje (TV) turi biti jmontuotas Tv imtuvas, isskleid¥ia
signalg.

nti PAL standarto signalo priémim

ntis MPEG—4 AVC/H.264

IV. 3aliy jsipareigojimai

28. Operataorius jsipareigoija:

28.1. UZ kainynuose patvirtintus ir vietai skelbiamus Ménesio mokestius tei
Operatoriui priklausanéio tinklo galinio tasko ir/arba Operatoriaus galine jranga.
pradéti teikti nuo paslaugy idiegimo datos, jei %alys nesutaria kitaip. Paslaugos
komerciniams objektams nustatomas atskiru Saliy susitarimu.

28.2, Paslaugy teikimo laikotarpiu konsultuoti Klientg atitinkamy paslaugy
Irangos, reikalingos paslaugos priemimui bei komplektavimui klausimais. Su visa infor
Klientas gali susipaZinti interneto svetaingj
nurodytais telefonais.

28.3. Uitikrinti ne mazesnj kai
Paslaugy daugiau nei 5 proc. laiko, uz
dalis gali bati nepriskaitoma.

28.4. Teikiant Kliento uisakytas Paslaugas,
(uZsakymuose) nustatyty reikalavimy, Lietuvos Respublikos bei Europos Sajungos teisé
elektroniniy rysiy veiklg ir kity Operatoriaus sialomy Paslaugy teikima, reikalavimy.

28.5. Ne véliau kaip prie$ 5 kalendorines dienas Operatoriaus interneto s

€ www.sugardas.lt, Klientus aptarnavimo s

numatomus Paslaugy teikimo trikdZius dél tinkly statybos ar planiniy remonto darby.

programy pakeitimus informuoti teisés aktais nustatyta tvarka.

28.6. Gavus Kliento prane&ima apie Paslaugy teikimo sutrikimus, u? kuriuos Ope

nedelsiant imtis visy priemoniy jiems pasalinti iy Taisykliy 19 punkte nurodytais termi
28.7. Nemokamai Zalinti sutrikimus Operatoriaus tinkle iki
nustatyta tvarka.
28.8. Ne véliau kaip prieg 1 menesj informuoti Klientg apie Paslaugy mokes

pakeitimus atskiru pranegimu patvarioje laikmenoje (pastu, SMS ¥inute ar el. pastu), i$ai
iokiy nuostoliy atlyginimo per 3 ménesius nuo nurodyto pranedimo gavimo dienos. Suta

teisg nutraukti sutartj iame punkte numatyta tvarka nelaikoma: sutarties pakeitimai a

yra administracinio pobidZio ir nedaro neigiamo poveikio abonentui arba yra atliekar
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rikim
esant

gedimo prieZastimi yra Operatoriaus tinklo jran

antram, treciam ir kt. televizoriams) gali bati ufsakomos tik y
gas, nustatomi Sie techniniai duomenys K

(DHQ
parametrai yra nurodyti Suta

ame tinkle priklauso nuo pasirinkto pé

aslaugas Klientui perduodama tik

Irenginyje (TV) turi biti jmontuotas TV imtuvas,
todu spaustg signala. Klientui usakius didelas raiskq

p 95 proc. Paslaugy pateikiamuma. Jei Klientag
laikg, virijantj 5 proc. nepateikiamuma, atitink:

laikytis Paslaugy teikimo Sutartie

Operatoriui prikla
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paslaugos sutrikimy (jei interneto
pjsipareigoja 3alinti gedimy Klientui
eratoriui  priklausancio ir Klientui
antiu jrenginiu.

us, remontuoti ar kitaip tvarkyti jo
i Operatoriaus tinkl ir jranga.

4, atliekami tik darbai, numatyti
Us jkainius. Sig informacija Klientas

g0s vagyste ar tyfinis sugadinimas,

ni TV programy rinkinj. Papildomos
Zsisakius pagrindinio TV programy
Utarties salygy pasikeitimas.

liento kompiuterio konfighravimui:
utom. parinkimas (DHCP); Gateway
P); Alternatyvids DNSai — autom.
'tyje, jos prieduose (uzsakymuose)

iprasta ir reklamuojama duomeny
aslaugy plano.

]

n/audio in jungtis;

zZija);

3.

Paslaugos teikimo kortelé (be TV
modulis, kuris atkoduoja koduotus
isskleidZiantis MPEG-2, MPEG-4
s TV paslaugas, Kliento galiniame

vaizdo glaudinimo metodu spausta

kt
P

i Klientui uZsakytas Paslaugas iki
aslaugas Operatorius isipareigoja
teikimas nuosaviems namams ir
te

m
ky

zikimo, techninés ir programines
Acija apie Operatoriaus paslaugas
riuje arba paskambines Sutartyje

dél Operatoriaus kaltés negavo
ima Paslaugy Ménesio mokestiy

s, Taisykliy, Sutarties prieduose
s norminiy akty, reglamentuojanéiy
vetainéje informuoti Klientus apie

Apie retransliuojamy televizijos

ratorius yra tiesiogiai atsakingas,
S.
usancio Galinio tasko Taisyklése

na

Ciy, Taisykliy ar programy tinklelio
skinant teise nutraukti sutartj be
rties salygy keitimu, suteikian&iu
nento naudai arba kai pakeitimai

ni vykdant Europos Sajungos ar

bo




gavimo dienos,
28.10. Laikytis Paslaugy teikimo Sutarties, iy

Lietuvos Respublikos bei Europos Sajungos teisés norminiy akty,

reikalavimy.
28.11. Teikiant interneto prieigos paslaugg,

naudojant tik interneto
interneto paslaugos teikima sutartyje.

28.12. Siekdamas apsaugoti klientus jr tinklg nuo kenkéjitkos programings j

(angl. spam), piktybisky kibernetiniy igpuoli

Taisykliy,
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S Sutarties salygos yra susijusios su

is), abonentas, hutraukes sutart] per 3

: _ ies salygy pasikeitimo, u¥ elektroniniy
» suteiktas per laikotarpj nug sutarties salygy pakeitimo iki sutarties nutraukimo dienos, turi

ndus del Paslaugy teikimo ne véliau

Paslaugy uzsakymy blankuose nustatyty reikalavimy bei
reglamentuo}anéfq

elektroniniq rysiy paslaugy teikimg,

minimal, maksimali, jprasta ir reklamuojama sparta priklauso nug
pasirinkto interneto Paslaugos plano ir Yra nurodyta Operatoriays interneto paslau

jungiantis ir haudojant televizijos IPTV imtuvg ir internetg paslaugas, nurodyta interne

Bos teikimo Sutartyje. Vieny metu
to greitaveika gali bitj maZesné nej

paslauga. Detalesne informacija apie interneto paslaugy kokybes parametrus yra pateikiamg

rangos, elektroninio pasto Siuksliy

U, ataky ir panaZaus pobidzio kenkimo veikos, Operatorius naudoja jvairias
tinklo apsaugos ir patikros priemones, tokias kaip antivirusines Programos ir specializ

Uoti kibernetiniy ataky prevencijos
gali bUti imamasi jvairiy priemoniy
port), elektroninio pasto déiutes.
gali bati teikiamos sy trikdZiais

apribotas tam tikry paslaugy naudojimas, apribota prieiga

- Tokiais atvejais interneto paslaugy
ientisumui,
- blokuoja domenus, jtrauktus i

Nacionalinio kibernetinio saugumo centro blokuojamy domeny valdymo sistemnos "VASARIS" sarasa.

28.14. Taikant interneto srauto valdymo priemones,
atvejais, kai tai yra batina siekiant pagalinti iSkilusig grésme tink|

Siems tikslams pasiekti.

tampa neprieinama,
véluoja tinklalapiy atvaizdavimas, rysys Jtrikineja“
pasalinti sutartyje numatyta tvarka ir terminais.

29. Klientas isipareigoja:

klienty asmens duomehys gali batj naudojami tik tais
0 stabilumui ir integralimui ir ne ilgiau nei tai yra bitina

i, kurie galéty tureti Itakos skirtingai interneto paslaugy kokyhej naudojantis

.» duomeny apsikeitimo programos, srautinis vaizdo siuntimas jr
yra neribojamas ir neturi itakas teikiamaj interneto paslaugos

atsirandantys dél didelio tinklo

veikimui jtakos turinciy veiksniy, Operatoriays interneto paslaugoje pakety
fiksuojamas gedinas. Duomeny vélavimas nereigkia, kad interneto rySio paslauga

. yzdZiui, tinklas i siunciamas uzklausas reaguoja létai,

Ir pan. Operatorius visais atvejais stengiasi £iuos sutrikimus nedelsiant

29.1. Laiku ir tinkamai atsiskaityti u suteiktas Paslaugas Taisyklése hustatyta tvarka.
29.2. Pasirasytinai priimti atliktus Paslaugy jdiegimo darbus bej laikinam naudojimui perduodamg jranga.

29.3. U? papildomai panaudotas
pasiraSyta darby atlikimo akta.
29.4. Uitikrinti  Klientui

medZiagas ir atliktus Papildomus darbus sumokéti Operatoriui pagal Saliy

ir Operatoriui Nuosavybés teise priklausanéios Irangos apsauga. Be

Operatoriaus sutikimo neperleisti Paslaugy ir/ar Operatoriaus irangos tretiesiems asmenims.
29.5. Naudotis Paslaugomis Sutartyje ir Taisyklése nustatyta tvarka ir numatytiems tikslams. Nenaudoti Paslaugy

, Lietuvos Respublikos istatymus bej tre€iyjy asmeny teises,

25.6. Pranedti apie Operatoriaus jrangos gedimus ar Paslaugy sutrikimus ir savavaliskai jy netaisyti.

, kuris ne trumpesnis uz trumpiausia haudagjimosi Paslauga terming, jeigu

Meénesis.
paigista, prarasta ar sugadinta dél

Operatoriaus pasirinkimu atlyginti Operatoriaus

Irangos verte ar Operatoriui pareikalavus, atlyginti visas Operatoriaus faktines i$laidas sus jusias su Operatoriaus Jrangos

remontu.
29.9. Atsiszkant Paslaugos ar nutraukiant Sy
teikimui naudota Operatoriaus lrangg.

momentu, laikoma, kad Klientas Irangg prarado. Tokiu atveju,

Operatoriui, pagal pateiktas sgskaitas, sgskaitose nurod
Klientas uz Iranga jau yra visikai atsiskaites,.

tartj,

Klientas privalo graZinti pilnos komplektacijos paslaugos

eratoriui jrangos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo

ytg sumg,

’

ne veligu nei per 5 dienas sumokeéti
uZ negraZinta Operatoriaus Iranga, i&skyrus atvejus, kai




29.10. Apie savo duom
Operatoriy rastu, elektroniniy pas

teisétuma jr uZtikrina, kad Kliento pa
gretutiniy ir kity teisiy ir teiséty interesy,

29.12. lei Klientas jsiskoli
neapsirib
29.13. Jeigu Sutarties gali

nei pries 15 dieny rastu
naujoje vietoje. U3 Paslaugos teiki

29.14. Saugoti ir tretiesi
Paslaugy uZsakymui ir valdymui.

€

29.15. Neplatinti, viezaj neskelbti,

bidais nepadaryti viefai prieinamy

30. Operatorius turi teis 3

kainy indeksa, jei vartotojy ka
metais, padidéja, taip pat
nutraukimas, valstybés instit
sudarymo metuy, pakeisti
retransliuojamas Tv program
informaves apie taj Klienta,

Pasla

Paslaugy tarifai yra mazinami.
30.2. Jei Klientas nesilaiko

Operatoriui u? suteiktas Paslaugas.

30.4. Jej Klientas savavaliskai bando

Operatoriaus sistema, pakeisti jos k
Klientui priklausanéios irangos yra s
Klientui/ams, arba Klientas véluoj
asmenims, ar kai yra akivaizdi saug

teise, laikinai sustabdyti/apriboti Paslaugos tei

Siame Taisykliy punkte nurodytu p
Nuo pareigos mokéti paslaugos/y m
30.5. Pareikalauti i€ Kliento
30.6. Laikinaj sustabdyti pa
ir/ar SMS Zinute bei interneto svetaj
30.7. Operatorius ujtikrind

programines jrangos atnaujinimus ir/ar
Kliento atlikty nustatymy pasalinima ar p

30.8. Patikrinti Kliento asm

administravimo informacinéje sistemoje. Suteiktj P
duomenys bity patikrint; mokumo vertinimo

informacingje sistemoje.
30.9. Siekiant jvertinti ir su
tinklo apkrovimo ar sugvelninti nejp

teikima, jskaitant, bet neapsiribojant p
sumazinima ir kt. Kol naudojamos Sios

sulétéjusi duomeny perdavimo spar

nutrauktas. Tokiais atvejais Paslaugy

saugumui. Srauto valdymo priemo
apsauga.

ojant jsiskolinimo administravi

pranela Operatoriui. Jej yra techninés galimybeés, Op
mo vietos pakeitima Klientas sumoka Operatoriui nus

inos indeksas, lyginant sy pries pasibaigusius kalendori
esant kitoms objektyvioms prieastims (pvz.
ucijy/pareigiiny veikla ar

as bei jy skaitiy,
kai Paslaugy tarifaj
svetaineje www.sugardas.|t ir trumpajg Zinute

3 Zinute Kliento nurodytu telefo
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O formoje, pasikeitima informuoti
S nuo pakeitimy atsiradimo dienos.

iklai, kompiuteriy virusams, masinei
Ciyjy gsmeny teises ir teisétus interesuys.
duomeny talpykla, Klientas pilnai atsako u3 tokios informacijos
ja nepaZeidiia Operatoriaus ar treciyjy asmeny autoriniy,

eny,
tu, ne

nurodyty Sutartyje

. kurie gali paeisti tre

Ipinti informacija j
talpinta informaci
na Operatoriui, jis apmoka visas islaidas, susijusias
mo mokeséiu bej kitomis sy skolos igjeskojimuy

ojimo laikotarpiu Klientas pageidauja pakeisti Pasla

su skolos isie3kajimu, jskaitant, bet
Operatoriaus patirtomis iSlaidomis.

HgOs teikimo vieta, apie taj Klientas
eratorius uztikring Paslaugy teikima
tatytus mokeséius,

ms asmenims neperduoti odZio ar kitos informacijos skirtos

Klientui suteikto slaptaz

neretransliuoti, hetransliuoti,
internetg)

heperduoti
Operatoriaus retransliuojamy p

tretiesiems asmenims ar kitokiais

(iskaitant rogramuy,

V. 3aliy teises

pms reikSmingoms ekonominéms
rie Finansy ministerijos ar kitos
vidutinj metinj Lietuvos vartotojy
nius metus éjusiais kalendoriniais
0s kanaly valdytojy transliacijy
galéjo bati nustatytos Sutarties
HBY teikimo salygas (jskaitant
ming ir kt.), priet 30 dieny rastu
g0s, arba Operatoriaus interneto
r elektroninio pagto adresu, kai

televizij
neveikimas ir kt.), kurios neg
Sutarties, Taisykliy irfar Pasla
minimaly naudojimosi paslaugomis ter
yra didinami ar keitiamos Paslaugy saly
Kliento nurodytu telefono numeriu a

ugy mokesgius,

Sutartyje ar jos prieduose numatytos mokéjimo tvark

0s, Operatorius turi teise, jspéjus
No numeriu ar elektroninio pasto adresu ne v

eliau nei prie§ 5 dienas, apriboti
naujinima, kita darbo dieng po
paslaugos teikimg Klientuy;.

augas, jei Klientas yra isiskolines

pasikeisti arba prisijungti naujg teikiama
, melagingi prisistatymaiirt.t.), o taip pat
virusy srautas, kuris neleidZia Operatoriui
ti uZ paslaugas, arba Klientas savavalizk
nto grésmeé arba nustatomas ivykes saugd
kima ir reikalauti i& Kliento kompensacijos
eratoriui sustabdZius/apribojus paslaugy t

paslaugy (bandymas jsilaujti i
§ Kliento kompiuterio/iy ar kitos
suteikti kokybigka interneto rysj
(ai perdave Paslaugas tretiems
mo incidentas, Operatorius turi
UZ padarytg Zal3. Bet kuriuo i
eikima, Klientas neatleidfiamas

onfiglracija
kleidZiamas
a atsiskaity
umo incide

agrindu Op
okestj/¢ius.
atlyginti visas pagristas su skolos uZ suteiktas Paslaugs
slaugy teikima Klientui apie tai jj tinkamai informavus
néje www.sugardas, It dé| atliekamy remonto, montav
amas Paslaugy sauguma ir/ar tinkama veikima, turi te
batinus nustatymy keitimus. Tokiais atvejais Op
akeitima, bei su tuo susijusig rizikg ar Zalg, kurig K
ens duomenis mokumio Ivertinimo ir jsiskolinimo vald
aslaugas tik standartinemis salygomis,
ir jsiskolinimo valdymo tikslu bendrg

s iSieskojimu susijusias i¢laidas.
elektroniniu pastu ir/ar telefonu
mo ir profilaktikos darby.

rise atlikti Operatoriaus jrangos
eratorius neatsako uy jrangoje
ientas galéty patirti.

ymo tikslu bendroje skolininky
eigu Klientas nesutinka, kad jo
je skolininky administravimo

re
ra

guliuoti vieSojo ryiy tinklo srautus, kad baty iveng
stos arba laikinos tinklo perkrovos poveikj, Operaton
orty blokavimu, paéto déZudiy blokavimu, duomeny
srauto valdymo priemones, Paslaugos gali biti teik
apribota prieiga prie tam tikry tinklalapiy ir pan.) ar
teikimas pilna apimtimi nedelsiant atnaujinama
naudojimu metu yra uZtikrinamas vartotojy pri

ta gresiancio pernelyg didelio
ius turi teise apriboti Paslaugy
perdavimo ir priemimo spartos
amos su trikdZiais (pavyzdziui,
ba jy teikimas gali biti laikinai
s kai praeina grésme tinklo
atumas ir asmens duomeny

ta,

niy
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H
gauna ar g
y makeséius administruojanciy jmo
ki tinkamos informacijos gavimo die
£0s /pilnos informacijos apie mokéjimus ga

30.10. Apriboti paslaugy teikimg tais atvejais, kai Operatorius ne
apie Kliento mokéjima dél Kliento ar banko ar kit
ugas gali blti vertinami kaip nesumokeéti i
iamas per 1 darbo diena nuo teisin
31. Klientas turi teise:

31.1. Atsisakyti Operatoriaus Paslaugy,
31.2. Sumokéjes Operatoriui nustatyty
atsisakyti Operatoriaus Paslaugos/y. Tokiu atvej
kiek buvo laikinas atjungimas. Pasibaigus laikino

31.3. Kreiptis | Operatoriy del uzsakyty
Klientas pirmiausia raitu privalo pateikti pretenz
taikant Operatoriaus skundy nagringjimo tvarkg.

31.4. Sutartyje ir Taisyklése nustatyta tvarka gauti kompensacijg u? Paslau
Operatoriaus kaltés.

31.5. Savo nuofilra pasirinkti 0
paslaugas sumoketi i€ anksto.

nutraukiant Sutart] Taisyklése nustat

u trumpiausias naudojimosi paslaugo
atjungimo terminui, paslaugos teikim

V1. Atsiskaitymo u3 paslaugas tvarka
32. Klientas uz Paslaugas atsiskaito pagal Sutartyje ar jos prieduose nus
nustatyta tvarka. Ataskaitinis laikotarpis — vienas kale
33. Operatorius sgskaitg u3 teik
Respublikos viedyjy pirkimy jstatyme nus
darbo dieng i3raso ir Klientui i3siuntia sas
ataskaitinio laikotarpio pabaigos. Jeigu s
sumazéjus PVM tarifui atitinkamai persk
punkte numatyti uZmokeséiy pasikeitim
paslaugomis terminas ar ne.

askaitoje nurodyta vélesne diena - iki sgskai
ai€ivojami ir visi Sutartyje numatyti mokéjim
ai apskaitiuajami neatsizvelgiant j tai ar yra n

34. Operatoriaus pasirinkimu, Paslaugos jdiegimo dieng ar su pirma saskai
% Paslaugas plano menesinj likutj ir uz m
ekvieng pavg
Operatorius negraZina prijungimo (jg

nustatyty jdiegimo, pasirinkto mokescio u
Neapmokejus mokeséio u3 paslaugas aukégiau paminétais terminais u? ki
0.02 % dydZio delspinigiai. Nutraukus sutartj,
mokesciy uZ suteiktas paslaugas ir mediiagas sun

35. Paslaugy teikimo pradzios diena yr
Taisykliy punkte nustatyta tvarka taikoma ir nutr

36. lei i§ Kliento gauto apmokéjimo ne
paskirstomas taip: pirmiausiai padengiamos Op
priskaiCiuoti delspinigiai ir/ar palikanos, tuomet
susidariusio jsiskolinimo.

audotas pajungimui.
aukiant Paslaugas ar laikinai atsisakan

eratoriaus patirtos iSlaidos iiezkant

37. Klientas, nutraukes Sutartj ir/ar atsisakes Paslaugos privalo atsiskaityti su Op

iki Paslaugy atsisakymo dienos. Jeigu néra pasibaiges Trumpiausias naudojimosi
sumoketi visus mokes&ius, susijusius su faktiskai s
Operatoriaus nustatytus mokeséius (jei tokie
Operatoriaus iflaidas,
nutraukiama dél Operatoriaus kaltés, Klientas privalo sumokéti vis
suteiktomis Paslaugomis, taip pat Paslaugy aktyvavimo mokesgius.

38. Nuolaidos dél nesuteiktos paslaugos skai¢iavimo metodika:

38.1. Skaitiuojamas laikas
d. x 24 val. x 5%).

38.2. Skaitiuojamas laikas per menesj (valandomis), kurio metu Klientas netur

38.3. Skaifiuojamas teikiamos paslaugos valandos jk

38.4. Nuolaidos suma, EUR = (B—A)xC.

us mokeséius,

VII. Paslau

39. Klientas gali atsisakyti Paslau

Operatoriui. Tuo atveju, kai Klientui buvo

tik atvykes j Operatoriaus Klienty aptarna
apmokéjes Operatoriaus frangos verte.

40. Paslaugy teikimas gali bati nutrauktas tik po Paslaugy teikimo apriboj

gy atsisakymo ir nutraukimo sglygos

vimo skyriy ir tik graZines pilnos komplektac

Klientui, jei per 30 dieny nuo praneSimo dienos, Klientas nepasalina Sutarties paZeidin

Paslaugy teikimas nutraukiamas pasibaigus terminuotos Sutarties terminui.
41. Operatorius gali viena3aliSkai, nesikreipdama | teisma,
iS anksto, ne véliau kaip pried 5 (penkias) darbo dienas apie tai pran
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Paslaugy teikimo sutrikimy. Kilus gin
ija Operatoriui ir nurodyti savo reika

peratoriaus sidlomus apmokéjimo u3 Paslay

ndorinis ménuo. Paslaugy kredito
ilamas paslaugas pateikia Klientui elektron
tatyta tvarka ir tarifais. U3 teikiamas Paslaug
kaitas uZ ataskaitinj laikotarpj, kurios turi bt

a jskaitoma | atsiskaitomajj laikotarpj,
uztenka visam jsiskolinimui us Paslaug

dengiamas jsiskolinimas u# suteiktas Pa

uteiktomis Paslaugomis, taip pat Pasla
nebuvo sumokéti), sumokéti suteik
kurias patyré Operatorius norédamas jvykdyti Sutartj iki Sutarties

per menesj (valandomis), kurio metuy Teikéjas negara

ainis, EUR (C = Abonentinis r

8Y is anksto, ne véliau kaip prie$ 5 (penkias) dar
perducta Operatoriaus iranga Paslaugy teikim

nutraukti Sutartj ar vi
esus kitai 3aliai, jeigu K

alaugos gavejo numeris (ID): 2100006356
auna neteisinga/nepilna informacijy

niy kaltés. Tokiais atvejais mokéjimai

nos. Toks Paslaugy teikimo ribojimas
vimo dienos.

ta tvarka.

toriaus nustatytos tvarkos, laikinai
imis terminas prasitesia tiek ménesiy
35 atnaujinamas automatidkai.

Cui dél Sutaréiy prievoliy vykdymo,
lavimus. Skundas bus hagrinéjamas

gos teikimo sutrikimus, kilusius del

gas bldus bei tvarky. U3 teikiamas

tatytus Paslaugy tarifus Taisyklése
limitas nenustatomas.

niu badu, vadovaujantis Lietuvos
as Operatorius paskutine ménesio
I apmokétos per vieng menesj nuo
bje nurodytos dienos. Padidéjus ar
uZ Paslaugas. Visi 3iame Sutarties
statytas Trumpiausias naudojimosi

t
a
u

ta, Klientas sumoka Operatoriaus
edZiagas sunaudotas prijungimui.
2luoty dieng gali biti skaiciuojami
liegimo) mokeséio bei sumokeéty

uz kurj turi biti mokama. Siame
Paslaugy.

as padengti, gautas apmokéjimas
ola i3 Kliento, toliau padengiami
slaugas, pradedant nuo seniausiaj

t

sk

eratoriumi uz suteiktas Paslaugas
aslauga terminas — Klientas turi
ugy [diegimo/aktyvavimo ar kitus
tas nuolaidas ir atlyginti kitas
nutraukimo dienos. Jeigu Sutartis
sijusius su faktiskai ir tinkamai

P¢

SL

htuoja Klientui paslaugos (A = 30
€jo paslaugos (B).
nokestis/30 d./24 val.).

bo dienas rastu apie tai praneses
ui, Klientas nutraukti sutartj gali
ijos Operatoriaus jranga arba pilnai
img ir i3 anksto apie tai praneius
ny. Sis punktas netaikomas, kai

#ng i3 Kliento uisakyty paslaugy
lientas i§ esmés paZeide Suta rtj.
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VIIL. Saliy atsakomybé
img ir kokybigka Paslaugy teikima
ma. Sparta per Wi-Fi ry3j gali ir bat
aplinkos trukdziy, kity Wi-Fi jrenginiy g
ka Operatoriaus atstovas tik tuomet, jei K
Z galinés jrangos idiegima ir jos veikima.

43. Jei Klientas ne dél savo kaltés negaléjo naudotis Paslaugomis ar P
Taisyklese ar Paslaugos prieduose (uisakymuose) nurodytos kokybeés, Klientui re
Paslaugas dalis yra perskaitiuojama (gedimo atveju — dél ne laiku paalinty gedimy
uz Paslaugas proporcingai dieny (valandy) skai&iui nuo pranesimo apie gedima gavim
Gedimu ar neatitikimu Paslaugy kokybei néra laikomi Paslaugos greitaveikos po
prieduose nustatyty techniniy paslaugos teikimo
pasikartojantys, Klientas turi teise reikalauti,
pateikimo neatitikimai yra nepadalinami per 5 (
nutraukti Sutartj.

44. Operatorius neatsako u? Klientui priklausancios jrangos ir/ar Klientui
sutrikimus ir nejsipareigoja pasalinti minétos jrangos gedimus.

45. Operatorius neatsako u? atvejus, kai Klientas negaléjo naudotis Paslaugo
tai jvyko ne dél Operatoriaus kaltes.

46. Operatorius imasi priemoniy,
bet kokiy kompiuteriy virusy siuntimg pe
trediyjy asmeny Klientui padarytg Zala.

47. Naudodamasis Paslaugomis,
teikiamomis Paslaugomis, veiksmus bei pad

42, Operatorius uztikrina Paslaugy jdieg
Jskaitant ir Operatoriaus Irangos kokybigkg veiki
klitciy (pvz., sieny, metalo konstrukcijy),
Operatoriaus Jrangos idiegimo darbus atlie
Kitais atvejais Klientas yra pats atsakingas u

penkias) darbo dienas arba neatitikim

Klientas pilnai atsako u? savo ir kity

turinj, jskaitant, bet neapsiribojant teisés akty reglamentuojancéiy intelektine nuo
reklamos paslaugy teikima ir kity, paZeidima.
49. Salys atleidZiamos nuo atsakom
nejveikiamy aplinkybiy (force majeure) Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tva
50. Salis privalo visitkai atlyginti kitos 3alies tiesioginius nuostolius, jeigu zala
51. Né viena i3 3aliy neatsako u¥ netiesioginiy n

IX. Baigiamosios nuostatos
52. Sios Taisyklés galioja nuo 2025 m. geguzés 1 d. Taisyklés yra viegai priein

Operatorius interneto puslapyje www.sugarda

negaliojancia ar netaikytina, kitos $iy Taisykliy nuostatos toliau galios ir bus taikomos.
54. Atsizvelgiant j Paslaugy teikimo technologija,

parametry. Jei neatitikimai Paslaugd
kad Sie neatitikimai biity nedelsiant

kad uZtikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Pa
r Operatoriaus tinkla (jskaitant Operatoria

aryta 7alg Operatoriui ar tretiesiems asme
48. Klientas pilnai atsako u? bet kokios informacijos, kurig jis teikia ar gauna, naudo

ybés ui jsipareigojimy pagal Sutart] nev

s.It ir Operatoriaus klienty aptarnavimo
53. Jei kuri nors i§ Eiy Taisykliy nuostaty Lietuvos Respublikos jstatymy

Sutarties priede (uZsakyn

iki Operatoriaus tinklo galinio tasko
maZesné priklausomai nuo atstumo,

3aUs0os, prijungty irenginiy skaiiaus.

lientas [rangg isigyja i$ Operatoriaus.

aslaugy kokybé neatitiko Sutartyje,
ikalaujant, atitinkama mokes&io u¥
Dperatorius tinkle, mazinant mokestj
0 iki jo pasalinimo dienos (valandos).
cyCiai, nevirijantys Sutartyje ar jos
kokybei yra nuolatiniai ar reguliariai
pasalinti. Jei po tokio reikalavimo
ai kartojasi toliau, Klientas igyja teise

priklausanéiy kabeliy gedimus bej
mis ir/ar Klientui padaryta Zalg, jeigu

slaugy sauguma, tatiau neatsako u3
us galine jrangg) ir del Siy virusy ar

asmeny, kurie naudojasi Klientui
nims.

damasis Operatoriaus Paslaugomis,
savybe, asmens duomeny apsauga,
vkdymg ar netinkama vykdyma dél
ka.

tsirado deél Salies kalty veiksmy.

r

d

uostoliy atlyginima kitai Sutarties Zaliai.

amas dokumentas, skelbiamas vieZai
skyriuose.,

nustatyta tvarka baty pripaZinta

ne) gali bati nustatyta kitokia nei

Taisyklese Paslaugy teikimo tvarka. Tokiu atveju taikomos Sutarties priede (uZsakyme) nurodytos salygos.
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