TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Klientas — UAB ,lgnitis grupés paslaugy centras®

1.2. Paslaugy teikéjas — Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Klientas sudaro Sutart;.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo dél Pirkimo objekto.
1.4. Paslaugos — IBM Maximo Asset Management licencijy palaikymo paslaugos.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. IBM Maximo Asset Management licencijy palaikymo paslaugos.

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1. Paslaugy kiekiai pateikiami Zemiau esancioje Lenteléje Nr. 1:

Lentelé Nr. 1
Eil. . Mato Kiekis! Sutarties galiojimo
NI Paslaugy pavadinimas vnt. laikotarpiu
1. IBM Maximo Asset Management Concurrent User | vnt. 7
Annual SW Subscription & Support Renewal
palaikymo paslaugos nuo 2023-09-01 iki 2025-06-30

4. PASLAUGUY TEIKIMO VIETA

4.1. Paslaugos teikiamos: nuotoliniu badu.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1. Sutarties metu turi bati uztikrinamas 3.1 punkto lenteléje Nr.1 nurodyty Paslaugy teikimas.

6. PASLAUGU VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

6.1. Aktyvavus Paslaugas, Paslaugy teikéjas turi pateikti Paslaugy IBM POE (angl. Proof of entitlement)
dokumenta.

6.2. Paslaugy teikimo laikotarpiu Paslaugy teikéjas turi:

6.2.1. Paslaugas teikti pagal licencijy gamintojo nustatytas sglygas ir tvarkg, kurios taikomos tokia apimtimi,
kiek jos nepriestarauja Pirkimo sglygoms ir Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy bei susijusiy teisés akty
nuostatoms;

6.2.2. suteikti prieigg prie gamintojo internetiniame puslapyje esanciy techniniy resursy, tarp jy ir programinés
jrangos bibliotekos Sutartyje nurodytam Kliento kontaktiniam asmeniui.

7. KOKYBE IR TRUKUMUY PASALINIMAS

7.1. Klientas turi teise kreiptis j Paslaugy teikéjg dél Paslaugy aktyvavimo metu atsiradusiy trkumy
pasalinimo ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo trakumy uzfiksavimo dienos.

7.2. Kliento nustatytiems Paslaugy aktyvavimo metu atsiradusiems trikumams (Paslaugos aktyvuojamos
ne tam licencijy tipui, pateiktas neteisingas kiekis, kiti dél Paslaugy teikéjo kaltés atsirade trikumai) Salinti
nustatomas Paslaugy teikéjo pasillyme ir Sutartyje nustatytas terminas, kuris pradedamas skaiCiuoti nuo
pranesimo apie Paslaugy rezultato trGkumus gavimo momento.

8. APMOKEJIMO SALYGOS

8.1. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz Paslaugas i§ anksto per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Paslaugy
aktyvavimo ir Sgskaitos gavimo dienos.

1 Kai nurodytas tikslus Paslaugy kiekis, Klientas jsipareigoja idpirkti visg nurodytg paslaugy kiekj



