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TARPTAUTINIO SUAUGUSIUJY KOMPETENCIJU BANDOMOJO TYRIMO ATLIKIMO
PASLAUGU PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

L BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. §j pirkimg organizuoja BiudZetiné jstaiga Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras
(toliau vadinama — Perkanéioji organizacija), GeleZinio Vilko g. 12, LT-03163, Vilnius. Juridinio asmens
kodas 193135687. Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre.

1.2. Pirkimo objektas — tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo
paslaugos.

II. PROJEKTO APIBUDINIMAS

2.1. Paslaugos perkamos jgyvendinant viena i§ Europos Sazjungos Struktiiriniy fondy 1é3y bendrai
finansuojamo projekto ,,Profesinio mokymo ir mokymosi visa gyvenimg informaciniy sistemy ir registry
plétra®, Nr. 09.4.1-ESFA-V-713-02-0001, veikly — PIAAC bandomajj tyrima. PIAAC (angl. Programme for
the International Assessment of Adult Competencies) — tai tarptautinis suaugusiyjy kompetencijy tyrimas,
organizuojamas Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (toliau — EBPO) (angl. OECD —
Organisation for Economic Co-operation and Development). Sis tyrimas yra laikomas i§samiausiu kada nors
vykdytu suaugusiyjy gebéjimy tyrimu, jame dalyvauja apie 40 uZsienio 3aliy. Lietuvos Respublika pirmg karta
Siame tyrime dalyvavo 2015 metais. PIAAC tyrimo metu bus matuojamos kompetencijos, reikalingos
suaugusiam Zmogui, siekiandiam sékmingai dalyvauti visuomenéje: skaitymo gebéjimai, matematinis
ratingumas, gebéjimas spresti problemas. Taip pat tyrimo metu bus surinkta daug informacijos apie
suaugusiyjy i$simokslinima, darbo pobiidj ir jgudZius, naudojamus darbe, namuose bei platesnéje
bendruomenéje. PIAAC tyrimas yra veiksminga priemoné analizuojant §vietimo sistemos trikumus bei
nustatant tobulintinas jos sritis, vykdant sisteminga ir kryptinga monitoringa, uZtikrinantj suaugusiujy §vietimo
kokybg. Veiklos rezultatai sudarys reikSmingas prielaidas priimti teisingus ir savalaikius sprendimus
suaugusiyjy Svietimo srityje, kas turés didele reikdme ne tik Svietimui, bet ir visai $alies socialinei —
ekonominei raidai. Daugiau apie PIAAC tyrima galima pasiskaityti oficialioje tyrimo svetaingje:
http://www.oecd.org/skills/piaac/.

II1. PASLAUG VU APIBUDINIMAS

3.1. Tyrimy skai¢ius — 1 vnt.

3.2, Tyrimo metu turi biti apklausti ne maZiau kaip 1500 (vienas tiikstantis penki Zimtai)
respondenty.

3.3. Interviuotojai apklausia respondentus CAPI arba lygiaver&iy apklausos bidu, t. y. apklausa
vykdoma tiesiogiai bendraujant su respondentu (angl. face to face), duomenis fiksuojant plan3etiniu arba
ne§iojamu kompiuteriu.

34. Tyrimas privalo biti atlickamas grieztai laikantis EBPO nustatyty ,,PIAAC techniniai
standartai ir gairés. Liepa 2019 (angl. ,,Cycle 2 PI4AC Technical Standards and Guidelines. July 2019%)



reikalavimy. Jeigu Paslaugy teikéjas PIAAC bandomajj tyrimg atliks nesilaikant $iy reikalavimy,
neuztikrins visiSkos tyrimo kokybés, tai Lietuvos Respublikos tyrimo duemenis EBPO bus pripaZinti
netinkamais ir nenaudotinais, bei Lietuvos Respublika negalés dalyvauti pagrindiniame PIAAC tyrime.
Tokiu atveju, perkancioji organizacija Paslaugy teikéjui taikys Sutartyje numatytas sankcijas, baudas.

3.5. Tiksliné grupé:

3.5.1. Tiksling grupe turi sudaryti suaugusieji nuo 16 iki 65 mety (imtinai), gyvenantys Lietuvos
Respublikoje, t. y. kuriy nuolatiné gyvenamoji vieta yra Lietuvos Respublika, apklausos metu. Suaugusieji turi
biiti jtraukti j atranka neatsiZvelgiant j jy pilietybe, tautybe ar $nekamaja kalba.

3.5.2. I tiksling grupe turi biti jtraukiami ir suaugusieji, gyvenantys bendrabuéiuose.

3.5.3. 1 tiksling grupe neturi bti jtraukti suauge asmenys nuo 16 iki 65 mety (imtinai), kalintys
ikalinimo jstaigose, kuriems teikiamos sveikatos prieZifiros paslaugos ligoninése, gydyklose, sanatorijose,
kurie atlieka karine tarnyba.

3.5.4. Suaugusieji, kurie negali atlikti testo dél klausos sutrikimy, aklumo/nepakankamo matymo,
fizinio nejgalumo turi bti jtraukiami j tiksling grupe, tadiau negali biiti jtraukiami j neatsakiusiyjy skaiiy.

3.5.5. Respondento amzZius turi bti nustatomas apklausos metu.

3.6. Respondenty atranka:

3.6.1. Atranka vykdoma pagal Perkandiosios organizacijos pateiktg imties plang, kuris bus pateiktas
Paslaugy teikéjui iki prasidedant interviuotoju mokymams.

3.7. Imties dydis:

3.7.1. Minimalus imties dydis turi biiti ne maziau kaip 1500 (vienas tikstantis penki §imtai) i§samiy
respondenty atsakymy. Laikoma, kad respondento atsakymas i§samus, jeigu jis atsaké j visus klausimyno
Klausimus (angl. Background Questionnaire) ir atliko testa.

3.7.2. Prie§ apklausa, t. y. likus ne maziau kaip 10 (de3imt) darbo dieny, Paslaugy teikéjas turi
numatyti ir Perkan¢iajai organizacijai ra$tu pateikti plana, kiek adresy bus aplankoma kiekvieng savaite ir kiek
planuojama atlikti apklausy. Planas turi biti sudarytas bendrai im&iai ir vyrams bei moterims atskirai.

3.7.3. Prie§ pradédamas apklausa, t. y. likus ne maZiau kaip 5 (penkioms) darbo dienoms, Paslaugy
teikéjas Perkanciajai organizacijai rastu taip pat turi pateikti sara$g, kuriame turi biiti nurodyta, kokius adresus
aplankys konkretus interviuotojas ir preliminarus kiekvieno interviuotojo biisimy vizity grafikas.

3.8. Imties atranka:

3.8.1. Draudziama keisti imties vieneta (namy akj), bet kuriame atrankos etape. Atrankos metu turi
biiti suraSyti visi namy Gikio gyventojai ir tik véliau atrenkamas tikslinés grupés respondentas (toliau vadinama
— skryneris®).

3.8.2. Skrynerio metu respondentas namy akyje atrenkamas naudojant tikimybinj atrankos metoda.

3.8.3. Kiekvieng penktadienj skrynerio metu surinkti duomenys apie atrinktg respondentg turi bati
perduoti perkandiajai organizacijai elektroniniu formatu.

3.8.4. Skrynerio metu turi biiti surinkti $§ie duomenys apie namy ukio gyventojus: amZius, lytis,
i8silavinimas, jdarbinimo statusas, kontaktiniai duomenys (respondentui sutikus juos pateikti).

3.8.5. Jeigu respondentas buvo atrinktas dalyvauti, tadiau po to atsisaké dalyvauti tyrime, papildomai
turi buti nurodytas kodas ir pateiktas komentaras, kodél buvo atsisakyta. Kody reik§més ir apradymai
Perkanciosios organizacijos bus pateikti prie§ tyrima.

3.8.6. Po kiekvieno namy iikio aplankymo interviuotojas tg patia dieng privalo j Case Management
System (toliau — CMS) sistema jvesti laiking (arba galutinj) koda. Jeigu namy fikis nedalyvavo tyrime arba
respondentas atsisaké dalyvauti, interviuotojas privalo jrasyti komentarg j CMS sistema su paaiskinimu, kodél
taip atsitiko.

3.8.7. Siekiant uztikrinti kokybés kontrole, tyrimo metu kiekvieng penktadienj iki 17 val. 00 min.
Paslaugy teikéjas privalo pateikti perkanéiajai organizacijai duomenis (zip failus) i§ CMS sistemos.

3.8.8. Kas ménesj, iki einamojo ménesio 5 dienos tiekéjas turi perkanéiajai organizacijai rastu pateikti
i8samius Skrynerio duomenis apie kiekviena namy tikj, jskaitant duomenis apie visus namy tikio gyventojus ir
ju demografinius duomenis, imties klasterj, namy tikio dydj, atrinkto respondento isilavinima ir jsidarbinimo
statusa.

3.9. Reikalavimai techninéms priemonéms reikalingoms tyrimui atlikti:

? Respondenty atranka :1;121 u tkyje.



3.9.1. Paslaugy teikéjo interviuotojai, apklausiant respondentus, privalo naudoti planSetinius arba
neSiojamus kompiuterius, kuriy turi bati ne maziau kaip 40 (keturiasdedimt) vienety. Plan3etiniais arba
nesSiojamaisiais kompiuteriais turi pasirlipinti pats Paslaugos teikéjas.

3.9.2. PanSetiniai arba neSiojamieji kompiuteriai turi grieZtai atitikti $iuos minimalius EBPO
tarptautiniui PIAAC tyrimui nustatytus reikalavimus:

1 lentelé.
Eil. | Techninés charakteristikos : I AR ) ..
Nr. pavadinimas Reikalaujama techniné specifikacija
1 Kiekis 40 vat.
2 Gamintojas Bitina suderinti su perkanciaja organizacija sutarties vykdymo metu
3. Pavadinimas/modelis Bitina suderinti su perkanéiaja organizacija sutarties vykdymo metu
4 Procesorius Ne Fnjaiiau kaip x86-32-pagrindo 1,5 GHz Intel arba AMD .
procesoriai (pvz., Intel Pentium 4, AMD Athlon XP) arba lygiaverdiai
5 Atmintiné Ne maziau kaip 2 GB (32-bit operacinei sistemai arba lygiavertei)
arba ne maziau kaip 3 GB (64-bit Windows 7, 8 arba 10 operacinei
sistemai arba lygiavertei)
6. Vidinis standusis diskas Ne maziau kaip 30 GB
7. Jungtys Turi biiti USB, tinklo jungtis
8. Ekrano tipas TFT, spalvotas
9. Ekrano jstrizainé Ne maziau kaip 11,5 coliy ir ne daugiau kaip 14,9 coliy
10. Ekrano krastiniy santykis 4:3 arba atitinkantj nurodyta ,,PIAAC techniniai standartai ir gairés.
Liepa 2019 (angl. ,, Cyvcle 2 PIAAC Technical Standards and
Guidelines. July 2019°) (91-92 psl.)
11, Ekrano skiriamoji geba Ne maziau kaip 1 024 x 768 (XGA) skiriamoji geba
12. Baterija Baterijos veikimas ne maZziau kaip 4 valandos
Jeigu Paslaugos teikéjas apklausoje pasirinks naudoti plansetinius
kompiuterius, tai prie jy privalo buti komplektuojama papildoma
Z S klaviatiira.
1% FEsSiERavi Jeigu Paslaugos teikéjas apklausoje pasirinks naudoti ne§iojamus
kompiuterius, juy ekranai turi bati atsilenkiantys 360° kampu (pvz.,
voga tipo kompiuteriai)., lie¢iamu ekranu.
3.8.3.  Perkancioji organizacija, bet kuriame tyrimo proceso etape, turi teise patikrinti tyrime

naudojama kompiutering jranga, ar §i tinkamai paruo$ta apklausai, ar tinkamai veikia idiegtos programinés
irangos ir pan..

3.9. IT sistema:

3.9.1. PIAAC tyrimas remiasi sudétinga duomeny surinkimo ir kodavimo informacine sistema, kuri
turi biiti jdiegta visose tyrimo Salyse dalyvése ir kuria pateiks Perkancioji organizacija. Apklausy vykdymui
naudojama PIAAC virtuali masina (toliau - PIAAC VM), kuri apima 3iuos tyrimo uzdavinius:

3.9.1.1. apklausos ir klausimyno vykdymas;

3.9.1.2. vienodo apklausos pateikimo skirtinguose irenginiuose uztikrinimas;

3.9.1.3. apklausos rezultato elektroninio dokumentu aplanko (,,failo*) generavimas.

3.9.2. PIAAC bandomojo tyrimo vykdymui ir darbui su PIAAC VM reikalinga programine
iranga CMS, kuri bus pateikta Perkanciosios organizacijos ir kuri apims §j funkcionaluma:

3.9.2.1. Centring sistema, kurig reiks jdiegti j kompiuterj centrinéje Paslauguy teikéjo ir Perkanciosios
organizacijos biistingje ir kurioje galima paskirstyti ir valdyti apklausiamujy sara$us, generuoti ataskaitas apie
apklausy vykdymo eiga (pvz., kiek apklausy atlikta, kiek nepabaigta, kiek atsisakyta ir t. t.);

3.9.2.2. Vykdytojo sistema, kuria reiks jdiegti j interviuotojo kompiuterj ir kuri turi biiti integruota su
PIAAC VM (paleidZia/sustabdo PIAAC VM, priskiria nedalyvavimo statusa, importuoja/eksportuoja failus
i8/1 PIAAC VM, fiksuoja apklausos statusa, jra$o interviuotojo pastabas ir t. t.).

3.9.2.3. Duomeny apsikeitimo sistema, kurioje sinchronizuojami centrinés ir vykdytojo sistemos
duomenys, perduodami PIAAC VM atnaujinimai.



3.9.3. Programiné jranga turi:

3.9.3.2. Paslaugy teikéjas privalo priziGréti programinés jrangos veikla ir uztikrinti sklandy
programinés jrangos funkcionavimg, jvykus gedimams ar kitiems programinés jrangos veiklos trukdZiams,
Paslaugy teikéjas privalo pa3alinti gedimus per ne daugiau kaip 3 (tris) dienas.

3.10. Apklausa:

3.10.1. Respondenty apklausa turi vykti nuo 2020 m. balandZio 1 d. iki 2020 m. birZelio 30 d.

3.10.2. Respondenty apklausa atliekama lietuviy kalba. AtsiZvelgiant i tam tikrus Lietuvos regionus,
pavyzdziui, kurinose gyvena daugiau Zmoniy, kurie kalba rusy kalba (pvz., Visagine ar pan.) arba lenky kalba
(pvz., Salgininkuose ar pan.) ir kurie nemoka lietuviy kalbos, respondenty apklausa lietuviy kalba nevykdoma,
tadiau pagrindiniai klausimai skrynerio metu jiems pateikiami rusy arba lenky kalbomis.

3.10.3. Numatoma vieno respondento apklausos trukmé nuo 2 (dviejy) valandy iki 3 (triju) valandy.

3.10.4. Respondenty apklausa sudaro dvi dalys: pirma dalis — anketa, antra dalis — testas. Anketos
interviuotojui. Tyrimo instrumentus, t. y. anketg ir testg, Paslaugy teiké&jui pateiks Perkanéioji organizacija.

3.11. Specialistai.

3.11.1. Pagal ,,PIAAC techniniai standartai ir gairés. Liepa 2019“ (angl. ,, Cycle 2 PIAAC Technical
Standards and Guidelines. July 2019*) reikalavimus tyrimo atlikime turi dalyvauti §ie specialistai:

3.11.1.1. duomeny vadybininkas;

3.11.1.2. IT specialistas;

3.11.1.3. interviuotojy tinklo vadovas;

3.11.1.4. tyrimo vadovas;

3.11.1.5. intervuotojai;

3.11.1.6. interviuotojy koordinatoriai.

3.11.2. Duomeny vadybininko funkcijos:

3.11.2.1. Duomeny vadybininkas atsakingas uZ PIAAC bandomojo tyrimo duomeny tvarkyma.

3.11.2.2. Duomeny vadybininkas pagal ,,PIAAC techniniai standartai ir gairés. Liepa 2019* (angl.
»Cycle 2 PIAAC Technical Standards and Guidelines. July 2019°) reikalavimus turi nuolat priZidréti
bandomojo tyrimo duomeny tvarkyma, perdavima, sujungima ir biiti atsakingas uz jy kokybe.

3.11.2.3. Duomeny vadybininkas periodiskai turi rengti ataskaitas apie PIAAC bandomojo tyrimo
parengimg ir jgyvendinima Perkangiai organizacijai, PIAAC tyrimo organizatoriams uzsienyje.

3.11.2.4. Duomeny vadybininkas pagal PIAAC tyrimo metodika turi periodi¥kai komunikuoti
duomeny tvarkymo klausimais tiesiogiai su Perkantigja organizacija ir PIAAC tyrimo organizatoriais
uZsienyje.

3.11.2.5. Duomeny vadybininkas privalo sudalyvauti intensyviuose specializuotuose PIAAC tyrimo
mokymuose, skirtuose tyrimo duomeny koordinavimo ir kokybes prieZiiiros metodikos pristatymui, kurie vyks
2020 m. vasario mén. (2-3 dienas) Europos Sajungos Salyje (nenurodyta, nes EBPO nenustaté tikslios datos
ir vietos). Siuose mokymuose privalo sudalyvauti visi PIAAC tyrimo $aliy duomeny vadybininkai. Mokymy
tikslas — iSdiskutuoti su dalyviais dél tyrimo duomeny koordinavimo ir kokybeés prieZifiros metodikos bei jos
pritaikymo PIAAC tyrime jy Salyse; supaZindinti dalyvius su atitinkamais PIAAC standartais ir metodikomis,
reikalingomis koordinuojant tyrimo duomenis ir vykdant jy kontrole.

3.11.2.6. Paslaugy teikéjas specializuotuose PIAAC tyrimo mokymuose, susipaZins su PIAAC tyrimo
nustatytais reikalavimais duomeny vadybai ir véliau Zinias pritaikys koordinuojant tyrimo duomenis ir

3.11.3. IT specialisto funkcijos:

3.11.3.1. IT specialistas atsakingas uz kompiuterinés jrangos apklausai parinkima, parengima darbui,
sklandaus informaciniy technologijy darbo uztikrinima.

3.11.3.2. IT specialistas atlicka PIAAC programinés jrangos diegima ir atnaujinima, $alina planse&iy
/ kompiuteriy gedimus.

3.11.3.3. IT specialistas turi apmokyti interviuotojus naudotis kompiuterine jranga ir programine
jranga, siekiant tinkamai ir kokybiskai atlikti PIAAC bandomajj tyrima.

3.11.3.4.IT specialistas turi konsultuoti interviuotojus techniniais klausimais, kai jie atliks
respondenty apklausg.

3.11.3.5. I8 intervuotojy ir kitos kompiuterinés jrangos surinktus tyrimo duomenis IT specialistas turi
perkelti, juos i8valyti, sutvarkyti ir perduoti Perkanéiai organizacijai.
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3.11.3.6. IT specialistas turi savo kompetencijos ribose uZtikrinti kokybés kontrolés priemoniy
jgyvendinima per PIAAC bandomajj tyrima, naudojant PIAAC parengtas formas, kurios Perkandiosios
organizacijos bus pateiktos prie$ tyrimo atlikima.

3.11.3.7. Perkangiai organizacijai bei PIAAC tyrimo organizatoriams uzsienyje pagal sutartg grafika
pateikti kokybés kontrolés formas/ataskaitas.

3.11.3.8. Bendradarbiauti su Perkancigja organizacija, PIAAC tyrimo organizatoriais uZsienyje visais
klausimais, susijusiais su PIAAC bandomojo tyrimo IT sritimi.

3.11.3.9. IT specialistas privalo sudalyvauti intensyviuose specializuotuose PIAAC tyrimo
mokymuose, skirtuose kompiuterinés ir programinés jrangos metodikos pristatymui, kurie vyks preliminariai
2019 m. spalio 23-24 d. Dubline (Airija). Siuose mokymuose privalo sudalyvauti visi PIAAC tyrimo 3aliy IT
specialistai. Mokymy tikslas — i§diskutuoti su dalyviais dél tyrimo duomeny rinkimo kompiuterinés ir
programinés jrangos bei jos pritaikymo PIAAC tyrime jy $alyse; supaZindinti dalyvius su atitinkamais PIAAC
standartais ir metodikomis, reikalingomis renkant tyrimo duomenis; suteikti informacijos apie tyrimo
programinés jrangos konfigiiravima, integravima ir testavima.

3.11.4. Interviuotojy tinklo vadovo funkcijos:

3.11.4.1. Interviuotojy tinklo vadovas atsakingas uZ interviuotojy bei interviuotojy koordinatoriy
apmokymus ir interviuotojy tinklo veikla.

3.11.4.2. Interviuotojy tinklo vadovas privalo sudalyvauti intensyvinose specializuotuose PIAAC
tyrimo mokymuose, interviu organizavimo ir vykdymo metodikos pristatymui, kurie vyks preliminariai 2020
m. vasario mén. (mokymai numatomi apie 2-3 dienas) Europos Sgjungos Salyje (nenurodyta, nes EBPO
nenustaté tikslios datos ir vietos). Apie tikslia 3alj ir vietg Perkandioji organizacija informuos Paslaugy teikéja
sutarties vykdymo metu, kai apie mokymy tikslig vieta informuos EBPO.

3.11.43. Likus ne maziau kaip 4 (keturioms) savaitéms iki tyrimo pradZios suorganizuoti
interviuotojy ir interviuotojy koordinatoriy apmokymus Lietuvoje. Apmokymuose privalo dalyvauti visi
interviuotojai ir interviuotojy koordinatoriai. Tiekéjas privalo uZtikrinti galimybe visiems interviuotojams ir
interviuotojy koordinatoriams atvykti j apmokymus. Interviuotojy tinklo vadovas mokymus organizuoja
pasitelkdamas IT specialista ir duomeny vadybininka. Tiekéjas privalo uZtikrinti, kad apmokymy patalpose
biity galimybé naudotis multimedijos iranga, patalpos atitikty higienos reikalavimus keliamus tokioms
patalpoms. Tiekéjas privalo skirti vieno interviuotojo apmokymams ne maZiau nei 3 darbo dienas.
Interviuotojy apmokymy metu privalo bati pristatoma bendroji informacija apie PIAAC, interviuotojai
supazindinami su apklausos tvarka ir instrukcijomis, apmokomi dirbti kompiuteriais, naudotis CMS sistema,
administruoti visus apklausoje naudojamus klausimynus. Atskiros apmokymy dalys turi apimti: interviuotojy
apmokymus, kaip etifkai, efektyviai ir greitai uZzmegzti kontakta su respondentais, kaip jveikti jy priei§kumg
ir elgtis sudétingais atvejais; interviuotojy supaZindinima su kodais, skiriamais interviu biiklei nurodyti;
ivadinio klausimyno kodavimo apmokymus; instruktaza, kaip naudotis elektroninémis klausimyny formomis;
bandomuyjy interviu atlikimg su koordinatoriais; bandomujy interviu atlikima tarp skirtingy interviuotojy, jiems
priskiriant respondento ir interviuotojo vaidmenis pakaitomis. Apmokymy metu kiekvienas interviuotojas
privalo savarankiSkai atlikti maZiausiai 2 bandomuosius interviu. Interviuotojy apmokymy medziaga bus
pateikta Perkan¢iosios organizacijos.

3.11.4.4. Uztikrinti efektyvig interviuotojy tinklo veiklg: kompetentingy darbuotojy atranka,
operatyvy ir efektyvy problemy sprendima.

3.11.4.5. Interviuotojy tinklo vadovas privalo uZtikrinti visos intcrviuotojy (interviuotojy ir jy
koordinatoriy) komandos atsakomybe ir atskaitinguma uZ savo veiksmus viso tyrimo metu. Interviuotojy
tinklo vadovas su kiekvienu koordinatoriumi privalo sudaryti plana, kiek interviu planuojama atlikti kiekvieng
savaitg; interviuotojy koordinatoriai privalo sudaryti plang su kiekvienu interviuotoju, kiek interviu
planuojama atlikti kiekviena savaite, kokie marSrutai bus pasirenkami. Kiekvieng penktadienj koordinatoriai
privalo telefonu arba tiesiogiai susisiekti su kiekvienu interviuotoju, aptarti savaités plano vykdyma,
pasiektus/nepasiektus tikslus, problemas ir jy sprendimo bidus. Prie§ pradedant apklausa interviuotojy tinklo
vadovas privalo raStu pateikti perkandiajai organizacijai bendrajj tyrimo plana — grafika, kuriame bty
nurodytos datos ir numatomy atlikti interviu skaiéius savai¢iy tikslumu. Tyrimo metu, Interviuotojy tinklo
vadovas §j plana turi koreguoti kiekvieng savaite ir aptarti su Perkandigja organizacija.

3.11.4.6. Interviuotojy tinklo vadovas turi biti pasiekiamas telefonw/ internetu ir pasirenges atsakyti
i klausimus, susijusius su interviuotojy darbo rezultatais ir i§kilusiomis problemomis.

3.11.47. Interviuotojy tinklo vadovas turi uZtikrinti apklausos atlikimo kokybés kontrole: kas
savait¢ parengti apklaustyjy kiekio suvestines, pildyti nurodytas kokybés kontrolés formas. Kokybés




uZtikrinimui turi patikrinti-susisiekti su ne maZiau kaip 10 procenty kiekvieno interviuotojo aplankyty namy
tkiy ir, pateikdamas kontrolinius klausimus, i3siaigkinti apie dalyvavima apklausoje, apklausos atlikimo laika,
kokybe, kitas aplinkybes. Kontroliniai klausimai turi biti uZduodami visiems respondentams — tiek
sutikusiems dalyvauti apklausoje, tiek atsisakiusiems, tatiau gyvenantiems atrinktame ir aplankytame namy
ukyje. Esant pagristiems jtarimams dél netinkamo interviuotojo darbo, duomeny falsifikavimo ir perkanéiajai
organizacijai pareikalavus, turi buti patikrinta 100 procenty falsifikavimu jtariamo interviuotojo aplankyty
namy tkiy.

3.11.4.8. Interviuotojy tinklo vadovas turi pildyti nurodytas kokybés kontrolés formas angly kalba.
Formos bus pateiktos Perkanéiosios organizacijos prie$ apklausos vykdyma.

3.11.4.9. Pasibaigus interviuotojy ir interviuotojy koordinatoriy apmokymams, interviuotojy tinklo
vadovas turi uzpildyti formas angly kalba apie apmokymuy eiga ir kokybe.

3.11.4.10. Perkandioji organizacija interviuotojy tinklo vadovq instruktuos kaip pildyti formas.

3.11.4.11. Per 10 (desimt) dieny nuo apklausos pabaigos, suorganizuoti interviuotojy nuomonés
apklausg apie darbo eiga. tyrimo metu iSkilusias problemas ir pasitilymus. Turi bati apklausti visi tyrime
dalyvave interviuotojai. Si interviuotojy apklausa gali bati atliekama PAPL, CATI arba CAWI apklausos arba
lygiaverdiais budais. Sios interviuotojy apklausos duomenis interviuotojy tinklo vadovas privalo apibendrinti,
jais remdamasis uZpildyti ,Interviuotojy nuomonés* forma angly kalba ir pateikti Perkanciajai organizacijai.

3.12. Tyrimo vadovo funkcijos:

3.12.1. Tyrimo vadovas turi uZtikrinti, kad visos PIAAC tyrimo veiklos (interviuotojy ir jy
koordinatoriy mokymy organizavimas, duomeny rinkimas, duomeny kokybés ir duomeny saugos uztikrinimas,
etikos uZtikrinimas ir kiti PIAAC tyrimo procesai) vykty grieZtai laikantis ,,PIAAC techniniai standartai ir
gairés. Liepa 2019 (angl. ,, Cycle 2 PIAAC Technical Standards and Guidelines. July 2019 ") reikalavimy.

3.12.2.  Tyrimo vadovas turi organizuoti ir priZitréti PIAAC bandomojo tyrimo atlikimo procesa.

3.12.3.  Tyrimo vadovas turi paskirti 2 (du) asmenis, kurie sukoduos profesijos klausimus (pirmas
koduotojas: 3 (tris) profesijos klausimai 1500 (vienas tukstantis penki §imtai) respondenty; antras koduotojas:
3 (triju) profesijos klausimy pakartotinis kodavimas 50 (penkiasdesimé&iai) procenty respondenty).

3.12.4.  Tyrimo vadovas per 5 (penkias) darbo dienas nuo sutarties jsigaliojimo dienos turi uzpildyti
reikalingas PIAAC tyrimo formas (angly kalba) apie planuojamus tyrimo vykdymo Zingsnius ir perduoti
Perkanciajai organizacijai. Formy pavyzdZiai yra pateikiami $iy pirkimo dokumenty 14 priede.

3.12.5. Tyrimo vadovas turi uztikrinti, kad PIAAC bandomasis tyrimas vykty grieZtai pagal
»PIAAC techniniai standartai ir gairés. Liepa 2019 (angl. ,,Cycle 2 PIAAC Technical Standards and
Guidelines. July 2019*) reikalavimus, tarptautiniuose mokymuose pateiktas gaires bei tarptautiniy PIAAC
organizatoriy tiesiogiai pateiktas pastabas.

3.12.6. Tyrimo vadovas turi teikti dalines ataskaitas apie PIAAC bandomojo tyrimo eiga Perkanéiai
organizacijai pagal sutarta ataskaity grafika, kuris bus suderintas prie§ prasidedant apklausai.

3.12.7.  Tyrimo vadovas iki 2020 m. rugpjudio 15 d. turi pateikti Perkangiajai organizacijai galutinj
duomeny bazés variants, atsiZvelgiant j Perkan&iosios organizacijos reikalavimus: tinkamas formatas,
iStaisytos klaidos ir pan. Galutinis duomeny bazés variantas turi biiti patvirtintas Perkané&iosios organizacijos.

3.12.8. Pasibaigus tyrimui iki nustatytos datos Paslaugy teikéjas turi pateikti duomenis apie visus
tyrime dalyvavusius namy tkius.

3.13. Reikalavimai interviuotojy tinklo struktiirai:

3.13.1. Paslaugy tcik¢jas apklausai atlikti turi paskirti ne maziau kaip 40 (keturiasdeSimt)
profesionaliy interviuotojy, kurie bus apmokyti atlikti respondenty apklausa. Intervuotojus apmokyti atlikti
respondenty apklausg turi interviuotojy tinklo vadovas.

3.13.2. Paslaugy teikéjas turi skirti interviuotojy koordinatorius, kuriy vienas turi koordinuoti ne
maZiau kaip 15 (penkiolikos) ir ne daugiau kaip 20 (dvideSimties) interviuotojy veikla. Interviuotojy
koordinatorius gali biiti ir interviuotoju. Interviuotojy koordinatorius privalo sudalyvauti apmokymuose,
kuriuos organizuos interviuotojy tinklo vadovas.

3.13.3. Interviuotojy tinklo vadovas turi apmokyti interviuotojus, interviuotojy koordinatorius ir
priziGréti interviuotojuy tinklo veikla.

3.14. Interviuotojai privalo:

3.14.1. Interviuotojas turi atvykti ir sudalyvauti interviuotojy apmokymuose, biiti pasirenges
kokybiSkai atlikti apklausg ir savarankiSkai arba padedant interviuotojy tinklo vadovui spresti ikilusias
problemas.



3.14.2. Interviuotojai mokymu metu privalo i¥mokti teisingai naudotis specialia kodavimo sistema,
kurig biitina naudoti kiekvieno vizito metu, jvedant duomenis apie vizito rezultatus i elektroning sistema.

3.14.3. Pagal EBPO nustatytus tyrimui reikalavimus apklausos atlikimui kiekvienas interviuotojas
privalo skirti vidutini§kai 20 - 25 val. per savaite, ir turi bti pasiekiamas jvairiu darbo laiku.

3.14.4. Pagal EBPO nustatytus tyrimui reikalavimus interviuotojai privalo turéti galimybe dirbti
vakarais, savaitgaliais, §venéiy dienomis.

3.14.5. Su respondentu turi bandyti tiesiogiai susisiekti ne maziau kaip 4 (keturis) kartus, kol
konstatuoja, kad jis néra pasiekiamas. Pirmo vizito metu turi suradyti visus namy iikyje gyvenanéius tikslinés
grupés narius ir suderinti laika, kada respondentas galés dalyvauti apklausoje.

3.14.6. Esant sudétingiems atvejams (pvz., jvyko konfliktas, respondentas nepasitiki interviuotoju
ir pan.), per 2 (dvi) savaites j aplankyta namy tkj turi biiti siun¢iamas kitas, labiau patyres interviuotojas.
Apsilankymo metu turi biiti sickiama i§siai¥kinti respondento nesutikimo dalyvauti apklausoje prieZastis ir jas
palalinti, jtraukiant respondentg j apklausg. Apsilankymo aplinkybés ir rezultatai turi biiti uZfiksuoti rastu ir
perduoti perkanéiajai organizacijai.

3.14.7. Interviuotojai duomenis j centring sistemg turi perduoti kiekvieng dieng.

3.14.8. Pagal EBPO nustatytus tyrimui reikalavimus vienas interviuotojas gali apklausti ne daugiau
kaip 40 (keturiasde$imt) respondenty per 1 (viena) ménes;.

3.15. Tyrimo specifika:

3.15.1. Paslaugy teikéjas per ! (viena) ménes] nuo sutarties jsigaliojimo dienos privalo suorganizuoti
PerkanCiajai organizacijai susitikima su PIAAC bandomajame tyrime dalyvaujanéiais specialistais,
darbuotojais.

3.15.2. Visi specialistams organizuojami EBPO tarptautiniai mokymai uZsienyje yra nemokami,
tatiau Paslaugy teikéjas | pasililymo kaing turi jskaigiuoti $iy specialisty apgyvendinimo, kelionés ir kitas
biitinas pragyvenimui i§laidas.

3.15.3. Paslaugy teikéjas privalo apripinti interviuotojus darbuotojy identifikacinémis kortelémis,
apklausai atlikti reikiamomis priemonémis: atspausdintomis pasirenkamuyjy atsakymy kortelémis, skirtomis
respondentams, atspausdintomis administracinémis kokybés uZtikrinimo formomis, kompiuterine jranga,
kompiuteriy déklais, ra§ymo priemonémis, vokais ir kitomis kanceliarinémis prekémis. Paslaugy teikéjas
privalo apriipinti interviuotojus apmokymams reikalinga medZiaga: kompiuterine jranga, rafymo
priemonémis, atspausdinta medZiaga, reikalinga interviuotojy instruktaZui.

3.15.4.  Apklausos vykdymo metu, Paslaugy teikéjas privalo apriipinti interviuotojus audio jra§ymo
iranga ir uztikrinti, kad bus kokybiskai jra$yti ne maZiau kaip po du kiekvieno interviuotojo atlikti interviu
(patartina, kad bty jraSyti 3-asis ir 10-asis kiekvieno interviuotojo interviu, apklausiant respondenta). Jrasai
privalo biiti perduoti Perkan¢iajai organizacijai ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo jy jra§ymo dienos.

3.15.5. Siekiant uZtikrinti auk$ta dalyvavimo procenta, Paslaugy teikéjas jsipareigoja moketi
paskatinamajj atlygj respondentams, kurie sudalyvavo apklausoje. Paskatinamasis atlygis turi biti 20,00
(dvidesimt) eury verteés.

3.15.6. Prie§ pradédamas tyrima Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo léSomis paradyti ir i§siysti
informacinius laiSkus j kiekviena atrinktg namy ki, kuriuose biity informuojama apie vykdomg tyrima, jo
pobiidj, vykdytojus, numatoma apklausos datg ir atlygj. Laisko formatas ir turinys turi biiti i§ anksto rastu
suderintas su Perkanéiaja organizacija.

3.15.7. Respondentams daZnai atsisakant dalyvauti apklausuje (kai atsisakiusiyjy procentas virdija
40 (keturiasdeSimt) procenty), Perkan&iajai organizacijai pareikalavus, tiekéjas savo léSomis sukuria ir vykdo
paskatinamgjg kampanija (lai$ky, kviegiangiy dalyvauti apklausoje raSymas ir i$siuntimas, buklety sukirimas,
spausdinimas ir iSdalinimas, kity skatinamyjy priemoniy naudojimas). Paskatinamoji kampanija turi biiti i3
anksto aptarta ir suderinta su Perkangiaja organizacija.

3.15.8. Respondentams daZnai atsisakant dalyvauti apklausoje (kai atsisakiusiyjy procentas vir§ija
40 (keturiasdesimt) procenty), Perkangioji organizacija jsipareigoja organizuoti tyrimo vie$inima, naudojantis
Ziniasklaidos priemonémis.

3.15.9. Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti, kad visi respondentai biity apklausti per 3 (tris)
ménesius, pradedant nuo 2020 m. balandZio 1 d. ir pabaigiant iki 2020 m. birZelio 30 d. bei per §j laikotarpj
biti atlikgs ne maZiau kaip 1500 (viena tiikstantj penkis $imtus) isamiy interviu.

3.15.10. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad atsakiusiyjy procentas bus ne maZesnis nei 60
(3esiasdesimt) procenty.




3.15.11. Paslaugy teikéjas privalo pateikti galutinj duomeny bazés varianta, atsiZvelgiant j
Perkanciosios organizacijos reikalavimus: tinkamas formatas, itaisytos klaidos ir pan. Galutinis duomeny
bazés variantas turi bati patvirtintas Perkandiosios organizacijos.

Iv. KITOS SALYGOS

4.1.  Paslaugy teikimo terminai: nuo sutarties jsigaliojimo dienos iki. 2020 m. gruodzio 1 d.
Paslaugy teikimo terminas gali bati pratestas 1 (viena) karta ne ilgiau kaip 45 (keturiasde$imt penkioms)
dienoms Sutartyje nustatyta tvarka.

4.2. Paslaugos igyvendinamos I-III etapais, vadovaujantis Paslaugu jeyvendinimo grafiku:

Paslaugos pavadinimas Preliminaris paslaugy Atsakingas asmuo uZ
igyvendinimo terminai’ veiklos jvykdymag

I etapo paslaugos turi biiti suteiktos nuo sutarties jsigaliojimo dienos iki ne véliau kaip 2020 m. kovo 31

d.

UzZpildyti pateiktas Per 5 (penkias) darbo dienas nuo Tyrimo vadovas

PIAAC tyrimo formas apie planuojamus | sutarties isigaliojimo dienos
tyrimo vykdymo Zingsnius (angly kalba)
Sudalyvauti tarptautiniuose IT specialisty | 2019 m. spalio 23 - 24 d., Dubline | IT specialistas
mokymuose, skirtuose kompiuterinés ir (Airija) (tiksli data ir vieta

programinés jrangos metodikos nustatyta EBPO)?

pristatymui

Parinkti kompiutering jranga atitinkangia | 2019 m. lapkri¢io mén. — 2020 m. | IT specialistas
EBPO nustatytus reikalavimus ir j j3 kovo mén.

idiegti reikalingg programing jrangg,
parengti kompiuterine jrangg darbui
interviuotojams

Istestuoti CMS (Case Management 2019 m. lapkri¢io 8 - 29 d. IT specialistas
System) programine jrangg. Testavimo
planai bus pateikti tarptautiniy PIAAC
organizatoriy. 1-as §io proceso etapas

Istestuoti CMS (Case Management 2019 m. gruodzio 20 d. — 2020 m. | IT specialistas

System) programine jrangg. 2-as §io sausio 10 d.

proceso etapas

Bendradarbiaujant su perkandigja 2019 m. gruodzio mén. — 2020 m. | Paslaugy teikéjas
organizacija adaptuoti perkanciosios vasario 20 d. bendradarbiaudamas su
organizacijos i§verstg Lietuvai mokymy perkandigja organizacija

medZiaga, skirtg interviuotojy ir

interviuotoju koordinatoriy mokymui
Sudalyvauti tarptautiniuose duomeny 2020 m. vasario mén. (2-3 dienos), | Duomeny vadybininkas
vadybininky mokymuose, skirtuose ES salyje
apmokyti dirbti su programine jranga

* Paslaugy jgyvendinimo terminai yra preliminaris ir jie gali biiti keigiami, atsizvelgiant | §ias Sutartyje numatytas
aplinkybes: Sutartyje Paslaugy jgyvendinimo grafiko terminai gali baiti keigiami, atsizvelgiant | EBPO tvarkaraicio
pakeitimus. Taip pat Sutartyje paslaugy jgyvendinimo grafiko terminai nurodyti nuo sutarties pasiraSymo dienos iki 2019
m. gruodZio 31 d. tame laikotarpyje gali biiti kei¢iami dél uZsitgsusiy pirkimo procediiry (pvz., jeigu Sutartis su laimétoju
pasirasoma 2019 m. spalio 15 d. ar véliau ir pan.) ar kity nenumatyty aplinkybiy, kuriy protingas UZsakovas i§ anksto
negaléjo numatyti.

3 Jeigu uZsitesus pirkimo procediiroms, UZsakovas su konkurso laimétoju pasirago paslaugy pirkimo sutartj 2019 m. spalio
15 d. ar véliau ir dél to Paslaugy teikéjo sililomas IT specialistas nespéja sudalyvauti EBPO organizuojamuose
tarptautiniuose mokymuose 2019 m. spalio 23 - 24 d., Dubline (Airija), tokiu atveju, UZsakovas j §iuos mokymus siunéia
savo parinktg IT specialista, kuris po to apmokys Paslaugy teikéjo IT specialista bei, atsizvelgiant j tai, Uzsakovas turi
teis¢ perskaiciuoti dél Sios aplinkybés Sutarties kaing, i§ jos i§skai¢iuojant tik tas i§laidas, susijusias su §iais mokymais,
kurias pirkimo dokumenty 4 priedo 6 punkte nurodé Paslaugy teikéjas. UZsakovas, $iuo atveju, turi teise pareikalauti
Paslaugy teikéjo pagristi ias nurodytas ilaidas (bet kuriuo metu, t. y. pirkimo procediros ar sutarties vykdymo metu)
dokumentais ar kitomis jrodan¢iomis pagrjstomis priemonémis.



DME (Data Management Expert),
tyrimo duomeny koordinavimo ir
kokybés priezitros metodikos
pristatymui

Sudalyvauti tarptautiniuose interviuotojy
tinklo vadovy mokymuose, skirtuose
interviu organizavimo ir vykdymo
metodikos pristatymui

2020 m. vasario mén. (2-3 dienos),
ES 3salyje

Interviuotojy tinklo
vadovas

Adaptuoti tarptauting programinés
jrangos DME (Data Management
Expert) versijg Lietuvos reikméms
(idiegti nacionalinius pakeitimus, kuriuos
pateiks Perkancioji organizacija)

2020 m. vasario mén. (1 savaité)

Duomeny vadybininkas

[Stestuoti duomeny importavimg,
eksploatavima j/i§ DME (Data
Management Expert)

2020 m. vasario — kovo mén. (1 - 2
savaités)

Duomeny vadybininkas

Tarptautiniams PIAAC organizatoriams
pateikti nacionaliniy kody sarasa

Tki 2020 m. kovo 20 d.

Duomeny vadybininkas

Interviuotoju, interviuotojy koordinatoriy
apmokymai

2020 m. kovo 1-20 d. (3 dienos)

Interviuotojy tinklo
vadovas, pasitelkdamas
i pagalba IT specialistg
ir duomeny vadybininka

IT efapo paslaugos turi biiti suteiktos nuo

2020 m. balandZio 1 d. —2020 m. rugpjicio 15 d.

Atlikti ne maziau kaip 1500 (vienas
tukstantis penki $imtai) respondenty
apklausg visose 60 (SeSiasdesimt)
Lietuvos savivaldybése

2020 m. balandZio 1 d. — 2020 m.
birzelio 30 d.

Interviuotojai,
interviuotojy
koordinatoriai

Reaguoti | interviuotojy uzklausas dél
i8kilusiy IT klaidy, operatyviai reaguoti
ir taisyti klaidas

2020 m. balandZio 1 d. — 2020 m.
birzelio 30 d.

IT specialistas

Prizitiréti duomeny cirkuliacijos procesa,
teikti ataskaitas Konsorciumui ir
Perkanciajai organizacijai apie duomenu
rinkima

2020 m. balandZio 1 d. — 2020 m.
birzelio 30 d.

Duomeny vadybininkas

Organizuoti ir priZidreti interviuotojy ir
interviuotoju koordinatoriy darba

2020 m. balandZio 1 d. — 2020 m.
birzelio 30 d.

Interviuotojy tinklo
vadovas

Sutvarkyti duomeny baze ir perduoti
Perkandiajai organizacijai

2020 m. liepos 1 d. — 2020 m.
rugpjacio 15 d.

Duomeny vadybininkas

111 etapo paslaugos turi biiti suteiktos 2020 m. rugpjiicio 1 d. — 2020 m. gruodzio 1 d.

Atsakyti | EBPO uzklausas dél tyrimo
duomeny

2020 m. rugpjicio 1 d. — 2020 m.
gruodZio 1 d.

Duomenu vadybininkas

Uzsakovas

Kvalifikaeijy ir profesinio mokymo E}]étros centras

Direktorius Tadas TamoSitinas _—
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KVALIFIKACIJU IR PROFESINIO MOKYMO PLETROS CENTRAS

BiudzZeting jstaiga, GeleZinio Vilko g. 12, 03163 Vilnius,
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Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 193135687

2019-09-03 N /54 - 5/41
Nr. :

Suinteresuctiems dalyviams 1

DEL PIRKIMO DOKUMENTY PAAISKINIMO

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro (toliau — Centras) vieSojo pirkimo komisija (toliau
— pirkimo komisija), vykdydama tarptautinj pirkimg Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (piaac)
bandomojo tyrimo atlikimo pasiaugy pirkimas atviro konkurso biidu, skelbta 2019 m. rugpjudio 9 d.
centriniame vie3yjy pirkimy portale (www.cvpp.lt), pirkimo numeris 446587, 2019 m. rugs¢jo 3 d. CVP IS
priemonémis gavo vieno i§ tiekéjy prafyma paaiskinti pirkimo dokumentus.

Perkantioji organizacija, vadovaudamasi LR Viedyjy pirkimy jstatymo 36 str. 5 d., pirkimo
dokumenty 10.3. punktu, nusprendé paaidkinti pirkimo dokumentus ir j klausimus atsakyti taip:

1 Klausimas. Ar bus taikoma imties stratifikacija, jei taip, kokiu pagrindu, kokios ir kiek bus
i¥skiriamos stratos?

Atsakymas. Stratifikacija numatoma, stratos suformuotos pagal apskritis (10) ir pagal gyvenvietés tipa
- apskrities centras, kitas apskrities miestas, kaimas (3).

2 klausimas. Ar bus taikoma imties klasterizacija, jei taip, kokio dydZio numatomas vidutinis,
minimalus ir maksimalus klasteris? .

Atsakymas. Klasteriai numatomi, pirmame etape atrenkamos gyvenvietés (kiekvienoje apskrityje po
vieng apskrities centrg, vieng - kita apskrities miesta, tris - kaimus), antrame etape atrenkamos gatvés.
Vidutinio, maksimalaus ir minimalaus klasterio dydZio nurodyti negalime, nes atranka dar néra atlikta.

3 klausimas. Kokia informacija bus pateikiama apie galutinj atrankos vienetg (namy tkj)?

Atsakymus. Galutinis atrankos vienetas - tikslus adresas i§ Lietuyos Respublikos adresy registro
duomeny bazés (apskritis, savivaldybé, senilinija, gyvenvieté, gatvé, namo numeris ir (jeigu yra) name atskirai
registruotos patalpos numeris). Ne visi atrinkti adresai gali bati namy iikiai, interviuotojai turés pateikti
informacija PIAAC CMS (case management system), jeigu atrinktas adresas néra namy ukis.

4 klausimas. Kick atrankos vicnety (namy fikiy) bus pateikta?
Atsakymas. Pagrindiné imtis - 5150 adresy, esant btinybei bus pateikta rezerviné imtis, kuri galés
biti realizuojama dalimis.

5 klausimas. Kokia konkregiai tikimybine technikg naudojant bus atrenkamas konkretus respondentas
namy dkyje?

Atsakymas. Skreener'io metu surinkus informacija apie kiekvieng namy Ukio gyventoja, vienas
respondentas namy ikyje bus atrenkamas naudojant PIAAC CMS (case management system).

Komisijos pirmininke Jolanta Navickaité

ORIGINALAS NEBUS SIUNCIAMAS
Dalia Isajenkiené, tel. +370 5 249 7184, el. p. dalia.isajenkienef@kpmpe.lt
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DEL PIRKIMO DOKUMENTU PAAISKINIMO

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro (toliau — Centras) vieSojo pirkimo komisija (toliau
— Komisija), jgyvendindama projektg ,,Profesinio mokymo ir mokymosi visg gyvenima informaciniy sistemy
ir registry plétra®, projekto Nr. 09.4.1-ESFA-V-713-02-0001, (toliau — Projektas), bei vykdydama tarptautinj
pirkimg Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugy pirkimas atviro
konkurso biidu (toliau — Pirkimas), skelbta 2019 m. rugpjtidio 9 d. centriniame vieSyjy pirkimy portale
(www.cvpp.It), pirkimo numeris 446587, informuoja, kad 2019 m. rugséjo 18 d. ir 19 d. gavo keliy tiekéjy
praSymus paaiSkinti pirkimo dokumentus.

Komisija, vadovaudamasi LR Vie$ujy pirkimy jstatymo 36 str. 5 d., pirkimo dokumenty 10.2 p. ir 10.3
p., nusprendé paaiskinti pirkimo dokumentus ir atsakyti j tiekéjy pateiktus klausimus.

1 klausimas. Techninés specifikacijos 3.10.2. pastraipoje nurodoma, kad ., Respondenty apklausa
allickama lietuviy kalba. Atsizvelgiant j tam tikrus Lietuvos regionus, pavyzdéiui, kuriuose gyvena daugiau
Zmonty, kurie kalba rusy kalba (pvz., Visagine ar pan.) arba lenky kalba (pvz., Saléininkuose ar pan.) ir kurie
nemoka lietuviy kalbos, respondenty apklausa lietuviy kalba nevvkdoma, (acdiau pagrindiniai klausimai
skrynerio metu jiems pateikiami rusy arba lenky kalbomis. "

Kaip tokiais atvejais organizuojama tokiy respondenty apklausa? Respondentai  apklausiami
rusy/lenky kalba? Ar respondentas fiksuojamas kaip neapklaustas/ atsisakes? Apklausiamas kaip papildomas
prie imties 15007

Atsakymas. Komisija informuoja, kad jei respondentas yisiSkai nekalba lietuviskai, tuomet jis turi
alsakyti tik j paleiktus pirmuosius 4 (keturis) pagrindinius klausimus (pvz., koks amZius, lytis ar pan.) ta kalba,
kurig jis kalba. Programingje jrangojc bus numatyta galimybé pirmuosius 4 (keturis) pagrindinius klausimus
respondentui pateikti apytiksliai 33 (trisdesimt trejomis) kalbomis. Toliau toks respondentas apklausoje
nedalyvauja ir néra jsiskai€iuojamas j 1500 (vieng tikstantj penkis $imtus) respondenty skaiéiy, pateikusiy
i8samius atsakymus. Pirkimo dokumenty 1 priedo (techninéjés specifikacijos) 3.7.1. punkte yra nurodyta,
kokie respondentai yra jskaiiuojami j §j skai€iy ir kas laikoma respondenty i§samiu atsakymu.

2 klausimas. Ar PIAAC tyrimo vykdymui reikalinga programiné jranga CMS, kurig Uzsakovas pateiks
Vykdytojui, yra pritaikyta lietuviy, lenky ir rusy kalboms?

Atsakymas. Komisija informuoja, kad programiné jranga Case Management System (toliau — CMS)
bus angly kalba, tadiau apklausos metu naudojami testai ir klausimynai - lietuviy kalba. Programine jranga
CMS naudosis interviuotojai, kurie bus apmokyti ja dirbti.

3 klausimas. Vieng is apklausos daliy — testq — pildo pats respondentus. Kaip sprendziama sitvacija,
Jei respondentas nepajégus atlikti testo uiduotis naudodamas planseie ar nesiojamq kompiuteri, kaip tai
mirodvma reikalavimuose?



Atsakymas. Komisija informuqja, kad jei respondentas visiskai nepajégus naudotis plansetiniu arba
nesiojamu kompiuteriu, jis, tokiu atveju, testo neatlieka. Toliau toks respondentas apklausoje nedalyvauja ir
néra jsiskaiCiugjamas j 1500 (vieng tiikstantj penkis $imtus) rcspondenty skaidiy, patcikusiy isamius
atsakymus. Pirkimo dokumenty | priedo (techningjés specifikacijos) 3.7.1. punkte yra nurodyta, kokie
respondentai yra jskai¢iuojami j §j skaitiy ir kas laikoma respondenty i$samiu atsakymu.

Taiau perkangioji organizacija pazymi, kad didZioji dalis respondenty plandetiniu arba neiojamu
kompiuteriu sugebés naudotis, kadangi sukurta testo aplinka nebus sudétinga, bus paprasta ir ai¥ki, be (o, testo
metu respondentui jvedinéti teksto nereikés, turés paZyméti tik pasirinkty atsakymo variantg ir pan.

4 klausimas. 3.15.6 — 7 pastraipose nurodoma, kad pries tyrimq Teikéjas jsipareigoja savo lésomis
parasyli ir i$siysti informacinius laiSkus | kiekvieng atrinkiq namy dkj, o prireikus sukuria ir vykdo
paskatinamajq kampanijg (laiSky siuntimas, buklety sukirimas, spausdinimas ir isdalinimas, kity skatinamyjy
priemoniy naudojimas). Kampanija turi biiti is anksto aptarta ir suderinta su Perkancigja organizacija. Ar,
optimizuojant procesq, bus galimybe remtis Perkancios organizacijos informacine medziaga ar kity §uliy
gerosiomis praktikomis?

Atsakymas. Pateiktas klausimas yra dél pirkimo dokumenty 1 priedo (lechninés specifikacijos)
3.15.6. ir 3.15.7. punkty. Komisija informuoja, kad perkangioji organizacija numatys galimybe Paslaugy
teikéjui remtis Perkangiosios organizacijos pateikta informacija ar kity uzsienio 3aliy geraja praktika.

5 kalusimas. Pirkimo sqlygy Techninéje specifikacijoje nurodyta, kad reikia pasiekti 60% atsakymy
dainj. Norime Jusy pasiteirauti kaip numatoma apskaiéivoti daznj — ar pagal aplankyty namy tikiy skaiciy (is
viso, jskaitant tuos dikius, su kuriais nepavyks susisiekti), ar pagal namy ikiy skaiciy, su kuriais pavyko
susisickli? Ar, atvykus j namy ukj ir surasius narius, metodologiskai atrinkus respondenty ir jam atsisakius
dalyvauti, biity galimybé tam paciam Seimos tikyje atrinkti kitq, kuris sutikty dalyvauti tyrime?

Atsakymas. Komisija informuoja, kad pateiktas tiekéjo klausimas yra detaliai aprasytas ,,PIAAC
techniniai standartai ir gairés. Liepa 2019 (angl. ,, Cycle 2 PI4AC Technical Standards and Guidelines. July
2019") reikalavimy 54 puslapyje bei 63-64 puslapiuose pateiktoje lenteléje. Perkangioji organizacija pazymi,
kad kito Seimos nario, jei atrinktasis respondentas atsisako dalyvauti apklausoje, apklausti negalima.

6 klausimas. Perkancioji organizacija yra nurodzius, kad dél objektyviy priezascéiy nesurinkus
reikiamo ankety skaiciaus biity pateikiami papildomi namy itkiy advesai. Ar yra numatytu kiek maksimaliai
bty pateikiama papildomy adresy?

Atsakymas. Komisija infonmuoja, kad maksimaliai baty pateikta papildomai apie 40 (keturiasdesimt)
procenty papildomy namy wkiy adresy nuo pradinio skaigiaus (t. y. nuo pagrindinés imties — 550 adresy).

7 klausimas. Sutartyje numatyta, kad dél objektyviy priezasciy nesurinkus reikiamo ankety skaiciaus,
Perkancioji organizacija jsipareigoja vykdyti vieSinimo kampanijas Ziniasklaidoje. Kadangi buty aktvalu
pusiekti specifinius tyrime dalyvauti atrinkius namy ikius, norime pasiteirauti, kokiy konkreciy viesinimo
priemoniy Perkancioji organizacija planuoja imtis?

Atsakymas. Komisija informuoja, kad pirkimo dokumenty 1 priedo (techninés specifikacijos) 3.15.6.
ir 3.15.7. punktuose uurodyly, kad paskatinamajs kampanija savo léSomis sukuria ir vykdo Tiekéjas, o ne
perkanioji organizacija. Papildomai r. 4 klausimo atsakyma.

8 klausimas. Ar tiekéjas turéry galintybe savo nuoziiira skirti papildomus ckspertus (1. y. daugicu negu
vieng pagrindinj ekspertg), kurie dalyvauty projekte numatytuose mokymuose (Dubline, kituose)?

Atsakymas. Komisija informuoja, kad pirkimo dokumenty 4.1. punkto lentelés 4.1.3. eilutéje
nurodyta, kad tiekéjas turi pasiilyti:

B>

1) bent 1 (vieng) informaciniy technologijy specialista, atitinkantj 4.1.3.1. punkte nustatytus
reikalavimus ir kuris laimé&jimo atveju vykdys pirkimo sutartj;

2) bent 1 (vieng) duomeny vadybininka, atitinkantj 4.1.3.2. punkte nustatytus reikalavimus ir kuris
laim¢jimo atveju vykdys pirkimo sutartj;

3) bent 1 (vieng) interviuotojy tinklo vadova, atitinkantj 4.1.3.3. punkte nustatytus reikalavimus ir
kuris laiméjimo atveju vykdys pirkimo sutartj;

<>



Tiekéjas | pasitilymo kaing turi jskaiiuoti tik ty sillomy j atitinkamas pozicijas specialisty kelionés
iSlaidas, kurios nurodytos pirkimo dokumenty 1 priedo (techninés specifikacijos) 3.15.2. punkte ir kuriy
dalyvavimas EBPO tarptautiniuose mokymuose uZsienyje numatytas pirkimo dokumenty 1 priede (techninéje
specifikacijoje) nurodytu laikotarpiu. Perkangioji organizacija paZymi, kad, $iuo atveju, uZ kitus papildomus
darbuotojus ar asmenis, ar pan., kurie nebus sitlomi j atitinkamas pozicijas, perkandioji organizacija kelionés
islaidy, nurodyty pirkimo dokumenty 1 priedo (techninés specifikacijos) 3.15.2. punkte, neapmokés ir j
pasiilymo kaing Sios i$laidos negali buti jskai€iuojamos.

Laukiame Jisy pasitGlymy.

Komisijos pirmininké Elena Kocai
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DEL GAUTOS PRETENZIJOS

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro (toliau — Centras) vieSojo pirkimo komisija (toliau
— Komisija), jgyvendindama projekts ,,Profesinio mokymo ir mokymosi visg gyvenimg informaciniy sistermy
ir registry plétra®, projekto Nr. 09.4.1-ESFA-V-713-02-0001, (toliau — Projektas), bei vykdydama tarptautinj
pirkimg Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomajo tyrimo atlikimo paslaugy pirkimas atviro
konkurso biidu (toliau — Pirkimas), skelbtg 2019 m. rugpjiidio 9 d. centriniame vieSyjy pirkimy portale
(www.cvpp.It), pirkimo numeris 446587, informuoja, kad 2019 m. rugséjo 24 d. gavo vieno 15 tiekéjy
pretenzijg.

Komisija, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posédyje, iSnagrinéjo 2019 m. rugséjo 24 d. vieno 1§
tiekéjy gauta pretenzija ir informuoja apie priimtus sprendimus.

1. Dél VieSojo pirkimo bendrosiose nuostatose ir paslaugu pirkimo sutartvie nenurodyto
avansinio apmokéjimo prafome pridéti punkts ir ji i¥déstyti taip: . Paslaugu teikéjui per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny nuo paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo dienos yra sumokamas avansas, kuris
turi biiti ne ma¥esnis ne 20% avansas nuo visos pirkimo uZsakymo sumos”.

Pirkimo sglygose Komisija nenumaté Paslaugy teikéjui avansinio apmokéjimo, kadangi tarptautinio
suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugos bus apmokamos 18 projekto
,,Profesinio mokymo ir mokymosi visg gyvenimg informaciniy sistemy ir registry plétra®, projekto Nr. 09.4.1-
ESFA-V-713-02-0001, 1é8y, t. y. Europos Sajungos struktiiriniy fondy lésy.

Atsizvelgiant | tai, Komisija pirkimo sglygose numaté Paslaugy teikéjui apmokéti uz suteiktas
paslaugas trimis etapais, kuriame pirmasis apmokéjimas yra numatytas nuo 2020 m. kovo 31 d., antrasis
apmokéjimas numatomas nuo 2020 m. rugpjii¢io 15 d. (galimas net ir anksdiau, jei bus suteiktos anksciau I
etape numatytos paslaugos), o tre¢iasis - nuo 2020 m. gruodZio 1 d., kai bus suteiktos visos Il etapo paslaugos.
Komisija paZymi, kad Paslaugy teikéjui apmokéjimai per visg sutarties jgyvendinimo laikotarpj yra iddéstyti
periodiskai ir proporcingai kas 3 (iris) — 4 (keturis) ménesius ir néra taip, kad Paslaugy teikéjui visg sutarties
igyvendinimo laikotarpj yra neapmokama uZ sutciktas paslaugas.

Be to, Komisija pirkimo sglygy 4.1.1. p. nustaté kvalifikacijos reikalavimg, kuris jvertina tiekéjo
finansinj ir ekonominj pajéguma. Finansinio ir ekonominio pajégumo vertinimo tikslas — jsitikinti, jog tickéjas
turi pakankamus finansinius resursus veikti pirkimo sutarties jgyvendinimo laikotarpiu, t. y. geba padengti
svarbiausias iSlaidas (mokéti atlyginimus, sigyti jranga, kt.), kol bus apmokétos perkanciajai organizacijai
pateiktos saskaitos.

Komisija, atsizvelgdama j aukiciau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posédyje,
nusprendé, kad pateikta tickéjo pretenzija dél §io punkto reikalavimo yra nepagrjsta ir netenkinama.

2. Dél paslauey teikimo sutarties 5.2.1. p. Papildyti tarptautinio suaugusiuju kompetenciju
(PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugu pirkimo sutarties 5.2.1. punkta ir ji idéstyti taip, kad
biitu nurodyta tikyinimo procediiros eiga bei jspéjimo terminas.




AtsiZvelgiant { tai, kad, atlickant be atskiro pranedima Paslaugy teikéjo bet kokius patikrinimus, kurie
Uzsakovui atrodo reikalingi, Paslaugy teikéjui gali sukelti papildomy sunkumy nuosekliai darbo eigai,
Komiisija nusprendé:

1) iSbraukti pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 5.2.1 p.

., 3.2.1. be atskiro pranelimo atlikti bet kokius patikrinimus, kurie UZsakovui atrodo reikalingi; .

2) i§braukus pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutartics projektas) 5.2.1. p., toliau nurodyti 5.2.2.
—5.2.5, p. yra numeruojami taip 5.2.1. -5.2.4. p..

Komisija, atsizvelgdama j auk3ciau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posédyje,
nusprende, kad pateikta tiekéjo pretenzija dél Sio punkto reikalavimo yra pagrista ir tenkinama.

3.  Dél paslaugu teikimo sutarties 5.2.2. p. Papildyti tarptautinic suaugusiuju kompetenciju
{PIAAC) bandomoio tyrimo atlikimo paslaueu pirkimo sutarties 5.2.2. punkta taip, kad jamie biitu
ibré¥tos stropus® ir wnetinkamas paslau kdymas* savokos, bei pridéti protokola. kuriame batu
nurodyti subtiekéjo nuSalinimo pagrindai ir tyrimo tvarka.

Pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 5.2.2. p., nustatyta, kad Paslaugy teikimo
metu radtu pateikto ir motyvuoto prasymo pagrindu reikalauti Paslaugy teikéjo pasitelkto subteikéjo arba
specialisto pakeitimo, jei mano, kad 3is asmuo néra stropus ar netinkamai vykdo pareigas.

Perkanéioji organizacija, sickdama, kad sutarties sglygos buty aikios ir vienodai suprantamos,
nusprendé patikslinti pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 5.2.2. p., kuriame bity
apibréztos ,,stropus™ ir ,,netinkamas paslaugy vykdymas®™ sgvokos.

Stropus — subteikéjas ar specialistas, kuris savo paslaugas teikia laiku, laikantis paslaugy teikimo
grafiko.

Netinkamas paslaugy vykdymas — subteikéjas ar specialistas, kuris savo paslaugas teikia nesilaikant
paslaugy tcikimo grafiko, techninéjc specifikacyjoje nustatyty reikalavimy, nepateikia techningjc
specifikacijoje numatyty rezultaty.

Komisija informuoja, kad visi su sutarties jgyvendinimu susij¢ bet kokie suderinimai, pritarimai,
sprendimai, reikalavimai, pretenzijos, uzklausos, atsakymai j uzklausas ir kt. abiejy Saliy privalo biti
pateikiami radtu, esant poreikiui, yra protokoluojama. Visi dokumenty jforminimai yra atlickami vadovaujantis
sutartyje nustatyta tvarka bei perkanciosios organizacijos vidaus teisés aktais.

Komisija, atsizvelgdama | auki&iau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posedyje,
nusprendé, kad pateikta tiekéjo pretenzija dél §io punkto reikalavimo yra i§ dalies pagrista ir i§ dalies
tenkinama.

4. D¢l paslaupy teikimo sutarties 10.2. ir 10.3. p. Panaikinti tarptautinio suaugusiujuy
kompetenciju (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo pastaugy pirkimo sutarties 10.3. punkta ir nustatyti
vienoda delspinigiy procenta abiem sutarties $alims ir naikinti 19.2. punkta dél sutarties nutraukimo,
arba tokia pat salyga suteikti ir Paslaugu Tiekéjui.

Komisija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228 str. 1 d. bei siekdama, kad
sutarties sglygos biity vienodai proporcingos tiek UZsakovui, tiek Paslaugy teikéjui, nusprendé:

1) patikslinti pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 10.3. p., iSdéstant jj taip:

,10.3. Jeigu Paslaugy teikéjas dél savo kaltés praleidzia, bet kurj jsipareigojimy jvykdymo terming
nustatytg Sutartyje ir / ar jos prieduosc (pvz., paslaugy jgyvendinimo grafike ar pan.), UZsakovo pareikalavimu
Paslaugy teikéjas privalo sumokéti Uzsakovui 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo atitinkamai nejvykdyto etapo
sutarties sumos uZ kickvieng praleist dieng, iki tol, kol paslauga bus tinkamai suteikta. Delspinigiai
iSskaidiuojami i§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy.

2)  iSbraukti pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 19.2. p. Isbraukus pirkimo
dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 19.2. p., toliau nurodyti 19.3. — 19.6. p. (jskaitant 19.3.1. —
19.3.2. p.) yra numeruojami taip 19.2. — 19.5. p. (jskaitant 19.2.1. — 192.2. p.).

Komisija, atsizvelgdama j auk3&iau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posédyje,
nusprendé, kad pateikta tiekéjo pretenzija dél Sio punkto reikalavimo yra pagrista ir tenkinama.

5. D&l paslaugy teikimo sutarties 9.1. p. Papildyii tarpiasiinio suaugusivju kompetencijy
(PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugu pirkimo sutarties 9.1. punkts taip, kad biitu aiSku, jog
pasitilymo uZtikrinimo garantija bus iskaitoma j pirkimo galiojimo uZtikrinims.




Komisija paaidkina, kad pasiiilymo galiojimo uZtikrinimas ir sutarties jvykdymo uZtikrinimas yra du
atskin uZtikrinimai, kuriy uZtikrinimo sglygos ir galiojimo terminai skirtingi, todél pasitlymo galiojimo
uZztikrinimas negali biti jskaitomas j sutarties jvykdymo uZtikrinimg.

Pasiiilymo uZtikrinimo garantija pateikiama pasiilymo galiojimui uZtikrinti ir pagal pirkimo
dokumenty 9.5. p. turi galioti visg pasiulymo galiojimo laikotarpj (imtinai), kuris nurodytas pirkimo
dokumenty 7.1. punkte, t. y. nuo galutinio pasicilymy pateikimo termino dienos iki 2019 m. griuodiio 10 d.
(imtinai). Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi galioti visg sutarties jgyvendinimo laikotarpj. Pagal pirkimo
dokumenty 10 prieda (Pirkimo sutarties projektas) 9.1. p. Paslaugy teikéjas sutarties jvykdymo utikrinimg
turi pateikti UZsakovui per 5 (penkias) darbo dienas nuo sutarties pasiradymo dienos.

Komisija paZymi, kad pirkimo laimétojui pateikus sutarties jvykdymo uZtikrinima, perkandioji
organizacija i§ karto atsisakys reikalavimy pagal pasifilymo galiojimg uZtikrinantj dokumentg $iam paprasius.
PavyzdZiui, pirkimg laiméjgs tickéjas paprafo (CVP IS priemonémis ar pateikiant rasty perkandiajai
organizacijai, ar pan.) perkanciosios organizacijos atsisakyti pasiiilymo galiojimo uztikrinimo. AtsiZvelgiant j
tai, perkanlioji organizacija t3 pacia ar sekandi dieng laiméjusiam pirkima tiekéjui pateikia radytinj
atsisakyma dé! pasiiilymo galiojima uZtikrinancio dokumento, Zinoma, tik tuo atveju, jei pirkima laiméjes
tiekéjas jau yra pateikgs sutarties jvykdymo uztikrinimg. Tai gali biti atlikta per tg pacig darbo dieng, kad
pirkimg laiméjusiam tiekéjui ,,jSaldyta pinigy suma biity kuo trumpesnj laikotarpj.

Komisija, atsizvelgdama j auksciau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posédyje,
nusprendé, kad pateikta tiekejo pretenzija dél §io punkto reikalavimo yra nepagrista ir netenkinama.

6. Dél paslaugu teikimo sutarties 9.5. p. Naikinti tarptautinio suaugusiuju_kompetenciju
(PTAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugy pirkimo sutarties 9.4. ir 9.5, punktus ir pridéti naujg
punkta, kuriame biitu itvirtinta nuostata kad UZsakovui jvvkd¥ius i¥skaitvma i¥ banko garantijos
uZtikrinimo, pinigy suma néra pildoma papildomai. Iskaitymai privalo biiti pagristi ir protokoluojami,
taip pat patvirtinti abieju $aliy para$ais.

Komisija, siekdama, kad sutarties salygos biity proporcingos abiem $alims, nusprendé:

1)  i8braukti pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 9.4. p. ir 9.5. p.

2)  iSbraukus pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo sutarties projektas) 9.4. p. ir 9.5. p., papildyti
pirkimo dokumenty 10 pricdo (Pirkimo sutarties projektas) nauju 9.4. p. ir jj i§déstyti taip:

»9.4. Pasinaudojimo Sutarties jvykdymo uitikrinimu wvarka: UZsakovas praneSa Paslaugy teikéjui
apie sutartyje nustatyty prievoliy paZeidimg, dalinj ar visiska jy nevykdymg arba netinkama vykdyma.
Uzsakovas pranesime nurodys, kad uZstato suma ar banko garantija jam priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas
dalinai ar visiSkai nejvykdé sutarties salygy ar kitaip pazeidé sutartj, nurodydama konkre&ius Sutarties
punktus.®.

Komisija, atsizvelgdama j auk§Ciau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame posédyje,
nusprendé, kad pateikta tiekéjo pretenzija dél Sio punkto reikalavimo yra i¥ dalies pagrista ir i§ dalies
tenkinama.

Pirkimo komisija, atsizvelgdama j auksciau pateiktus argumentus, 2019 m. rugséjo 30 d. jvykusiame
posédyje, nusprendé, kad pateikta tickéjo pretenzija 2019 m. rugséjo 24 d. yra i¥ dalies pagrista ir i dalies
tenkinama.

Pirkimo komisija informuoja, kad, vadovaudamasi LR VieSyjy pirkimy jstatymo 103 str. 2 d., gavusi
2019 m. rugséjo 24 d. pretenzija, sustabdé pirkimo procediirg, o iSnagrinéjusi pateiktg pretenzijg ir priémusi
sprendimg dél jos, 2019 m. rugsgjo 30 d. jvykusiame posédyje, priémé sprendimg toliau tgsti pirkimo
procediira.
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BiudZetiné jstaiga, Gelezinio Vilko g. 12, 03163 Vilnius,
tel. / faks. (8 5) 249 7126, el. p. info@kpmpe.lt, hitpei/vww kpope .
Duomenys kaupiami ir ssugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 193135687

2019-09-30 Nr. IS4-5/ 4 P
Suinteresuctiems dalyviams 1 Nr,

DEL PIRKIMO DOKUMENTY PAAISKINIMO IR PATIKSLINIMO

Kwvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro (toliau — Centras) vieSojo pirkimo komisija (toliau
— pirkimo komisija), vykdydama tarptautinj pirkimg Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC)
bandomojo tyrimo atlikimo paslaugy pirkimas atviro konkurso biadu, skelbtg 2019 m. rugpjicio 9 d.
centriniame vieSyjy pirkimy portale (wwiv.cvpp.lt), pirkimo numeris 446587, 2019 m. rugséjo 24 d. CVP IS
pricmonémis gavo vieno i§ tiekéjy prasymg paaiskinti pirkimo dokumentus.

PerkanCioji organizacija, vadovaudamasi LR VieSyjy pirkimy jstatymo 36 str. 5 d., pirkimo
dokumenty 10.3. punktu, nusprendé paaiskinti pirkimo dokumentus ir j klausimus atsakyti taip:

1 klausimas. Jei dél objektyviy priezaséiy (pvz., adresy sqraSe bus ne tik gyvenamieji namai, bet ir
jmonés, kiti objektai ir pan.) prireiks pasinaudoti papildomais namy iikiy adresais (apie 40% nuo pradinio
skaidiaus, t. y. nuo pagrindines imties — 5150), ar bus pratesiamas apklausos vykdymo (lauko darby) terminas?

Atsakymas. Pagal pirkimo dokumenty 1 priedo 3.10.1. punktg respondenty apklausa turi vykti nuo
2020 m. balandzio 1 d. iki 2020 m. birZelio 30 d. ir §is apklausos terminas nebus pratgsiamas. Visas duomeny
rinkimas turi biiti atliekamas tik per §j nustatytg laikotarpj. Papildomy namy tkiy adresy imtis bus sudaryta
prasidedant respondenty apklausai ir jsivertinus, kaip vyksta respondenty apklausa (lauko tyrimas).
Papildomus adresus Paslaugy teikéjui bus galima gauti bet kada, apklausos vykdymo metu, kai tik atrodys,
kad jie yra reikalingi. Be to, prie§ respondenty apklausa (lauko tyrima) sudaromi planai, kuriuose numatoma,
kada kur bus apklausiama, tad sudarant Siuos planus reikty iSkart nusimatyti laikg papildomiems adresams,

2 klausimas. ,, PIAAC techniniai standariai ir gairés. Liepa 2019 (angl. ,,Cycle 2 PIAAC Technical
Standards and Guidelines. July 2019“) reikalavimy 9 psi. (Guideline 2.2D) nurodoma, kad prie§
naudodamiesi bet kokiais elektroniniais prietaisais, pavyzdziui, garso jra§ymo jrenginiais, kokybés kontrolei
uztikrinti, intervivotojai turi gauti respondenty leidimg. Kokia procedira yra numatyta respondento sutikimui
gauti? (pvz., rastiskas respondento sutikimas, klausimas apie sutikimq jtrauktas j klausimyng, kitaip)?

Atsakymas. Konkreti procediira néra numatyta, todél leidziama pasirinkti paiam tiekéjui, pagal
tiekéjui jprastg praktika.

3 klausimas. Ar tyrimui atlikti galime naudoti kompiuterius, kuriy ekrano krastiniy santykis yra 16:9
ir skiriamoji geba 1920x1080? Gal jau yra atlikty tyrimy, naudojant tokias ekrano konfigiracijas turincius
kompiuterius (pvz., kitose Salyse, panaSiuose projektuose) ir bus galimybeé remtis gergja praktika?

Atsakymas. Kompiuteriy techniniai reikalavimai yra grieztai apibrézti ,, PIAAC techniniai standartai
ir gairés. Liepa 2019“ (angl. ,,Cycle 2 PIAAC Technical Standards and Guidelines. July 20197)
reikalavimuose ir privalomi visoms $alims dalyvéms, $ie techniniai parametrai uZtikrina kokybiska PIAAC
duomeny rinkimg bei leidZia tinkamai palyginti rezultatus su jau ankséiau jvykusiu PIAAC tyrimu.

Kai kurie planSetiniy ar neSiojamy kompiuteriy parametrai gali biti kei¢iami tik EBPO pakeitus
ZPIAAC techniniai standartai ir gairés. Liepa 2019 (angl. ,,Cycle 2 PIAAC Technical Standards and
Guidelines. July 2019 ") reikalavimus. PIAAC testai yra sukurti ekrano krastiniy santykiui 4:3 arba atitinkant]
nurodyta ,,PIAAC techniniai standartai ir gairés. Liepa 2019 (angl. ,, Cyele 2 PIAAC Technical Standards and
Guidelines. July 2019") (91-92 psl.), skiriamoji geba ne maZiau kaip 1 024 x 768 (XGA), taiau tiekéjas
visuomet turi vadovautis ,,PIAAC techwiniai standartai ir gaires. Liepa 2019° (angl. ,Cycle 2 PIAAC



Technical Standards and Guidelines. July 2019") reikalavimais. Remtis kity $aliy patirtimi, t. y., suZinoti,
kokius konkre€iai planSetiniy ar nefiojamy kompiuteriy modelius renkasi kitos Salys, atlickancios PIAAC
tyrimg, bus galima IT specialisty mokymuose, kurie vyks 2019 m. spalio 23 - 24 d., Dubline (Airija) (tiksli
data ir victa nustatyta EBPO).

Pirkimo komisija, vadovaudamasi pirkimo dokumenty 10.4. p., nusprendé savo iniciatyva patikslinti
pirkimo dokumentus:

1)  iSbraukiant i§ pirkimo dokumenty 1 priedo 4.3.p.,4.3.1. p., 43.2.p., 43.3.p.

2)  patikslinant pirkimo dokumenty 1 priedo IV skyriuje nurodyty 2.1. p. ir 2.2. p. numeracija:

Vietoj:

»2.1. Paslaugy teikimo terminai: nuo sutarties jsigaliojimo dienos iki 2020 m. gruodgio 1 d. Paslaugy
tetkimo terminas gali biiti pratgstas 1 (vieng) kartg ne ilgiau kaip 45 (keturiasdeSimt penkioms) dienoms
Sutartyje nustatyta tvarka.

2.2. Paslaugos jgyvendinamos I-I1I etapais, vadovaujantis Paslaugy jgyvendinimo grafiku:

<>

Turi bati:

4.1, Paslaugy teikimo terminai: nuo sutarties jsigaliojimo dienos iki 2020 m. gruodtio 1 d. Paslaugy
teikimo terminas gali biiti pratgstas 1 (vieng) kartg ne ilgiau kaip 45 (keturiasdeSimt penkioms) dienoms
Sutartyjc nustatyta tvarka.

4.2. Paslaugos jgyvendinamos I-II1 etapais, vadovaujantis Paslaugy jgyvendinimo grafiku:

<>

Pazymime, kad apmokéjimo salygos ir terminai nurodyti pirkimo dokumenty 10 priedo (Pirkimo
sutarties projektas) 6.6. p..

Pirkimo komisija, vadovaudamasi LR Viedyjy pirkimy jstatymo 36 str. 5 d., 40 str. 4 d., pirkimo
dokumenty 10.3. p., 10.4. p. bei atsiZveigdama | tai, kad 2019 m. rugséjo 24 d. buvo pateikta vieno i3 tiekéjy
pretenzija, nusprendé patikslinti pirkimo dokumentus ir pratgsti pasililymy pateikimo terming iki
2019 m. spalio 8 d. 10.00 val. (Lietuvos Respublikos laiku).

AtsiZvelgiant ] tai, atitinkamai patikslinami pirkimo dokumenty 4.3 p., 6.10. p., 8.1.1. p., 8.12. p. ir
11.1. p., kurie i8déstomi taip:

»3.3. Terminas , Per pastaruosius 3 (irejus) metus® reikia terming, skai¢iuojama nuo paskutinés
pasiilymy pateikimo termino dienos skai¢iuojant atgal pilnais metais. PavyzdZiui, jeigu pasitilymy pateikimo
termino paskutiné diena yra 2019 m. spalio 8 d., tuomet ,,per pastaruosius 3 (trejus) metus* reiSkia laikotarpj
nuo 2016 m. spalio 9 d. iki 2019 m, spalio 8 d. imtinai. Skai€iuojami tik tie projektai, darbo trukmé, kuriy
pradzia ir pabaiga patenka j nurodyta laikotarpj.”,

»,0.10. Pasiiilymas turi buti pateiktas iki 2019 nv. spalio 8 d. 10 val. 08 min. (Lictuvos Respublikos
laiku). Perkandioji organizacija turi teise pratesti pasiilymo pateikimo terming Apie nanjg pasiiilynuy
patcikimo terming Perkanéioji organizacija prancSa CVP IS pricmonémis.“.

,»8.1.1. iki pasitilymy pateikimo termino pabaigos, ¢. y. iki 2019 m. spalio 8 d. 10 val. 00 min. (Lietuvos
Respublikos laiku), naudodamasis CVP IS priemonémis, pateikti uZsifruoty pasiilymg (uzsifruojamas visas
pasiiilymas arba pasiilymo dokumentas, kuriame nurodyta pasitilymo kaina). Instrukcija, kaip tické&jui
uzSifruoti  pasililymg, galima rastt VieSyjy pirkimy tamybos interneto svetainéje adresu:
hitps://vpt.Irv tuploads/vpt/documents/files/uzsifravime _instrukeija.pdf.

8.1.2. iki pradinio susipazinimo su pasiiilymais procediros (posédzio) pradzios, £. y. iki 2019 m. spalio
8 d. 10 vai, 45 min. (Lietuves Respublikos laiki), CVP IS susira§inéjimo priemonémis pateikti slaptazodj, su
kuriuo perkandioji organizacija galés i$5ifruoti pateikty pasiilyma. I8kilus CVP IS techninéms problemoms,
kai tiekéjas neturi galimybés pateikti slaptaZodZzio per CVP IS susiraginéjimo priemones, tiekéjas turi teis¢
slaptaZodj pateikti kitomis priemonémis pasirinktinai: elektroniniu pastu: dalia.isajenkienefezkpmpe lt, adresu:
Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras, 3 aukstas, 309 kabinetas, GeleZinio Vilko g. 12, LT-03163
Vilnius. Tokiu atveju tickéjas turéty biti aktyvus ir jsitikinti, kad pateiktas slaptaZodis laiku pasieké adresata,
susisiekgs telefonu +37052497184, kontaktinis asmuo Dalia Isajenkiené, ir (arba) kitais buidais.™.




L11.1. Su CVP IS priemonémis pateikiais tiekéju pasinlyimais susipazistama Komisijos posédyje,
Su CVP IS priemonémis pateiktais tiekéjy pasitilymais pradinis susipaZinimas — elektroniniy voky atplésimo
procediira vyks elektroniniu biidu Komisijos posédyje adresu: Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros
centras, 309 kab., 3 auk®tas, GeleZinio Vilko g. 12, Vilnius. Komisijos posédZio, kuriame atpléSiami
elektroniniy pasialymy vokai pradzia — 2019 m. spalio 8 d. 10.45 val, (Lictuvos Respublikos laiku).“.
Atsizvelgiant j pirkimo komisijos sprendimus, atitinkamai patikslinamas skelbimas apie pirkimg.
Laukiame Jiisy pasitilymy.
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2 priedas -
prie 2020 m. sausio a‘é d. sudarytos
sutarties Nr. IS5- F

PASIULYME NURODYTI JKAINIAI IR KIEKIAI

1. Pasitilymo kaina:

Bendra
0 Vieneto kaina, L kaina,
Paslaugos pavadinimas ' Eur (be PVM) Kiekis, vnt. Eur (be
PVYM)
1 2 3 4 =(2x3)
Tarptautlplo suaugusiyjy kompetenciju (PIAAC) 237 300,00 ] 237 300,00
bandomojo tyrimo atlikimo paslaugos
21% PVM: | 49 833,00
Bendra pasiiilymo kaina, Eur (su PVM): | 287 133,00

2. Paslaugy teikéjas i§ Sutarties 2 priedo 1 punkte nurodytos bendros pasitlymo kainos turi §io punkto
lenteleje jradyti IT specialisto dalyvavimo tarptautiniuose mokymuose 2019 m. spalio 23 - 24 d., Dubline
(Airija), susijusias i§laidas, kurios nurodomos $io punkto lenteléje:

Bendra
a0 Vieneto kaina, IS kaina,
Paslaugos pavadinimas Eur (be PVM) Kiekis, vnt. Eur (be
PVM)
1 2 3 4 =(2x3)
2019 m. spalio 23 - 24 d., Dubline (Airija) (tiksli data ir
) 6 ) e
v1eta. n}xstatyta EBPO)°, dalyyawmo tarptat.ltmu'lo.se IT 1 200,00 1 1 200,00
specialisty mokymuose, skirtuose kompiuterinés ir
programinés jrangos metodikos pristatymui, i§laidos

Pastaba. Zr, Sutarties 1 priedo 3.15.2. punkta.

UZzsakovas Paslaugy teikéjas

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras  UAB ,,Civitta*

Direktorius Tadas Tamogiinas_- = Direktoré Justé P4 gkaite
Y (parasas) /) parasas)

AV, H=[ALV,- \

§ Jeigu uzsitesus pirkimo procediiroms, UZsakovas su konkurso laimétoju pasira$o paslaugy pirkimo sutartj 2019 m. spalio
15 d. ar véeliau ir del to Paslaugy teikéjo sidlomas IT specialistas nespéja sudalyvauti EBPO organizuojamuose
tarptautiniuose mokymuose 2019 m. spalio 23 - 24 d., Dubline (Airija). tokiu atveju, UZsakovas j iuos mokymus siuncia
savo parinkta IT specialista, kuris po to apmokys Paslaugy teikejo 1T specialisty bei, atsizvelgiant j tai, Uzsakovas turi
teis¢ perskaiciuoti dél Sios aplinkybes Sutarties kaina, i jos i§skaiCiuojant tik tas i$laidas, susijusias su $iais mokymais,
kurias pirkimo dokumenty 4 priedo 6 punkte nurodé Paslaugy teikejas. Uzsakovas, Siuo atveju, turi teise pareikalauti
Paslaugy teikéjo pagrjsti Sias nurodytas i§laidas (bet kuriuo metu, t. y. pirkimo procediiros ar sutarties vykdymo mectu)
dokumentais ar kitomis jrodanciomis pagrjstomis priemonémis.



3 priedas
prie 2020 m. sausio A4 a sudarytos
sutarties Nr. 1S5- 5

SUBTEIKEJU SARASAS

1. Vykdant Sutartj:
1.1. UAB ,.Civitta® pasitelks §iuos subteikéjus, kuriy pajégumais remiamasi, siekiant atitikti Siy
pirkimo dokumenty 4.1. punkto 1 lenteléje nurodytus kvalifikacijos reikalavimus:

1 lentelé.
Eil. Subteikéjo pavadinimas, jei Subteikéjo adresas Konkredlios paslaugos,
Nr. pasitelliiamas juridinis asmuo, arba kurios bus atliktos
subteikéjo vardas, pavarde, jei subteikimo pagrindais
pasitelkiamas fizinis asmuo
UAB ,Meetings Bridge* Gedimino pr. 27, Vilnius Interviuotojy paslaugos
2. UAB ,,Socialinés informacijos centras“ | A. Gostauto g. 40-1, Vilnius | Duomeny vadybininko ir
interviuotojy tinklo
vadovo paslaugos

1.2. UAB ,.Civitta* pasitelkiamas subteikéjas UAB ,Meetings Bridge™ pasitelks 3iuos subteikeéjus,
kuriu pajégumais remiamasi, siekiant atitikti Siy pirkimo dokumenty 4.1. punkto 1 lenteléje nurodytus
kvalifikacijos reikalavimus:

2 lentelé.
Eil. Subteikéjo pavadinimas, jei Subteikéjo adresas Konkredios paslaugos,
Nr. pasitelkiamas juridinis asmuo, arba kurios bus atliktos
subteikéjo vardas, pavardé, jei subteikimo pagrindais
pasitelkiamas fizinis asmuo

1. UAB ,,Rinkos tyrimy centras* Sporto g. 11, Vilnius Duomeny  vadybininko,
interviuotojy tinklo
vadovo, tyrimo vadovo
paslaugos

1.3.  8iuos intervuotojus (pildyti tuomet, jei sutarties vvkdymui bus pasitelkti intervuotojai, kuriais
bus remiamasi jrodin¢jant teikéjo kvalifikacijq ir vyvkdant sutaryj, taciau pasiilymo pateikimo momentu jie
néra teikéjo ar jo pasitelkiamo subteikéjo darbuotojai, taciau laiméjimo atveju bty jdarbinti):

3 lentelé.
Eil. Subteikéjo vardas, Kokiems konkretiems Kokioje jmonéje (Pasiaugy teikéjo
Nr. | ~pavardé sutartiniams jsipareigojimams ar subteikéjo) bus jdarbintas Sis
pasitelkiamas specialistas specialistas sutarties laiméjimo
atveju
1. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
B ..Meetings bridge”
2. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
Meetings bridge*
3. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
»Meetings bridge*




3 lentelés tesinys.

Eil. |  Subteikéjo vardas, Kokiems konkretiems Kokioje jmonéje (Paslaugy teikéjo
Nr. pavardé sutartiniams jsipareigojimams ar subteikéjo) bus jdarbintas Sis
pasitelkiamas specialistas specialistas sutarties laiméjimo
atveju
4. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
~Meetings bridge*
5. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
,.Meetings bridge™
6. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
~Meetings bridge*
7. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
,,Meetings bridge*
8. Interviuotojas Numatoma darbo sutartis su UAB
~Meetings bridge*
UZsakovas Paslaugy teikéjas

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras

Direktorius Tadas Tamogifinas

e L

S
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UAB,,,Civitta*
/Direktoré Justé P
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L j‘




4 priedas
prie 2020 m. sausio_‘ézg d. sudarytos
sutarties Nr. IS5-_J

SPECIALISTU SARASAS
1 lentelé.
Eil. | Specialisto vardas, pavardé | Numatomos funkcijos, Informacija, kokiu pagrindu dirba
Nr. pareigos (bendradarbiauja) kartu su Tiekéju
(esama darbo sutartis ar numatoma
darbo sutartis, ar subteikimo
susitarimas)
1 2 3 4
i IT specialistas Esama darbo sutartis su UAB
,Civitta“™
2, Duomeny vadybininkas Esama darbo sutartis su UAB
,Rinkos tyrimy centras‘
3. Duomeny vadybininkas Esama darbo sutartis su UAB
»3ocialinés informacijos centras®,
) ketinama jdarbinti UAB , Civitta*
4. Intervuotojy tinklo vadovas Esama darbo sutartis su UAB
| »Rinkos tyrimy centras*
¥ Intervuoetojy tinklo vadovas Esama darbo sutartis su UAB
»Socialinés informacijos centras®;
ketinama jdarbinti UAB .,,Civitta®
6. Tyrimo vadovas Esama darbo sutartis su UAB
.Rinkos tyrimy centras*
Uzsakovas Paslaugy teikéjas

Kvalifikacijy ir profesinio mokyme

Direktorius Tadas Tamositinas

/plé(ros centras

=~
{parasas)

UAB ,,Civitta*
_Direktore Juste

' \ (parasas)
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6 priedas
prie 2020 m. sausio A& d. sudarytos
sutarties Nr. IS5- 9

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENY PERDAVIMO, TVARKYMO

Sis Susitarimas dél asmens duomeny perdavimo reguliuoja asmens duomeny perdavimo santykius,
kylanéius i% 2020 m. sausio _&3_ d. sudarytos Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo
tyrimo atlikimo paslaugy pirkimo sutarties Nr, [S5- __L tarp Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros
centro, juridinio asmens kodas 193135687, adresas Gelezinio Vilko g. 12, LT-03163 Vilnius, atstovaujamo
direktoriaus Tado Tamosiino, veikian¢io pagal Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2017 m.
gruodzio 12 d. jsakymu Nr. V-992 patvirtintus Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro nuostatus, ir
UAB ,,Civitta“, juridinio asmens kodas 302477747, adresas Gedimino pr. 27, Vilnius, atstovaujama direktores
Justes Packauskaités, veikiancios pagal jmonés jstatus, (toliau — Sutartis).

UAB ,,Civitta® vadinama Gavéju, o Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras — Teikéju.
UAB , Civitta“ ir Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras kartu §iame susitarime vadinami Salimis,
o kiekviena atskirai — Salimi.

Susitarimas yra neatsiejama 2020 m. sausio éé_) d. sudarytos sutarties Nr. IS5- i dalis. Susitarimas
nepakeicia jokiy kity Sutarties nuostaty, salygy ar terminuy, iSskyrus tuos atvejus, kurie specialiai aptarti §iame
Susitarime.

éalys, vykdydamos §j Susitarima, vadovaujasi Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES)
2016/679 (toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, kitais teisés
aktais, reglamentuojan¢iais asmens duomeny tvarkyma (toliau kartu — Asmens duomeny apsaugos teisés
aktai).

1. ASMENS DUOMENUY PERDAVIMO PAGRINDAS IR TIKSLAS

1.1.  Teikeéjas imties plang su namy fikiais, nurodytus §io Susitarimo 4 skyriuje, Gavéjui perduoda Sutarties
vykdymo pagrindu.

1.2. Po imties plano su namy ikiais duomeny perdavimo Gavéjas tampa §iy duomeny, reikalingy
Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugai suteikti ir nurodyty
Susitarimo 4 skyriuje, valdytoju.

13. Gavéjas i§ Teikéjo gautus asmens duomenis, tarptautinio PIAAC tyrimo metu surinktus asmens
duomenis naudoja Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugos
teikimo Teikéjui tikslu.

2. SALIU TEISES IR PAREIGOS

2.1. Teikejas, teikdamas imties plana su namy tikiais Gavéjui, sutinka ir isipareigoja:

2.1.1.  perduoti imties plang tik su tais namy tikiy duomenimis, kurie yra reikalingi Tarptautinio suaugusiyjy
kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo (toliau — tarptautinis PL4AC tyrimas) atlikimo paslaugai teikti ir
yra nurodyti Susitarimo 4 skyriuje;

2.1.2. uztikrinti, kad perduodamas imties planas su namy tkiais buvo surinkti ir tvarkomi teisétai ir kad
toks imties plano su namy iikiais perdavimas pagal §j Susitarimg atitiks Asmens duomeny apsaugos teisés
akty reikalavimus;

2.1.3.  perduoti imties plang su namy iikiais Susitarimo 4 skyriuje numatyta tvarka.

2.2, Gavéjas, gaudamas imties plang su namy dkiais bei tarptautinio PIAAC tyrimo metu surinkdamas
ir teikdamas Teikéjui respondenty ir kity gyventojy asmens duomenis, sutinka ir jsipareigoja:

2.2.1. tvarkyti respondenty ir kity gyventojy asmens duomenis tik $iame Susitarime numatytais tikslais ir
grieztai laikantis Susitarimo 4 skyriuje nurodyty reikalavimy;

2.2.2. uztikrinti, kad respondenty ir kity asmeny duomeny tvarkymas bus vykdomas grieztai laikantis
Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy;

\.____1_



2.2.3. uZtikrinti, kad Gavéjo darbuotojai ir kiti asmenys, kuriuos Gavéjas pasitelkia asmens duomeny
tvarkymui, bity jsipareigoje laikytis konfidencialumo ir duomeny saugumo uztikrinimo reikalavimy, kurie
atitikty Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.

2.2.4. jdiegti tinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones, ustikrinanéias tokj saugumo lygj,
kuris atitikty galimas rizikas, apsauganéias ir padedangias jgyvendinti duomeny subjekty teises bei leidZianéias
tvarkyti asmens duomenis grieZtai laikantis Asmens domeny apsaugos teisés akty reikalavimy.

2.3. Salys sutaria bendradarbiauti tarpusavyje ir teikti viena kitai pagalbg gavus duomeny subjekty ir / arba
kompetentingy institucijy pra§ymus ar paklausimus, susijusius su asmens duomenimis, perduodamais pagal §j
Susitarima.

2.4, Jei dél kokiy nors prieZasgiy bet kuri i§ Saliy negali vykdyti §io Sutarimo salyguy, ji privalo nedelsiant
apie tai informuoti kita Salj.

2.5.  Gavéjas gali jgyvendinti savo, kaip duomeny valdytojo teises, iskaitant ir teisg jam perduoty asmens
duomeny tvarkymui pasitelkti duomeny tvarkytojus.

3. ATSAKOMYBE

3.1. Salysyra atsakingos viena kitai uZ tiesiogiai patirtus nuostolius, kilusius dél vienos i¥ Saliy Susitarimo
nuostaty pazeidimo. Salys susitaria, Jjog bendra tiesioginiy nuostoliy suma negali virSyti 10 000,00 Eur (de8imt
tikstan¢iy eury ir nulis centy) sumos.

3.2.  Teikéjas yra atsakingas uz tinkama Sutartyje nurodyto imties plano su namy iikiais pateikimo Gavéjui
budo pasirinkimg bei atsako uZ saugy asmens duomeny perdavima Gavéjui.

3.3.  Gavéjas yra atsakingas uZ tinkamg Sutartyje nurodyty duomeny (zip failais) i§ CMS sistemos pateikimo
Teikéjui biido pasirinkima bei atsako uZ saugy asmens duomeny perdavimag Teikéjui.

3.4. Gavéjas visa apimtimi i3lieka asmens duomeny valdytojas. Gavéjas yra atsakingas uz tinkamg gauty,
surinkty asmens duomeny biido pasirinkimg. Gavéjas prisiima visus galimus nuostolius, kurie gali kilti i3
netinkamo gauty, surinkty, tvarkomy asmens duomeny biido pasirinkimo, nutekéjimo.

3.5. Salys neatsako uz bet kurios i¥ savo prievoliy nevykdyma. jei jrodo, kad toks nevykdymas buve
salygotas aplinkybés, kurios Salis negaléjo kontroliuoti, ir kad nebuvo galima jos numatyti arba iSvengti ar
iveikti tos aplinkybés ar jos pasekmiy (nenugalima jéga). Visais atvejais Salis turi informuoti kita Salj apie
nenugalimos jégos aplinkybes ir, jeigu taikoma, Sutarties vykdymo sustabdymg, nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 7 (septynias) darbo dienas nuo aplinkybiy atsiradimo dienos.

4. ASMENS DUOMENU PERDAVIMO, TVARKYMO TVARKA

Teisinis pagrindas Sutarties vykdymas

Tvarkymo tikslai Tarptautinio suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo
atlikimo paslaugos teikimas

Tvarkomy asmens duomeny | Adresas, am?ius, lytis, i3silavinimas, jdarbinimo statusas, asmeniné
kategorijos kontakting informacija, tokia kaip vardas, telefono numeris ir/arba
mobiliojo telefono numeris, elektroninio pasto adresas.

Respondenty atsakymai j klausimyno klausimus (angl. Background
Questionnaire) ir testo klausimus.

Duomeny subjekty kategorijos Teikéjas — Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras,
Gavéjas — (jraSomas Paslaugos teikéjo pavadinimas)

Teikejo atstovai, darbuotojai, partneriai, jo parinkti Paslaugy teikéjai,
tiek kiek yra susij¢ su tarptautiniu PIAAC tyrimu.

Gavéjo atstovai, darbuotojai, partneriai, pasitelkti subteikéjai.
Respondentai ir kiti su namy ukiais susije asmenys, kurie turi bati
suradyti pagal tarptautinj PIAAC tyrimo reikalavimus.

Tretieji asmenis esantis Europos Sagjungos $alyse: Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacija (toliau - EBPO), jos atstovai,
darbuotojai, tarptautiniai PIAAC (angl. Programme for the
International. Assessment of Adult Competencies) organizatoriai, jy
e atstovai, darbuotojai.




Asmens duomeny perdavimo
sglygos

Teikéjas imties plana su namy ukiais, reikalingais Tarptautinio
suaugusiyjy kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo
paslaugai teikti, gali pateikti kompaktiniame diske (CD), el. pastu,
skaitmenine laikmena, patalpinant FTP nuorodoje arba kitais 3aliy
Sutartyje numatytais biidais. Tuo atveju, jei Teikéjas pateikia imties
plang su namy tkiais skaitmeninéje laikmenoje (pvz., kompaktiniame
diske (CD), USB skaitmeningje laikmenoje ar pan.) — Teikéjas jj
pateikia tiesiogiai Gavéjo nurodytam darbuotojui.

Teikejas yra atsakingas uz tinkama Sutartyje nurodyto imties plano su
namy ikiais pateikimo Gavéjui budo pasirinkima.

Gavéjas duomenis (zip failus) i§ CMS sistemos, reikalingus tyrimo
kontrolei uZtikrinti ir kurie Teikéjui turi biti pateikiami apklausos
vykdymo metu (t. y. nuo 2020 m. balandZio 1 d. iki 2020 m. birZelio
30 d. (imtinai)) kiekvieng penktadienj iki 17.00 val., gali pateikti
kompaktiniame diske (CD), el. pastu, skaitmenine laikmena,
patalpinant FTP nuorodoje arba kitais 3aliy Sutartyje numatytais
bidais. Tuo atveju, jei Gavéjas pateikia duomenis (zip failus) i§ CMS
sistemos skaitmeninéje laikmenoje (pvz., kompaktiniame diske (CD),
USB skaitmeninéje laikmenoje ar pan.) — Gavéjas jj pateikia tiesiogiai
Teikéjo nurodytam darbuotojui.

Gavéjas yra atsakingas uZ tinkamg Sutartyje nurodyty duomeny (zip
failais) i§ CMS sistemos pateikimo Teikéjui biido pasirinkima.

Gavéjas iSsamius Skrynerio duomenis apie kiekviena namy ukj,
iskaitant duomenis apie visus namy ukio gyventojus ir ju
demografinius duomenis, imties klasterj, namy ikio dydj, atrinkto
respondento iSsilavinimag ir jsidarbinimo statusa, kurie turi bt
pateikiami kas ménesj iki einamojo ménesio 5 (penktos) dienos, turi
pateikti Teikéjui rastu.

Gavéjas popierinj varianta pateikia tiesiogiai Teikéjo nurodytam
darbuotojui.

Gavejas apklausos metu surinktus duomenis apie kiekviena namy ikj,
iskaitant duomenis apie visus namy Okio gyventojus ir ju
demografinius duomenis, imties klasterj, namy tkio dydj, atrinkto
respondento i3silavinimg ir jsidarbinimo statuss, turi pateikti
tretiesiems asmenims, EBPO, tarptautiniams PIAAC organizatoriams
per tarptautinio PIAAC tyrimo informacine sistemg.

Teikéjas duomeny baze, reikalingg Tarptautinio suaugusiyjy
kompetencijy (PIAAC) bandomojo tyrimo atlikimo paslaugai teikti,
gali pateikti kompaktiniame diske (CD), el. pastu, skaitmenine
laikmena, patalpinant FTP nuorodoje arba kitais $aliy Sutartyje
numatytais bidais. Tuo atveju, jei Teikéjas pateikia duomeny baze
skaitmeningje laikmenoje (pvz., kompukliniame diske (CD), USB
skaitmeninéje laikmenoje ar pan.) — Teikéjas ji pateikia tiesiogiai
Gavéjo nurodytam darbuotojui.

Gavéjas yra atsakingas uZ tinkama Sutartyje nurodyty asmens
duomeny 3Sioje duomeny bazéje saugojima ir informacijos
nenutekejima.

Taikomos techninés, | Gavéjas yra atsakingas uZ tinkama techniniy, organizaciniy ir kity
organizacinés ir kitos saugumo | saugumo priemoniy, taikomy perduodant, saugojant, pateikiant jo
riemonés valdomus apklausos duomenis, pasirinkima.
e
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Teikejas yra atsakingas uZ tinkamg techniniy, organizaciniy ir kity
saugumo priemoniy, taikomy saugojant jam pateiktus apklausos
duomenis. pasirinkima.

Duomeny saugojimo laikotarpis

Gavéjas visus gautus, surinktus ir perduotus Teikéjui, tretiesiems
asmenims EBPO, tarptautiniams PIAAC organizatoriams duomenis
turi saugoti tol, kol galioja arba yra taikoma Sutartis, taip pat
pasibaigus Sutartiai tiek, kiek reikia tinkamai atlikti likusius su
duomeny perdavimu susijusius jsipareigojimus. Pasibaigus $iam
laikotarpiui visi gauti, surinkti, perduoti duomenis turi biti
i8trinti/panaikinti. Prie§ i§trinant turi biti gautas Teikéjo sutikimas tuos
duomenis i§trinti/panaikinti.

5. BENDROSIOS NUOSTATOS

5.1. Susitarimas jsigalioja nuo pasiraiymo dienos ir galioja tol, kol galioja arba yra taikoma Sutartis, taip pat
pasibaigus Sutargiai tiek, kiek reikia tinkamai atlikti likusius su duomeny perdavimu susijusius

isipareigojimus.

5.2. Susitarimas sudaromas, aiskinamas ir vykdomas pagal Lietuvos Respublikos teise.
5.3. Visi gincai ar pretenzijos, kylantys dél Susitarimo vykdymo, bus sprendZiami pagal Sutartyje jtvirtintas

ginéy sprendimo taisykles.

5.4. Susitarimui taikomos visos bendrosios Sutarties nuostatos. Esant prieStaravimy tarp Susitarimo sglygy ir
kity tarp Saliy sudaryty susitarimy, susijusiy su Sutartimi, salygu, bus taikomos Susitarimo nuostatos.

Teikéjas

Kyvalifikacijuy ir profesiniosmokymo plétros centras UAB ,,Civitta“

Direktorius Tadas TamoSiinas

(parasas)
A Vo

6. SALIU PARASAI

Gavéjas




