L Ignitis
grupa
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Klientas — UAB ,Ignitis grupés paslaugy centras”

1.2. Paslaugy teikéjas — Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Klientas sudaro Sutart;.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo dél Pirkimo objekto.
1.4. Paslaugos — Profesinés ir verslo angly kalbos mokymai.

1.5. Uzsakymas — Sutarties pagrindu Paslaugy teikéjui tekstiniu pranesimu, elektroniniu pastu ir / ar per Kliento
nurodytg informacine sistemg teikiamas rasytinis dokumentas, kuriame nurodomi Paslaugy kiekiai, pristatymo
adresai ir terminas.

2. PIRKIMO OBJEKTAS
2.1. Profesinés ir verslo angly kalbos mokymai.

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1. Paslaugy kiekiai pateikiami Zemiau esancioje Lenteléje Nr. 1:
Lentelé Nr. 1

Preliminarus kiekis** Maksimalus
Eil. | paslau avadinimas | Matavimo vnt. Sutarties galiojimo valandinis jkainis,
Nr. gup (akad. val.)* | laikotarpiu (12 mén.) (akad. | EUR be PVM (uz 1
val.) akad. val.)
1 Profeksinés ir verslo gnglq 1 akademiné 480 akad. val. 34,00
albos mokymai valanda

* Akademiné valanda — 45 min

** Nurodytas preliminarus Paslaugy kiekis. Sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas turi teise koreguoti perkamy Paslaugy kiekj, nevirSijant
sutartyje nurodytos maksimalios Sutarties kainos. Klientas nejsipareigoja iSpirkti viso Paslaugy kiekio ar bet kokios jy dalies.

4. PASLAUGUY TEIKIMO VIETA

4.1. Paslaugos teikiamos: nuotoliniu badu pasitelkiant Zoom/ Microsoft Teams programas arba lygiavertes.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1. Pirkimo objekto apraSymas

5.1.1. Mokymuy tikslas — greitas profesinés ir verslo angly kalbos zZiniy patobulinimas darbo su Stebétojy Taryba
(toliau — ST) suefektyvinimui.
5.1.2. Mokymy tiksliné grupé — Grupés darbuotojai, kurie bendrauja su ST — teikia ataskaitas, aiSkinamuosius
rastus, ruoSia medziagg pristatymams, jg pristato.
5.1.3. Reikalingi profesinés ir verslo kalbos kursai 55 (penkiasdeSimt penkiems) darbuotojams, skaidant juos j
grupes pagal profesinés veiklos sritis — teise, IT, strateginis valdymas, personalo vadyba, finansai, pirkimai ir
komunikacija.
5.1.4. Mokymy kursg sudaro 60 (SeSiasdeSimt) akademiniy valandy mokymy 1 (vienai) mokymy grupei.
Planuojama, kad bus formuojama iki 8 (aStuoniy) mokymy grupiuy, kiekviena i$ jy sudarys 60 (SeSiasdeSimties)
akademiniy valandy kursa.
5.1.5. Vienoje grupéje gali dalyvauti ne daugiau nei 8 (astuoni) darbuotojai.
5.1.6. Laukiamas rezultatas: patobulintos angly kalbos Zzinios, leidziancios lengviau komunikuoti su ST.
5.1.7. Klientas el. pastu pateiks Uzsakymg Paslaugy teikéjui dél Kliento darbuotojy grupés arba 1 (vieno)
darbuotojo angly kalbos mokymy poreikio. Uzsakydamas paslauga, Klientas pateiks Sig informacija:

5.1.7.1. Reikalingos mokymy paslaugos tipas, dalyviy skai€ius, pageidaujama mokymy pradzios data.
Paslaugy teikéjas per 5 (penkias) darbo dienas turés atsakyti Klientui dél galimybés suteikti pageidaujama
mokymy paslaugg. Paslauga turés biti pradéta teikti ne ilgiau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Uzsakymo
pateikimo dienos. Klientas ir Paslaugy teikéjas galés susitarti dél kito Paslaugy suteikimo termino, bet tai turés
padaryti per 5 (penkias) darbo dienas nuo Uzsakymo pateikimo dienos.
5.1.8. Paslaugy teikimo (mokymy) metu nebus mokomasi i§ Sabloniniy vadovéliy, Paslaugy teikéjas turés
orientuotis j mokyma per praktiniy situacijy analize, realius pavyzdzius, tam tikros darbinés srities zodyna, temas
ir specifika.



5.1.9. ] kaing turi biti jskaiCiuota metodiné medziaga, reikalinga techniné jranga ir kitos organizacinés Paslaugy
teikéjo patiriamos iSlaidos tinkamam Paslaugy suteikimui.

5.1.10. Paslaugy teikéjas mokymy programa, kuri bus déstoma mokymy metu, metodine medziagg ir mokymuy
trukme (grupés ar pavienio darbuotojo) turés suderinti su Klientu ne véliau kaip pries 10 (deSimt) darbo dieny iki
mokymy pradzios.

5.1.11. Angly kalbos mokymai turi bati organizuojami konkreciai grupei ne reciau kaip 2 (du) kartus per savaite
po 2 (dvi) akademines valandas (90 min.).

5.1.12. Paslaugy teikéjas turés atlikti mokymy dalyviy apklausg jiems pateikiant mokymy vertinimo anketg ne
maziau nei 2 (du) kartus per Paslaugy teikimo laikotarpj: prasidéjus kursams — per pirmasias 2 (dvi) savaites ir
kurso pabaigoje. Susistemintus apklausos anketos duomenis turés pristatyti Klientui per 30 (trisdeSimt) dieny po
anketos i8siuntimo dalyviams. Mokymy vertinimo anketos klausimai turés bati i§ anksto suderinti su Klientu.
5.1.13. Paslaugy teikimo (mokymuy) metu Paslaugy teikéjas privalés Zyméti darbuotojy mokymy lankomumag
(vesti dienyng / kursy zurnalg) ir informuoti Klientg apie lankomuma jam pateikus praSyma. Mokymy pabaigoje
Paslaugy teikéjas turés atsiysti darbuotojy lankomumo suvestine.

5.1.14. Baigusiems mokymy programg darbuotojams turés bati iSduota elektroniné mokymy baigimo pazyma.
Pazymg Paslaugy teikéjas turés atsiysti dalyvio elektroniniu pastu ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo
Ziniy jvertinimo dienos.

6. PASLAUGY VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

6.1. Paslaugos turés bati suteiktos ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo UZsakymo pateikimo
Paslaugy teikéjui dienos.

6.2. Kiekvienos konkrecios grupés mokymy datos turi bati suderintos su Klientu.

6.3. Kiekvienos konkre€ios mokymy sesijos datos galimi pakeitimai turi bati suderinti su Klientu ne véliau kaip
5 (penkios) darbo dienos iki numatytos mokymuy datos.

6.4. Apmokéjimas uz Paslaugas turi bati atliktas per 2 (du) kartus. Pirmas apmokéjimas turi bati atliktas per 14
(keturiolika) kalendoriniy dieny nuo mokymy pradZios dienos, o antras apmokéjimas — jpuséjus 1 (pirmo) kurso
mokymams, praéjus 30 (trisdeSimt) akad. val. mokymy kursa.

6.5. Bendra Sutarties galiojimo trukmé — iki visiSko Saliy jsipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 12 (dvylika)
ménesiy.

6.6. Paslaugos bus teikiamos Sioje Techninéje specifikacijoje nustatyta tvarka.

6.7. Nustatomas 10 (deSimt) darbo dieny, per kurj Klientas turi priimti suteiktas Paslaugas (t. y. pasirasyti
Paslaugy rezultato perdavimo—priémimo aktg).

7. KOKYBE IR TRUKUMY PASALINIMAS

7.1. Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato kokybés trikumais laikoma jei mokymy jvertinimy vidurkis, atlikus
darbuotojy apklausg, bus mazesnis nei 3,7 balai i$ 5.

7.2. Terminas, per kurj turi bati iStaisomi nustatyti kokybeés trikumai — 2 (dvi) darbo dienos.

7.3. Klientui nustacius mokymy kokybés trikumus, Paslaugy teikéjas privalo neatlygintinai pakartoti mokymy
dalj, kurioje buvo nustatyti trdkumai.

8. APMOKEJIMO SALYGOS

8.1. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz faktiSkai suteiktas kokybiSkas Paslaugas per 30 (trisdeSimt) dieny
nuo Paslaugy rezultato perdavimo—priémimo akto pasirasymo ir Sgskaitos gavimo dienos.



