IMOKY SURINKIMO SUTARTIS NR. LDT-VSUT-2018/89 /. %}005? 4

ROrF s
Vilnius

Reorganizavime dalyvauianti UAB -Lietuvos duiy tiekimas, luridinio asmens kodas 303383884 (toliau -
Kiientas), .
Operacijy ¢ ) , .. i

AB ,Lietuvos pastas“. iuridinio asmens 121215587 (toliau -~ Paslaugy teikejas),

toliau tekste Paslaugy teikejas ir Klientas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, sudare $ig sutartj
(toliau — Sutartis):

1. Sutarties savokos:
1.1. Mokétojas — uz Kliento parduota elektros energijg mokantis asmuo.

1.2. Mokéjimo hurodymas pervesti jmoka ~ rasytinis ar elektroninis mokejimo dokumentas pagal kurj
Moketojas nurodo Paslaugy teikéjui pervesti legas Klientui

1.3. Imoka - Moketojo grynaisiais ar negrynaisiais pinigais pagal Mokejimo nurodyma pervesti jmokg
sumokeétos lésos.

1.4. Paslauga — Moketojy Jmoky surinkimas pagal Mokejimo nuredymus pervesti |moka.

2. Sutarties dalykas:

2.1. Sutartis reglamentuoja Jmoky uZ Kliento parduotg elektros energija surinkima i§ Moketojy pagal Mokejimo
nurodymus pervesti jmokg j Kliento banko sgskaita.

2.2. Jmoky surinkimo Paslaugg sudaro:

Imoky priémimas Imoky priemimas & Moketojy Paslaugy teikejo klienty aptarnavimo padalinivose
grynais pinigais arba i§ Moketojo sgskaitos Paslaugy teikejo imoneje ir surinkty ledy
pervedimas j Kliento banko sgskaita.

Jmoky Primty jmoky duomeny administravimas - apdorcjimas (kompiuteriniy  byly
administravimas formavimas, duomeny apie |Jmokas Klientui perdavimas, mokéjimo dokumenty
saugojimas Lietuvos Respublikos teises aktuose nustatyta tvarka).

3. Paslaugos kaina ir atsiskaitymo tvarka:

3.1. Klientas moka Paslaugy teikejui 0,065 (nulis eury, 6,5 ct, PVM neapmokestinama) mokestj uz vieng
priimtg ir pervesta Klientui [moka.

3.2. Didziausia moketina suma Paslaugy teikéjui pagal $ig Sutartj yra 1079,00 Eur (tlkstantis septyniasdegimt
devyni eurai, 00 ct, PVM neapmokestinamay).

3.3. PVM saskaitg faktlrg uz pragjusj menesj suteiktas paslaugas Paslaugy teikéjas pateikia iki 5 (penktos)
einamojo ménesio dienos V] Registry centras platformoje www.esaskaita.eu.

3.4. Paslaugy teikejui uz faktiskai Suteiktas Paslaugas per pragjusj kalendorinj menesj, Klientas sumoka per
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM sgskaitos faktliros gavimo dienos. Laiky neatsiskaiius, Klientas moka
Paslaugy teikejui 0,05 (penkios Simtosios) proc. nuo laiky nepervestos sumos dydzio delspinigius uZ kiekviena
pradelsty diena.

3.5. Paslaugos teikejas turi teisq imti i& Moketojy komisinj atlyginima, kurio dydj paslaugos teikéjas nustato
vienasalidkai. Paslaugos teikejas turi pranesti (rastu ar elektroniniy Pastu) Sutartyje nurodytiems Kliento atstovams
apie komisiniy, imamy is Moketojy, dydZiy pasikeitimus iki J\ isigaliojimo.

4. moky priémimas:

4.1. Paslaugy teikéjas priima Imokas i& Moketojy pagal jy pateiktus Mokejimo nurodymus pervesti jmoka
pagal Sutartyje nustatytus mokejimo dokumento reikalavimus ir nurodytus privalomus rekvizitus.

4.2. Jmokos turi bdti primamos visose Paslaugy teikejo Imoky priémimo vietose nepriklausomai nuo fto,
kuriame regione Moketojas moka uz Kiientui tenkanéig jmokg.

4.3. Paslaugy teikejas isipareigoja pervesti surinkty moky lesas j Kiiento banko sgskaitg ne véliau kaip iki
kitos po Jmoky priemimo dienos darbo dienos 14:00 val.

4.4. Paslaugy teikejas perduoda Kiientui priimty Jmoky duomenis ne veliau kaip iki kitos po Jmoky priemimo
dienos darbo dienos 11:00 val. Sutartyje nurodytu elektroniniu pastu.

4.5. Informacija apie jmokas, surinktas paskuting ménesio dieng ir kito menesio pirma dieng turi bati teikiama
skirtingose kompiuteringse bylose.



4.6. Klientas privalo kontroliuoti, ar Paslaugy teikéjo pervestos surinkty jmoky sumos atitinka pateiktus
kompiuterinése bylose duomenis ir apie neatitikimus elektroniniu pastu pranedti Paslaugy teikéjo atstovui,
nurodytam Sutartyje ne veliau kaip per dvi darbo dienas nuo surinkty lesy pervedimo dienos.

4.7. Esant Kliento poreikiui, duomeny saugojimo laikotarpiu, Paslaugy teikejas teikia Klientui duomenis is
dokumenty ir elektroniniy archywy, o esant galimybei — patj mokejimo dokumenta, apie Jmokas pagal elektroniniu
pastu, registruotu laisku arba faksy pateiktas Kliento rastiskas paraiskas per 5 (penkias) darbo dienas nuo
paraiskos pateikimo dienos.

4.8. Paslaugy teikejas informuoja Kliento atstovus, nurodytus Sutartyje, apie klaidingai pateiktus duomenis,
tokig informacijg pateikdamas elektroniniu pastu ne veliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo kiaidos atsiradimo.

4.9. Paslaugy teikejas nedelsiant, o nesant galimybes nedelsiant — per protingg terming, bet ne veéliau nei per
2 (dvi) darbo dienas, pranesa Kliento atstovams, nurodytiems Sutartyje, apie atsiradusias nenumatytas aplinkybes
ir kliotis dél kuriy gali boti neuztikrintas tinkamas Imoky priégmimas ir kity Sioje Sutartyje numatyty Paslaugy
vykdymas.

4.10. Kiek tai priklauso nuo Sutarties Salies, Salis Isipareigoja spresti Jmoky administravimo procese
atsiradusius nesusipratimus, klaidas, problemas ir operatyviai jas Salinti,

4.11. Paslaugy teikejas, gaves Kliento pranegimg (rastu ar elektroniniu pastu) apie informacijos ar duomeny ir
pinigy sumy neatitikimus, nedelsiant, o nesant galimybei nedelsiant — per protingg terming, bet ne veliau nei per 2
(dvi) darbo dienas, informuoja Klienta apie neatitikimy prieastis ir istaiso nustatytas klaidas.

4.12. Paslaugy teikejas rasty teikia prasymus dél klaidingai pervesty Jmoky grgZinimo | nurodyts Paslaugy
teikejo banko sgskaitg, nurodant grazinting suma atskaitius Kliento apmoketa komisinj mokestj uz Paslaugas.

4.13. Klientas grazina Paslaugy teikejui klaidingai pervestas imoky sumas per 5 (penkias) darbo dienas nuo
Paslaugy teikejo pagristo rastisko pradymo grazinti tokias sumas gavimo dienos.

5. Saliy atsakomybe:

5.1. Paslaugy teikejas, laiku nepervedes j Kliento banko saskaity i$ Moketojy priimty Imoky ir/arba nepateikes
duomeny, moka Kiientui 0,05 proc. nuo laiku nejskaitytos sumos ar nuo Imoky sumos, uz kurig neperduoti
duomenys, dydzio delspinigius uz kiekvieng uZdelstg dieng.

5.2. Salis neatsako uz kitos Salies ir Moketojy tarpusavio pretenzijas ir jy nenagringja.

5.3. Salys patvirtina, jog nepaisant Mokeéjimo nurodyme pervesti jmoka nurodyty sumy dydziy, Paslaugy
teikéjas priima tokio dydzio Imokas, kokias pateikia Mokétojas, bet ne didesnes, nei leidzia galiojantys LR teises
aktai. Klientas Isipareigoja  spresti Moketojui, Vartotojui  irfarba atitinkamoms  kontroliuojan&ioms
valstybés/savivaldybes institucijoms kilusius klausimus del sumokety ir Mokejimo hurodyme pervesti jmoka
nurodyty sumy neatitikimy.

5.4. Salis atleidziama nuo civilinés atsakomybes, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta del aplinkybiy, kuriy ji
negaléjo kontroliucti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negalejo uzkirsti kelio &iy aplinkybiy ar

Supranta taip, kaip jas reglamentucja Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnis ir Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 patvirtintos “Atleidimo nuo atsakomybes, esant
nenugalimos jegos (force majeure} aplinkybems, taisyklés” tiek, kiek jos neprieStarauja Lietuvos Respublikos
civiliniam kodeksui. Apie 8iy aplinkybiy atsiradimg Salis kitg Salj privalo informuoti per 5 (penkias) kalendorines
dienas nuo suZinojimo (arba turejimo suZinoti) apie Jy atsiradimg. Saliy Isipareigojimy vykdymas atidedamas
nenugalimos jégos aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui.

5.5. Salys susitaria, kad atvejais, kai Paslaugy teikéjas pateikia Klientui netikslia, nepilng ar klaidinga,
informacija, susijusig su Paslaugy teikimu, tai laikoma Paslaugy tritkumais. Paslaugy trikumai turi biti $alinami per
Saliy suderintg, bet ne ilgesnj kaip 3 (trijy) darbo dieny laikotarpj nuo Kliento informavimo apie pastebatus

pareikalavus, moka 100 Eur (vienas Simtas eury) dydZio vienkartine bauds uz visg velavimo laikotarpj. Sutarties
5.3 nurodytas mokamos sumos koregavimas nebus laikomas Paslaugy triikumu.

5.6. Ne veliau kaip tg patia dieng, kai Paslaugy teikéjui tampa Zinoma, informuoti Klientg apie Paslaugy
teikejui i8duotos banko licencijos sustabdymg ar atSaukima, taip pat apie bet kokias kitas aplinkybes, galingias biti
pagrindu sustabdyti licencijg ar jg atsaukti.

6. Sutarties galiojimas, keitimas ir nutraukimas:

6.1. Sutartis laikoma sudaryta nuo Sutarties abipusio pasiradymo dienos ir Isigalioja nuo Kliento pateiktame
rasytiniame pranegime nurodytos dienos. Pranesimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi. Paslaugy teikimo
laikotarpis - 36 meén. nuo isigaliojimo dienos, bendras Sutarties galiojimas apima Paslaugy teikimo terming ir
paskutinj atsiskaitymo terming po paskutines Paslaugos pagali Sutartj suteikimo.

6.2. Salis turi teisg vienaSali¢kai nutraukti Sutart] apie tai radtu pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
informavusi kit $alj.

6.3. Salis turi teise vienagaliskai, nesikreipdama j teisma, pries 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo pranesimo
apie Sutarties nutraukimg i$siuntimo momento rastu ispéjus kitg Salj, nutraukti Sutart, jeigu kita Salis i§ esmes
paZeidé Sutarti.



6.4. Klientas bet kada, nepriklausomai nuo Paslaugy teikejo veiksmy, turi teise vienasalikai neteismine
tvarka nutraukti Sutarlj apie tai rastu pranesdamas Paslaugy teikejui, Jeigu dél objektyviy prieZaséiy i&nyko ar i3

6:5. Sutarties sglygy keitimu néra laikomi techninio pobiidzio Sutarties pakeitimai (pavyzdZiui, Saliy klaidos,

pavadinimai, sqskaitg numeriai, Kiti rekvizitai ir pan.). Apie techninio pobldZio pakeitimus Salis i§ anksto pranesa
alies sutikimas neteikiamas. Siekiant isvengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims

8.6. Ne techninio poblidzio Sutarties sglygos gali biti keigiamos ar papildomos tik Salims susitarus, kai
keitimas ar papildymas numatytas Sutartyje ir/ar galimas vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy

6.7. Salys sutinka, kad Klientas, ragty informaves Paslaugy teikéjg, turi teise be rastisko Paslaugy teikgjo
sutikimo, Sutarties pagrindu kilusias teises ir pareigas perduoti treCiajai Saliai, jei teises akty nustatyta tvarka
pradétos Kliento reorganizavimo, likvidavimo, restruktirizavimo ar bankroto procediiros ar pasikeitia Kliento
teisinis statusas ar Kliento funkcijas ar jy daij sandorio pagrindu perima tredioji alis. Kliento teisiy ir pareigy
perémeéjas nuo teisiy ir pareigy perémimo momento tampa Sutarties Salimi, perimantia visas Sios Sutarties
pagrindu Kliento prisiimtas teises ir pareigas. Esant Paslaugy teikéjo rasytiniam pareikalavimui, kuris turi bgti
pateiktas Klientui ne véliau kaip per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo pranegimo gavimo, Klientas pateikia
Paslaugy teikejui dokumentus, patvirtinangius Kliento teises ir pareigas perimantgio treciojo asmens finansinius
pajégumus ir kitus batinus dokumentus. Siekiant i&vengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims Ivykdzius
Siame punkte nurodytas salygas, atskiras susitarimas del Sutarties pakeitimo nebus sudaromas, o Salies kitai
Saliai pateiktas praneimas dél $alies keitimo pridedamas prie Sutarties ir laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

7. Intelektiné nuosavybé

7.1. Paslaugy teikéjas turi teise, bet neprivalo, gaves Kliento leidima, naudoti Kliento prekes Zenklg ne maziau
kaip pries 10 (dedimt) darbo dieny su Klientu suderintomis sglygomis (vieta, formatas, dydis, spalva ir kt.).
Suteiktas ieidimas nebetenka galios prekes Zenklui pasikeitus.

7.2. Paslaugy teikejas isipareigoja apmoketi Paslaugy teikéjo pageidavimu naudojamy Kliento prekiy Zenkly
imoky surinkimo vietose administravimo mokeséius (prekes Zenklo uZklijavimas, keitimas, nuémimas ir kt.).

7.3. Paslaugy teikejas Isipareigoja naudoti tik aktualius ir galiojandius prekés Zenklus. Tuo atveju, jeigu
Klientas pakeicia Paslaugy teikgjo naudojamg prekiy Zenkla, Klientas isipareigoja apie tokj prekiy Zenkio
pasikeitimg informuoti Paslaugy teikejg rastu, o Paslaugy teikejas Isipareigoja savo lesomis pakeisti pries tai
naudota (nebeaktuaiy) prekiy 2enklg per 30 (trisdesimt) darbo dieny nuo pranesimo apie pasikeitusj prekiy Zenklg
igsiuntimo dienos.

8. Konfidenciali informacija
8.1. Salys susitaria laikyti $ig Sutartj ir visg jos pagrindu viena kitai perduodamg informacijg, tame tarpe ir
Mokeétojo duomenis, paslaptyje neterminuotai, neatsizvelgiant | tai, ar ta informacija pateikiama zodziu ar ragty.
alys susitaria neatskleisti konfidencialios informacijos jokiai trediai aliai be iSankstinio raitisko jg pateikusios
Salies sutikimo, i§skyrus atvejus, kai tokia informacija turi bati atskleista teises akty nustatyta tvarka. Asmuo,
kuriam Salis atskleidZia konfidencialig informacija, turi prisiimti konfidencialumo isipareigojimus pagal $io skirsnio
Nhuostaty ir naudoti tokig informaciig tik tam tikslui, kuriam Ji buvo suteikta. Sio straipsnio nuostatos netaikomos

reikalavimus. Salis, paZeidusi Sioje Sutartyje numatytus isipareigojimus — saugoti konfidencialig informacijg ir jos
neatskleisti, privalo atlyginti kitai Saliai Sios Sutarties pazeidimu padarytus nuostolius bei imtis visy protingy
veiksmy, kad per trumpiausig laikotarpj istaisyty tokio atskleidimo pasekmes.

8.2. Salis, pazeidusi Sutartyje humatyta konfidencialumo pareiga, jsipareigoja pagal pagrista kitos Salies
reikalavimg sumoketi 3000 (trys tikstandiai) Eur baudg. Jeigu yra pareigkiamas reikalavimas deél nuostoliy
atlyginimo, sioje Sutartyje nustatyta bauda yra jskaitoma j nuostolius. Salies reikalavime dél nuostoliy attyginimo
turi biiti nurodama baudos dydis, nuostoliy suma ir faktines aplinkybés, patvirtinantios nuostoliy atsiradimg del
konfidencialumo pazeidimo.



9. Baigiamosios nuostatos:

9.1. Kiekvienos Salies atstovas, pasiradydamas Sutartj, pareiskia, kad:

1) jo atstovaujama Sutarties Salis yra tinkamai isteigtas ir teisétai veikiantis subjektas;

2) yra gauti visi reikalingi jo atstovaujamos Sutarties Salies valdymo organy, valstybeés institucijy ar kity
asmeny leidimai ir sprendimai Sutardiai sudaryti;

3) is veikia suteikty jgalinimy ribose, kurie jo atstovaujamos Sutarties Salies yra suteikti nepazeidziant
Lietuvos Respublikos jstatymy, Salies jstaty, kity steigimo dokumenty, valdymo organy reglamentuy ir kity norminiy
akty reikalavimuy;

9.2. Visi pranesimai pagal Sutart] turi bati pateikiami rastu, registruotu laisku ar siunéiami faksu, arba kurjerio
pagalba, reikalaujant pateikti gavimg patvirtinant] rastg, Sutarties rekvizituose Saliy nurodytais adresais arba
elektroniniu pastu kontaktiniams asmenims, nurodytiems Sutartyje. Rastiski pranesimai laikomi gautais: (i) jei
praejo 5 kalendorinés dienos po jo i$siuntimo registruotu laisku, (ii) i$siuntimo faksu diena, o jei tai buvo ne darbo
diena — artimiausig darbo dieng, (jii) jteikiant pasirasytinai — tg diena, kai gavejas pasiraso, kad gavo jam pateiktg
dokuments. Elektroniniu pastu igsiysti pranesimai laikomi gautais tg pagig siuntimo dieng. Rastu hepranesus kitai
Saliai apie rekvizity pasikeitima, laikoma, kad pranesimas, isiystas paskutiniaisiais Salies rastu nurodytais
rekvizitais, yra isiystas tinkamai.

8.3. Visus Saliy tarpusavio santykius, atsirandandius i§ 8ios Sutarties ir neaptartus jos salygose,
reglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

9.4. Visi gintai ar nesutarimai, kylantys i$ Sios Sutarties, tarp Saliy sprendziami derybomis. Jeigu Salys &iy
ginéy ar nesutarimy negali i$spresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny, jie sprendziami Lietuvos Respublikos
teismuose pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

9.5. Kiekvienas Sutarties priedas yra neatskiriama Jos dalis. Kiekviena Salis gauna po vieng kiekvieno
Sutarties priedo egzemplioriy.

8.6. Sutartis sudaryta dviem vienodg teisine galig turiniais egzemplioriais, po vieng kiekvienai i$ Saliy.

9.7. Priedas Nr. 1 Saliy atstovy rekvizitai, 1 egz., 1 lapas.

9.8. Priedas Nr. 2 Rekvizitai mokejimy nurodymuose pervesti jmoka, 1 egz., 1 lapas.

9.9. Priedas Nr. 3 [moky kody reikémes, 1 egz., 1 lapas.

9.10. Priedas Nr. 4 Klientui siungiamy duomeny struktlra ir pateikimo taisykles, 1 egz., 2 lapai.

8.11. Priedas Nr. 5 Paslaugy teikejui siun¢iamy duomeny struktlra ir pateikimo taisyklés, 1 egz., 1 lapas.
9.12. Priedas Nr. 6 Mokejimo nurodymo briksninio kodo strukiiira, 1 egz., 1 lapas.

9.13. Priedas Nr. 7 Duomeny tvarkymo sutartis, 1 egz., 8 lapai

JURIDINIAI SALIY ADRESAI IR JU ATSTOVY PARASAI

Paslaugy teikéjas Klientas

UAB , Lietuvos pastas* Reorganizavime dalyvaujanti

J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius UAB ,Lietuvos dujy tiekimas*

Imones kodas: 121215587 Zvejy g. 14, 09310 Vilnius

PVM kodas: LT212155811 Jmonés kodas 303383884

A.s. Nr. LT71 7044 0600 0018 7388 PVM mokeétojo kodas: LT100008860617
AB SEB bankas Tel. {8 5) 278 2998, faksas (8 5) 278 2115
Banko kodas: 70440 Saskaita Ni. LT44 7044 0600 0799 3076

Bankas: AB SEB bankas



Paslaugy teikéjas:

Saliy atstovy rekvizital

Priedas Nr. 1

Atsakomybé

Vardas, pavardé

Pareigos

Tel. nr.,
El. pastas

Sutarties
administravimas

Ducomeny
pateikimas ir
tarpusavio
atsiskaitymas

Klientas:

Atsakomybé

Vardas, pavardé

Pareigos

Tel. nr.,
El. pastas

Sutarties
administravimas

Duomeny
pateikimas ir
tarpusavio
atsiskaitymas

Paslaugy teikéjas

UAB ,Lietuvos pastas“

Klientas

Reorganizavime dalyvaujanti
UAB ,Lietuvos dujy tiekimas*




Priedas Nr. 2

Rekvizitai mokéjimy nurodymuose pervesti jmoka

1. Mokejimo nurodymy rekvizitai:

Lauko pavadinimas s
Nr. mokeéjimo nurodyme Lauko paskirtis
Informacija apie mokétojg
1 Moketojas Moketojo pavadinimas
2 Moketojo jmonés kodas Jmonés kodas
3 Kliento kodas* Kliento kodas gavéjo informacingje sistemaje
4 Adresas Moketojo adresas
Informacija apie gavéja
5 Imokos kodas Jmokos kodas
6 Imokos paskirtis Apmokamos saskaitos serija ir Nr.
7 Gavéjas* imokos gavejo pavadinimas
8 Gavéjo kodas Gavejo jmonés kodas
. . Gavejo banko saskaita | kurig Paslaugy teikejas privalo pervesti
g Gavejo banko saskaita Moketojo lesas
Mokéjimo informacija
10 imokos suma* [mokos suma skaitmenimis. Suma ratoma dviejy Zenkly po kablelio
tikslumu.
11 Imokos suma Zodziais
12 Valiuta Valiuta nurodoma eurais (EUR)
13 Papildoma informacija
Kita informacija
- . Vieta skirta Mokétojo banko sgskaitos numeriui. Laukas pildomas
14 Pervesti is saskaitos pervedant jmokg negrynas pinigais.
15 Saskaitos savininkas Pildo Moketojas, pervedantis Imoka negrynais pinigais
16 ggl;i:’ogo parasas, vardas, Moketojo parasas, vardas, pavarde
17 Komisinis mokestis ir banko Moketojo mokestis Jmoka priimanéiai [staigai ir informacija apie jmokag
Zyma priimanéia jstaiga.
18 Mokejimo data Datos formatas yyyy.mm.dd

* Sie laukai yra privalomi visada

2. Kliento kodg gali sudaryti nuo 4 iki 7 simboliy. Paslaugy teikejas tikrina, ar Kliento kodas yra Paslaugy teikéjui
siun¢iamoje kompiuieringje byloje (Priedas Nr. 5). Jei perduotuose duomenyse randamas atitikmuo — imoka

priimama.

3.  Moketojy pateikiami rekvizitai mokejimy nurodymuose pervesti imokg Sutarties galiojimo metu gali buti
kei&iami / papildomi bendru Saliy ragytiniu susitarimu.

Paslaugy teikéjas

UAB ,Lietuvos pastas*

Klientas

Reorganizavime dalyvaujanti
UAB , Lietuvos dujy tiekimas*



Priedas Nr. 3

Imoky kody reikémes

1. |mokos kodo reikimes: 1-as skaitius - paslaugos kodas, kiti skaitiai - Kliento padalinio kodas.

[ 151300¢
152500¢
15300
155
150500
103500

2. |moky kody reik&mes Sutarties galiojimo metu gali bati keiGiamos / papildomos bendru Saliy rasytiniu
susitarimu.

Paslaugy teikéjas Klientas

UAB ,Lietuvos pastas” Reorganizavime dalyvaujanti
UAB ,Lietuvos dujy tiekimas*



Priedas Nr. 4

Klientui siunéiamy duomeny struktiira ir pateikimo taisyklés

1. Paslaugy teikejas informacijg Klientui siunéia Sutartyje numatytu periodiskumu elektroninio pasto adresu
LET.mokeiimo,nurodymai@le.lt.

2. Visos Paslaugy teikejo siundiamos duomeny kompiuterings bylos turi bti uzkoduotos PGP. Byly kodavimas
PGP priemonémis atliekamas Paslaugy teikejui uzkoduojant siun¢iamas bylas Kliento viedu raktu, kurj iki Sutarties
Isigaliojimo Klientas pateikia elektroniniu pastu Paslaugy teikéjo atstovui, nurodytam Sutartyje.

3. Kiekviena Salis atskirai atsako uz tinkama slaptazodziy saugojima, siekiant, kad jais negalety pasinaudoti joks
nejgaliotas asmuo. Salis, turinti prieZastiy jtarti, jog nejgaliotas asmuo pasisavino ir gali pasinaudoti kitos Salies

naudojamais slaptazod3iais, apie tai nedelsdamas turi pranesti kitai Saliai. Paslaugy teikéjas prisiima atsakomybe
uz duomeny perdavimo veiksmus, kurie buvo atlikti naudojantis PGP kodavimo algoritmu uzkoduojant duomeny

4. Duomeny bylos struktira:
4.1. Tekstine duomeny byla, su nefiksuotomis lauky pradzios pozicijomis.
4.2, Kiekviena jmoka pateikiama atskira eilute, eilute baigiasi pabaigos simboliais CR LF.
4.3. Vienos Jmokos informacija turi bati vienoje eiluteje.
4.4. Kiekvieno lauko ilgis iSnaudojamas tik reikdminiy simboliy kiekiu, bet ne ilgesniu, nei nurodyta.
4.5. Laukai atskiriami TAB zenkly.
4.6. Tekstine informacija koduojama naudojant Windows - 1257 kodavimo lentele.
4.7. NUMBER tipo kintamieji turf tik teigiamas reikSmes, t.y. neturi minuso Zenklo.
4.8. Kiekvieno jrago (eilutes) pabaigoje pridedamas TAB Zenkias.

Nr. Lauko paskirtis Lauko tipas Maksm:nal_u s Pastabos
lauko ilgis
1| slaugytekeio oy, 20 Unikalus jmoky surinkéjo kodas — MN10001
2 LE;EOS mokejimo Char 10 Datos formatas yyyy.mm.dd
. o Gavejo saskaitos, j kurig patenka imokos,

) Gavéjo saskaita Char . numeris IBAN formatu.

leliento kodas gavejo Char 16 Moketojui sutektas Kliento kodas gavejo IS

Mokejimo paskirtis Char 40 Saskaitos serija ir Nr.

Moketojo vardas,

pavardeé Char 40

Mokeétojo asmens/ :

Imonés kodas Char "

Moketojo adresas Char 40

* Saskaitoje pateikiamas jmokos kodas Kliento
Imokos kodas Number |6 kodo unikalumui uztikrinti
Suma rasoma 2 Zenkiy po kablelio fiksiumu.
10 Sumokeéta suma * Number 10 Sveikoji dalis nuo trupmenines dalies atskiriama
tasku.

11 Valiuta * Char 3 Valiutos raidinis kodas EUR

PoZymis nusakantis Pozymio reikdme:

atsiskaitymo biidg - 1 -~ Grynais pinigais:
12 grynais ar i§ Number 1 2 — 15 sgskaitos banke.

sgskaitos banke*

* Sie laukai yra privalomi visada,



Duomeny  pavyzdys: Surinkéjas  MN11111, mokeéjimo  data 2015.12.28, gaveéjo  sgskaitos Nr.

L7912140030001936360, moketojas 11440782, sgskaitos serija VEG, numeris 1234567, moketojo vardas Jonas,

pavarde Petraitis, asmens kodas 39012315678, mokétojo adresas Kalvarijy g. 1, Vilnius, imokos kodas 151110,

suma 32,21 Eur ir mokeéta is sgskaifos banke:

MN11111 20151228 LT9 12140030001936360 11440782 VEG 1234567 Jonas Pelraitis
38012315678 Kalvarijy g. 1, Vitnius 151110 32.21 EUR 2

5. Duomenys turi bt perduodami kompiuteringje byloje LETMNLPyymmdd.txt, kur LETMNLP — konstanta
(Paslaugy teikéjo poZymis), yy — metai, mm — menuo, dd — diena. Paslaugy teikejas per vieng dieng surinkty Jmoky
duomenis teikia vienoje kompiuteringje byloje.

6. Surinkty jmoky ledy pervedimas:
6.1. Surinkty Jmoky lesos turi bt pervedamos j Kiiento banko sgskaitg Nr. LT04 4010 0510 0433 9522,
6.2. | banko saskaitg pervedamy lésy sumos turi atitikti kompiuterinese bylose pateiktas sumas,
6.3. Paslaugy teikejo mokejimo pavedimo Klientui mokejimo paskirties tekste turi bti nurodomas fik
kompiuterings bylos, Pagal kurig pervedamos lesos, pavadinimas, neteikiant jokiy kity simboliy.

7. Kompiuteriniy byly duomeny struktira ir pateikimo taisyklés Sutarties galiojimo metu gali bti keiiamos /
papildomos bendru Saliy rasytiniu susitarimu.

Paslaugy teikéjas Klientas

UAB ,Lietuvos pastas*“ Reorganizavime dalyvaujanti
UAB , Lietuvos dujy tiekimas*



Priedas Nr. 5
Paslaugy teikéjui siungiamy duomeny struktiira ir pateikimo taisyklés

1. Informacijos perdavimo bidas:
1.1. Klientas informacijg perduoda Paslaugy teikeéjui elektroniniu kanalu FTP:
ftp://luna.ipc. YOUT/LP/LET_E_MN.
1.2. Klientas informacijg siungia Paslaugy teikejui 2 kartus per savaite — pirmadien; ir ketvirtadienj. Esant
poreikiui, Klientas suderings su Pasiaugy teikéju, gali keisti duomeny pateikimo diena.

2. Duomeny apragymas:
2.1. Teksting byla pavadinimu LETMN_YYYYMMDD.txt, kur LETMN - konstanta (gali keistis), YYYY -
metai, MM — ménuo, DD - diena.
2.2. Laukai atskiriami ,;" simboliu.
2.3. Tekstingje byloje pateikiami visi klientai su 1 ir 2 jmokuy kody poZymiais.
2.4. Tekstingje byloje kiekviena eiluté atskiriama Lcarriage return®, line feed* simboliais (ASCII kodai 13,

10)
Eil. Nr. Duomeny tipas . - Aprasymas
1. VARCHAR(8) Kliento kodas. Moketojo kodas yra unikalus duotam failui
2. NUMBER(6) Imokos kodas
3. NUMBER(13.2) Neapmoketas likutis. Formatas 9999999999.99

Duomeny pavyzdys: Vartotojas 45352055, dmokos kodas — 155860, neapmoketas likutis 126,44 Eur
45352055; 155860; 126.44

3. Paslaugy teikéjui siungiamy kompiuteriniy byly duomeny strukttra ir tvarka Sutarties galiojimo metu gali bati
keiciama / papildoma bendru Saliy rasytiniu susitarimu.

Paslaugy teikéjas Klientas
UAB ,Lietuvos pastas“ Reorganizavime dalyvaujanti

UAB ,Lietuvos dujy tiekimas*



Priedas Nr. 6

Mokéjimo nurodymo briik&ninio kodo struktiira

1. Briik3ninio kodo standartas “CODE128".
2. BrOksninio kodo grafinio vaizdo aukstis — 1,2 cm; Briiksninio kodo grafinio vaizdo plotis - 6,2 cm.
3. Brik3ninio kodo struktira:

~ Pavadinimas Tipas ligis Apradymas

Apskaitos britk&ninis kodas (Imones identifikatorius), raktas

Paslaugos kodas | Simbolinis - paslaugos kortelei apskaitos sistemoje — konstanta ,SL".

Kliento kodas. Jei kodas trumpesnis nei 8 simboliai,

Kliento kodas siffflslinle : trikstamos pozicijos uzpildomos tarpo simbofiais kairgje.
Suma Skaitinis 6 Suma centais, |slyg|nt'a i des-lrle, i3 Ifalté.s ;'mrasant nul.lq_. Jei

suma vedama ranka Sios pozicijos turi bii uzpildytos nuliais.
Imokos kodas Simbolinis 6 Imokos kodas.

Bendras briaksninio kodo ilgis: | 22

4. Imoka turi bati priimama ir tais atvejais, jeigu Mokeétojo pateiktame mokejimo dokumente briksninis kodas
néera nurodytas.

5. BrOksninio kodo struktira Sutarties galiojimo metu gali bti keitiama / papildoma bendru Saliy rasytiniu
susitarimu.

Paslaugy teikéjas Klientas

UAB ,Lietuvos pastas* Reorganizavime dalyvaujanti
UAB , Lietuvos dujy tiekimas*



DUOMENY TVARKYMO SUTARTIS
2018 m. _uilip menM 4

Vilnius

UAB , Lietuvos dujy tiekimas“, juridinio asmens kodas 303383884 (toliau — Klientas), kuriam

‘(toliau — Valdytojas) ir

Akciné bendrové Lietuvos pastas, juridinio asmens kodas 121215587, registruotos buveines
adresas J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius, '
(toliau — Tvarkytojas),

toliau Valdytojas ir Tvarkytojas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, sudare 8ig
Duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Duomeny tvarkymo sutartis):

1. Naudojamos savokos

1.1. Asmens duomenys (arba duomenys) — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniy
(duomeny subjektu), kurio tapatybé yra Zinoma arba gali bati nustatyta pasinaudojant Siais
duomenimis (pavyzdziui, vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, kontaktine
informacija, skaitiklio duomenys, IP adresas ir kt.), vienas arba keli asmeniui bldingi fizinio,
fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultdrinio ar socialinio pobiidZio poZymiai.

1.2. Duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas — rinkimas,
uzradymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, paskelbimas, grupavimas, keitimas,
jungimas, naudojimas, loginés ir (ar) aritmetines operacijos, paieska, skleidimas, naikinimas,
teikimas, kitoks veiksmas ar veiksmy rinkinys.

1.3. Techninés ir organizacinés saugumo priemonés — priemonés, kurios skirtos apsaugoti
asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat
nuo bet kokio kito neteiseto tvarkymo. Minétos priemones turi uztikrinti tokj saugumo Iygi, kuris
atitikty saugotiny asmens duomeny pobid; ir jy tvarkymo keliama rizika.

1.4. Asmens duomeny apsaugos teisés aktai — tejses aktai, kurie reglamentuoja asmens
duomeny apsaugg ir (ar) nustato reikalavimus duomeny saugumo priemonéms, jskaitant,
taliau neapsiribojant, 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglaments
(ES) 2016/679 del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir deél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisines apsaugos jstatyma, Lietuvos
Respubiikos elektroniniy rysiy istatyma bei kitus Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos
teisés aktus, jskaitant ju pakeitimus.

1.5. Kitos Duomeny tvarkymo sutartyje haudojamos sgvokos suprantamos taip, kaip apibreztos
Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose.

Z.  Duomeny teikimo pagrindas ir tikslas

2.1. Asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi turint teiséty tikslg — ustikrinti tinkamg Tvarkytojo
Isipareigojimy pagal Sutartj vykdyma.

2.2. Sia Duomeny tvarkymo sutartimi Valdytojas paveda Tvarkytojui pagal Valdytojo nurodymus
Duomeny tvarkymo sutarties 2.1 punkte nurodytu tikslu tvarkyti Asmens duomenis Duomeny
tvarkymo sutartyje ir jos prieduose nurodytomis salygomis ir tvarka.

3.  Valdytojo jsipareigojimai

3.1. Valdgtojas patvirtina, kad Priede Nr. 1 nurodyty Asmens duomeny tvarkymas, kurio pagrindas
yra Saliy sudaryta Sutartis ir Duomeny tvarkymo sutartis, yra teisétas bei atitinka asmens
duomeny apsaugos teisés aktus.

3.2, Valdytojas patvirtina, kad Duomeny tvarkymo sutartyje ir jos prieduose pateike ir Sutartias hoi
Duomenu tvarkvmo sutarties vykdymo laikotarpiu esant poreikiui papildomar perewsrekEmmus

1'



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

37

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

nurodymus, jformintus rastu, Tvarkytojui del Valdytojo pavedimu atliekamo Asmens duomeny
tvarkymo.

Valdytojas jsipareigoja, gaves Tvarkytojo pradyma, nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo)
dieny suteikti Tvarkytojui reikiama informacijg, susijusig su Sios Duomeny tvarkymo sutarties
pagrindu tvarkomy asmens duomeny tvarkymu pagal Sios Duomeny tvarkymo sutarties ir
teises akty reikalavimus.

Valdytojas jsipareigoja tinkamai pagal Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus
informuoti duomeny subjektus, jskaitant ir Valdytojo darbuotojus, apie jy duomeny tvarkymg ir
perdavimg Tvarkytojui.

Specialios, Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje ir /ar jos prieduose henumatytos
techninés ir organizacinés priemonés, taikomos asmens duomeny, tvarkomy pagal sig
Duomeny apsaugos sutartj, apsaugai, bus numatomos atskiru Saliy susitarimu, esant
poreikiui tokias specialias priemones taikyti.

Tvarkytojo isipareigojimai

Tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis, jsipareigoja laikytis asmens duomeny apsaugos
teisés akty, Duomeny tvarkymo sutarties ir jos priedy reikalavimy bei kity Valdytojo rastu
fforminty pavedimy. Tvarkytojo Vaidytojo pavedimu tvarkomi Asmens duomenys, jy tvarkymo
tikslas, apimtis ir sglygos nurodytos Duomeny tvarkymo sutarties Priede Nr. 1.

Tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis jsipareigoja, savo lesomis uztikrinti tvarkomy
Asmens duomeny apsauga, jgyvendinant tinkamas technines ir organizacines priemones,
skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo,
sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.
Sios priemones turi uztikrinti reikiama apsaugos lygj, kuris atitikty tvarkomy Asmens duomenyy
pobdidi ir jy tvarkymo keliamg rizikg bei teisés akty reikalavimus.

Tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti Asmens duomeny konfidencialumg bei garantuoja, kad
prieiga prie Asmens duomeny bus suteikta tik tiems Tvarkytojo darbuotojams ar jo igaliotiems
asmenims, kuriems to reikia jy funkcijoms vykdvti ir su Asmens duomenimis bty atliekami tik
tie veiksmai, kuriems atlikti Tvarkytojui suteiktos teisés, kiek to reikalauja tinkamas Sios
Duomeny tvarkymo sutarties vykdymas. Tvarkytojas isipareigoja uztikrinti, kad Asmens
duomenis tvarkyti jgalioti asmenys buty tinkamai informuoti apie Asmens duomeny
konfidencialuma, bity tinkamai apmokyti, kaip vykdyti savo pareigas ir laikytis Asmens
duomeny tvarkymui taikomy reikalavimy, humatyty Duomeny tvarkymo sutartyje, Valdytojo
pavedimuose ir teisés aktuose beij bty jsipareigoje uztikrinti Asmens duomeny
konfidencialuma.

Tvarkytojas isipareigoja uztikrinti Saugumo reikalavimuose (Duomeny tvarkymo sutarties
Priede Nr. 2) iSdestytas apsaugos priemones. Tvarkytojas isipareigoja uztikrinti, kad &ios

vykdoma jy stebésena ir kontrolé. Gaves Valdytojo prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne
veliau nei per 10 (darbo) dieny, informuoja Valdytojg apie tai, kaip Tvarkytojas laikosi ir
uztikrina, kad su Tvarkytoju susije ir jo jgalioti asmenys laikytysi Siy Saugumo reikalavimy ir
kokiy priemoniy Tvarkytojas émeési siekiant uztikrinti Saugumo reikalavimy laikymasi.

Jei jvyksta arba jtariama, kad jvyko Asmens duomeny saugumo paZeidimas arba Tvarkytojo
atzvilgiu vykdomi bet kokie kiti Vaistybinés duomeny apsaugos inspekcijos procesiniai
veiksmai, susije su Asmens duomeny, tvarkomy pagal Duomeny tvarkymo sutartj ir (arba)
Sutart], tvarkymu, Tvarkytojas nedelsdamas, tagiau bet kuriuo atveju ne veliau kaip per 24
(dvideSimt Kketurias) valandas nuo saugumo incidento nustatymo neatlygintinai rasty
informuoja apie tai Valdytojg.

Tvarkytojas privalo skubiai imtis priemoniy uzkirsti kelig tolesnei zalaj de ivykusio saugumo
incidento, taip pat sumazinti tokio incidento padarinius. Tvarkytojas pateikia Valdytojui
Prane$img su visa informacija, kuri pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus yra
reikalinga Valdytojui, kad jis galety tinkamai Ivykdyti pareigg pranesti Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai ir duomeny subjektams bei pasalinti ir sumazinti duomeny saugumo
pazeidimo padarinius.



3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18. §

3.19.

Tvarkytojas privalo registruoti visus Duomeny tvarkymo sutarties ir Sutarties pagrindu
tvarkomy Asmens duomeny saugumo paZeidimus, jskaitant su pazeidimu susijusius faktus, ju
padarinius ir atliktus taisomuosius veiksmus.

Tvarkytojas isipareigoja, gaves Valdytojo prasyma per Valdytojo nurodytg protingg terming
terming, ne trumpesnj nei 10 (degimt) darbo dieny, suteikti Valdytojui reikiamg informacija,
bating tam, kad Valdytojas galéty tinkamai vykdyti visus asmens duomeny apsaugos teisés
akty reikalavimus ir jrodyti tokiy reikalavimy laikymasi,

Tuo atveju, kai jgaliotos valstybés institucijos, pareiglinai ar bet kuris kitas asmuo, jskaitant

Tvarkytojas jsipareigoja neatlygintinai pateikti Valdytojui visg informacija, biting siekiant
jrodyti, kad vykdomos visos Duomeny tvarkymo sutartyje ir teisés aktuose numatytos prievolés
bei sudaryti sglygas ir padeti uztikrinti Valdytojo teise atlikti Tvarkytojo patikrinimus ir (ar)
auditg, siekiant istirti, ar yra laikomasi Duomeny tvarkymo sutarties ir (ar) teisés akty
reikalavimy.

Valdytojas turi teise, pateikes iSankstin; pranesimg ne véliau nei pries 30 (trisdesimt) darbo
dieny, nepertraukiant Tvarkytojo veikios ir neatlygintinai, Tvarkytojo buveines patalpose atlikti
Tvarkytojo patikrinimus ir (ar) audity jprastomis darbo valandomis. Tokj audita ar patikrinimus
gali atiikti Valdytojo darbuotojai arba kiti Vaidytojo jgalioti tinkamais konfidencialumo

operacijy su jais patikra, Tvarkytojas gali Valdytojui pateikti &io audito iSvady kopijg. Tokiu
atveju Valdytojas gali priimti sprendimg, kad $io audito iSvados yra pakankamos, siekiant
Valdytojui istirti, ar Tvarkytojas laikosi Duomeny tvarkymo sutarties ir (ar) teises akty
reikalavimy.

kaip per 3 (tris) darbo dienas informuoti Tvarkytojg apie informacijos atskleidima, kuris atiiktas
vadovaujantis teisés aktais. Tuo atveju, jei kompetentinga institucija reikalauja Valdytojo
pateikti auditc, jskaitant patikrinima, rezultatus, Valdytojas apie tai turi i§ anksto informuoti
Tvarkyloja, ir taikomy teisés akty ieidziama apimtimi su Tvarkytoju suderinti kompetentingoms
institucijoms pateikiamg medZiaga.

4. Asmens duomeny subtvarkymas

4.1.

4.2

Tvarkytojas Asmens duomeny tvarkymui gali pasitelkti subtvarkytojus, kurie teikia visg ar dalj
pagal Sutartj teikiamy paslaugy, tik i§ anksto rasty apie tai informaves Valdytoja. Tvarkytojo
pasitelktam subtvarkytojui turi biti taikomi tokie patys duomeny apsaugos jsipareigojimai, kaip
nustatyti Tvarkytojui Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje ir jos prieduose. Gaves Valdytojo
prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne veliau nej per 10 (darbo) dieny, Isipareigoja Valdytojui
pateikti pagrindines su subtvarkytoju sudarytos radytinés sutarties salygas.

Gavegs Valdytojo prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo) dieny,
informuoja Valdytojg apie tai, kokiy priemoniy subvarkytojas émési sickdamas uztikrinti iy
Saugumo reikalavimy iaikymasi.



4.3.

4.4,

45

Jei Valdytojas priedtarauja dél asmens duomeny perdavimo subtvarkytojui, Tvarkytojas privalo
toliau vykdyti savo Isipareigojimus pagal Duomeny tvarkymo sutarij,
Jei subtvarkytojas nesilaiko asmens duomeny apsaugos teisés akty arba nevykdo jam

nustatyty duomeny apsaugos jpareigojimy, numatyty jo rasytineje sutartyje su Tvarkytoju,
Tvarkytojas iSlicka visiskai atsakingas pries Valdytojg uz trediojo asmens Isipareigojimy
vykdyma pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus arba sudaryta sutartj.

Tvarkytojas privalo turéti ir pateikti atnaujintus duomeny tvarkymo veiklos fradus, jskaitant
kiekvieno subjekto, veikiangio kaip subtvarkytojas, pavadinimag, kontaktinius duomenis,

atstovg (jskaitant duomeny apsaugos pareigiing, jei paskirtas) ir buveine.

5. Asmens duomeny tvarkymo pabaiga

5.1.

5.2

Kai Asmens duomeny tvarkymas tampa nebitinu Tvarkytojo jsipareigojimams pagal Sutart]
vykdymui arba kaj pasibaigia Sutarties galiojimo terminas ar Sutartis yra nutraukiama,
Tvarkytojas privalo nedelsiant, bet ne véliau nej Valdytojo nurodytu terminu, netaikydamas
jokio papildomo uzmokescio, pateikti (grazinti} Valdytojui visus Asmens duomenis bei visus
kitus duomenis, kuriuos Tvarkytojas tvarke Valdytojo pavedimu vykdydamas Sutart;, taip pat
visas turimas Siy duomeny kopijas, jei kopijos turéjo bati daromos pagal Sutartj. Asmens
duomenys, kiti duomenys ir jy kopijos pateikiami (grazinami) Valdytojo nurodytu biidu ir forma,
Jeigu Asmens duomeny, kity duomeny bei jy kopijy pateikti (graZinti) nejmanoma arba jeigu
tai nurodo Valdytojas, Tvarkytojas privalo nedelsiant sunaikinti Asmens duomenis, kitus
duomenis ir jy kopijas bei rasty patvirtinti apie duomeny ir jy kopijy sunaikinima.

6.1. punkte numatyta tvarka néra taikoma tuo atveju, jei Tvarkytojas privalo testi asmens
duomeny tvarkyma, t.y. saugoti asmens duomenis, gautus Sutarties galiojimo metu, pagal
galiojanciy teises akty reikalavimus.

6. Atsakomybeé

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.

7.1.

Tvarkytojas yra atsakingas uZ tiesioginius Valdytojo nuostolius, iskaitant Valdytojui dei
Tvarkytojo kaltes skirtas valstybés institucijy skirtas baudas, kuriuos Valdytojas patyre del
Tvarkytojo, jo darbuotojo arba subvarkytojo veiksmy, netinkamai vykdant ir (ar) paZeidziant
Duomeny tvarkymo sutartj, Valdytojo rastu iformintus nurodymus ir (ar) asmens duomeny
apsaugos teisés aktus.

Tvarkytojas pilna apimtimi atsako uz savo darbuotojy veiksmus ir Priede Nr. 2 iSdéstyty
Saugumo reikalavimy laikymasi.

Tvarkytojas nebus atsakingas uz jokius Sios Sutarties ar i$ jos iSplaukiandius asmens
duomeny tvarkymo paZeidimus tais atvejais, kai Sios Sutarties netinkama vykdymg ar asmens

duomenys. Bet kokiu atveju, Tvarkytojas nedelsiant praneSa Valdytojui, kai suzino, jog
Valdytojo pateiktos instrukcijos ar asmens duomenys yra netikslas, nepilni ar netinkami.
Valdytojas jsipareigoja atlyginti tiesioginius nuostolius, kuriugs Tvarkytojas patyré déi
Valdytojo kaltés.

Bet koks Tvarkytojo {(arba jo subtvarkytojy) padarytas Tvarkytojo isipareigojim, numatyty
asmens duomeny apsaugos teisés aktuose arba Duomeny tvarkymo sutartyje, paZeidimas
bus laikomas esminiu Duomeny tvarkymo sutarties ir (arba) Sutarties pazeidimu.

Kitos salygos

Salys supranta, kad nuo 2018 m. geguzes 25 d. bus tiesiogiai taikomas 2016 m. balandZio 27
d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dé! iaisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Reglamentas), kuris
numato naujy isipareigojimy), susijusiy su Asmens duomeny tvarkymu. Tvarkytojas patvirtina,
kad Tvarkytojui vykdant Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje ir (arba) Sutartyje numatytus
Isipareigojimus, jis laikysis Reglamento nuostaty ir uZtikrins duomeny subjekty teisiy ir laisviu



7.2.

7.3.

74.

7.5.

8.1.

8.2.
8.3.
8.4
8.5.

9.2

apsauga vadovaudamasis geriausiomis praktikomis ir institucijy instrukcijomis ne veéliau kaip
nuo aukséiau nurodytos Reglamento taikymo pradzios.

Visi pranesimai pagal Duomeny tvarkymo sutartj turi bati atliekami rastu ir yra laikomi tinkamai
gautais: (i) jei pragjo 5 (penkios) kalendorines dienos Po jo i§siuntimo registruotuy laisku Salies
buveinés adresu, (ii) iteikiant pasirasytinai ~ ta dieng, kai gavéjo tinkamai igaliotas atstovas
pasiraso, kad gavo jam pateikta dokuments, (jii) siundiant elektroniniy pastu Saliy Priede Nr.
1 nurodytiems kontaktiniams asmenims — ta pacig siuntimo diena.

Saliy teisiniams santykiams pagal $ig Duomeny tvarkymo sutartj yra taikomi asmens duomeny
apsaugos teisés aktai, kurie apima Valdytojo buveinés 3alies teise ~ Lietuvos Respublikos
Istatymus ir kitus teises aktus, taip pat tiesiogiai taikomus ES teisés aktus.

Visi dél Duomeny tvarkymo sutarties kylantys ginéai yra sprendziami Saliy tarpusavio
susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie ginéai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys
i§ Sios Duomeny tvarkymo sutarties ar susije su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu,
neisspresti Saliy susitarimu, sprendziami Lietuvos Respublikos teisme pagal Valdytojo
buveing, jeigu teises aktuose nenustatyta kitaip.

Esant priestaravimy tarp Sios Duomeny tvarkymo sutarties ir kity tarp Saliy sudaryty sutaréiy
salygy, taikomos $ios Duomeny tvarkymo sutarties nuostatos.

Sutarties galiojimas, keitimas ir nutraukimas

Duomeny tvarkymo sutartis jsigalioja nuo jos pasira8ymo dienos ir galioja tol, kol, priklausomai

kas jvyksta pirmiau

8.1.1. galioja Sutartis: arba

8.1.2. iki atskirame Valdytojo praneime Tvarkytojui apie Duomeny tvarkymo sutarties
nutraukimag nurodyto termino.

Tvarkytojo konfidencialumo Isipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus Siai Duomeny tvarkymo

sutarciai ir (arba) Sutargiai.

Visi Duomeny tvarkymo sutarties pakeitimai ir papildymai yra galiojantys jeigu sudaryti rastu ir

patvirtinti abiejy Saliy tinkamai Igalioty atstovy paragais.

Salys patvirtina ir garantuoja, kad jos turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti Duomeny

tvarkymo sutartj ir ja vykdyti.

Duomeny tvarkymo sutartis sudaryta 2 (dviem) vienoda teisine galia turingiais egzemplioriais,

po vieng kiekvienai i§ Saliy.

Sutarties priedai

Priedai yra neatskiriama Duomeny tvarkymo sutarties dalis ir turi bati aikinami vadovaujantis
Duomeny tvarkymo sutarties nuostatomis. Kiekviena $alis gauna po 1 (vieng) kiekvieno
Duomeny tvarkymo sutarties priedo egzempilioriy.

Prie Sios Duomeny tvarkymo sutarties pridedami priedai:

9.2.1. Priedas Nr. 1 — Asmens duomeny tvarkymo saglygos.

9.2.2. Priedas Nr. 2 - Saugumo reikalavimai.

10. Saliy rekvizitai ir paragai:



VALDYTOJAS:

UAB ,Lietuvos dujy tiekimas*

Zvejy g. 14, 09310 Vilnius

Imonés kodas 303383884

PVM mokétojo kodas: LT100008860617
Tel. (8 5) 278 2998, faksas (8 5) 278 2115
Saskaita Nr. LT44 7044 0600 0799 3076
Bankas: AB SEB bankas

Banko kodas: 70440

TVARKYTOJAS:

UAB ,Lietuvos pastas*

J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius
Imonés kodas: 121215587

PVM kodas: LT212155811

A. s. Nr. LT71 7044 0600 0018 7388
AB SEB bankas

Banko kodas: 70440

Tel. Nr. 8 700 55400



Priedas Nr. 1 prie Duomeny tvarkymo sutarties

Asmens duomeny tvarkymo salygos

1. Tvarkytojas
Tvarkytojas vykdo toliau nurodytg duomeny tvarkymo veiklg Valdytojo pavedimu:

Asmens duomenis Tvarkytojas renka ir tvarko siekdamas uztikrinti tinkama Tvarkytojo isipareigojimy
pagal Sutartj vykdyma, teikant Valdytojui paslaugas: moketojy jmoky priemimas, surinkty lesy
pervedimas j banko sgskaitg bei surinkty jmoky administravimas.

2.  Duomeny subjektai
Tvarkomi Asmens duomenys yra susije su Siomis duomeny subjekty kategorijomis:

1) Valdytojo kiientai, jy atstovai
2) Asmenys, mokantys uz Valdytojo teikiamas paslaugas (toliau — Mokeétojai)
3) Valdytojo darbuotojai

3. Duomeny kategorijos
Tvarkomi Asmens duomenys yra arba gali biti toliau nurodyto tipo Asmens duomenys:

1) Informacija apie Klientus, jy atstovus
* Vardas, pavarde
* Asmens kodas ir (arba) gimimo data
* Kliento kodas
¢ Objekto adresas
* Kontaktiniai duomenys (adresas, telefono numeris, el. pastas)
2) Informacija apie Moketojus
» Vardas, pavarde
e Asmens kodas ir (arba) gimimo data
* Banko sgskaitos numeris
3) Duomenys, susije su Kliento elektros energijos pirkimo — pardavimo sutartimi
* Likutis (skola / permoka) uz pragéjus; laikotarpj
Mokétina suma uz einamgjj laikotarpj
Elektros apskaitos prietaiso rodmenys ir kt. jo informacija
PVM sgskaitos faktiiros uz elektros energijg duomenys
Isigyty pasiaugy duomenys
Gauty mokejimy duomenys
Atsiskaitymo uZ suteiktas paslaugas bidas ir forma
¢ Vidutinio elektros energijos suvartojimo duomenys
4) Informacija apie Valdytojo darbuotojus
¢ Darbuotojo vardas, pavardé, pareigos
* Kontaktiniai duomenys (telefono numeris, el. pastas)

4. Duomeny teikimo bidai:

1) perduodant duomeny bylas su asmens duomenimis saugiu protokolu ,ftps* per dedikuotg
vietg Valdytojo serveryje prie kurios prieiga apsaugota slaptaZzodziu;

2) perduodant duomeny bylas su asmens duomenimis saugiu protokolu ,ftps* per dedikuotg
vieta Tvarkytojo serveryje prie kurios prieiga apsaugota slaptazodziu;

3) perduodant duomeny bylas su asmens duomenimis apsaugotas slaptazodziu el. pastu:

4) perduodant duomenis el. pastuy;

5) pateikiant duomenis telefony.



§. Kontaktiniai asmenys

Salys nurodo kontaktinius asmenis, kurie bus atsakingi uZz Duomeny tvarkymo sutarties vykdymo

kontrole.

Valdytojo jgalioti kontaktiniai asmenys (darbuotojai):

Eil.

NI Vardas, pavarde

1.

2.

El. pastas Tel. nr.

Tvarkytojo jgalioti kontaktiniai asmenys (darbuotojai):

ﬁ'rl Vardas, pavarde El. pastas Tel. nr.
1.
i i
6.  Saliy rekvizitai ir parasai:
VALDYTOJAS: TVARKYTOJAS:

UAB ,Lietuvos dujy tiekimas*

Zvejy g. 14, 09310 Vilnius

Jmonés kodas 303383884

PVM mokeétojo kodas: LT100008860617
Tel. (8 5) 278 2998, faksas (85)278 2115
Saskaita Nr. LT44 7044 0600 0799 3076
Bankas: AB SEB bankas

Banko kodas: 70440

UAB ,Lietuvos pastas“

J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius
Imonés kodas: 121215587

PVM kodas: LT212155811

A. 8. Nr. LT71 7044 0600 0018 7388
AB SEB bankas

Banko kodas: 70440

Tel. Nr. 8 700 55400



Priedas Nr. 2 prie Duomeny tvarkymo sutarties
Saugumo reikalavimai
Tvarkytojas, su juo susije ir jo jgalioti asmenys privalo laikytis nurodyty saugumo reikalavimy:
1. Zmogiskieji istekliai

1.1. Tvarkytojas uztikrina, kad jo darbuotojai tvarko informacijg laikydamiesi tokio konfidencialumo
lygio, kurio reikalaujama pagal Sutartj ir $ig Duomeny tvarkymo sutartj.

1.2, Tvarkytojas uztikrina, kad atitinkami Tvarkytojo darbuotojai baty susipaZine su informacijos,
jrenginiy ir sistemy naudojimo reikalavimais (jskaitant nustatytus naudojimo apribojimus) pagal
Sutartj ir Duomeny tvarkymo sutartj.

1.3. Tvarkytojas uztikrina, kad Tvarkytojo darbuotojai, atsakingi uz sauguma, yra tinkamai apmokyti
vykdyti su saugumu susijusias pareigas.

1.4. Tvarkytojas paskiria bent vieng asmenj, turintj tinkamos kompetencijos saugumo srityje, kuris
yra atsakingas uz Saugumo reikalavimuose numatyty saugumo priemoniy jgyvendinima.

2.  Kompiuteriné ir programiné jranga

2.1. Kompiuterizuotose darbo vietose (toliau — KDV) ir serveriuose:
2.1.1. turi bati naudojama gamintojy palaikoma informacijos apdorojimo sistemos fiziniy
komponenty visuma arba tos visumos dalis (toliau — Aparatine jranga);
2.1.2. turi bati naudojama informacines technologijos ir telekomunikacijos (toliau — ITT)
paslaugy teikéjo jdiegta ir prizidrima operacine sistema;
2.1.3. turi biti jdiegtos kritinius ir svarbius programinés irangis (toliau — PJ) saugumo
pazeidziamumus taisancios pataisos;
2.1.4. darbui ir KDV administravimui turi bliti naudojamos atskirtos paskyros;
2.1.5. turi biti naudojamas automatinis naudotojo paskyros uZrakinimas, isijungiantis ne
llgiau kaip po 15 min. naudotojo neveiklumo;
2.1.6. prisijungimui prie KDV turi bti naudojamas slaptazodis sudarytas i§ ne maziau nei 8
mazyjy, didZiyjy raidziy ir skaiciy ; slaptaZodis turi biti keigiamas ne reciau kaip kas 90 dieny,
slaptaZodis negali kartotis 13 menesiy laikotarpyje; mobiliojo jrenginio ekrano atrakinimui turi
biti naudojamas ne trumpesnis kaip 4 simboliy slaptazodis, arba pirsty atspaudo skaitytuvas;
2.1.7. Turi bGti naudojama realiu laiku veikianti antivirusine PJ (privalo pasileisti ir bati aktyvi
sistemos pasileidimo metu); virusy duomeny bazé turi bt athaujinama prie§ skenavima ir
privalo automatigkai skanuoti bylas pries jas atidarant ar paleidziant;
2.1.8. Turi biti naudojama ugniasiené praleidzianti tik griztancius jrenginiy inicijuoty sesijy
duomeny paketus ir tik i§imtimis aprasyty sesijy duomeny paketus; taip pat ji turi nesiysti
atsakymo duomeny paketo siunteéjui, blokavus nesankcionuotg pakets;
2.1.9. Turi biti pilnai Sifruojami nesiojamy KDV vidiniai duomeny kaupikliai;
2.1.10. Turi bati generuojami, apdorojami ir saugomi sistemos ivykiy jrasai, kuriy struktira bity
sudaryta i& Siy duomeny: jvykio tipas; naudotojo identifikatorius: data ir laikas; sékmingos ir
nesekmingos prieigos jradas: susije sistemos komponentai ar resursai; tinkle IP adresas
irfarba naudotas protokolas.

2.2. Debesijos paslaugos:
2.2.1. paslaugy duomeny centrai turi bati Europos sgjungos Salyje;
2.2.2. Tvarkytojas turi garantuoti, kad duomenys nebus perkelti u2 Europos sajungos riby;
2.2.3. paslaugos turi biti sertifikuotos pagal ISO 27001 standarta.

2.3. Tvarkytojas idiegia apsaugg nuo kenkejisky programy, tam kad bet kokia programiné jranga,
kuri naudojama teikiant paslaugas Valdytojui, biity apsaugota nuo kenkejisky programuy;

2.4, Tvarkytojas daro atsargines ypatingai svarbios informacijos kopijas ir i&bando atsargines
kopijas, siekdamas uztikrinti, kad informacija biity atkurta, kaip buvo susitarta su Valdytoju.

2.5. Tvarkytojas privalo aktyviai ir laiku valdyti visy atitinkamy technologijy, jskaitant (bet
neapsiribojant)  operacines sistermnos, duomeny bazés, taikomosios programos,
pazeidZiamumus.



3. Atitiktis

3.1. Valdytojo prasymu Tvarkytojas nedelsiant pateikia Valdytojui atitikties Saugumo
reikalavimams ataskaity.

4.  Saliy rekvizitai ir paragai:

VALDYTOJAS: TVARKYTOJAS:
UAB , Lietuvos dujy tiekimas* UAB , Lietuvos pastas*
Zvejy g. 14, 09310 Vilnius J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius
Imonés kodas 303383884 Imonés kodas: 121215587
PVM moketojo kodas: LT100008860617 PVM kodas: LT212155811
Tel. (8 5) 278 2998, faksas (8 5) 278 2115 A. s. Nr. LT71 7044 0600 0018 7388
Saskaita Nr. LT44 7044 0600 0799 3076 AB SEB bankas
Bankas: AB SEB bankas Banko kodas: 70440

Banko kodas: 70440 Tel. Nr. 8 700 55400



TECHNINE SPECIFIKACIJA*

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI
1.1.Klientas — UAB , Lietuvos dujy tiekimas®
1.2. Uzsakovas — UAB ,Verslo aptarnavimo centras®
1.3. Paslaugy teikéjas — akio subjektas, su kuriuo Klientas sudaro Sutartj.
1.4. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Kiiento ir Paslaugy teikgjo del Pirkimo objekto.
1.5. Mokétojas — asmuo, Paslaugy teikejo jmoky surinkimo vietose mokantis uz slektros energijg.

1.6. Mokéjimo nurodymas pervesti imoka — rasytinis ar elektroninis mokefimo dokumentas pagal kurj
Moketojas nurodo Paslaugy teikejui pervesti leésas Klientui.

1.7.Imoka — Moketojo grynaisiais ar negrynaisiais pinigais pagal Mokejimo nuredymg pervesti jmoka
sumoketos leSos,

1.8. Paslaugos — Kliento perkama jmoky surinkimo paslauga, kaip nurodyta Pirkimo dokumenty prieduose.

2. PIRKIMO OBJEKTAS
Jmoky surinkimo paslauga i§ AB Lietuvos pastas

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS
Ne daugiau kaip 16 600 vnt.

4. SUTARTINIY ISIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA
Imoky surinkimas vykdomas Paslaugy teikgjo kiienty aptarnavimo vietose / interneto kanaluose.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI
5.1. Esamos situacijos apraSymas

Atsizvelgiant j tai, kad elektros energijos tiekimas neéra infrastrukttros segmentui biidinga veikia, AB ,Energijos
skirstymo operatorius* vykdomag visuomeninio elektros energijos tiekimo veikla numatoma atskirti nuo elektros
energijos skirstymo veiklos ir perleisti ja kitai ,Lietuvos energijos* jmoniy grupés vaidomai imonei — UAB
sLietuvos duijy tiekimas®.

Isigydamas elektros energijos visuomeninio tiekimo veikla, UAB ,Lietuvos dujy tiekimas® privalés uztikrinti
nepertraukiamg elektros energijos tiekima pagal turimus esamo elektros energijos visuomeninio tiekéjo sutartis
su fiziniais asmenimis bei versio subjektais, o mokétojai tures atsiskaityti UAB | Listuvos dujy tiekimas* uz
teikiamas paslaugas.

Siuo tikslu perkama jmoky surinkimo i§ AB Lietuvos pastas paslauga, suteikianti galimybe mokéti UAB
sLietuvos dujy tiekimas*® u2 elekiros energijg pagal pateiktas sgskaitas.

6.2.  Pirkimo objekto aprasymas
Imoky surinkimo paslauga i AB Lietuvos pastas - Paslaugas sudaro:

|moky prigmimas Imoky uZ elektros energijos tiekima priemimas i§ moketojy Paslaugy teikéjo klienty
aptarnavimo padaliniuose grynais pinigais arba i§ mokétojo sgskaitos banke ir surinkty ey
pervedimas j Kliento Sutartyje nurodytas banko sgskaitas.

Jmoky Priimty jmoky duomeny administravimas - apdorojimas (kompiuteriniy byly formavimas,
administravimas duomeny apie jmokas Klientui perdavimas, mokéjimo dokumenty saugojimas Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka).

6. PRIEDAI
Priedas Nr. 1 - Jmoky surinkimo sutartis, Techninés sglygos pateikiamos sios sutarties Prieducse.




