Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU SUTARTIS

Nr.
Klaipéda

Klaipédos miesto savivaldybés administracija (toliau — Paslaugy gavéjas), atstovaujama
Savivaldybés administracijos direktoriaus Andriaus Zuko, veikian¢io pagal Savivaldybes
administracijos nuostatus, ir UAB ,Double LT*“ (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujama
direktoriaus Justino Liubinsko, toliau kartu vadinamos (-i) Salimis, o kiekviena(s) atskirai — Salimi,
sudareé Sia paslaugy pirkimo sutartj (toliau — Sutartis).

Sutartis sudaroma jvykdZius visas sporto baziy rezervacijos informacinés sistemos
sukiirimo, jdiegimo ir aptarnavimo paslaugy pirkimo atviro konkurso biidu procediiras Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo ir kity teisés akty nustatyta tvarka. Sutarties sudarymo
pagrindas — VieSyjy pirkimy komisijos protokolas 2024-08-13 Nr. ADM-415.

I. SUTARTIES OBJEKTAS IR JO KAINA

1. Sutarties objektas — sporto baziy rezervacijos informacinés sistemos (toliau —
sistema) sukiirimo, jdiegimo ir aptarnavimo paslaugos (toliau — paslaugos).

ISsamesné perkamy paslaugy informacija ir reikalavimai pateikiami
specifikacijoje (Sutarties 1 priedas).

Preliminari Sutarties kaina be PVM — 38 980,00 Eur (trisdeSimt astuoni tiikstanciai
devyni Simtai aStuoniasdeSimt eury 00 ct)*

Techninéje

*Paslaugy teikéjas néra PVM mokeétojas.

Eil. Paslaugy pavadinimas Kaina Eur | Kaina Eur
Nr. be PVM su PVM
Elektroninés patalpy ir sporto baziy rezervacijos informacinés
1. | sistemos sukiirimo ir jdiegimo paslaugos, jskaitant darbuotojy 28,000 28,000
apmokyma
1 meén. 1 meén. Paslaugy
Eil. Paslaugy paslaugy | paslaugy teikimo Kaina Eur | Kaina Eur
Nr. pavadinimas kaina Eur | kaina Eur laikotarpis be PVM su PVM
be PVM | suPVM P
1 2 B 4 5 6=3x5 7=4x5
Idiegtos elektroninés
patalpy ir sporto
baziy  rezervacijos
2. | informacinés 150 150 36 mén. 5400 5400
sistemos  garantinio
aptarnavimo
paslaugos
1 meén. 1 meén. Prelimina-
Eil. Paslaugy jkainis jkainis rus Kaina Eur | Kaina Eur
Nr. pavadinimas Eur be Eur su maksima- be PVM su PVM
PVM PVM lus kiekis*
1 2 3 4 5] 6=3x5 7=4x5
3. | Idiegtos elektroninés 30 30 36 mén. 1080 1080
patalpy ir sporto
baziy rezervacijos




informacinés
sistemos  talpinimo
tiekéjo  serveriuose
paslaugos*
1 val. 1 val. Prelimina-
Eil. Paslaugy jkainis jkainis rus Kaina Eur | Kaina Eur
Nr. pavadinimas Eur be Eur su maksima- be PVM su PVM
PVM PVM lus kiekis**
1 2 5 4 5 6=3x5 7=4x5
Papildomos
4. | programavimo 45 45 100 val. 4500 4500
paslaugos**
Bendra preliminari Sutarties kaina: | 38980,00 | 38980,00

*Paslaugy gavéjas nejsipareigoja talpinti sistemos Paslaugy teikéjo serveriuose, nesant
poreikio, Sios paslaugos gali biiti neuZsakomos;

**Paslaugy gavéjas nejsipareigoja nupirkti viso nurodyto maksimalaus kiekio, nesant
poreikio, Sios paslaugos gali biiti neuZsakomos.

2. Pradinés Sutarties verté yra apskaiCiuojama sudedant Sutarties 2 p. lentelés 1-2 eil.
pasiiilytas kainas be PVM su kaina be PVM, apskaiciuota sudauginus Sutarties 2 p. lentelés 3-4 eil.
nurodytus maksimalius paslaugy kiekius iS Paslaugy teikéjo pasialyty jkainiy be PVM, — 38 980,00
(trisdeSimt aStuoni tiikstanciai devyni Simtai aStuoniasdeSimt eury 00 ct) Eur be PVM. Pradinés
Sutarties verté nekinta per visa Sutarties vykdymo laikotarpj, iSskyrus, jei Sutarties verté perZitirima
pagal Sutarties 4.2 p. nurodytas jkainiy perZiiiros taisykles.

3. Kainodaros taisyklés:

3.1. Sutartyje nustatomas kainos apskaiciavimo biidas — fiksuota kaina
(Sutarties 2 p. lentelés 1-2 eil.) ir fiksuoti jkainiai (Sutarties 2 p. lentelés 3-4 eil.).
3.2 Sutarties kaina ir jkainis kei¢iami taikant Sias perZiiiros taisykles:

3.2.1. Visais atvejais, jstatymais pakeitus PVM dydj arba mokéjimo tvarka, tokie
pakeitimai turi buti taikomi toms paZymoms apie suteikty paslaugy verte ir PVM saskaitoms
faktiiroms, kurias Paslaugy teikéjas sudaro po tokiy pakeitimy jsigaliojimo, be atskiro Saliy
susitarimo. Tokiu atveju Sutarties kaina, jkainis be PVM — nekeiciami. Kitus, nei PVM, mokescius
reglamentuojanciy teisés akty pakeitimai negali biiti pagrindas perZituréti Sutarties kaina, jkainius,
kuriems taikoma perZiiira.

3.2.2.Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti Sutarties kainos,
jkainiy perskai¢iavimg ne anksCiau kaip po 6 ménesiy nuo paskutinés pirkimo, kurio pagrindu
sudaryta Si Sutartis, pasitlymy pateikimo termino dienos (jeigu perskaiciavimas jau buvo atliktas —
nuo paskutinio perskai¢iavimo pagal Sj punkta dienos), jeigu Valstybés duomeny agentiiros
(www.stat.gov.It) kas ketvirtj skelbiamo tikio subjektams suteikty paslaugy kainy indekso ,,J6209 Kita
informaciniy technologijy ir kompiuteriy paslaugy veikla“ pokytis (k), apskaiciuotas kaip nustatyta
4.2.3. p., yra didesnis kaip 10 proc. Atlikdamos perskai¢iavimg, Salys vadovaujasi Valstybés
duomeny agentiiros vieSai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés
duomenimis, i3 kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybés duomeny agentiiros ar
kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.

3.2.3.Nauja Sutarties kaina, jkainiai apskaiCiuojami pagal formule:

k
100 *¢

a — Sutarties kaina (jkainis) (Eur be PVM) (jei ji(s) jau buvo perskaiciuota(s), tai po
paskutinio perskaiciavimo);

a; — perskaiciuota(s) (pakeista) Sutarties kaina (jkainis) (Eur be PVM);

k — pagal tkio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksa ,,J6209 Kita informaciniy
technologijy ir kompiuteriy paslaugy veikla“ apskaiciuotas kitos informaciniy technologijy ir

a,=a+ Jkur:



http://www.stat.gov.lt/

kompiuteriy paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,,.k* reikSmé skaiciuojama
pagal formule:

_Indnaujausias 100 100 k
=T 0, e X , (proc.), kur:

Indpaujousios — kreipimosi dél Sutarties kainos (jkainio) perskai¢iavimo isiuntimo kitai Saliai
data naujausias paskelbtas tikio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksas ,J6209 Kita
informaciniy technologijy ir kompiuteriy paslaugy veikla“;

Indraia — laikotarpio pradzZios datos (ménesio) iikio subjektams suteikty paslaugy kainy
indeksas ,J6209 Kita informaciniy technologijy ir kompiuteriy paslaugy veikla“. Pirmojo
perskaiCiavimo atveju laikotarpio pradZia (ménuo) yra paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta
Si Sutartis, pasitlymy pateikimo termino dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju
laikotarpio pradZia (ménuo) yra paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo
indekso reikSmés ménuo.

3.2.4. Esamos ir bazinés kainos indeksy Saltinis — Valstybés duomeny agentiiros duomeny
bazés. Siuos indeksus galima rasti (Zingsniai): https:/osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
pasirenkant: Ukis ir finansai (makroekonomika) — Kainy indeksai, pokyciai ir kainos — Ukio
subjektams suteikty paslaugy kainy indeksai (PKI) ir kainy pokyciai — Ukio subjektams suteikty
paslaugy kainy indeksai — Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksai (2015 m. — 100) —
Lentelés parinktys — Ekonominés veiklos raSis — PaZymima ,J6209 Kita informaciniy
technologijy ir kompiuteriy paslaugy veikla“ — Nurodomas laikotarpis.

3.2.5. Skaiciavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolesniems skaiciavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuota kaina ,,a“ suapvalinama iki dviejy skaitmeny po kablelio.

3.2.6. Vélesnis Sutarties kainos (jkainio) perskaiciavimas negali apimti laikotarpio, uz
kurj perskaiciavimas jau buvo atliktas. Perskaiciuota(s) Sutarties kaina (jkainis) jforminami
rasytiniu Saliy susitarimu. Salys privalo sudaryti susitarimg del Sutarties kainos (jkainio)
perskaiciavimo per 15 darbo dieny nuo Salies praSymo kitai Saliai perskaiciuoti Sutarties kaing
(jkainj) pateikimo dienos. Salys privalo susitarime dél Sutarties kainos (jkainio) perskai¢iavimo
nurodyti indekso reikSme laikotarpio pradZioje ir jos nustatymo data, indekso reikSme laikotarpio
pabaigoje ir jos nustatymo data, kainy pokytj (k), perskaiCiuotq Sutarties kaing (jkainj),
perskaiCiuota pradinés Sutarties verte. Susitarimas padidinti / sumaZinti Sutarties kaing (jkainj), ir
atitinkamai pakeisti pradinés Sutarties verte jsigalioja Sutarties Salims pasirasius susitarima, kuris
bus laikomas sudétine Sutarties dalimi. PerskaiCiuota kaina (jkainis) taikomi paslaugoms, kurios
suteiktos po Susitarimo jsigaliojimo dienos.

3.3. Jeigu Sutartyje fiksuojama kaina ir jkainiai be PVM, o Sutarties
vykdymo metu Paslaugy teikéjui atsiranda pareiga mokéti PVM tarifg (pvz. Paslaugy
teikéjas tampa PVM mokétoju ir pan.), tokiu atveju — vykdant Sutartj, Sutarties kaina,
jkainiai — nekei¢iami.

3.4. Visas paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas suteiks savavaliSkai, nesilaikydamas
Sutartyje, Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytos tvarkos, t. y., nesuderinus su Paslaugy
gavéju, Paslaugy gaveéjui ju nejsigijus VieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka ir deél tokiy
paslaugy nesudarius rastisky susitarimy, Paslaugy teikéjui uz tokias paslaugas nebus apmokama.

II. SUTARTIES VYKDYMO TERMINAI

5. Sistemos sukiirimo ir jdiegimo paslaugos turi biiti suteiktos ne véliau kaip per 6 meén.
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, jskaitant darbuotojy mokymus.

6. Paslaugy teikéjas turi teikti garantinio aptarnavimo paslaugas ir taisyti visas pastebétas
klaidas, konsultuoti paskirtus Paslaugy gavéjo atstovus 36 ménesius nuo sistemos perdavimo
Paslaugy gavéjui naudoti dienos. Atskiry paslaugy teikimo terminai nurodyti Techninéje
specifikacijoje.

7. Prievoliy vykdymo terminas, nurodytas Sutarties 5 p., gali biiti pratestas Paslaugy


https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/

gavéjo ir Paslaugy teikéjo raSytiniu susitarimu, jeigu atsiranda Zemiau iSvardytos aplinkybes.
Paslaugy teikéjas turi teise j termino pratesimg tokia trukme, kiek tesiasi Sios aplinkybes ir dél jy
Paslaugy teikéjas negali teikti paslaugy:

7.1. Paslaugy gavéjas nevykdo ir (ar) netinkamai vykdo Sutartimi jam nustatytus
isipareigojimus ir todél Paslaugy teikéjas negali tinkamai vykdyti jsipareigojimy iS dalies arba
visisSkai;

7.2. Paslaugy gavéjo Paslaugy teikéjui pateikiami nurodymai turi jtakos Paslaugy teikéjo
prievoliy jvykdymo terminams;

7.3. pasikeicia arba panaikinami teisés aktai, kurie turi jtakos sutartiniy prievoliy
vykdymui, arba jsigalioja nauji teisés aktai.

8. Jeigu Paslaugy teikéjas mano, kad pagal kurig nors 7 p. nurodyta nuostatg jam gali biiti
suteikta teise gauti kokj nors termino pratesima, tai Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant rastu
pranesti Paslaugy gavéjui, nurodydamas nuo Paslaugy teikéjo nepriklausantj jvykj arba aplinkybes,
del kuriy kyla Sis reikalavimas ir Paslaugy teikéjas gali jgyti teise j termino pratesimg atitinkamai
atidedant prievoliy vykdymo termino pabaigos data. [vykis arba aplinkybés, kuriomis grindZiama
bitinybé pratesti terming, jokiu bidu negali priklausyti nuo Paslaugy teikéjo. Sutarties vykdymo
termino pratesimas jforminamas Sutarties Saliy atstovy pasiraSomu papildomu susitarimu, kuris
tampa neatsiejama Sutarties dalimi. Pratesus Sutarties 5 p. nustatytg prievoliy vykdymo termina,
fiksuota kaina (Sutarties 2 p. lentelés 1-2 eil.) nesikeicia.

II1. ATSISKAITYMAI IR MOKEJIMAI

9. Paslaugy teikéjui uZ suteiktas paslaugas apmokama:

9.1. uz sistemos sukiirimo ir jdiegimo paslaugas ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny
nuo dokumenty, patvirtinanciy suteiktas paslaugas (saskaitos faktiiros, Saliy pasiraSyto suteikty
paslaugy priemimo—perdavimo akto), gavimo dienos;

9.2. uZ sistemos garantinio aptarnavimo paslaugas mokama kas ketvirtj, ne véliau kaip per
30 kalendoriniy dieny nuo dokumenty, patvirtinanciy suteiktas paslaugas (saskaitos faktiiros, Saliy
pasiraSyto suteikty paslaugy priémimo—perdavimo akto), gavimo dienos;

9.3. uz sistemos talpinimg Paslaugy teikéjo serveriuose mokama kas ketvirtj (jei
uZsakoma), ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo dokumenty, patvirtinanciy suteiktas
paslaugas (saskaitos faktiiros, Saliy pasirasyto suteikty paslaugy priémimo—perdavimo akto),
gavimo dienos;

9.4. uZ papildomas faktiSkai suteiktas programavimo paslaugas mokama ne véliau kaip per
30 kalendoriniy dieny nuo dokumenty, patvirtinanciy suteiktas paslaugas (saskaitos faktiiros, Saliy
pasiraSyto suteikty paslaugy priémimo—perdavimo akto), gavimo dienos.

10. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Paslaugy gavéjui pateikti saskaitas atsiskaitymams su
Paslaugy teikéju. Jeigu Sutartj pasiraSo tiekéjy grupé, atsiskaitymas vykdomas su pagrindiniu
partneriu, tokiu atveju saskaitas Paslaugy gavéjui jsipareigoja teikti pagrindinis partneris. Visos
Paslaugy teikéjo saskaitos apmoketi turi biiti pateikiamos Paslaugy gaveéjui tik elektroniniu budu:

10.1. naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis (pasiekiama adresu
www.esaskaita.eu);

10.2. elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry
standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 Del nuorodos i Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy sgraSo
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19),
gali biiti teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis elektroninémis priemonémis;

10.3. Paslaugy gavéjas elektronines sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis
informacinés sistemos ,,E. sgskaita“ priemonémis, iSskyrus VieSujy pirkimy jstatymo 22 straipsnio
12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroniné saskaita fakttira suprantama kaip saskaita fakttira, iSrasyta,
perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu ir
elektroniniu budu.



http://www.esaskaita.eu/

11. Paslaugy gaveéjas gali atsiskaityti tiesiogiai su subteikéju (-ais), nurodytu (-ais)
Sutartyje, vykdanciu (-iais) Paslaugy teikéjo sutartines prievoles, jei subteikéjas iSreiSkia norg
pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe. Tokiu atveju turi biiti sudaroma triSalé sutartis tarp
Paslaugy gavéjo, Paslaugy teikéjo ir subteikéjo, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su
subteikéju tvarka. Paslaugy teikéjas turi teise prieStarauti nepagristiems mokéjimams. Tiesioginio
atsiskaitymo su subteikéjais galimybé nekeiCia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties
jivykdymo. Jeigu sudaroma triSalé sutartis tarp Paslaugy gavéjo, Paslaugy teikéjo ir subteikéjo dél
tiesioginio atsiskaitymo galimybés, Paslaugy teikéjas jsipareigoja Paslaugy gavéjui pateikti saskaitg
dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju.

12. Finansavimo Saltinis: Savivaldybés biudZeto 1éSos, Nr. 011 Kiino kultiiros ir sporto
plétros programa, priemoné: 011-02-08 Sporto infrastruktiiros uZimtumo stebéjimas bei fiskalinés
sistemos jvedimas.

IV. SALIU JSIPAREIGOJIMAI

13. Paslaugy gavéjas jsipareigoja:

13.1. sudaryti Paslaugy teikéjui visas salygas, suteikti informacija ar dokumentus,
reikalingus Sutartyje numatytoms paslaugoms suteikti;

13.2. priimti ir sumokéti uZ laiku ir tinkamai suteiktas paslaugas Sutartyje nustatytais
terminais ir tvarka.

14. Paslaugy gavéjas turi teise:

14.1. pareiksti pastabas dél paslaugy teikimo rezultato trikumuy;

14.2. nepriimti netinkamai, nekokybiSkai suteikty paslaugy, iki kol bus iStaisyti nurodyti
trikumai;

14.3. nuspresti netalpinti sistemos Paslaugy teikéjo serveriuose;

14.4. neuZsakyti papildomy programavimo paslaugy.

15. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

15.1. pasiraSius Sutartj, taCiau ne veliau negu Sutartis pradedama vykdyti, pateikti
Paslaugy gavéjui tuo metu Zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
Taip pat jsipareigoja informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo
metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau;

15.2. teikti paslaugas pagal Sutartj, kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai;

15.3. teikiant paslaugas bendradarbiauti su Paslaugy gavéju;

15.4. savarankiSkai apsirtipinti materialiniais iStekliais, reikalingais Sutartyje numatytoms
paslaugoms suteikti;

15.5. garantuoti, kad naudojama technologija uZtikrins reikiamg duomeny sauguma bei
greitos veikos stabiluma;

15.6. uztikrinti iS Paslaugy gavéjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialuma bei apsauga;

15.7. uztikrinti, kad Paslaugy teikéjas ir bet kurie asmenys, veikiantys jo vardu, yra gave
visus bitinus leidimus, kvalifikacijos dokumentus, leidZiancius uZsiimti Sioje Sutartyje nustatyta
veikla, kuri yra Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy dalis. Jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija
deél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy
teikéjas jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokig teise turintys asmenys;

15.8. uZtikrinti, kad paslaugas teiks specialistai, nurodyti pateiktame konkursiniame
pasiiilyme;

15.9. savo saskaita ir laiku nedelsdamas iStaisyti netikslumus ir paSalinti pagrjstus
trikumus, kuriuos nurodo Paslaugy gaveéjas;

15.10. atsakyti uZ subteikéjy, kity tikio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi, prisiimtus
isipareigojimus, ju jvykdyty jsipareigojimy kokybe ar padarytg Zala;

15.11. atlyginti Paslaugy gavéjo nuostolius, atsiradusius dél Paslaugy teikéjo kaltés — dél
sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo, normatyviniy dokumenty reikalavimy pazeidimo;



15.12. vykdyti visus teisétus ir neprieStaraujancius Sutarties nuostatoms rastiSkus Paslaugy
gavejo nurodymus, susijusius su Sutarties vykdymu;

15.13. nedelsdamas rasStu informuoti Paslaugy gavéja apie bet kurias aplinkybes,
trukdancias ar galincias sutrukdyti Paslaugy teikéjui tinkamai suteikti paslaugas nustatytais
terminais;

15.14. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose teises
aktuose, biitinus Sutarciai vykdyti;

15.15. jei Paslaugy teikéjas yra tiekéjy grupé, veikianti pagal jungtinés veiklos sutartj, tokiu
atveju jungtinés veiklos partneriai jsipareigoja solidariai atsakyti Paslaugy gavéjui uz Sutarties
vykdyma;

15.16. atlyginti Paslaugy gavéjo patirtq Zalg ir nuostolius, kurie kilty Paslaugy teikéjui
pazeidus Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo (Sutarties 2 priedas) nuostatas arba BDAR ir
kity asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus, jskaitant atsakomybe,
kuri biity pritaikyta Paslaugy gaveéjui dél Paslaugy teikéjo veiksmy ar neveikimo, paZeidZiancio
Susitarima ar teisés akty reikalavimus.

16. Paslaugy teikéjas turi teise:

16.1. naudotis Lietuvos Respublikos jstatymuose numatytomis Paslaugy teikéjo teisémis;

16.2. gauti apmokéjimqg uz laiku ir tinkamai suteiktas paslaugas pagal Sutartyje nustatytas
salygas ir tvarka.

V. SALIU ATSAKOMYBE

17. Paslaugy gavéjas, nesumokeéjes uz suteiktas paslaugas per Sutartyje nustatyty termina,
Paslaugy teikéjui rastiSkai pareikalavus, moka Paslaugy teikéjui 0,02 proc. dydZio delspinigius uz
kiekvieng pavéluota sumokéti dieng nuo laiku neapmokétos sumos.

18. Paslaugy teikéjui nustatoma 200 Eur vertés bauda uz nekokybiskai suteiktas paslaugas
ir (ar) kitus Sutarties paZeidimus, kuriy neapima Sutarties 19-20 p., surasant paZeidimo aktg uz
kiekvieng nustatytg atvejj. PaZeidimo aktas suraSomas dalyvaujant Paslaugy teikéjo atstovui. Jeigu
jis neatvyksta sutartu laiku arba atsisako dalyvauti, paZzeidimo aktas suraSomas jam nedalyvaujant.
Bauda gali biti iSskaiCiuojama iS Paslaugy teikéjui mokeétinos sumos. Jei paslaugos suteiktos
nekokybiskai, Paslaugy gavéjas nustato termina, per kurj trikumai turi biiti paSalinti, per $j terming
nepasalinus triikumy, numatyta bauda taikoma pakartotinai.

19. Paslaugy teikéjas, paZeides Sutarties 5 p. ir (ar) Techninéje specifikacijoje nurodytus
paslaugy teikimo terminus, moka Paslaugy gaveéjui 20 Eur dydZio delspinigius uZ kiekvieng
pavéluota dieng ar valanda (priklausomai nuo to, koks paslaugy suteikimui nurodytas laiko matas),
iki kol jvykdomos prievolés. Delspinigiai gali biiti iSskaiCiuojami iS Paslaugy teikéjui mokétiny
sumy.

20. Paslaugy teikéjui nustatoma 500 Eur vertés bauda uz kiekvieng Sutarties vykdymo metu
pasitelkta, ta¢iau Sutartyje nustatyta tvarka neiSvieSintg tikio subjekta, kurio pajégumais remiamasi,
ir (ar) subteikéja, surasant pazeidimo akta uz kiekvieng nustatyta atveji. PaZeidimo aktas suraSomas
dalyvaujant Paslaugy teikéjo atstovui. Jeigu jis neatvyksta sutartu laiku arba atsisako dalyvauti,
paZeidimo aktas suraSomas jam nedalyvaujant. Bauda gali biiti iSskaiCiuojama iS Paslaugy teikéjui
mokeétinos sumos.

21. Paslaugy teikéjui neuztikrinant paslaugy kokybeés, taip pat vilkinant paslaugy teikimg ar
piktnaudZiaujant, Paslaugy gavéjas, siekdamas apginti savo teisétus interesus, gali atlikti
neapmokeéty sumy jskaitymus j nuostolius (vienaSalius sandorius).

22. Salys susitaria, kad esminiu Sutarties pazeidimu bus laikomas:

22.1.pazZeidimas, atitinkantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio 2
dalies kriterijus, nepaisant to, kad tokie nebuvo apibréZzti Sutartyje;

22.2.pazeidimas, kai Paslaugy teikéjas, raStiSkai jspétas, be objektyviy priezasciy
neuztikrina paslaugy kokybés;

22.3.pazeidimas, kai Paslaugy teikéjas pradelsia Sutarties 5 p. nustatyta terming daugiau



kaip 30 kalendoriniy dieny dél savo kaltés arba dél aplinkybiy, uZ kurias atsakingas Paslaugy
teikéjas;

22.4.pazeidimas, kai Paslaugy teikéjas neiStaiso Sutarties paZeidimo per Paslaugy gavéjo
nurodytq terming;

22.5.pazeidimas, kai Paslaugy gavéjas rastiskai jspétas daugiau nei 30 kalendoriniy dieny be
objektyviy prieZasCiy nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus.

VI. KITOS SUTARTIES SALYGOS

23. Sutarties nutraukimas pries terming:

23.1. Paslaugy gavéjas, jspéjes Paslaugy teikéja prieS 30 kalendoriniy dieny, turi teise
vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir pareikalauti iS Paslaugy teikéjo atlyginti Paslaugy gavéjo patirtus
nuostolius, jeigu:

23.1.1. Paslaugy teikéjas per pagristai nustatyta laikotarpj nejvykdo Paslaugy gavéjo
nurodymo iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

23.1.2. Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tkine veikla arba
kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiSka situacija;

23.1.3. po rastisko Paslaugy gavéjo jspéjimo Paslaugy teikéjas neuZtikrina paslaugy kokybeés
ar nevykdo kity Sutarties salygy arba rastiSkai perspétas dar kartq jas paZeidZia;

23.1.4. paaiskéja, kad Paslaugy teikéjas ir (ar) jo pasitelkiamas tkio subjektas, kurio
pajégumais (kvalifikacija) remiamasi, ir (ar) subteikéjas tuo atveju, kai Siy subjekty vykdomos
sutarties dalis yra daugiau kaip 10 proc., atitinka Tarybos Reglamente (ES) 2022/576 nustatytus
draudimus;

23.1.5. paaiskéja, kad Paslaugy teikéjas ir (ar) jo pasitelkiamas tkio subjektas, kurio
pajégumais (kvalifikacija) remiamasi, ir (ar) subteikéjas ar nebeatitinka VieSyjy pirkimy jstatymo
37 str. 9 d. ar 47 str. 9 d. reikalavimy;

23.1.6. Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytais
atvejais.

23.2. Paslaugy gavéjas, jspéjes Paslaugy teikéja prieS 30 kalendoriniy dieny, turi teise
vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, jei paslaugoms neskiriamas finansavimas. Nutraukus Sutartj Siuo
pagrindu, Paslaugy teikéjas turi teise | tiesioginiy nuostoliy, nevirSijanciy 400 Eur, atlyginima,
pateikiant tiesioginius nuostolius pagrindZiancCius dokumentus.

23.3. Paslaugy gavéjas arba Paslaugy teikéjas turi teise, jspéjes kita Salj pries 30
kalendoriniy dieny, vienaSaliSkai nutraukti Sutartj dél esminio paZeidimo. Nutraukus Sutartj dél
Paslaugy teikéjo esminio Sios Sutarties paZeidimo, Paslaugy gavéjas, vadovaudamasis vieSuosius
pirkimus reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka, jtraukia Paslaugy teikéja j Nepatikimy
tiekéjy sarasa. Ispéjus Pasaugy teikéja apie esminj Sutarties paZeidima, Sutartis laikoma nutraukta
po 30 kalendoriniy dieny nuo jspéjimo Paslaugy teikéjui iSsiuntimo dienos. Laikoma, kad siuntimo
ir gavimo diena sutampa, kai praneSimas yra siunciamas el. pastu.

23.4. Paslaugy gavéjui arba Paslaugy teikéjui vienaSaliSkai nutraukus Sutartj, Paslaugy
teikéjas privalo perduoti iki Sutarties nutraukimo datos jau suteiktas paslaugas, Salims pasirasant
priemimo—perdavimo aktg. Paslaugy gavéjas privalo apmokéti uZ jau suteiktas paslaugas, iS
mokeétiny sumy iSskaiciaves netesybas ir nuostolius.

23.5. Paslaugy teikéjas neturi teisés vienaSaliSkai nutraukti Sutarties nesant pagrindo,
nurodyto Sutartyje arba Lietuvos Respublikos teisés aktuose. VienaSaliSkai nutraukes Sutartj,
Paslaugy teikéjas moka 10 proc. dydZio baudq nuo pradinés Sutarties vertes.

24. Nenugalimos jégos aplinkybés:

24.1. Salis gali biti visiskai ar i§ dalies atleidZiama nuo atsakomybés dél ypatingy ir
neiSvengiamy aplinkybiy — nenugalimos _jégos (force majeure), nustatytos ir jas patyrusios Salies
jrodytos pagal Civilinj kodeksa, jeigu Salis nedelsdama pranesé kitai Saliai apie klitj bei jos
poveikj jsipareigojimams vykdyti.

24.2. Nenugalimos jégos aplinkybiy savoka apibréziama ir Saliy teisés, pareigos ir



atsakomybé esant Sioms aplinkybéms reglamentuojamos Civilinio kodekso 6.212 straipsnyje bei
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése
(Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimas Nr. 840 ,,Dél Atleidimo nuo
atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®).

24.3. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy prievolei
vykdyti prekiy, Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy arba Salies kontrahentai paZeidZia savo
prievoles. Nenugalima jéga (force majeure) taip pat nelaikomos Salies veiklai turéjusios jtakos
aplinkybes, j kuriy galimybe Salys, sudarydamos Sutartj, atsizvelge, t. y. Lietuvoje pasitaikancios
aplinkybés, valstybés ar savivaldos institucijy sprendimai, sukéle bet kurios i§ Saliy
reorganizavima, privatizavima, likvidavima, veiklos pobuidZio pakeitimg, stabdyma (trukdyma),
kitos aplinkybés, kurios turéty biti laikomos ypatingomis, bet Lietuvoje Sutarties sudarymo metu
yra tikétinos.

24.4. Jei kuri nors Sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybés, dél kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama (ne veéliau kaip per 3
darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar suZinojimo apie jy atsiradimq) informuoja apie tai
kita Salj, praneSdama apie aplinkybiy pobiidj, galimg trukme ir tikéting poveikj. Jei Paslaugy
gavéjas rastu nenurodo kitaip, Paslaugy teikéjas toliau vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj
tiek, kiek jmanoma, ir ieSko alternatyviy biidy savo jsipareigojimams, kuriy vykdyti nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybés netrukdo, vykdyti.

24.5. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad jis neZino apie nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybes, kuriy Sutarties Salys negali numatyti ar isvengti, nei kaip nors pasalinti ir dél kuriy
visiSkai ar iS dalies biity nejmanoma vykdyti Sutartyje nustatyty jsipareigojimuy.

24.6. Jeigu Sutarties Salis, kurig paveiké nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés,
émesi visy pagristy atsargos priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumaZinty su tuo susijusias
iSlaidas, panaudojo visas reikiamas priemones, kad Si Sutartis biity tinkamai jvykdyta, Sutarties
Salies nesugebéjimas jvykdyti Sioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy nebus traktuojamas kaip
Sutarties paZeidimas ar Sutarties jsipareigojimy nevykdymas. Pagrindas atleisti Sutarties Salj nuo
atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy atsiradimo momento
arba, jeigu apie ja néra laiku praneSta, nuo praneSimo momento. Laiku nepraneSusi apie
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes, jsipareigojimy nevykdanti Salis tampa i§ dalies
atsakinga uZ nuostoliy, kuriy prieSingu atveju biity buve iSvengta, atlyginima.

24.7. Jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés trunka ilgiau kaip 90 kalendorlmq
dieny, tada bet kuri Sutarties Salis turi teise nutraukti Sutartj, jspéjusi apie tai kita Salj prie§ 40
kalendoriniy dieny. Jei pasibaigus Siam 40 kalendoriniy dieny laikotarpiui nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybés vis dar yra, Sutartis nutraukiama ir pagal Sutarties salygas Salys atleidZiamos
nuo tolesnio Sutarties vykdymo.

25. Sutarties vykdymo sustabdymas:

25.1. Sutarties vykdymas gali biti sustabdomas atsiradus aplinkybéms, kurios nebuvo
Zinomos iki Sutarties sudarymo. Jei Sutartis stabdoma ne Paslaugy teikéjo praSymu, Paslaugy
gavejas apie Sutarties stabdyma jspéja Paslaugy teikéja ne véliau kaip likus 5 darbo dienoms iki
stabdymo pradZios. Stabdymo aplinkybés:

25.1.1. dokumenty derinimo procesas uZtruko ne dél nuo Paslaugy teikéjo priklausanciy
aplinkybiy;

25.1.2. paaisSkeéjo, kad reikalingi atitinkami leidimai ar kiti dokumentai, be kuriy tolimesnis
Sutarties vykdymas nebegalimas ir pan.;

25.1.3. atsiranda uZdelsimas, kliitys ar trukdymai, kuriy atsiradimui Paslaugy teikéjas neturi
jtakos ir uZ kuriuos jis neatsako ir kurie sukelti ir priskirtini tretiesiems asmenims (subteikéjai, tikio
subjektai, kuriy pajégumais remiamasi, nelaikomi treciaisiais asmenimis);

25.1.4. esant ekstremaliai situacijai dél ligos epidemijos, pandemijos (tokios, kaip COVID-
19 ir pan.) ir (ar) su tuo susijusiy teisés aktais jvesty salygy ir (ar) kity, su ekstremalia situacija
susijusiy, taCiau iS anksto neZinomy ir negalimy numatyti aplinkybiy, kuriy joks patyres Paslaugy
teikéjas nebiity galéjes tikeétis ar kity aplinkybiy, kurios nebuvo Zinomos pirkimo vykdymo metu ir



su kuriomis susidurty bet kuris Paslaugy teikéjas, Sutartis tampa objektyviai nebegalima vykdyti ir
Paslaugy teikéjas pateikia Paslaugy gavéjui dokumentus, pagrindZiancius aplinkybes uZ visa
laikotarpj, dél kuriy Paslaugy teikéjas nebegali vykdyti prievoliy. Paslaugy gavéjas, jvertines
pateiktus pagrindZiancius dokumentus, priima sprendimg dél Sutarties stabdymo;

25.1.5. dél kity aplinkybiy, kurios nebuvo Zinomos pirkimo vykdymo metu ir su kuriomis
susidurty bet kuris Paslaugy teikéjas.

25.2. Sutarties vykdymas taip pat gali biiti stabdomas, kad buty galima patikrinti, ar iS
tikryjy buvo padaryta klaidy ar paZeidimy, taip pat tais atvejais, kai nustatoma netikslumy
techninéje dokumentacijoje. Klaida ar paZeidimas — tai bet koks Sutarties, galiojancio teisés akto
pazZeidimas ar teismo sprendimo nevykdymas, atsirades dél veikimo ar neveikimo.

25.3. Ivykus Sutarties 25.1 p. nurodytoms aplinkybéms, Sutartis gali biiti stabdoma iki
atsiradusiy aplinkybiy pasibaigimo.

25.4. Sutarties 25.1-25.2 p. nurodytais atvejais sustabdZius Sutarties vykdyma, Paslaugy
gavejui nebus taikomos kokios nors sankcijos ar reikalavimai atlyginti kokius nors nuostolius (pvz.:
negautos pajamos, pelnas, pravaikstos ir kt.), numatytus Sutarties ar teisés aktais dél Sutarties
sustabdymo, o Paslaugy teikéjui — uz Sutarties vykdymo terminy nesilaikyma, jei nustatoma, kad
Sutartis sustabdoma jvykus 25.1 p. nurodytoms aplinkybéms ar, kad minéta klaida ar paZeidimas
padaryti ne deél Paslaugy teikéjo kalteés.

25.5. Sutarties vykdymo sustabdymas visais atvejais jforminamas rasytiniu Saliy susitarimu,
sudarant papildomga susitarima prie Sutarties.

25.6. Jei Sutarties vykdymas sustabdomas daugiau nei 90 kalendoriniy dieny ir stabdoma ne
del Paslaugy teikéjo kaltés, Sutartis gali biiti nutraukta rasytiniu Saliy susitarimu.

25.7. Apie Sutarties vykdymo atnaujinimg Paslaugy gavéjas informuoja Paslaugy teikéja ne
véliau kaip likus 2 darbo dienoms iki atnaujinimo.

26. Gincy sprendimo tvarka: kiekvienas gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis i$
Sutarties ar su ja susijes, turi biiti sprendZiamas deryby biidu vadovaujantis Civiliniu kodeksu,
VieSyjy pirkimy jstatymu, kitais teisés aktais, pirkimo dokumentais su visais Siy dokumenty
priedais, Paslaugy teikéjo pasiilymo dokumentais. Jeigu anksciau nurodyti gincai, nesutarimai ar
reikalavimai negali biiti i§spresti deryby biidu per 15 kalendoriniy dieny, tai Salys susitaria spresti
juos Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka, paduodamos ieskinj teismui
pagal Paslaugy gavéjo buveinés vieta, nurodyta Juridiniy asmeny registre.

27. Ukio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi, subteikéjy, specialisty keitimo,
jitraukimo tvarka:

27.1. Paslaugy teikéjas SutarCiai vykdyti pasitelkia kvazisubtiekéjus: Laimong Stankiing,
Deimanta Spucj, Manta Totila.

27.2. Sutarties vykdymo metu Paslaugy teikéjas rastu kreipesis | Paslaugy gavéja ir gaves
raStiSka jo sutikima, gali keisti ir (ar) jtraukti naujq tikio subjekta, kurio pajégumais remiamasi, ir
(ar) subteikéja, ir (ar) kvazisubtiekéja.

27.3. Jeigu Paslaugy teikéjas nori keisti ir (ar) j Sutarties vykdyma nori jtraukti naujq ikio
subjektq, kurio pajégumais remiamasi, Paslaugy teikéjas turi pateikti dokumentus, patvirtinancius,
kad naujas tkio subjektas, kurio pajégumais remiamasi, neatitinka paSalinimo pagrindy ir atitinka
konkurso salygy apraSe iikio subjektui, kurio pajégumais remiamasi, nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus. Jei keiCiamas ir (ar) naujai pasitelkiamas tkio subjektas, kurio pajégumais remiamasi,
atitinka paSalinimo pagrindus ir (ar) neatitinka nustatyty kvalifikacijos reikalavimy, Paslaugy
gavéjas reikalauja, kad Paslaugy teikéjas per Paslaugy gavéjo nustatyta terming pakeisty minéta
ukio subjekta, kurio pajégumais remiamasi, reikalavimus atitinkanciu kitu tkio subjektu, kurio
pajégumais remiamasi, o Paslaugy teikéjui to nepadarius, Paslaugy gavéjas turi teise vienasaliSkai
nutraukti Sutartj.

27.4. Jeigu Paslaugy teikéjas nori keisti ir (ar) | Sutarties vykdyma nori jtraukti nauja
subteikéja, Paslaugy gavéjas gali pareikalauti, kad Paslaugy teikéjas pateikty dokumentus,
jrodancius subteikéjo teise verstis atitinkama veikla, kuriai jis pasitelkiamas. Bet kuriuo atveju (ar



dokumentai pareikalaujami ar ne) Paslaugy teikéjas jsipareigoja, kad jsipareigoja, kad Sutartj
vykdys tik tokia teise turintys asmenys.

27.5. Ukio subjekto, kurio pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéjo, ir (ar) kvazisubtiekéjo
pakeitimas ir (ar) jtraukimas jforminamas abiejy Saliy papildomu susitarimu prie Sutarties per 10
darbo dieny nuo Paslaugy gavéjo rastisko sutikimo iSsiuntimo Paslaugy teikéjui datos.

27.6. Jei ikio subjektui, kurio pajégumais remiamasi ir (ar) subteikéjui perduodamos
vykdyti Sutarties dalis yra daugiau kaip 10 proc., turi biti pateikiama tkio subjekto, kurio
pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéjo deklaracija dél Tarybos Reglamente (ES) 2022/576
nustatyty salygy. Kilus abejoniy, Paslaugy gavéjas turi teise reikalauti pateikti deklaracijoje dél
Tarybos Reglamente (ES) 2022/576 nustatyty salygy nebuvimo nurodytus duomenis patvirtinancius
dokumentus, nurodytus konkurso salygy apraSe. Jei keiCiamas ir (ar) naujai pasitelkiamas tkio
subjektas, kurio pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéjas atitinka Tarybos Reglamente (ES)
2022/576 nustatytus draudimus, Paslaugy gavéjas reikalauja, kad Paslaugy teikéjas per nustatyta
terming pakeisty minétg tkio subjekta, kurio pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéja, o Paslaugy
teikéjui to nepadarius, Paslaugy gavéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj.

27.7. Keiciant ir (ar) jtraukiant naujg tkio subjekta, kurio pajégumais remiamasi, ir (ar)
subteikéja, turi biti pateikiami dokumentai dél jo atitikties nacionalinio saugumo interesy
uztikrinimo reikalavimams pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 37 str. 9 d. (taikoma, jei Gikio subjektas,
kurio pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéjas teiks paslaugas, kuriy objektas apima VieSujuy
pirkimy jstatymo 92 straipsnio 13 dalyje numatytame sarase nurodyty BVPZ kody paslaugas), 47
str. 9 d., kurie buvo iSvardinti konkurso salygu apraSe. Jei kei¢iamas ir (ar) naujai jtraukiamas tikio
subjektas, kurio pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéjas neatitinka nacionalinio saugumo interesy
uztikrinimo reikalavimy pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 37 str. 9 d., 47 str. 9 d., Paslaugy gavéjas
reikalauja, kad Paslaugy teikéjas per nustatyta terming pakeisty minéta iikio subjekta, kurio
pajégumais remiamasi, ir (ar) subteikéja, o Paslaugy teikéjui to nepadarius, Paslaugy gavéjas turi
teise vienasSaliSkai nutraukti Sutartj.

27.8. Sutarties vykdymo metu atsiradus poreikiui (jei specialistas (nepriklausomai, ar tai
kvazisubtiekéjas, ar tiekéjo, ar Gikio subjekto, kurio pajégumais remiamasi, darbuotojas) netinkamai
vykdo ar atsisako vykdyti savo pareigas, ligos, mirties ar kitais, nuo Paslaugy teikéjo
nepriklausanciais atvejais) Paslaugy teikéjas gali keisti pasiilyme nurodytus specialistus tik gaves
Paslaugy gavéjo pritarima. Jeigu tenka keisti specialistg, kandidatas j jo vieta privalo turéti ne
Zemesne kvalifikacijg ir (ar) patirtj, nei nurodyta konkurso salygy apraso reikalavimuose. Paslaugy
teikéjas privalo pateikti sitilomo specialisto kvalifikacijq ir (ar) patirtj patvirtinancius dokumentus.
Paslaugy gavéjas privalo patikrinti, ar siilomo specialisto kvalifikacija atitinka reikalavimus, kurie
buvo nustatyti pirkimo dokumentuose. Jei Paslaugy teikéjas neranda naujo specialisto su tokiu pat
ar aukstesne kvalifikacija ir (ar) patirtimi, Paslaugy gavéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj.

28. Kitos Sutarties salygos:

28.1. Sutartis jsigalioja tik po to, kai ja pasiraso abiejy Saliy jgalioti atstovai.

28.2. Sutarties terminas — 43 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos (vadovaujantis VieSyjy
pirkimy jstatymo 86 str. 5 d. 4 p. gali biiti taikomas ilgesnis nei 3 mety Sutarties galiojimo
terminas). Jeigu bty pratestas prievoliy vykdymo terminas, Sutarties terminas pratesiamas tokiu
pat laikotarpiu (-iais) Saliy pasirasomu papildomu susitarimu.

28.3. Sutarties termino pabaiga neatleidZia nuo prievoliy pagal Sutartj jvykdymo.

28.4. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, iSskyrus tokias
Sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity paZeisti VieSyjy pirkimy jstatymo 17 straipsnyje nustatyti
principai ir tikslai bei tokius Sutarties salygy pakeitimus, kurie atitinka VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnio nuostatas.

28.5. Salys laiko paslaptyje savo kontrahento darbo veiklos principus ir metodus, kuriuos
suzinojo vykdydamos Sutartj, iSskyrus atvejus, kai Si informacija yra viesa arba atskleista jstatymy
numatytais atvejais. Salys susitaria, kad konkurso metu suZinota informacija apie kita Salj ir
Sutarties salygas yra konfidenciali informacija, kuri laikoma paslaptyje, iSskyrus tuos atvejus, kai
Sios informacijos gali biiti reikalaujama jstatymy nustatyta tvarka ar ji jau yra vieSai Zinoma.



28.6. Kiekviena Sutarties Salis padengs savo islaidas, susijusias su Sutarties pasiraSymu ir
vykdymu, i8skyrus atvejus, aiSkiai nurodytus Sutartyje.

28.7. Jeigu kurios nors Sutarties sglygos paskelbiamos negaliojanciomis, kitos Sutarties
salygos lieka toliau galioti.

28.8. Pasaugy gavéjas Paslaugy teikéjo pasitlyma, Sutartj ir Sutarties pakeitimus, iSskyrus
informacijq, kuriai taikomi VieSyjy pirkimy jstatymo 20 straipsnio 5 dalyje nurodyti konfidencialios
informacijos apsaugos reikalavimai arba kurios atskleidimas priestarauty informacijos ir duomeny
apsaugg reguliuojantiems teisés aktams arba visuomenés interesams, paZeisty teisétus konkretaus
tiekéjo komercinius interesus arba turéty neigiamg poveikj tiekéjy konkurencijai, ne véliau kaip per
15 dieny nuo Sutarties sudarymo ar pakeitimo dienos, bet ne véliau kaip iki pirmojo mokéjimo
pagal ji pradZios, VieSyjy pirkimy tarnybos nustatyta tvarka skelbia Centrinéje vieSyjuy pirkimy
informacinéje sistemoje (CVP IS).

28.9. Paslaugy gaveéjas VieSyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnio 2 dalyje nurodytais terminais
CVP IS skelbia informacijg apie Sutarties nejvykdZiusj ar netinkamai jq jvykdZiusj Paslaugy teikéjq
(tiekéjy grupés atveju — visus grupés narius), taip pat apie tkio subjektus, kuriy pajégumais rémesi
Paslaugy teikéjas ir kurie su Paslaugy teikéju prisiémeé solidarig atsakomybe uZ Sutarties jvykdyma,
jeigu paZeidimas jvykdytas dél tos Sutarties dalies, kuriai jie buvo pasitelkti. Paslaugy gavéjas
nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo VieSyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnio 1
dalies 1-4 punktuose nurodyty jvykiy dienos informuoja Paslaugy teikéjg apie tai, kad bus
paskelbta Siame papunktyje nurodyta informacija.

28.10. Paslaugy gavéjas VieSyjy pirkimy jstatymo 52 straipsnio 2 dalyje nurodytais
terminais CVP IS VieSyjy pirkimy tarnybos nustatyta tvarka skelbia informacijq apie Paslaugy
tiekéjq (tiekéjy grupés atveju — apie visus grupeés narius), kuris pirkimo procediiry metu nuslépé
informacijg ar pateiké melaginga informacijq arba dél pateiktos melagingos informacijos nepateiké
patvirtinanciy dokumenty pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 52 straipsnj.

29. Baigiamosios nuostatos:

29.1. Visi su Sutartimi susije praneSimai, praSymai, kiti dokumentai ar susiraSinéjimas yra
siunciami el. pastu ar faksu, jteikiami pasiraytinai, jy originalai visais atvejais jteikiami kitai Saliai
asmeniSkai ar siunCiami registruotu ar kurjeriniu paStu, kiekvienam iS jy Sutartyje nurodytu
atitinkamu adresu. Laikoma, kad siuntimo ir gavimo diena sutampa, kai praneSimas yra siun¢iamas
el. pastu ar faksu. Apie savo adreso ar kity rekvizity pasikeitima kiekviena Salis nedelsdama, taciau
ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo minéto pasikeitimo dienos rastu informuoja kita Salj. Kol apie
pasikeitusj adresa nustatyta tvarka nebuvo pranesta, ankstesniu adresu pristatyti laiSkai (praneSimai)
yra laikomi gautais.

29.2. Sutartis sudaroma lietuviy kalba.

29.3. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais — po viena kiekvienai Saliai.

30. Prie Sutarties pridedami priedai yra neatskiriama Sutarties dalis, Sutartj
sudarantys dokumentai laikomi vienas kita paaiSkinanciais, neaiSkumo ar prieStaravimo atveju,
vadovaujamasi nurodyta eilés tvarka (dokumentai saugomi pas Paslaugy gaveéjq):

30.1. Konkurso salygy apraSas (patvirtintas Paslaugy gavéjo pirkimy valdymo sistemoje
2024-05-02 Nr. 2024-DOK-KMSA-98) su priedais ir paaiSkinimais;

30.2. Paslaugy teikéjo uZpildyta pasitlymo forma ir Paslaugy gavéjo praSymai paaiskinti
pasiilymg bei Paslaugy teikéjo pasiulymo paaisSkinimai, pateikti pirkimo procediros metu (jei jy
bus).

31. Paslaugy gavéjo atsakingas asmuo uz Sutarties vykdyma ir kontrole — Klaipédos

Paslaugy gavéjo jsipareigojimy jvykdyma, kontroliuoja paslaugy vykdyma, jy kokybe ir atitiktj
Sutarties reikalavimams, organizuoja visg susiraSinéjimag su Paslaugy teikéju, inicijuoja netesyby
taikyma, Sutarties pakeitimus, pratesimg (jei reikia) ir vykdo kitus sutartinius jsipareigojimus).
Pasikeitus atsakingam asmeniui uz Sutarties vykdyma ir kontrole, Paslaugy gavéjas apie tai
informuos atskiru raSytiniu praneSimu. Pakeitus Sutartj (jei ji biity kei¢iama), Sutarties



koordinatorius ne véliau kaip per 5 dienas pateikia VieSyjy pirkimy skyriui informacija apie
pasiraSytq susitarimag del Sutarties pakeitimo.
32. Asmuo, atsakingas uz Sutarties ir pakeitimy paskelbima pagal VieSyjy pirkimy

- - o - W sm e e s e - - - —

33. Asmens duomeny tvarkymas:

33.1. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai —
laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny
tvarkyma bei vadovaudamosi tarp Saliy pasiradytu Susitarimu dél asmens duomeny tvarkymo
(Sutarties 2 priedas).

33.2. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny, pasitelkty Sutarciai vykdyti duomeny
tvarkymo teisétumas grindZiamas bitinybe jvykdyti Sutartj arba biitinybe pasinaudoti iS Sutarties
kylan¢iomis teisémis.

33.3. Salys asmens duomenis saugo ne ilgiau nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar
numato teisés aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomeny saugojimas. Asmens duomenys turi
biiti saugomi tol, kol i sutartiniy santykiy gali kilti pagrjsty reikalavimy arba kiek tai reikalinga
Saliy teisétiems interesams jgyvendinti ir apsaugoti. Nebereikalingi asmens duomenys sunaikinami.

33.4. Gali bati tvarkomi Sie Saliy vadovy, kity darbuotojy, atsakingy asmeny ar atstovy,
atstovaujan¢iy Salims, duomenys (I) vardas, pavarde; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono
numeris, darbo elektroninis pastas, darbovietés adresas; (III) uZimamos pareigos; (IV) jgaliojimy
(atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens kodus, adresus; (V) Saliy vardu ir interesais
vykdomas susiraSinéjimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu.

33.5. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio
bendradarbiavimg ir rySiy palaikyma, taip pat vykdantys buhalterinés apskaitos, informaciniy
sistemy prieZitros, verslo rodikliy analitikos ir verslo planavimo funkcijas; (II) informaciniy
inspekcija; (IV) bankai; (V) Saliy pasitelkiami kiti asmenys, susije su Sutarties vykdymu.

33.6. Jei Salys ketina pasinaudoti kity tolesniy duomeny tvarkytojy paslaugomis, Salys
perduos kitai Saliai informacija apie tolesnj duomeny tvarkytoja. Tokiu atveju, Salys privalo
uztikrinti, kad tolesnis duomeny tvarkytojas vykdys bent tuos pacius jsipareigojimus ir jgaliojimus,
kuriuos $i Sutartis nustato. Taip pat Salys supranta, kad jos pacios atsakys uz tolesniy duomeny
tvarkytojy veiksmus ir neveikima.

33.7. Kiekviena Salis jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus,
igaliotinius, valdymo organy narius, savo subteikéjy, kity ukio subjekty, kuriy pajégumais
remiamasi, darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarciai su Salimis vykdyti, apie tai,
kad jy asmens duomenys bus arba gali biiti perduoti Salims ir bus arba gali biiti Saliy tvarkomi
Sutarties vykdymo tikslais; kur ir kiek laiko asmens duomenys bus saugomi, ir kas turés galimybe
su jais susipazinti. Salys pazymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutarciai su Salimis
vykdyti ir iSvardinti Sutartyje, yra supaZindinti su Sutartyje pateiktais jy asmeniniais duomenimis, ir
Salies nustatyta tvarka tam dave savo sutikima.

33.8. Salys Siuo susitaria, kad po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos sunaikins arba
grazins visus joms patikétus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj ir jy kopijas, nebent Europos
Sajungos (ES) ar jy Salies jstatymai nustato reikalavimg saugoti asmens duomenis.

33.9. Paslaugy teikéjo teikiamos paslaugos, techniné ir programiné jranga turi atitikti
aktualius duomeny saugos (tame tarpe ir asmens duomeny apsaugos) teisés akty, kaip Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas, Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy
valdymo jstatymas, 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas),
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, ir prieZitros institucijy
reikalavimus ir rekomendacijas, kaip Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos gairés ,, Tvarkomy



asmens duomeny saugumo priemoniy ir rizikos jvertinimo gairés duomeny valdytojams ir duomeny
tvarkytojams®.

VII. SUTARTIES PRIEDAI
1 priedas — Techniné specifikacija, 7 lapai;

2 priedas — Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo su priedu, 8 lapai;
3 priedas — Poveikio duomeny apsaugai vertinimas, 3 lapai.

VIII. gALIIJ REKVIZITAI
PASLAUGU GAVEJAS PASLAUGU TEIKEJAS
Klaipédos miesto savivaldybés UAB ,Double LT“
administracija Vilniaus g. 118, 76291 Siauliai
Liepy g. 11, 92138 Klaipéda Tel. | ,
Tel. (0 46) 39 60 08, faks. (0 46) 41 00 47 Kodas 302640094
Kodas 188710823 »Swedbank®, AB

Swedbank®. AB Banko kodas 73000
Banko kodas 73000 A.s. LT207300010127212286
A.s. LT04 7300 0100 0233 1088 . .
Direktorius

A. V.
Savivaldybés administracijos direktorius

A.V.

(parasas)
Justinas Liubinskas

(parasas)
Andrius Zukas



sutarties Nr. .
priedas

SPORTO BAZIY REZERVACIJOS SISTEMOS SUKURIMO
PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendrieji reikalavimai

1.1. Sistema turi biiti sukurta ir jdiegta per pirkimo dokumentuose nustatytq termina.

1.2. Perkanciajai organizacijai nepriklausyty sukurtos sistemos autorinés teisés, bet
priklausyty visi sistemoje laikomi duomenys. Perkanciajai organizacijai papraSius Tiekéjas privalo
pateikti visa duomeny bazés schemg ir saugomus duomenis suderintais formatais.

1.3. Sistema turi biiti sukurta Ziniatinklio technologijy pagrindu ir pasiekiama Perkanciosios
organizacijos nurodytu adresu.

1.4. Visu sutarties galiojimo metu Sistema turés biiti laikoma Tiekéjo tarnybinése stotyse.
Tarnybiniy stociy paruosima bei operaciniy sistemy jdiegima turi atlikti tiekéjas. Sis punktas
taikomas, jei Perkancioji organizacija nusprendZia Sistemgq laikyti tiekéjo tarnybinése stotyse.

1.5. Tiekéjas turi uZtikrinti sistemos ir joje esanciy sukaupty duomeny atsarginiy kopijuy
darymg ir valdyma. Atsarginés kopijos turi biiti daromos kiekvieng naktj. Taip pat turi biiti
saugomos savaitinés ir ménesinés sistemos atsarginés kopijos.

1.6. Tiekéjas 36 ménesius nuo Sistemos jdiegimo ir perdavimo Perkanciajai organizacijai
naudoti dienos turi teikti garantinio aptarnavimo paslaugas ir taisyti visas pastebétas klaidas.

1.7. Sistemos vartotojo sgsaja turi biiti realizuota lietuviy ir angly kalbomis.

1.8. Patogumas naudotis (angl. usability) — Sistema turéty biiti paprasta ir ja turi biiti patogu
naudotis. Svarbu, kad vartotojas atlikdamas veiksmus Sistemoje atlikty kuo maZiau Zingsniy.

1.9. Privatumas ir saugumas (angl. privacy and security) — naudotojy duomeny privatumas,
saugumas bei konfidencialumas turéty biiti uZtikrinamas tinkamomis technologinémis priemonémis.

1.10. Prieinamumas (angl. accessibility) — Sistemos vieSa dalis turi biiti pritaikyta prie
prieinamumo standarty negalig turintiems asmenims. Paslaugos tiekéjas turi laikytis prieinamumo
standarty. Sistema bus tikrinama su jrankiu https://wave.webaim.org/

1.11. Paslaugy teikéjas, visg sutarties vykdymo laikotarpj, privalo uZtikrinti Sistemos
sauguma.

1.12. Suteikiant paslaugas Sistemy komponentai turi biiti apsaugoti nuo:

1.12.1. neautentifikuotos prieigos veiksmo;

1.12.2. nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo veiksmo;

1.12.3. nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo veiksmo;

1.12.4. Zalingo kodo jterpimo (angl. XSS (Cross-sitescripting, Injection,));

1.12.5. Duomenys, perduodami tarp kliento-serverio ir angl. back-end platformy, turi biti
Sifruojami (visy pirma — prisijungimo duomenys ir asmens duomenys).

1.13. Visos pastebétos saugumo spragos ir paZeidZiamumai turi bati Salinami nedelsiant,
taCiau ne ilgiau kaip per 8 Perkanciosios organizacijos darbo valandas nuo praneSimo apie gedima
gavimo el. paStu arba registracijos pagalbos tarnybos sistemoje. Perkanciosios organizacijos darbo
valandos: pirmadienis — ketvirtadienis nuo 8 val. iki 17 val., penktadieniais nuo 8 val. iki 15:45 val.

1.14. Sistemos kodas turi biti patikrintas pagal OWASP Top 10 ir (arba) SANS Top 25
reikalavimus.

1.15. Sistemos programiné jranga sutarties galiojimo metu turi biiti nuolat atnaujinama ir
palaikoma.

1.16. Sistemos sutarties galiojimo metu nustacius OWASP Top 10 arba SANS Top 25
pazeidZiamumuy, Tiekéjas turi kaip jmanoma skubiau paSalinti Siuos paZeidZiamumus.




1.17. Tiekéjas naujina informacinéje sistemoje naudojamus komponentus (TVS, jskiepiai,
Sablonai ir kiti programiniai komponentai), o nebepalaikomus komponentus, jeigu juose nustatyta
paZeidZiamumy, pakeicia analogiSko funkcionalumo komponentais arba pasalina apskritai.

1.18. Sistema turi buti atspari programiniams trikdZiams.

1.19. Sistema turi buti pasiekiama ir korektiSkai veikti naudojant populiariausiy interneto
narSykliy naujausias versijas (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari).

1.20. Sistema turi palaikyti Unicode (UTF-8) Zenkly kodavima.

1.21. Vartotojams teikiama informacija turi biiti pristatoma W3C standartus atitinkanciuose
formatuose: HTML5, CSS3, DOM, Javascript, taip pat naudojant grafinius elementus.

1.22. Sistemoje turi biti tikrinamas jvedamy duomeny korektiSkumas (bus suderintas su
Perkancigja organizacija Sistemos diegimo metu) lauko lygmenyje duomeny jvedimo languose
(pvz.: datos, el. pasto adreso, skaiciy ir pan. laukai).

1.23. Duomeny tvarkymas turi atitikti tarptautinj standartq ISO 15489-1:2016 arba jam
lygiavertj standarta bei Lietuvos Respublikos rastvedybos taisykles (skaitmeny formatas, datos ir
laiko formatai).

1.24. Sistema turi biiti sukurta, kad atitikty Siy teisés akty reikalavimus:

1.24.1. 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

1.24.2. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716.

1.24.3. Klaipédos miesto savivaldybés Svietimo jstaigy, biudZetiniy sporto jstaigy patalpy,
sporto saliy, stadiony (sporto aikStyny) ir kity sporto baziy paslaugy teikimo ir naudojimosi tvarkos
apraso gairés (techninés specifikacijos priedas). Siuo metu pateikiamas $io apraso gairiy projektas.
Kuriant Sistema Sis aprasas bus tikslinamas kartu su Sistemos Tiekéju ieSkant geriausiy sprendimy.

1.25. Sistema neturi riboti naudotojy skaiciaus.

1.26. Sistemoje turi bati sukurta aplikacijy programavimo sasaja (angl. Application
Programming Interface, API), kurios pagalba biity galima importuoti/eksportuoti rezervacijy
duomenis. Turi biiti numatyta galimybé ateityje plésti Sig sasaja.

1.27. Paslaugy teikéjas turi parengti vaizdo filmukus, kuriuose biity demonstruojama kaip
naudotis Sistemos pagrindiniais funkcionalumais, pvz. prisijungti, atlikti paieSka, rezervuoti norimg
sporto baze, administruoti sporto bazés informacijq ir pan. (vaizdo filmuky skaicius iki 10 vnt.).

2. Sistemos dizainas

2.1. Sistemos dizainas tiri bati unikalus, modernus, ruoSiamas ir derinamas kartu su
Perkanciaja organizacija, jvertinant jos pageidavimus, pastabas ir pasiilymus. Turi biiti naudojami
Klaipédos miesto vizualinio identiteto https://brandpad.io/klaipeda-identitetas/ elementai.

2.2.Sistema turi buti tinkamai vizualiai atvaizduojama jvairiuose mobiliuosiuose
irenginiuose, priklausomai nuo jrenginio ekrano dydzio ir tipo turi pasikeisti navigacija ir elementy
iSdéstymas. Sistemos dizainas turi biti sukurtas taip, kad prisitaikyty prie naudojamo jrenginio
ekrano (,,responsive design®).

3. Naudotojy paskyros ir autentifikacija

3.1. Naudotojy tipai:

3.1.1. ISorinis naudotojas. Tai iSoriniai sistemos naudotojai, kurie gali rezervuoti norima
patalpa/sporto baze.

3.1.2. Patalpos/sporto bazés valdytojas. Tai naudotojai, kurie gali administruoti savo
valdomy objekty informacija.

3.1.3. Savivaldybés administratorius. Tai naudotojas, kuris galés matyti visy patalpu/sporto
baziy informacijq, patalpy/sporto baziy uZimtuma ir kitg informacijq apie savo objektus pagal 3.4 d.
nurodytas f-jas



3.1.4. Sistemos administratorius. Tai naudotojas, kuris turi visas sistemos administravimo
teises. Gali kurti, redaguoti, paSalinti sistemos naudotojus. Suteikti teises sistemos naudotojams.
Administruoti visg informacija esancia sistemoje.

3.2. Reikalavimai iSoriniy naudotojy paskyroms:

3.2.1. ISoriniai sistemos naudotojams norédami prisijungti prie sistemos turi atlikti
autentifikacija per el. valdZios vartus. Turi biiti galimybé jungtis tiek kaip fiziniam asmeniui, tiek ir
kaip juridiniam asmeniui.

3.2.2. Pirma karta prisijungus prie sistemos turi biiti pasitiloma naudotojui susikurti savo
paskyra. Naudotojas gali ir nesikurti sau paskyros.

3.2.3. Kiekvieng kartg jungiantis prie sistemos turi atlikti autentifikacija per el. valdZios
vartus ir atlikus autentifikacija naudotojas turi biiti nukreipiamas j sukurta paskyra arba sitiloma
sukurti naujq paskyra, jei jungiamasi pirma karta.

3.2.4. Jei naudotojas turi paskyra, paskyroje turi matyti visy rezervacijy istorija, naudotojo
kontaktiniai duomenys.

3.2.5. Naudotojui turi biti galimybé nusistatyti ar jis nori gauti praneSimus i sistemos el.
pastu.

3.2.6. Naudotojui turi biiti galimybé uZsiprenumeruoti praneSimus apie norimo nuomotis
objekto atsiradusius laisvus laikus el. pastu.

3.2.7. Naudotojui turi buti galimybé rezervuoti norima patalpa/sporto baze ir apmokéti uz
rezervacijg per sistema.

3.2.8. Naudotojui turi biiti galimybé atSaukti savo rezervacija paciam. Sio funkcionalumo
veikimas (pinigy grazinimas) bus detalizuotas sistemos kiirimo metu.

3.3. Reikalavimai patalpu/sporto baziy valdytojy paskyroms:

3.3.1. Patalpy/sporto baziy valdytojy paskyras kuria Sistemos administratorius.

3.3.2. Pirma kartq prisijungus prie paskyros naudotojas privalomai turi pasikeisti slaptaZodj.

3.3.3. Slaptazodis turi atitikti sistemoje nustatyta slaptaZzodZio sudétingumo lygj.
SlaptaZodZiy sudétingumo lygj nustatysime sistemos kiirimo metu.

3.3.4. Turi biti galimybé jjungti dviejy faktoriy autentifikacija.

3.3.5. Naudotojas gali pats pasikeisti savo kontaktinius duomenis, slaptaZzodj. Dalis
informacijos apie vartotoja bus gaunama is el. valdZios varty ir jos pakeisti nebus galima.

3.3.6. Turi biti slaptaZzodZio priminimo funkcija.

3.3.7. Naudotojas turi galéti kurti, redaguoti, Salinti savo nuomojamas patalpas/sporto bazes.

3.3.8. Naudotojas turi matyti visy savo patalpy/sporto baziy rezervacijas.

3.3.9. Naudotojui turi ateiti praneSimas el. paStu apie naujas patalpy/sporto baziy
rezervacijas.

3.3.10. Naudotojas turi galéti pats atlikti savo valdomos patalpose/sporto bazése rezervacijas
iS administravimo aplinkos.

3.4. Reikalavimai Savivaldybés administratoriaus paskyroms:

3.4.1. Savivaldybés administratoriaus paskyras kuria Sistemos administratorius.

3.4.2. Pirma kartq prisijungus prie paskyros naudotojas privalomai turi pasikeisti slaptazodj.

3.4.3. Slaptazodis turi atitikti sistemoje nustatyta slaptazodZio sudétingumo lygi.

3.4.4. Turi biti galimybé jjungti dviejy faktoriy autentifikacija.

3.4.5. Naudotojas gali pats pasikeisti savo kontaktinius duomenis, slaptazodi.

3.4.6. Turi biti slaptazodZio priminimo funkcija.

3.4.7. Naudotojas turi matyti visy patalpu/sporto baziy, esanciy sistemoje rezervacijas.

3.4.8. Naudotojo aplinkoje turi buti sukurta analizés skiltis, kurioje galéty analizuoti
patalpy/sporto baziy uZimtuma, apmokéjima uZ patalpas/sporto bazes skirtingais pjiviais.

3.4.9. Naudotojui turi biiti galimybé siysti masinius praneSimus per sistemg patalpy/sporto
baziy valdytojams ar nuomininkams.

3.5. Reikalavimai Sistemos administratoriaus paskyroms:

3.5.1. Sistemos administratoriaus paskyras kuria Sistemos administratorius.

3.5.2. Pirma kartq prisijungus prie paskyros naudotojas privalomai turi pasikeisti slaptazodj.



3.5.3. Slaptazodis turi atitikti sistemoje nustatyta slaptazodZio sudétingumo lygi.

3.5.4. Turi biiti galimybé jjungti dviejy faktoriy autentifikacija.

3.5.5. Naudotojas gali pats pasikeisti savo kontaktinius duomenis, slaptazodi.

3.5.6. Naudotojas turi galéti kurti, redaguoti, Salinti visus Sistemos vartotojus.

3.5.7. Naudotojas turi galéti kurti, redaguoti, Salinti visas patalpas/sporto bazes.

3.5.8. Naudotojas taip pat turi galéti atlikti ir veiksmus, kuriuos gali atlikti naudotojai
turintys Savivaldybés administratoriaus ir Sporto bazés valdytojo roles.

4. Patalpos/Sporto bazés

4.1. Visa informacija (jskaitant ir galimus nuomotis laikus) apie savo nuomojamas
patalpas/sporto bazes sistemoje suveda patalpy/sporto baziy valdytojai.

4.2. Informacija apie patalpu/sporto baziy turi sudaryti ne maziau kaip Si informacija:

4.2.1. Pavadinimas

4.2.2. Adresas

4.2.3. Miesto dalis (mikrorajonas).

4.2.4. Plotas

4.2.5. Vieta Zemélapyje

4.2.6. Kokiai jstaigai priklauso. Informacija turi biiti automatiSkai paimama i$ patalpy/sporto
baziy valdytojo profilio.

4.2.7. Patalpy/sporto baziy tipas, pvz. salé, stadionas, akty salé ir pan. Tipas turi biti
pasirenkamas i$ nustatyto tipy saraso.

4.2.8. Patalpos/sporto bazés paskirtis, specifiSkumas, pritaikymas sporto Sakai

4.2.9. Nuotraukos. Turi bati galimybé jkelti keleta nuotrauky. Sistema automatiskai turi
sumazinti nuotraukos dydj iki numatyto sistemos nustatymuose, jei jkeliamas didelés apimties
failas.

4.2.10. Nuomos-paslaugos kaina, Eur/val.

4.2.11. Privalumai (savybés), pvz. Sildoma, duSas, vanduo ir pan. Privalumai turi buti
pasirenkami i$ nustatyto privalumy saraso.

4.2.12. Dangos tipas

4.2.13. Papildoma informacija (pvz. ar pritaikyta nejgaliesiems).

4.2.14. Atsakingas asmuo. Vardas, pavardé, el. pastas, telefono numeris

4.2.15. UZimtumo kalendorius

4.2.16. Maksimali Zmoniy talpa.

4.3. Patalpy/sporto baziy valdytojui turi buti galimybé sukurti/redaguoti/iStrinti/paslépti
nuomojamg objekta.

4.4. Visy patalpy/sporto baziy saraSas su filtravimo/paieSkos galimybe ir uZimtumo
kalendoriumi turi biiti atvaizduojamas vieSoje sistemos dalyje ir matomas neprisijungus. Detalus
reikiamy filtry sarasas bus suderintas sistemos diegimo metu.

4.5. Turi biiti galimybe atlikti paieSka, kurios pagalba biity galima rasti visas laisvas
Patalpas/sporto bazes nurodytai datai ir laikui.

4.6. Turi biiti Zemélapis, kuriame biity atvaizduojamos visos Patalpos/sporto bazeés.
Paspaudus ant objekto Zemélapyje parodoma informacija apie objekta. IS Zemélapio galima iSkart
nueiti j objekto apraSyma.

4.7. Pasirinkus konkrecig Patalpa/sporto baze, turi matytis jos uZimtumo kalendorius ir
galimybeé rezervuoti Patalpa/sporto baze. Rezervuoti galima tik prisijungus prie sistemos.

4.8. Pasirinkus konkrecig Patalpa/sporto baze turi rodyti ir kity tos pacios jstaigos valdomy
Patalpy/sporto baziy sarasa.

5. Patalpy/sporto baziy rezervacija

5.1. Patalpa/sporto baze galima rezervuoti tik prisijungus prie sistemos.

5.2. Patalpy/sporto baziy uZimtumo kalendorius, kuriame matosi kada Patalpa/sporto bazé
yra laisva turi biiti matomas vieSai.

5.3. Turi biiti galimybé rezervuoti kelis laikus (angl. timeslots) vienu metu tq pacia diena.



5.4. Rezervuojant reikia nurodyti kiek Zmoniy dalyvaus. Sis skai¢ius negali virSyti
maksimalaus skaiciaus, kuris nustatytas prie nuomojamo objekto. Vieng objekta vienu metu gali
rezervuoti tik vienas asmuo. Nuomos kaina nuo dalyvaujanciy asmeny nepriklauso.

5.5. Patvirtinant rezervacija uZsakovas turi sutikti su nuomos salygomis ir tai biity
prilyginama el. sutarciai.

5.6. Sistema turi automatiskai suskaiCiuoti rezervacijos mokestj ir naudotojui leisti atlikti
apmokéjima per sistema.

5.7. Po apmokéjimo naudotojui turi biti automatiSkai siunCiamas praneSimas apie sékminga
rezervacijq.

5.8. Po sékmingos rezervacijos Sistemoje turi biiti parodomas praneSimas apie sékminga
rezervacijq.

5.9. Jei rezervacija nepavyksta turi biiti parodomas praneSimas su aiSkiu praneSimu kodel
rezervacija nesékminga.

5.10. Naudotojo paskyroje turi matytis visos atliktos rezervacijos

5.11. Patalpy/sporto baziy valdytojui taip pat turi biiti siun¢iamas praneSimas apie séekminga
Patalpy/sporto baziy rezervacija.

5.12. Sistema neturi leisti vienu metu rezervuoti tos pacios Patalpy/sporto baziy keliems
iSoriniams naudotojams.

5.13. ISoriniai naudotojai turi gauti priminimus apie artéjancias rezervacijas.

6. Apmokéjimo funkcionalumas

6.1. Tiekéjas turés padaryti integracija su jmoky surinkimo tarpininku. Pvz. Paysera, El.
valdZios varty jmoky surinkimo funkcionalumas ar kt. Konkretus tarpininkas bus nustatytas
sistemos kiirimo metu.

6.2. Sistemoje turés biiti galimybé formuoti bankinio pavedimo informacija. Tais atvejais,
kai mokama ne per sistema.

6.3. Patalpy/sporto baziy valdytojui turi bati galimybé paZymeéti, kad apmokeéta. Tokiu
atveju j sistema reikia jkelti pavedimo kopija, nurodyti apmokétg suma, datq ir saskaitos faktiiros
numerj.

6.4. Sistema turi generuoti saskaitas-faktiiras. Saskaitos fakttros turi biiti generuojamos
patalpos savininko vardu.

7. Rezervacijy valdymas

7.1. ISoriniam naudotojui turi biiti galimybe perZiiiréti savo rezervacijy sarasa ir saskaitas
(jei yra sukurta paskyra).

7.1.1. ISoriniam naudotojui turi biiti galimybé atSaukti savo rezervacija.

7.1.2. Sporto bazés valdytojas turi matyti visas jo valdomy Patalpuy/sporto baziy rezervacijas.

7.1.3. Rezervacijas turi biiti galima perZitréti tiek saraso tiek ir grafiko vaizdo rezime.

7.1.4. Patalpy/sporto baziy valdytojas turi galéti ieSkoti/filtruoti jo valdomy Patalpy/sporto
baziy rezervacijas pagal nustatytus kriterijus.

7.1.5. Patalpy/sporto baziy valdytojas turi galéti iS administravimo aplinkos atlikti
rezervacijas.

7.1.6. Patalpy/sporto baziy valdytojas turi galéti atSaukti jo valdomy Patalpy/sporto baziy
rezervacijas.

7.2. Patalpy/sporto baziy valdytojui turi biiti galimybé nustatyti Patalpy/sporto baziy
uzimtumo kalendoriuy:

7.2.1. Turi buti galimybé nusistatyti laiko intervalus kas kiek laiko galimos rezervacijos
(angl. timeslots), pvz. kas 30 min., 1 val. ir pan.

7.2.2. Turi buti galimybé uZblokuoti dienas ar konkrecius laikus, kad tais laikais nebiity
galima rezervuoti Patalpy/sporto baziy.

7.2.3. Turi buti galimybé nustatyti laikus, kurie skirti ilgalaikiai nuomai (kai sudaromos
sutartys).

7.2.4. Turi buti galimybé nustatyti laikus, kurie skirti aukcionui.



7.2.5. Pirmiausiai sistemoje turi biiti nustatomi laikai skirti ilgalaikiai nuomai, aukcionams,
o tik tuomet i3 likusiy laisvy laiky galima nustatyti laikus, kuriuos bus galima laisvai iSsinuomoti
trumpalaikiai paslaugai.

7.2.6. Sistema turi tikrinti, kad nesikirsty laikai skirti ilgalaikiai nuomai, aukcionams ir
laisvai iSnuomojami laikai.

7.2.7. Sistemoje turi biiti galimybé jvesti kita uZimtuma. Siuo metu nebus galima rezervuoti
laiky. VieSoje dalyje btity matoma koks uZimtumas yra tame objekte.

7.3. Savivaldybeés administratorius turi galéti matyti visy Patalpy/sporto baziy rezervacijas.

7.4. Turi buti galimybé matyti objekty uzimtumo grafikus tiek saraSo formatu tiek ir grafiko
formatu. Savivaldybés administratorius turi galéti matyti visy objekty grafikus. Patalpy/sporto baziy
valdytojas gali matyti tik savo objekty grafikus.

7.5. Turi biiti galimybé grafikus matyti tokiais perZiiiros reZimais: diena, savaité, ménesis.

7.6. Turi bati galimybé atspausdinti grafikus.

7.7. Savivaldybés administratorius turi galéti ieSkoti/filtruoti visas rezervacijas pagal
nustatytus kriterijus.

7.8. Savivaldybeés administratorius paskyroje turi biiti rezervacijy analizés/statistikos skiltis.
Sios skilties norimas funkcionalumas bus suderintas sistemos kiirimo metu.

7.9. Turi biiti galima redaguoti siunCiamy praneSimy tekstus.

8. Sutarciy valdymas

8.1. Sistemoje turi biiti galimybeé sudaryti ilgalaikes sutartis su nuomininkais.

8.2. Detalus sutarties Sablonas bus suderintas sistemos kiirimo metu.

8.3. Turi biiti galimybé sistemoje el. paraSu pasiraSyti sutartis.

8.4. Turi buti galimybé inicijuoti sutarties nutraukima.

8.5. Turi biiti galimybé daryti sutarties pakeitimus.

8.6. Norint nutraukti sutartj privaloma nurodyta data nuo kada nutraukti sutartj ir prieZastj
kodél sutartis nutraukiama.

9. Sistemos naudotojy mokymai ir konsultavimas

9.1. Turi buti suorganizuoti nuotoliniai Sistemos naudotojy ir administratoriy mokymai du
kartus, pateikiant abiejy mokymuy jrasus. Dalyviy skaicius neturi biiti ribojamas.

9.2. Tiekéjas turés sudaryti mokymy plang ir jj suderinti su Perkancigja organizacija.

9.3. Mokymai turi biiti organizuojami nuotoliniu biidu.

9.4. Tiekéjas turi parengti Sistemos naudotojo vadova (lietuviy kalba, elektroninis
variantas).

10. Sistemos garantiné prieZitra

10.1. Tiekéjas 36 ménesius nuo Sistemos jdiegimo ir perdavimo Perkanciajai organizacijai
naudoti dienos turi konsultuoti paskirtus Perkanciosios organizacijos atstovus elektroniniais laiSkais
arba per Tiekéjo pagalbos sistema darbo dienomis.

10.2. Visi sistemos sutrikimai ar netinkamas veikimas turi bati yra registruojami Tiekéjo
pagalbos sistemoje.

10.3. Sistemos garantinés prieZiiiros laikotarpis nuo Sistemos jdiegimo dienos turi buti 36
meénesiali.

10.4. Sistema turi veikti 24/7 (24 valandos per para, 7 dienos per savaite) rezZimu. Sistemos
pasiekiamumas (prieinamumas) — turi biiti ne maZiau kaip 95% laiko per metus. Tiekéjas turi
uZztikrinti Sistemos nenutriikstamg veikima.

10.5. Garantinés prieZitros laikotarpiu Perkanciosios organizacijos nurodymu ar tiekéjui
savarankiskai aptikus Sistemos triikumus, turi biti atliekami Sie veiksmai:

10.5.1. klaidy ar netikslumy registravimas;

10.5.2. klaidy ar netikslumy taisymas, testavimas;

10.5.3. atnaujinimas, diegiant klaidy ir netikslumy pataisymus;

10.6. Tiekéjas garantinés prieZitros laikotarpiu turi:



10.6.1. testuoti Sistema;

10.6.2. Salinti uZregistruotas klaidas ir netikslumus, jei Sios klaidos yra tiesiogiai susijusios
su Specifikacijos reikalavimy tenkinimu ir sistemos valdymu;

10.6.3. konsultuoti Perkanciosios organizacijos paskirtus atstovus sistemos valdymo
klausimais.

10.7. Reakcijos (atsakymo) laikas nuo praneSimo apie gedimg gavimo el. paStu arba gedimo
registravimo tiekéjo klaidy registravimo sistemoje — ne ilgiau kaip 2 Perkanciosios organizacijos
darbo valandos. Gedimy paSalinimo laikas: Sistemos funkcijy sutrikimo paSalinimo laikas — ne
ilgiau kaip 24 Perkanciosios organizacijos darbo valandos nuo praneSimo apie gedima gavimo el.
paStu arba registracijos pagalbos tarnybos sistemoje. Jei gedimo per nurodytg laikq paSalinti
negalima, tiekéjas kartu su Perkanciaja organizacija rastu (el. pastu) suderina atskirus gedimy
pasalinimo terminus.

Visos pastebétos saugumo spragos ir paZeidZiamumai turi biiti Salinami nedelsiant, taciau ne ilgiau
kaip 16 Perkanciosios organizacijos darbo valandy nuo praneSimo apie gedimg gavimo el. pastu
arba registracijos pagalbos tarnybos sistemoje.




Paslaugy sutarties

2 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

Nr.
Klaipéda

Klaipédos miesto savivaldybés administracija (toliau — Valdytojas), atstovaujama
Savivaldybés administracijos direktoriaus Andriaus Zuko, veikian¢io pagal Savivaldybés
administracijos nuostatus, ir UAB “Double LT” (toliau — Tvarkytojas), atstovaujama direktoriaus
Justino Liubinsko, veikianCio pagal bendrovés jstatus, kiekvienas atskirai vadinamas ,Salimi, o
kartu ,Salimis“, vadovaudamosi 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) (toliau — Reglamentas), sudaré Sj Susitarimq dél asmens duomeny tvarkymo (toliau —
Susitarimas).

I. SUSITARIMO DALYKAS IR TIKSLAS

1. Susitarimo dalykas — asmens duomeny tvarkymas, Tvarkytojo atliekamas Valdytojo
vardu ir bitinas siekiant teikti sporto baziy rezervacijos sistemos sukiirimo paslaugas bei
jgyvendinti tarp Saliy sudaryty sutartj (toliau — Sutartis). Sis Susitarimas yra taikomas visiems
asmens duomenims, kuriuos Tvarkytojas tvarko, remdamasis Sutartimi.

2. Vykdydamos Susitarima Salys vadovaujasi Reglamentu, Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir kitais asmens duomeny apsauga reglamentuojanciais teisés
aktais (toliau — Asmens duomeny apsaugos teisés aktai).

3. Susitarimo tikslas — apsaugoti duomeny subjekty teises, maZinti konkreCig asmens
duomeny apsaugos rizika ir uztikrinti Valdytojo ir Tvarkytojo santykiy bei atitinkamy teisiy ir
pareigy aiSkuma.

4. Susitarime vartojamos savokos atitinka sgvokas, vartojamas Reglamente.

5. Tvarkytojo atliekamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas Sutartimi,
Susitarimu, kitais Valdytojo nurodymais ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktais, kurie yra
privalomi Tvarkytojui ir Valdytojui. Tvarkytojas susilaiko nuo bet kokiy veiksmy, dél kuriy
Valdytojas paZeisty Asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

6. Tais atvejais, kai Tvarkytojas privalo tvarkyti Sutarties ir Sio Susitarimo vykdymo metu
gautus asmens duomenis tais tikslais ir pagrindais, kuriy nenumato Sutartis ar Sis Susitarimas, ir
kurie yra privalomi Tvarkytojui pagal jo veikla reglamentuojancius teisés aktus, Valdytojas
neatsako uz tokj duomeny tvarkyma ir Tvarkytojas toje apimtyje veikia kaip Valdytojas.

I1. SALIU JSIPAREIGOJIMAI

7. Valdytojas jsipareigoja:

1. priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

2. uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj Tvarkytojui pavesta atlikti, turéty
teisinj pagrinda.

3. kai taikoma, pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose nustatytus reikalavimus
informuoti duomeny subjektus apie ju duomeny tvarkyma ir perdavima Tvarkytojui bei, kai
taikoma, jo pasitelktam subtvarkytojui;

8. Tvarkytojas jsipareigoja:



8.1. tvarkyti asmens duomenis tik pagal Valdytojo pateiktus dokumentais jformintus
nurodymus (1 priedas), grieZtai laikantis Sutartyje ir Susitarime nustatyty tiksly ir apimties, iSskyrus
atvejus, kai tai daryti reikalaujama pagal Europos Sajungos arba Lietuvos Respublikos teisés aktus,
kurie yra taikomi Tvarkytojui (tokiais atvejais Tvarkytojas informuoja Valdytojq apie Siuos
reikalavimus, iSskyrus atvejus, kai teisés aktais draudZiama minétg informacijq pateikti dél svarbaus
vieSojo intereso). Valdytojas taip pat gali pateikti tolesnius nurodymus viso asmens duomeny
tvarkymo metu;

8.2. raStu jpareigoti savo darbuotojus nenaudoti Asmens duomeny jokiais kitais tikslais
iSskyrus jy tvarkyma Valdytojo vardu, tiek, kiek tai biitina paslaugai suteikti;

8.3. jgyvendinti technines bei organizacines priemones, pakankamai uZtikrinancias, kad
Tvarkytojo atliekamas asmens duomeny tvarkymas atitikty Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimus ir biity uZtikrinta duomeny subjekty teisiy apsauga; Valdytojui papraSius, Tvarkytojas
jsipareigoja pateikti informacijq apie tai, kokias technines ir organizacines saugumo priemones
taiko Asmens duomeny saugumui uztikrinti, taip pat, jeigu Valdytojas paprasyty, igyvendinti
Valdytojo nuomone tritkstamas saugumo priemones;

8.4. nedelsiant informuoti Valdytojq, jei Valdytojo nurodymai, Tvarkytojo nuomone,
prieStarauja Reglamentui arba kitiems asmens duomeny apsauga reglamentuojantiems teisés
aktams;

8.5. tvarkyti su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma Valdytojo vardu, susijusius
jrasus;

8.6. atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobidj, padéti Valdytojui taikydamas tinkamas
technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad biity jvykdyta Valdytojo pareiga
atsakyti j duomeny subjekty praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis, nustatytomis
Reglamento III skyriuje;

8.7. atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobidj bei turima informacija, padéti Valdytojui
uztikrinti pareiga:

8.7.1. praneSti apie asmens duomeny saugumo paZeidimg kompetentingai prieZitiros
institucijai pagal Reglamento 33 straipsnj bei duomeny subjektams (Reglamento 34 straipsnis), jei
asmens duomeny saugumo paZeidimas gali sukelti didele rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

8.7.2. atlikti numatyty asmens duomeny tvarkymo operacijy poveikio duomeny apsaugai
vertinimg kaip tai numato Reglamento 35 straipsnis, kai asmens duomeny tvarkymo biidas gali
sukelti didele rizikq fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

8.7.3. konsultuotis su kompetentinga priezZitros institucija prieS pradedant duomeny
tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos vertinimas rodo, kad duomeny tvarkymas sukelty didele
rizika, jei Valdytojas nesiimty priemoniy tai rizikai sumaZinti (Reglamento 36 straipsnis);

8.8. imtis protingy priemoniy nutraukti duomeny tvarkymag po Sutarties pasibaigimo ir, jei
kitaip nenumato taikomi Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktai, Valdytojo
dokumentiniame praSyme nurodyto pasirinkimo pagrindu imtis protingy priemoniy iStrinti arba
kitaip padaryti neprieinamais ir nenaudojamais (jskaitant jy kopijas) arba Valdytojui graZinti visus
asmens duomenis;

9. Salys jsipareigoja fizinius asmenis (savo darbuotojus, jgaliotinius ar kitus atstovus),
kuriuos pasitelkia Sutarties vykdymui ar administravimui, tinkamai ir laiku informuoti apie tai, kad
ju asmens duomenys (pavyzdZiui, vardas, pavardé, telefono numeris, elektroninio pasto adresas)
gali biiti perduoti kitai Saliai ir gali biiti jos tvarkomi. Taip pat, kai tai reikalinga, pateikti jiems
Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose numatytos apimties informacija apie jy asmens duomeny
tvarkyma.

10. Sio skyriaus nuostatos neatleidzia Saliy nuo kity pareigy, kurios joms taikomos pagal
Reglamentq ar kitus Asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

ITI. KONFIDENCIALUMAS

11. Tvarkytojas prieiga prie Valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny suteikia tik tiems



asmenims, kuriems vadovauja Tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti laikytis konfidencialumo arba
kuriems taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems bitina su jais
susipaZzinti.

12. Pasikeitus asmenims, kurie tvarko asmens duomenis, jy prieigos teisés prie Valdytojo
asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei paskutine jo uzZduociy, dél kuriy jiems biitina prieiga
prie Valdytojo asmens duomeny, patikéty tvarkyti Tvarkytojui, dieng, o tuo atveju jei nutriksta
Tvarkytojo darbuotojo darbo santykiai — ne véliau nei paskutine jo darbo diena.

13. Asmeny, kuriems suteikta prieiga prie asmens duomeny, sgrasas turi biiti periodiskai
perZitirimas, taCiau ne reciau kaip karta kas 6 ménesius. Vadovaujantis Sia perZiira, tokia prieiga
prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga nebereikalinga, todél asmens duomenys
nebegalés biti prieinami tiems asmenims.

14. Tvarkytojas Valdytojo prasymu jrodo, kad asmenims, kuriems vadovauja Tvarkytojas ir
kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Susitarimo 11 punkte nurodyta
konfidencialumo pareiga.

IV. DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

15. Vadovaujantis Reglamento 32 straipsniu, Valdytojas ir Tvarkytojas jgyvendina
tinkamas technines ir organizacines priemones, kad biity uZtikrintas pavojy atitinkancio lygio
saugumas, atsizvelgiant j techniniy galimybiy iSsivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei
duomeny tvarkymo pobiidj, apréptj, konteksta ir tikslus, taip pat duomeny tvarkymo keliamus
jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms.

16. Valdytojas jvertina fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms galincCig kilti rizikq tvarkant
asmens duomenis ir jgyvendina priemones Siai rizikai sumaZzinti. Priklausomai nuo jy
tinkamumo, priemonés gali biiti Sios:

16.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

16.2. galimybé uZtikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma,
vientisuma, prieinamumg ir atsparuma;

16.3. galimybé laiku atkurti prieinamuma ir prieiga prie asmens duomeny, jvykus fiziniam
ar techniniam incidentui;

16.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uZtikrinanciy duomeny tvarkymo sauguma,
reguliaraus testavimo, tikrinimo ir jvertinimo procesas.

17. Pagal Reglamento 32 straipsnj Tvarkytojas, nepriklausomai nuo Valdytojo, taip pat
jvertina duomeny tvarkymo rizika, susijusig su asmens duomeny tvarkymo veikla, kuriai atlikti
Valdytojas pasitelké Tvarkytoja, galincia kilti fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, ir jgyvendina
priemones Siai rizikai sumazinti.

18. Siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo,
pakeitimo, atskleidimo, nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, Tvarkytojas taiko toliau
iSdéstytas organizacines ir technines duomeny saugumo priemones:

18.1. uZtikrina prieigos prie asmens duomeny apsaugg, valdyma ir kontrole. Prieiga prie
asmens duomeny suteikiama tik tam darbuotojui, kuriam asmens duomenys yra reikalingi jo
(jos) darbo funkcijoms vykdyti. Su asmens duomenimis galima atlikti tik tuos veiksmus,
kuriems atlikti darbuotojui yra suteiktos teisés. Darbo santykiams pasibaigus, prieigos
buvusiam darbuotojui panaikinamos;

18.2. kiekvienam darbuotojui, kuriam suteikta prieiga prie asmens duomeny, suteikiamas
unikalus prisijungimo vardas ir vienkartinis slaptazodis, kurj pirmo prisijungimo metu privalu
pasikeisti | nuolatinj slaptaZzodj. Darbuotojas yra atsakingas uZ slaptaZzodZio konfidencialumg ir
jsipareigoja neatskleisti jo tretiesiems asmenims. SlaptaZodis turi atitikti Sias minimalias
charakteristikas:

18.2.1.turéti bent 8 (aStuonis) simbolius;

18.2.2.turéti mazasias ir didZigsias raides kartu su skaitmenimis ar specialiaisiais simboliais;

18.2.3.negali biiti sudaromas naudojant asmeninio pobiidZio informacija;



18.2.4.biity keiciamas kas 90 (devyniasdeSimt) dieny;

18.2.5.tas pats slaptaZodis negali biiti kartojamas kelis kartus.

18.3.darbuotojai supaZindinami su Asmens duomeny apsaugos taisyklémis, saugumo
priemonémis ir saugos politika, kurios yra taikomos saugumo incidenty metu;

18.4.Tvarkytojo patalpos rakinamos. | Tvarkytojo patalpas, kuriose yra tvarkomi asmens
duomenys, patenka tik jgalioti asmenys. [galioti asmenys, kurie néra Tvarkytojo darbuotojai, ir
klientai j nurodytas patalpas patenka tik kartu su jgaliotu Tvarkytojo darbuotoju;

18.5.uztikrinama asmens duomeny apsauga nuo neteiséto prisijungimo prie vidinio
kompiuterinio tinklo elektroniniy rySiy priemonémis. Vidinis tinklas yra apsaugotas
ugniasienémis, taip pat naudojamos rysio ir tinklo srauty ataky prevencijos priemoneés;

18.6.naudojama tik tinkamai licencijuotos (teisétos) kompiuteriy programos. Nuolat
atliekama kompiuterinése darbo vietose naudojamy kompiuteriy programy kontrolé;

18.7.uztikrinamas tinkamas techninés jrangos iSdéstymas ir prieZiiira, informaciniy sistemy
prieZitira, tinklo valdymas, naudojimosi internetu saugumas, kompiuterinés jrangos apsauga nuo
kenksmingos programinés jrangos (diegiamos ir atnaujinamos antivirusinés programos);

18.8.uztikrinami procesai, skirti saugiam asmens duomeny naikinimui, kai fiksuotos arba
keiciamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

18.9.uztikrinama paslaugy teikéjy ir kity treCiyjy asmeny prieZiiira Tvarkytojo patalpose.
Laikmenos, kuriose yra asmens duomeny, pasalinamos i$ patalpuy, jei prieZilira nejmanoma;

18.10.jvykus gedimui, asmens duomenys, esantys serveryje, atkuriami iS atsarginiy kopijy.
Duomeny serverio atsarginés kopijos daromos kartg per 24 valandas;

18.11.visuose serveriuose jdiegta antivirusiné programa bei jrengta ugniasiené. Duomeny
bazés apsaugotos vartotojy slaptaZodZiais. Prisijungimai galimi tik i nurodyty vartotojy IP
adresuy;

18.12.asmens duomeny saugumo paZeidimy valdymo tvarkos apraSe detaliai reglamentuota
asmens duomeny saugumo pazeidimy nustatymo, tyrimo, praneSimo apie juos ir dokumentavimo
tvarka.

V. KITU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

19. Tvarkytojui draudZiama pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau - subtvarkytojas)
be iSankstinio Valdytojo raSytinio sutikimo.

20. Tvarkytojas, gaves Valdytojo sutikima ir pasitelkes subtvarkytojus, sutartimi nustato ne
mazesnés apimties asmens duomeny apsaugos pareigas, negu tos, kurios Tvarkytojui yra
numatytos Siame Susitarime, visy pirma, pareiga uZtikrinti, kad tinkamos techninés ir
organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty
Reglamento ir kity teisés akty reikalavimus.

21. Sutarties su subtvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai, Valdytojo praSymu,
pateikiami Valdytojui, tokiu biidu suteikiant Valdytojui galimybe uZtikrinti, kad subtvarkytojui
taikomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip yra nustatyta Susitarime. Tvarkytojas
turi informuoti Valdytoja apie visus netinkamo subtvarkytojo pareigy, nustatyty tokia sutartimi
ar kitu teisés aktu, atvejus. Valdytojui néra privaloma pateikti asmens duomeny tvarkymo
sutarties dél su verslu susijusiy nuostaty, kurios nedaro jtakos su subtvarkytoju sudarytos
sutarties teisinéms asmens duomeny apsaugos salygoms.

22. Tvarkytojas iSlieka atsakingas Valdytojui uZ savo pasitelkty subtvarkytojy veiksmus ar
neveikimg tvarkant Valdytojo patikétus asmens duomenis. Valdytojas subtvarkytojy atzvilgiu
igyja tokias pat teises, kokias pagal 5j Susitarimg turi Tvarkytojo atZvilgiu.

23. Valdytojas turi teise pareikalauti, kad Tvarkytojas patikrinty savo pasitelkta
subtvarkytoja arba pateikty tokio patikrinimo atlikimo patvirtinima, arba, jei yra galimybeé,
gauty ar padety Valdytojui gauti iSorinio auditoriaus iSvada dél pasitelkto subtvarkytojo
veiklos, siekiant uZtikrinti Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy vykdyma.



VL. DUOMENU PERDAVIMAS ] TRECIASIAS SALIS

24. Tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti | treCigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms tik gaves Valdytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis Reglamento
V skyriaus reikalavimy.

25. Jei asmens duomenis treCiosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia
perduoti pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis
Tvarkytojas, nors Valdytojas nedavé nurodymy Tvarkytojui tai atlikti, Tvarkytojas informuoja
Valdytoja apie §j teisinj reikalavimq prieS duomeny perdavima, nebent tas teisés aktas draudZia
perduoti tokig informacija.

26. Tvarkytojas be Valdytojo dokumentais jforminty nurodymy arba be konkretaus
reikalavimo pagal Europos Sgjungos ar jos valstybés narés teisés aktus negali:

26.1.perduoti asmens duomenis duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui treciojoje
valstybéje ar tarptautinéje organizacijoje;

26.2.perduoti asmens duomeny tvarkymg pagalbiniam duomeny tvarkytojui treciojoje
valstybéje;

26.3.leisti, kad asmens duomenis tvarkyty duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

27. Valdytojo nurodymai ar leidimai dél asmens duomeny perdavimo j treCigja valstybe,
jskaitant, jei taikoma, asmens duomeny perdavimo j trecigsias valstybes Reglamento V skyriuje
nustatytus pagrindus, kuriais Valdytojo nurodymai yra grindZiami, turi biti pateikiami rastu.

28. Sio skyriaus nuostatos néra standartinés duomeny apsaugos salygos, apibrétos
Reglamento 46 straipsnio 2 dalies c ir d punktuose, ir Salys negali remtis Susitarimu kaip asmens
duomeny perdavimo | trecigsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms pagrindu pagal
Reglamento V skyriy.

VIL. PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

29. Bet kokio asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju Tvarkytojas privalo nedelsiant,
bet ne veéliau kaip per 24 darbo valandas nuo tada, kai Tvarkytojas suZinojo apie asmens
duomeny saugumo pazeidima, rastu informuoti apie tai Valdytoja, jei jmanoma pateikiant Sig
informacija:

29.1. asmens duomeny pobudis, jskaitant, jei jmanoma, atitinkamy duomeny subjekty
kategorijos ir apytikslis jy skaiCius bei atitinkamy asmens duomeny kategorijos ir apytikslis
skaicius;

29.2. tikétinos asmens duomeny paZeidimo pasekmés;

29.3. priemoneés, kuriy émeési arba sitlo imtis Tvarkytojas, kad biity paSalintas asmens
duomeny saugumo pazeidimas arba kad biity sumaZintos jo sukeltos pasekmeés;

29.4. bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali biiti reikalinga Valdytojui
rengiant praneSimq arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo paZeidimu
susijusius kompetentingos prieZiiiros institucijos rastus;

29.5. praneSimo vélavimo prieZastys, jeigu apie asmens duomeny saugumo paZeidimag
praneSama veliau nei per 24 valandas nuo tada, kai Tvarkytojas suZinojo apie asmens
duomeny saugumo pazeidima.

30. Jvykus asmens duomeny saugumo paZeidimui, Tvarkytojas, jei jmanoma, privalo
nedelsiant imtis priemoniy paSalinti asmens duomeny saugumo paZeidima ir priemoniy
galimoms neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

31. Tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj ir jam prieinama informacija,
padeda Valdytojui uZtikrinti Valdytojo pareiga nepagristai nedelsiant praneSti duomeny
subjektui apie asmens duomeny paZeidima, kai asmens duomeny saugumo paZeidimas gali
sukelti didele rizikq fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms.

32. Tvarkytojas savo iniciatyva ir pagal Valdytojo praSymus ir toliau po Sutarimo 29
punkte nurodyto prane§imo pateikimo teikia Valdytojui visa informacija apie asmens duomeny



saugumo pazeidimgq ir, bendradarbiaudamas su Valdytoju, imasi visy jmanomy priemoniy kad
buty pasSalintas asmens duomeny saugumo paZeidimas arba kad biity sumaZintos jo sukeltos
pasekmeés, jgyvendina priemones, kurios padéty iSvengti asmens duomeny apsaugos paZzeidimy
ateityje.

VIII . TVARKYTOJO AUDITAS IR TIKRINIMAS

33. Tvarkytojas Valdytojui suteikia visg informacija, reikalingg jrodyti, kad laikomasi
Reglamento 28 straipsnyje ir Susitarime nustatyty pareigy, kiek tai susije su Sutarties ir Sio
Susitarimo pagrindu tvarkomais asmens duomenimis, ir sudaro salygas bei padeda atlikti
Valdytojui ar kitam Valdytojo jgaliotam auditoriui auditg, jskaitant patikrinimus vietoje.

34. Valdytojas, pageidaudamas jgyvendinti teise atlikti auditq ar patikrinimg, privalo apie
tai iS anksto, taciau ne veéliau nei prieS 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, raStu pranesti
Tvarkytojui ir imtis visy jmanomy priemoniy siekiant iSvengti galimos Zalos Tvarkytojui ir jo
veiklos sutrikdymo dél tokio audito ar patikrinimo atlikimo.

35. Jei Valdytojas siekia atlikti auditq ar patikrinimg Tvarkytojo patalpose, Tvarkytojas turi
teise nesuteikti tokio leidimo, jeigu audita ar patikrinimq siekiantis atlikti asmuo nepateikia
patikimy jrodymy apie savo tapatybe ar jgaliojimus atlikti auditq ar patikrinimq arba patekimas
i patalpas néra i$ anksto suderintas su Tvarkytoju.

36. Salies iniciatyva atliekamo audito ar patikrinimo islaidos visais atvejais tenka jj
inicijuojanciai Saliai.

37. Tuo atveju, jeigu audito rezultatai parodo, kad Tvarkytojo duomeny tvarkymas
neatitinka Sio Susitarimo ir (arba) Europos duomeny apsaugos teisés nuostaty, Tvarkytojas
privalo savo léSomis per protinga terming iStaisyti audito metu nustatytus neatitikimus Sutarties
bei Sio Susitarimo nuostatoms ar kitus nustatytus su asmens duomeny tvarkymu susijusius
trakumus.

38. Visa audito ar patikrinimo medZiaga, taip pat Tvarkytojo pateikta informacija, yra
konfidenciali ir be iSankstinio Tvarkytojo raSytinio sutikimo negali biti atskleista jokiems
tretiesiems asmenims. PaZeides Sio punkto nuostatas Valdytojas atlygina visus nuostolius,
kuriuos Tvarkytojui sukélé informacijos atskleidimas nesilaikant Siame punkte numatytos
tvarkos.

39. Tuo atveju, jei kompetentinga institucija reikalauja Valdytojo pateikti audito ar
patikrinimo medZiagg, iSvadas arba kita Susitarimo VIII skyriuje nustatyta tvarka gauta
informacija, Valdytojas apie tai turi iS anksto informuoti Tvarkytoja, ir, taikomy teisés akty
leidZiama apimtimi, su Tvarkytoju suderinti kompetentingoms institucijoms teikiamos
informacijos apimtj.

IX. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (Force Majeure)

40. Né viena i§ Saliy neatsako uZ $io Susitarimo nejvykdyma, jeigu jrodo, kad $io
Susitarimo nejvykdé dél aplinkybiy, kuriy negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sio
Susitarimo sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio tokiy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui.

41. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, nurodytos galiojanciuose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

42. Salis turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, pranesti kitai
Saliai ratu apie nenugalimos jégos aplinkybiy, dél kuriy $io Susitarimo jvykdymas gali biiti
apribotas ar tapti nejmanomas, atsiradimg ir jy jtakq Sio Susitarimo jvykdymui. Jeigu Sio
pranesimo kita Salis negauna per nustatyta laika po to, kai $io Susitarimo nejvykdziusi Salis



suzinojo ar turéjo suzinoti apie ta aplinkybe, tai pastaroji Salis privalo atlyginti dél pranesimo
negavimo atsiradusius nuostolius.

43. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybes tesiasi ilgiau nei 3 (tris) ménesius nuo praneSimo
apie jas gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti $i Susitarima apie tai pranesusi kitai Saliai.

X. ATSAKOMYBE

44. Tvarkytojas yra atsakingas uZ visus jsipareigojimus, veiksmus ir reikalavimus
(iskaitant pagrijstas teisines iSlaidas), kurie atsiranda Valdytojui ir jo vadovybei, pareigiinams,
personalui dél Tvarkytojo paZeisty taikytiny duomeny apsaugos jstatymy (jskaitant Reglamentgq),
Pagrindinés sutarties ar Susitarimo. Jei Tvarkytojas paZeidZia savo jsipareigojimus dél asmens
duomeny apsaugos ir duomeny saugumo, kurie numatyti Siame Susitarime ar galiojanciuose
teisés aktuose, o Valdytojas dél to privalo sumokéti treCiajai Saliai kompensacijq arba prieZiiiros
institucija Valdytojui skiria bauda, Tvarkytojas privalo kompensuoti Valdytojui Siuos mokéjimus,
taip pat atlyginti Valdytojui iSlaidas, susijusias su klausimo iSaiSkinimu ir gynyba nuo pretenzijy.

45. Visi gincai, kylantis i§ Susitarimo ar susijes su Susitarimu, jo paZeidimu, nutraukimu
bei galiojimu, turi biiti sprendZiamas taikiai, deryby keliu. Jeigu per 30 kalendoriniy dieny nuo
ginco kilimo Salims nepavyksta susitarti, toks gincas turi biiti sprendZiami Lietuvos Respublikos
teisme.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. Susitarimas jsigalioja nuo pasiraSymo datos ir galioja tol, kol galioja arba yra taikoma
Sutartis, taip pat pasibaigus SutarCiai tiek, kiek reikia tinkamai atlikti likusius su duomeny
tvarkymu susijusius jsipareigojimus.

47. Susitarimas nutraukiamas kai:

47.1. Salys susitaria nutraukti Sutartj;

47.2. viena i§ Saliy netenka teisés tvarkyti asmens duomeny;

47.3. tvarkyti duomenis nebéra biitina tam, kad biity pasiekti Susitarimu nustatyti tikslai.
ISnykus duomeny tvarkymo tikslui ir (ar) pagrindui, Valdytojas ne véliau kaip per 3 darbo dienas
informuoja Tvarkytoja ir inicijuoja Susitarimo nutraukima;

48. Valdytojas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Susitarimo galiojima ir uZdrausti
Tvarkytojui toliau tvarkyti asmens duomenis, jei Tvarkytojas nevykdo savo jsipareigojimuy,
jtvirtinty Susitarime, jskaitant, bet neapsiribojant Valdytojo raSytiniy (jskaitant elektronine forma)
instrukcijy nesilaikymo arba nuolat paZeidZia savo jsipareigojimus pagal Reglamenta.

49. Abi Salys turi teise inicijuoti Susitarimo keitimg dél 3iy prieZas¢iy: dél pasikeitusiy
teisés akty, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nurodymy, rekomendacijy, patvirtinty
standartiniy sutar¢iy salygy, Europos duomeny apsaugos valdybos vieSai paskelbty gairiy,
nuomoniy, Europos Komisijos patvirtinty standartiniy sutarciy salyguy.

50. Visi Sutarimo pakeitimai, priedai ir papildymai galioja, jei jie yra sudaryti raStu,
patvirtinti abiejy Saliy jgalioty atstovy para3ais ir nepriestarauja Lietuvos Respublikos jstatymams
ir norminiams aktams.

51. Susitarimui taikomos visos bendrosios Sutarties nuostatos. Esant prieStaravimy tarp
Susitarimo ir kity tarp Saliy sudaryty susitarimy, susijusiy su Sutartimi, salygy, bus taikomos
Susitarimo nuostatos.

52. Susitarimas sudaromas, aiSkinamas ir vykdomas pagal Lietuvos Respublikos teise.

53. Asmens duomeny konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus Sutarciai
ir (arba) Susitarimui ir galioja neterminuotai.



XII.

VALDYTOJAS

Klaipédos miesto savivaldybés
administracija
Savivaldybés administracijos direktorius

/paraSas/

SALIU PARASAI

TVARKYTOJAS

UAB “Double LT”
Direktorius
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Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA*

Duomeny tvarkytojo atliekamo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra:

Igyvendinant sutartj bus teikiamos Klaipédos miesto savivaldybés Svietimo jstaigy, biudZetiniy
sporto jstaigy patalpy, sporto saliy, stadiony (sporto aikstyny) ir kity sporto baziy rezervacijos
informacinés sistemos sukiirimo, jdiegimo ir aptarnavimo paslaugos.

Tikslas - jgyvendinti sutartj, sporto baziy rezervacijos sistemos veikimui uZtikrinti. Duomenys
apie asmenis bus saugomi duomeny bazéje bei daromi atsarginése kopijose.

Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymas daugiausia susijes su (tvarkymo
pobiidziu):

Duomenys bus jrasomi j duomeny baze internetinés sistemos registracijos metu bei identifikuojant
vartotojq jam prisijungiant. Duomenys bus tik renkami ir saugomi bei daromos atsarginés
kopijos. Duomenys bus naudojami tik vidinéje sistemoje, nebus siunciami/perduodami tretiesiems
asmenims..

3. |Duomeny tvarkymas apima Siuos asmens duomenis:

1) ISoriniy naudotojy duomenys: vardas, pavardé, el. pasto adresas, tel. numeris bei asmens
kodas;

2) Rezervuojamos patalpos valdytojas (administratorius), savivaldybés administratorius,
sistemos administratorius: vardas, pavardé, jstaigos pavadinimas, el. pasto adresas, tel.
numeris.

4. |Duomeny tvarkymas apima Sias duomeny subjekty kategorijas:

1) ISoriniai naudotojai — fiziniai ir juridiniai asmenys, pageidaujantys rezervuoti sporto sale.

2) Patalpos/sporto bazés valdytojas - naudotojai, kurie gali administruoti savo valdomy
objekty informacijq.

3) Savivaldybés administratorius - naudotojas, kuris galés matyti visy patalpy/sporto baziy
informacijq, patalpy/sporto baziy uZimtumq ir kitq informacijq apie savo objektus pagal
TS 3.4 d. nurodytas f-jas

4) Sistemos administratorius - naudotojas, kuris turés visas sistemos administravimo teises.
Galeés kurti, redaguoti, pasalinti sistemos naudotojus, suteikti teises sistemos
naudotojams, administruoti visq informacijq esanciq sistemoje.

5. | Duomeny tvarkymo operacijy atlikimo vieta:

Sistemos viduje. Europos sqjunga (serveriai EU 3alyje)




6. | Duomeny tvarkytojas gali tvarkyti asmens duomenis duomeny valdytojo vardu, kai
jsigalioja Susitarimas. Duomeny tvarkymeo trukmeé bei saugojimo laikotarpis:

Tvarkytojas asmens duomenis tvarko Sutarties vykdymo laikotarpiu. Pasibaigus sutarties
galiojimui visa informacinés sistemos duomeny bazé perduodama Klaipédos miesto savivaldybés
administracijai.

*[PASTABA. Jei yra atliekama keletas duomeny tvarkymo operacijy, Sios dalys turi biiti uZpildytos
kiekvienai tvarkymo veiklai]



Paslaugy sutarties

3 priedas

(Poveikio duomeny apsaugai vertinimo forma)
POVEIKIO DUOMENU APSAUGAI VERTINIMAS

1. Priezastys, dél kuriy butina atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinima

Planuojamos vykdyti veiklos apraSymas, jos tikslai ir planuojamos atlikti asmens duomeny tvarkymo
operacijos. PaaiSkinimas, kodél biitina atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinima. Jei reikia, prie
formos pridedami susije dokumentai.

Sporto baziy rezervacijos sistemos sukiirimas, jos administravimas ir prieziiira. Vykdomos
vartotojy registracijos ir prisijungimai, uZzsakomos paslaugos bei sudaromos elektroninés
sutartys.

2. Asmens duomeny tvarkymo aprasymas

ApraSomi asmens duomeny rinkimo, naudojimo, saugojimo ir naikinimo veiksmai, nurodoma, iS
kokiy Saltiniy bus renkami duomenys, kam bus teikiami (galima pateikti asmens duomeny tvarkymo
veiksmy schema). ApraSoma, kokie asmens duomeny tvarkymo veiksmai gali kelti pavojy fiziniy
asmeny teiséms ir laisvéms.

Duomenys saugomi vartotojy registracijos metu. Duomenys is$ sistemos gali biiti panaikinti
paties vartotojo praSymu. Vartotojas turi sutikti su sistemos naudojimo taisyklémis.

ApraSomas tvarkymo mastas: kokiy kategorijy asmens duomenys bus tvarkomi; ar bus tvarkomi
specialiy kategorijy asmens duomenys arba duomenys apie apkaltinamuosius nuosprendZius ir
nusikalstamas veikas; kiek duomeny, kaip daZnai bus renkama ir naudojama; kaip ilgai bus saugomi
asmens duomenys; nurodomas apytikslis duomeny subjekty skaicius bei geografiné duomeny
tvarkymo apréptis.

ISsaugomi duomenys tik vartotojo registracijos metu. Vartotojas identifikuojamas pagal asmens
koda, saugomi duomenys: vardas, pavardé, tel.numeris bei el.pasto adresas. Bet nei vienas iS Siy
duomeny néra privalomas ir nebiitinas bei nebiitinas pvz. Administratoriaus rolés vartotojams.

ApraSomas duomeny tvarkymo pobudis: kokio pobiidZio santykiai sieja Jisy jmone su duomeny
subjektais; ar duomeny subjektai turés galimybe kontroliuoti duomeny tvarkyma; ar duomeny
subjektai gali numatyti, kad jy asmens duomenys bus tvarkomi Siuo biidu; ar bus tvarkomi vaiky ir
kity pazZeidZiamy asmeny duomenys; jvertinama, ar toks duomeny tvarkymas yra saugus; ar duomeny
tvarkymo technologijos yra naujos, ar egzistuojancios technologijos bus panaudotos kitokiu biidu;
koks yra technologijy iSsivystymo lygis Sioje srityje; ar yra kokiy nors visuomeniniy ar pan. problemy
ar klausimy, j kuriuos bitina atsiZvelgti; nurodoma, ar yra jsipareigojimas laikytis patvirtinto elgesio
kodekso ar patvirtinto sertifikavimo mechanizmo.

Imoné yra Rangovas (tiekéjas) Klaipédos miesto savivaldybei, kuriant ir vystant “Sporto baziy
rezervacijy sistema”.




ApraSomi asmens duomeny tvarkymo tikslai: kokj rezultatg siekiama gauti; kokj poveikj tai turés
fiziniams asmenims; kokia yra tokio duomeny tvarkymo nauda Jisy jmonei bei kitiems asmenims.

Uztikrinti sistemos sklandy veikima (vartotojy prisijungimai bei rezervacijos uzsakymai)

3. Konsultacijos

ApraSoma, kaip planuojama suZinoti suinteresuoty asmeny nuomone arba pagrindZiama, kodél to
daryti nebiitina: kokiy asmeny nuomone planuojama gauti; kokie asmenys bus pasitelkti Jiisy jmonéje,
ar bus pasitelkti duomeny tvarkytojai; ar planuojama konsultuotis su duomeny saugos ekspertais ar
kitokiy sri¢iy ekspertais.

Prie sistemos dirbs savo srities specialistai (IT), kurie jvertins reikiama architektiirg kuriant
sprendima ir duomeny architektiira.

4. Bitinumo ir proporcingumo jvertinimas

ApraSomas asmens duomeny tvarkymo teisétumas ir tvarkymo proporcingumas: nurodomas teiséto
tvarkymo pagrindas; jvertinama, ar tvarkant asmens duomenis bus pasiektas Jusy tikslas; ar tq patj
rezultata jmanoma pasiekti kitokiu btidu; kokiu biidu bus iSvengta veiklos sutrikimy; kaip bus
uztikrinta duomeny kokybé ir jgyvendintas duomeny kiekio maZinimo principas; kokia informacija
bus pateikta duomeny subjektams; kaip Jiisy jmoné planuoja jgyvendinti duomeny subjekty teises;
kokiu btidu bus uZtikrinta, kad duomeny tvarkytojas laikytysi reikalavimy; kokiu biidu bus uZtikrintas

i uZsienio valstybes teikiamy asmens duomeny saugumas.

5. Pavojy nustatymas ir jvertinimas

ApraSomas pavojaus ir poveikio fiziniam asmeniui| Zalos Zalos Bendras
pobiidis. Jei bitina, apraSoma susijusi verslo rizika. tikimybé sunkumas pavojaus
lygis
Mazai Minimali, Zemas,
tikétina, reikSminga ar | vidutinis ar
tikétina ar sunki aukstas
labai
tikétina
Nutekinami vartotojy duomenys Mazai Minimali Zemas
tikétina
Isilauziama j sistema Mazai Minimali Vidutinis
tikétina

6. Priemoniy sumazinti nustatymas




Nurodomos papildomos priemonés, kuriy galima imtis siekiant sumazinti ar panaikinti auksSto ar
vidutinio lygio pavojus.

Pavojus Priemonés sumazinti ar Priemonés Likes pavojus Priemoné
pasalinti pavojuy pritaikymo patvirtinta
rezultatas
Pasalinta, Zemas, Taip, ne
sumazinta, vidutinis ar aukStas

priimtina rizika

Nutekinami |- Galima asmens koda Pasalinta Zemas
asmens kodai | Sifruoti algoritmu, bei jj
tikrinti tik vartotojo
prisijungimo metu,
tiesiogiai asmens kodo
duomeny bazéje
nesaugant.

- Taip pat galima atsisakyti
visai prisijungimo per
el.vartus, t.y.
identifikuojant vartotoja
asmens kodu (likty tik
paprasta registracija
el.pastu/telefonu ar per
soc. tinklus)

7. ISvados ir sprendimai

Nurodomos priemonés ir | Vardas, pavardé, data, parasas Pastabos
jvardijamas likes pavojus

Priemonés patvirtintos: [traukti numatytas priemones j
veiklos plang, nustatant atlikimo
terming ir atsakingus asmenis

Likes pavojus pripaZintas Jei priimtina rizika pripaZintas
priimtina rizika: auksto lygio pavojus priimtinas,
privaloma kreiptis dél iSankstinés
konsultacijos j Valstybine
duomeny apsaugos inspekcija

Duomeny apsaugos pareigiino nuomoné

Duomeny apsaugos pareigiino nuomoneé turi biiti pateikta dél asmens duomeny tvarkymo teisétumo,
planuojamy priemoniy pavojams maZinti ar paSalinti bei dél galimybés toliau tvarkyti asmens duomenis.

Nurodoma duomeny apsaugos pareigiino nuomone:

Vardas, pavardé, data, parasas




Nurodoma, ar atsizZvelgta i duomeny apsaugos pareigiino nuomone

Jeigu atmesta, pagrindZiama, kodél.

Vardas, pavardé, data, parasas

Gautos kity asmeny nuomonés

Trumpai apraSomos kity asmeny nuomonés ir nurodoma, ar j jas atsizvelgta. Jeigu sprendimas skiriasi
nuo susijusiy asmeny nuomonés, pagrindZiama, kodél.

Vardas, pavardé, data, parasas

Uz Sio poveikio duomeny apsaugai vertinimo prieziiira paskirtas atsakingas asmuo
Pastaba. Duomeny apsaugos pareigiinas turi prizitréti asmens duomeny tvarkymo atitiktj Poveikio
duomeny apsaugai vertinime nurodytoms iSvadoms ir sprendimames.

Vardas, pavardé, data, parasas
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