(Nr. 2017-TIC-57) Rezervinio interneto rysio paslaugy pirkimas

PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIES SPECIALIOJI DALIS

Nr. DIAS - 0AF- /527~ 06"~/

UAB Technologijy ir inovacijy centras, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti uZzdaroji
akciné bendrove, kodas 303200016, PVM mokétojo kodas LT 100008194913, registruotos buveinés adresas
A. Juozapavitiaus g. 13, Vilnius Lietuvos Respublika, apie kurig duomenys kaupiami ir saugomi V| Registry
centras, atstovaujama

Klientas), ir

UAB ,Bité Lietuva“, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti uzdaroji akciné
bendrové, juridinio asmens kodas 110688998, PVM mokétojo kodas LT106889917, registruotos buveines
adresas Zemaités g. 15, Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys apie kurig kaupiami ir saugomi V| ,Registry
centras", atstovaujama ] )

(toliau —~ Paslaugy teikéjas),

Klientas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas atskirai toliau vadinamas Salimi, bendrai vadinamos Salimis, sudare
sig paslaugy sutart] (toliau ~ Sutartis).

1. SUTARTIES OBJEKTAS (Sutarties BD 4 dalis)
11. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti Klientui rezervinio
interneto rySio paslaugas (toliau — Paslaugos), o Klientas jsipareigoja sumokeéti uz suteiktas Paslaugas
Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais.

2. PASLAUGUY APIMTIS IR KAINA (Sutarties BD 5 dalis)
2.1 Pagal 8ig Sutartj Klientui teikiamos paslaugos, apradytos Techninéje specifikacijoje.
2.2, Atskiru Kliento uzsakymu Paslaugy teikéjas pagal Techninés specifikacijos 4.4. punkto reikalavimus
jrengs alternatyvy mazgg A. Juozapaviciaus g. 13
2.3 Bendra Paslaugy kaina sudaro 36.300,00 EUR (trisdesimt $esi tikstanéiai trys Simtai eury ir 00 ct),
jskaitant PVM. Bendrg Paslaugy kaing sudaro:
2.3.1. Paslaugy kaina — 30.000,00 EUR (trisde§imt tikstan&iy eury ir 00 ct), nejskaitant PVM;
2.3.2. Pridétinés vertés mokestis (PVM) 21 % - 6.300,00 EUR (Sesi tikstangiai trys §imtai eury ir 00 ct).
Vadovaujantis Vie$yjy pirkimy tarnybos direktoriaus patvirtinta Kainodaros taisykliy nustatymo metodika,
talkomas kainos apskaitiavimo blidas — fiksuotas jkainis. Paslaugy uz meénesj jkainis bus apskaiciuojamas
pagal Sutarties SD 2 priede pateiktg formule, jrasant faktinius atitinkamo ménesio bazinio interneto
greitaveikos dydZius.
2.4, Klientas moka Paslaugy teikeéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties SD priede Nr. 2
nurodytus Paslaugy jkainius. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu nekei&iami.
2.5. Sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas turi teise koreguoti perkamy Paslaugy apimtj, nevirgijant
Sutarties SD priede Nr. 2 nurodyto maksimalaus Paslaugy kiekio ir Sutartyje nurodytos Paslaugy kainos.
Klientas nejsipareigoja nupirkti visos maksimalaus Paslaugy kiekio, nurodyto SD priede Nr. 2 ar bet kokios jo
dalies. ‘

3. PASLAUGY KOKYBE (Sutarties BD 6 dalis)
31, Suteikiamy Paslaugy kokybé turi atitikti pridedamg Technine specifikacija ar kitus dokumentus, kurie
numato kokybés reikalavimus Paslaugoms.
3.2. Klientas turi teise kreiptis j Paslaugy teikejg del Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato triikumy pasalinimo
ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo - priemimo akto pasiraSymo dienos.
3.3 Kliento nustatytiems Paslaugy rezultato trikumams $alinti taikomi terminai, nustatyti Techninés
specifikacijos 5.4.5.1. punkte esancioje 5.1. lenteléje.

34 Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trikumais laikomi neatitikimai Techninés specifikacijos
reikalavimams ir teisés aktams, reglamentuojantiems Paslaugy kokybe.



3.5. Uz nustatyty Paslaugy trikumy nepasalinima per Sutarties SD 3.3 punkte nustatytg terming Paslaugy
teikejas, Klientui pareikalavus, moka Kiientui 0,05 procenty nuo véluojamy suteikti Paslaugy kainos dydZio
delspinigius uZ kiekvieng uzdelsta dieng (tatiau bet kokiu atveju ne maZiau kaip 50,00 EUR (penkiasde§imt
eury ir 00 ct) uz visg vélavimo laikotarpj).

36. Paslaugy teikéjas teikia Klientui ataskaitas pastaboms ir komentarams pagal Techninés specifikacijos
5.5. punkto reikalavimus. ‘

3.7. Paslaugy teikeéjas ataskaitas Klientui teikia lietuviy kalba. Uz vélavima pateikti ataskaitg laiku arba
lietuviy kalba Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui 0,05 procenty Paslaugy kainos dydZio
delspinigius uZ kiekvieng uzdelsta dieng (taciau bet kokiu atveju ne maZiau kaip 10,00 EUR (deSimt eury ir 00
ct) uz visg velavimo laikotarpj). .

3.8. Klientas pastabas ir komentarus teikia tik pateiktai visos apimties, kokybiskai ataskaitai. Nekokybiska
ataskaita laikoma tokia ataskaita, kuri tenkina bent du i§ §iy kriterijy: 1) daug gramatiniy ir kalbos klaidy,
2)neaiski dokumento struktira; 3) nepilna pateiktos ataskaitos apimtis.

3.9 Paslaugy teikejas privalo atsakyti | visas Kliento pateiktas pastabas ir komentarus, pateikiant lentele,
kurioje nurodomi Kliento klausimai, Paslaugy teikéjo atsakymai ir nuoroda j konkrecig ataskaitos vieta, kurioje
atlikti pakeitimai. Tokia lentele turi bti pateikiama su kiekviena atnaujinta ataskaitos versija.

4. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKEJUS), JUNGTINE
VEIKLA (Sutarties BD 8 dalis)

4.1, Sutartis i§ Paslaugy teikéjo pusés vykdoma jungtinés veiklos pagrindu: NE.
4.2. Kai Paslaugy teikéjas Pirkimo procediry metu atitikiai Pirkimo dokumentuose nustatytiems
reikalavimams jrodyti rémési kity Gkio subjekty ekonominiais ir finansiniais pajégumais, Paslaugy teikéjas ir
ikio subjektai, kuriy pajégumais Paslaugy teikéjas rémési, prisima solidarig atsakomybé uz Sutarties
jvykdyma,
4.3 Paslaugy teikéjas Sutarciai vykdyti turi teise pasitelkti Subtiekéjus tik tai Sutarties daliai, kurig nurode
Pasillyme. Paslaugy teikéjas Pasillyme nurodé Sutarties dalj, kuriai bus pasitelkiami Subtiekéjai: NE.

5. PASLAUGY SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO
TVARKA (Sutarties BD 9 dalis)

5.1. Paslaugy teikejas jsipareigoja suteikti Paslaugas Techninés specifikacijos 4.4.2, 5.1.2, 5.2.3 5.4.
punktuose nustatytais terminais. '
52. Paslaugy teikimo vietos nurodytos Technines specifikacijos 4 dalyje. Konkreti uzsakomy Paslaugy
teikimo vieta nurodorna teikiant uzsakyma pagal 8ig Sutart].
5.3. Nustatomas 5 (penkiy) darbo dieny terminas, per kurj Klientas turi priimti suteiktas Paslaugas (t. y.
pasirasyti Paslaugy rezultato perdavimo — priemimo aktg ir pateikti Saskaitg) arba rastu informuoti Paslaugy
teikéjg apie Paslaugy rezultato trokumus.
54. Uz vélavima suteikti Paslaugas per Sutarties SD 5.1 nustatytg terming Paslaugy teikéjas, Klientui
pareikalavus, moka 0,05% nuo véluojamy suteikti Paslaugy kainos (be PVM) dydZio delspinigius uZ kiekvieng
uzdelstg dieng (taciau bet kokiu atveju ne maziau kaip 10,00 EUR (deSimt eury ir 00 ct) uZ visg vélavimo
laikotarpj).

6. MOKEJIMAI, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI (Sutarties BD 11 dalis)
6.1. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz faktiskai per praéjusj meénesj suteiktas kokybiskas Paslaugas
per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akto pasiradymo ir
Sgskaitos gavimo dienos.
6.2. Saskaitas uz faktiSkai per pragjusj ménesj suteiktas Paslaugas, ir Paslaugy perdavimo - priemimo
aktus Paslaugy teikejas pateikia Klientui iki einamojo ménesio 5 (penktos) dienos.

7. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS IR GALIOJIMAS (Sutarties BD 2.1 punktas)
7.1. Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo dienos ir galioja 12 (dvylika) ménesiy. Jeigu pragjus 6
(Sesiems) menesiams nuo Paslaugy teikimo pradZios nei viena i$ Saliy rastu nepateikia pageidavimo
nepratesti Paslaugy teikimo laikotarpio, Paslaugy teikimo laikotarpis tokiomis pat salygomis pratesiamas dar
12 (dvylikai) ménesiy, nevirSijant bendros Sutarties kainos. Pratesimo sglyga taikoma ne daugiau nei 2 (du)
kartus. :



8. KITOS SUTARTIES NUOSTATOS
8.1. Kai Paslaugy teikéjas Pirkimo procedlry metu atitik€iai Pirkimo dokumentuose nustatytiems
reikalavimams jrodyti rémési kity GOkio subjekty ekonominiais ir finansiniais pajégumais, Paslaugy teikéjas ir
ikio subjektai, kuriy pajéegumais Paslaugy teikéjas rémési, prisima solidarig atsakomybe uz Sutarties
jvykdyma.

9. PRIEDAI
9.1. Kiekvienas $ios Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis. Kiekviena Salis gauna po vieng kiekvieno
Sutarties priedo egzemplioriy.
9.2. Prie Sutarties SD pridedami Sie priedai laikomi konfidencialia informacija:

9.2.1. Priedas Nr.1 - Kontaktiniai adresai praneSimams siysti ir asmenys, atsakingi uz sutarties vykdyma, 1
lapas; .
9.2.2. Priedas Nr.2 — Paslaugy uz meénesj jkainio apskaiciavimo formule, 1 lapas.

10. SALIY REKVIZITAI

Paslaugy teikéjas Klientas
UAB ..Bité Lietuva“ UAB Technologijy ir inovacijy centras
(pareigos, varda. )arasas) (pareigos, vardas, pavarc
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Sutarties SD priedas Nr. 2 -

PASLAUGY UZ MENES| |KAINIO APSKAICIAVIMO FORMULE

- kur Cy1 yra bazinio Lietuvisko intemeto jkainis, kai Kliento naudojama greitaveika ne didesné nei 100Mb/s (A
stulpelis);

- kur Ci2 apskaitiuotas jkainis virsijus bazinio Lietuvisko interneto greitaveika t. y. kai Kliento naudojama
greitaveika virsija 100Mb/s (B stulpelis);

- kur C21 yra bazinio Tarptautinio interneto jkainis, kai Kliento naudojama greitaveika ne didesné nei 100Mb/s (C
stulpelis);

- kur Cz2 apskaiciuotas [kainis virsijus bazinio Tarptautinio interneto greitaveika t. y. kai Kliento naudojama
greitaveika virsija 100Mb/s (D stulpelis).

Paslaugy teikéjo siGlomas Paslaugy uz menesj jkainis* apskaitiuojamas taip:
; (Cyy + 100 + Cy5 * 300) + (Ca4 * 100 + C,5 - 300)
p= 2

*Reikalingos jrangos jrengimo mokestis turi bati {skaiciuotas | menesin| Paslaugy {kain{.

Paslaugy teikéjas Klientas
UAB ,,Bité Lietuva“ UAB Technologijy ir inovacijy centras
(pareigos, vardas, ééas) (pareigos,. vardas, ” B
ZOAY - 02 - peB- |
(Sutarties pasirasyio data) ( (Sutarties pasiras)
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PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIES BENDROJI DALIS
1. SUTARTIES SAVOKOS

Asmenys
1.1. Paslaugy teikéjas — asmuo ar asmeny grupé, nurodytas (-a) Sios Sutarties SD, teikiantis (-i) Sutartyje
nurodytas Paslaugas Klientui.
1.2. Klientas — Sutarties SD nurodytas juridinis asmuo, perkantis Sutarties SD nurodytas Paslaugas i$
Paslaugy teikéjo. '
1.3. Salis — Klientas arba Paslaugy teikejas, kiekvienas atskirai. Salys — Klientas ir Paslaugy teikéjas abu
kartu.
1.4. Trecioji $alis ~ bet kuris kitas fizinis arba juridinis asmuo, kuris néra Salis.
1.5. Perkancioji organizacija — Kliento tinkamai jgaliotas juridinis asmuo Kliento vardu ir interesais
organizuojantis ir vykdantis vie$ojo pirkimo procediras.
1.6. Subteikéjas — Paslaugy teikéjo pasililyme nurodytas juridinis arba fizinis asmuo, kuris pagal galiojant]
tarpusavio sandorj su Paslaugy teikéju, Paslaugy teikéjo pasitelkiamas atlikti Sutartyje nurodyty Paslaugy
teikimag. .

Bendrosios sgvokos

1.7. Pirkimas ~ Perkanciosios organizacijos organizuotas vie$asis pirkimas, siekiant sudaryti Paslaugy
teikimo sutartj.

1.8. Paslaugos ~ Sutarties SD 1 dalyje nurodytos Paslaugos, taip pat Sutartyje numatytas tam tikry prekiy
pristatymas ir (ar) instaliavimas, ir (ar) jdiegimas ar kt.

1.9. Paslaugy kaina — $ios Sutarties SD 2 dalyje nurodyta suma, kuri negali bti viryta Sutarties galiojimo
laikotarpiu (i§skyrus atvejus, kai numatomas Paslaugy kainos perskaitiavimas), Klientui mokant Paslaugy
teikéjui uz teikiamas Paslaugas pagal Paslaugy jkainius (jei nurodyti), jskaitant visas islaidas ir mokesgius.

1.10.  Paslaugy jkainiai — Sios Sutarties SD 2 dalyje nurodyti jkainiai (jei nurodyti), pagal kuriuos Klientas
moka Paslaugy teikéjui uz teikiamas Paslaugas, jskaitant visas i§laidas ir mokescius.

Dokumentai

1.11.  Saskaita - Klientui pateikiama PVM sgskaita faktlira apmokejimui ar kita saskaita faktiira / mokéjimo
dokumentas (jeigu Paslaugy teikéjas néra PVM mokeétojas), uz Paslaugy teikejo tinkamai, kokybigkai ir laiku
suteiktas Paslaugas. Sgskaitos iSraSymo data turi sutapti su Paslaugy perdavimo — priémimo akto pasirasymo
diena. Sgskaita apmokejimui turi bati pateikiama naudojantis elektronine paslauga ,E. sgskaita” (elektroninés
paslaugos ,E. sgskaita" svetaine pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) per 5 (penkias) darbo dienas arba
kita Saliy sutartg terming nuo Paslaugy perdavimo — priemimo akto pasiraSymo dienos.

1.12.  Saskaitos gavimo diena - Sgskaitos pateikimo naudojantis elektronine paslauga ,E. sgskaita" data.
1.13.  Sutartis - $i Sutartis, susidedanti i§ Sutarties BD 2.1 punkte i$vardinty dokumenty.

1.14. Sutarties BD - &is dokumentas kuris yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, nustatanti
standartines Sutarties nuostatas bei standartines Kliento ir Paslaugy teikéjo teises, pareigas bei atsakomybe.

1.15. Sutarties SD — Sutarties specialioji dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy apimtis ir

kaina bei jkainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai bei kitos Saliy sutartos sglygos.

1.16. Techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms.

1.17.  Pirkimo salygos — Perkanciosios organizacijos vykdyty Pirkimo procediiry metu pateikty dokumenty
visuma, kuriais vadovaujantis Paslaugy teikéjas pateiké pasitlyma.

1.18. Pasiilymas — Perkanéiajai organizacijai vykdant Pirkimo procediras, Paslaugy teikéjo pateikty
dokumenty visuma Paslaugoms pagal §ig Sutart] teikti.

1.19. Kvietimas sudaryti Sutartj — Paslaugy teikéjui pateiktas pranesimas, kuriuo Paslaugy teikéjas
kvieCiamas pasirasyti Sutartj ir informuojamas apie terming skirtg Sutarties sudarymui.

1.20. Teisés aktai — reiSkia Lietuvos Respublikos teisés aktus ir tarptautines sutartis, Europos Sajungos
teises aktus ar bet kokios treciosios Salies vieSosios valdzios individualaus ar norminio poblidzio potvarkius,
kurie, nepriklausomai nuo jy teisinés galios ir (arba) jurisdikcijos, saisto bet kurig Salj ir (arba) turi jtakos $ios
Sutarties vykdymui bei Kliento vidaus teisés aktus, su kuriais Paslaugy teikéjas buvo supazindintas.




1.21. |Istatymas - atitinkamai Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos,
transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymas (aktuali redakcija), kuris taikomas
komunaliniam sektoriui, arba Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas (aktuali redakcija), kuris taikomas
klasikiniam sektoriui.

Datos ir terminai
1.22. Diena — jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, $i sgvoka reiskia kalendorine diena.
1.23. Darbo diena - jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, §i sgvoka rei$kia darbo dieng Lietuvos
Respublikoje.
1.24. Metai ~ jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, §i sgvoka reigkia 365 dieny laikotarpj.
1.25. Sutarties jsigaliojimo diena — Sutarties pasiraSymo diena arba kita Sutarties SD nurodyta sutarties
jsigaliojimo data.

2, SUTARTIES |SIGALIOJIMAS, STRUKTURA IR AISKINIMAS
2.1 Si Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurig sudaro toliau i§vardinti dokumentai. Sutarties
aiskinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia Sutarties dokumenty pirmenybés tvarka:
2.1.1.  Technine specifikacija (su priedais, jei jie pridedami);
2.1.2. Sutarties SD (su priedais, jei jie pridedami);
2.1.3. Sutarties BD;
2.1.4. Kvietimas sudaryti Sutartj;
2.1.5. Paslaugy teikéjo galutinis Pasililymas;
2.1.6. Saliy deryby protokolai, sudaryti vykdant Pirkimo procediiras ir Paslaugy teikéjo patikslintas
pasillymas, jei tokie dokumentai buvo sudaryti;
2.1.7.  Kliento arba Perkanciosios organizacijos sudaryti Pirkimo dokumenty paaigkinimai ir patikslinimai, jei
tokie buvo pateikti;
2.1.8. Pirkimo salygos;
21.9. Kliento arba Perkanciosios organizacijos sudarytos kvietimo pateikti parai$kas su kvalifikacijg
patvirtinanciais dokumentais salygos, jei i Sutartis sudaryta Klientui jvykdzius Pirkimo, kurio verté yra ne
maZesné negu yra nustatyta tarptautinio pirkimo vertes riba, procediras;
2.1.10. Paslaugy teikéjo pirminis Pasitilymas;

2.1.11. Paslaugy teikéjo paraiSka su kvalifikacijg patvirtinanciais dokumentais, jei $i Sutartis sudaryta
Perkantiajai organizacijai jvykdZius Pirkimo, kurio verte yra ne mazesné negu yra nustatyta tarptautinio pirkimo
vertés riba, procediiras.

2.2. Jei Sutarties dokumentuose yra neaiSkumy, neatitikimy ar priestaravimy, taisyklés, nustatytos
aukstesnes galios Sutarties dokumente, visuomet yra laikomos pakei¢ianiomis Zemesnés galios Sutarties
dokumente nustatytas analogiskas taisykles nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

2.3 Sutartis yra sudaryta, ji turi bti aiSkinama ir taikoma pagal Lietuvos Respublikos teise.

2.4, Jei Sutarties dokumentai nenustato kitaip, Sutarties tekstas turi biti suprantamas taikant Sias
pagrindines aiskinimo taisykles:

2.4.1. Zodziai, zymintys konkrecig asmens Iyt], reiskia bet kurig Iytj:

2.4.2. ZodZiai, Zymintys vienaskaitg reidkia ir daugiskaita, Zodziai, Zymintys daugiskaitg reigkia ir vienaskaita;
2.4.3. Zodziai,susitarti’, ,susitaré", ,susitarimas" visuomet reiskia, kad atitinkamas susitarimas Saliy turi biti
jformintas rastu;

2.4.4,  rad$tu” reiSkia visas Sios Sutarties dokumentuose nustatytas taisykles, taip pat bet kurios Salies
sudarytus popierinius ir (arba) elektroninius dokumentus bei bet kokius Sutartyje nurodytomis komunikacijos
priemonémis kitai Saliai pateiktus prane$imus.

2.5, Visos Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendrine reik8me arba artimiausig Sutarties
pobdZiui specialigjg reikSme, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reik§me.

3. SALIY PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS
3.1.  Kiekviena i$ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
3.1.1.  Salis yra tinkamai jsteigta ir teisetai veikia pagal buveines valstybés teisés akty reikalavimus;
3.1.2. Salis atliko visus teisinius veiksmus, bitinus, kad Sutartis baty tinkamai sudaryta ir galioty;

3.1.3. sudarydama Sutartj Salis nevirSjja savo kompetencijos ir nepazeidzia jg saistandiy teisés akty,
taisykliy, statuty, teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimuy;
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3.1.4. Salies atstovai, pasirase $ig Sutartj, yra Salies tinkamai jgalioti ja pasirasyti ir Saliy ir (ar) jy atstovy
asmens duomenys, batini tinkamam Sutarties sudarymui, nelaikomi konfidencialia informacija;

3.1.5. Saliai néra zinoma apie jokius bisimus teisinés aplinkos pasikeitimus, kurie gali tureti jtakos Salies
jsipareigojimy pagal 8ig Sutartj vykdymui;

3.1.6. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti
pagal Sutarties salygas; -

3.1.7. Sutarties jsigaliojimo dieng Salims $ios Sutarties salygos yra aiskios ir vykdytinos;

3.1.8. nei sios Sutarties sudarymas, nei Kliento ar Paslaugy teikejo $ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
vykdymas nepriestarauja ir nepaZeidZia (i) jokio teismo, arbitrazo, valstybinés ar savivaldos institucijos
sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo, kuris yra taikomas Salims; (ii) jokios sutarties ar kitokio sandorio,
kurio $alimi yra atitinkama Salis, ar (iii) jokio Salims taikomo jstatymo ar kito teises norminio akto nuostaty.
3.2 Paslaugy teikejas patvirtina, kad:

3.2.1. nedalyvauja Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymo 5 straipsnyje nurodytuose draudZiamuose
susitarimuose ir susitarimuose, paZeidzianciuose |statyme nurodytus principus:

3.2.2. turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuoctojus, organizacines ir technines
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti;

3.2.3. | Pasillymo kaing skai¢iavo visas i§laidas, bitinas Paslaugy pagal $ig Sutartj teikimui bei prisima
rizikg dél to, kad ne nuo Kliento priklausanciy aplinkybiy padides su Sutarties vykdymu susijusios Paslaugy
teikejo islaidos ir (arba) Paslaugy teikéjui Sutarties vykdymas taps sudétingesnis:

3.2.4. yra susipaZings arba jsipareigoja susipazinti su visais Kliento vidaus teises aktais, reikimingais
tinkamam Paslaugy teikejo jsipareigojimy vykdymui, ir jsipareigoja tinkamai juos vykdyti.

3.3 Klientas patvirtina, kad:

3.3.1. jvykde arba jgaliojo Perkantigjg organizacijg jvykdyti $iai Sutargiai sudaryti bitinas viesyjy pirkimy
procediras;

3.3.2. prims pagal Sios Sutarties nuostatas kokybiskai suteiktas Paslaugas ir uz tokias Paslaugas
atsiskaitys.

34. Jei paaiskeja, kad Sioje Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai (-as) ir/ar pareigkimai (-as) yra melagingas
(-i) ir/ar klaidingas (-i), tai Salis privalo atlyginti kitai Saliai del tokio (-ly) melagingo (-y) irfar klaidingo (-y)
patvirtinimo (-y) ir/ar pareigkimo (-y) patirtus nuostolius.

3.5. Tiek $i Sutarties BD, tiek Sutarties SD yra sudaryta, remiantis Jstatymo ir kity teisés akty nuostatomis.
Esant situacijai, kuomet Sutarties BD ir (ar) Sutarties SD neatitinka |statyme i§destyty reikalavimy, taikomos
Istatymo normos. Salys konstatuoja ir patvirtina, jog $ios Sutarties nuostatos Pirkimo salygy nuostatoms
nepriestarauja.

4. SUTARTIES OBJEKTAS
4.1 Sios Sutarties objektas yra Paslaugos, nurodytos Sutarties SD 1 dalyje ir aprasytos Techningje
specifikacijoje.
4.2, Pagal $ig Sutartj Paslaugos teikiamos i§skirtinai Kliento naudai ir jo interesais.

5. PASLAUGU APIMTIS IR KAINA
5.1. Sutarties SD 2 dalyje apibréziama Kiientui teikiamy Paslaugy apimtis.

5.2 Paslaugy kaina ir Paslaugy jkainiai (jei taikoma) pateikiama Sutarties SD 2 dalyje.

53. Paslaugy teikejas j Paslaugy kaing yra jskaitiaves visas suPaslaugy teikimu susijusias ilaidas, visus
mokescius, jskaitant PVM, bet neapsiribojant:

5.3.1. islaidas, susijusias su Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu:;

5.3.2. apsirlpinimo jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, i§laidas (jei taikoma);

5.3.3. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje, rengimu, derinimu ir pateikimu susijusias
iSlaidas;

5.3.4. sisteigimo Lietuvos Respublikoje iSlaidas (jei tai reikalinga Paslaugy teikimui uztikrinti), arba su laisvo
paslaugy judéjimo teises jgyvendinimu susijusias iSlaidas (teisés pripaZinimo dokumenty, patvirtinimy gavimo
i$ kompetentingy Lietuvos Respublikos institucijy ir (arba) profesiniy bendrijy i$laidas ir kita);

5.3.5. Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas, jskaitant i$laidas, susijusias su priverstiniu Sutarties
vykdymu;

5.3.6. visas tiesiogines ir netiesiogines iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu bei bet kokiy Paslaugy,
r%alingq Paslaugoms teikti, kuriuos Paslaugy teikéjas, bidamas srities specialistu, turgjo ir galéjo numatyti,



jei bty buves pakankamai riipestingas ir tinkamai atsizvelges | aplinkybe, kad Klientas siekia, jog Paslaugy
teikéjas Paslaugas teikty, kartu atlikdamas ir susijusias Paslaugas, kaina;

53.7. kitas su Paslaugy teikimu susijusias islaidas.

54, PVM bus apskaitiuojamas ir sumokamas prievolés apskaiGiuoti PVM atsiradimo metu galiojangiy
teisés akty nustatyta tvarka. Pasikeitus Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose numatytam PVM
tarifui, Sutartyje numatyta Paslaugy kaina (nejskaitant PVM) nesikeitia, o bendra Paslaugy kaina yra
perskaiCiuojama atitinkamai pasikeitusio PVM tarifo dydZiui. PVM tarifo pasikeitimo rizika priskiriama Klientui.
55. Visi mokeéjimai ir atsiskaitymai pagal Sutartj vykdomi Lietuvos Respublikos nacionaline valiuta - eurais.

6. PASLAUGY KOKYBE

6.1. Suteikiamoms Paslaugoms, Paslaugy kokybei bei Paslaugy teikejo personalui keliami kvalifikaciniai
reikalavimai apibréziami Sutarties SD 3 dalyje, Techninéje specifikacijoje bei Pasitlyme. Suteikiamy Paslaugy
kokybe atitinka teisés akty keliamus reikalavimus bei jprastai tokios rusies Paslaugoms keliamus reikalavimus.
6.2. Paslaugy teikejas privalo uztikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija biity uztikrinama
visg Sutarties galiojimo laikotarp.

6.3. Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, per Kliento nustatytg terming privalo pateikti Klientui
pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus bitinus Paslaugy teikimui Lietuvos
Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arbay) kitus teisés akty nustatytus dokumentus.

6.4, Paslaugy teikéjas garantuoja, jog Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akto (-y) pasiradymo metu
Paslaugos atitiks Sutartyje nustatytus reikalavimus, jos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty
ar sumazinty Paslaugy verte ar jy rezultato tinkamuma jprastam naudojimui.

8.5. Jei Paslaugy rezultato trikumai pastebimi po Paslaugy perdavimo — priémimo akto pasira§ymo, bet
ne veliau kaip per Sutarties SD 3 dalyje nustatyta terming, Klientas rastu informuoja apie tai Paslaugy teikéja.

6.6. Paslaugy teikeéjas per Sutarties SD 3 dalyje nustatytg terming nuo Kliento pranesimo apie trikumy
nustatymg i§siuntimo dienos privalo savo jegomis ir lé§omis pa$alinti trikumus, kurie atsirado ne del Kliento
kaltes/ ne del tre€iyjy asmeny kaltes (i8skyrus Kliento samdomus subteikéjus)/ ne del force majeure aplinkybiy.

6.7. Paslaugy teikéjui per Sutarties SD 3 dalyje nustatyta terming nepasalinus nustatyty Paslaugy kokybes
trikumy, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui Sutarties SD 3 dalyje nustatyto dydzio
netesybas (delspinigius ir (ar) bauda) bei atlygina Kliento del to patirtus tiesioginius nuostolius tiek, kiek jy
nepadengia netesybos. Klientui parei$kus reikalavimg atlyginti patirtus nuostolius, netesybos jskaitomos j
nuostoliy atlyginima.

6.8. Paslaugy teikeéjui per Sutarties SD 3 dalyje nustatyta terming nepasalinus nustatyty Paslaugy trikumy,
Klientas turi teise pa8alinti trikumus savo jégomis arba pasitelkdamas tre&iuosius asmenis, o Paslaugy
teikejas tokiu atveju apmoka Kliento patirtas trikumy $alinimo i$laidas bei, Klientui pareikalavus, sumoka
Klientui 20 (dvidesimt) procenty Paslaugy, kurioms nustatyti trikumai, vertés dydzio bauda.

6.9. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, uZtikrina saugos darbe, prie$gaisrinés saugos, aplinkos
apsaugos bei kity teisés akty nustatyty reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi (jei taikoma).

6.10.  Jei Pirkimo dokumentuose keliami kvalifikacijos reikalavimai Paslaugy teikéjo personalui, tai Paslaugy
teikéjas privalo uZtikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija bty uztikrinama visg Sutarties
galiojimo laikotarpj.

6.11.  Paslaugy teikejas turi teise pakeisti atitihkama Pasililyme nurodyta Paslaugy teikeéjo specialista,
kuriam buvo keliami kvalifikacijos reikalavimas Pirkimo dokumentuose tik esant visoms $ioms salygoms: (i)
Paslaugy teikejas ne veliau kaip prie$ 10 (desimt) kalendoriniy dieny iki pageidaujamos specialisto pakeitimo
datos pateikia Klientui motyvuotg rasytinj prasyma pakeisti specialista; (i) prasyme Paslaugy teikejas nurodo
kita specialistg, kurj sidlo vietoj Pirkimo dokumentuose nurodyto specialisto; (i) kartu su prasymu Paslaugy
teikéjas pateikia visus dokumentus, pagrindZian¢ius naujo specialisto atitikimg Pirkimo dokumentuose
jvardintai personalo kvalifikacijai; (iii) Paslaugy teikéjas gauna rastiskg Kliento sutikimg pakeisti specialistg
Paslaugy teikéjo nurodytu nauju specialistu. Atsakyma Klientas jsipareigoja pateikti ne véliau kaip per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo Siame punkte nurodyty dokumenty gavimo i§ Paslaugy teikéjo dienos. Siekiant
iSvengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdZius visas $iame punkte nurodytas salygas
atskiras susitarimas del Sutarties pakeitimo nebus sudaromas, o Saliy viena kitai pateikti diame punkte
nurodyti dokumentai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi. ‘

6.12. Paslaugy teikejas, Klientui pareikalavus, per Kliento nustatyta terming privalo pateikti Klientui
pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus bitinus Paslaugy atlikimui Lietuvos
Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arba) kitus teisés akty nustatytus reikalavimus atitinkanéius
dokumentus arba kitus dokumentus, Paslaugy teikéjo tvarkas, aprasus ir kita dokumentacijg, kuri kaip
privaloma buvo nurodyta Pirkimo dokumentuose.



7. SALIY TEISES IR PAREIGOS
7.1. Klientas jsipareigoja:
7.1.1. tinkamai ir sgZiningai vykdyti Sutartj;
7.1.2.  Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagrjstai
reikalingg informacijg, kurios pateikimo bitinybé igkilo Sutarties vykdymo metu;
7.1.3. Paslaugy teikejui tinkamai jvykdZius sutartinius jsipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas, jeigu jos
atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus Paslaugoms;
7.1.4. Paslaugy teikéjui tinkamai jvykdzius sutartinius jsipareigojimus, sumokéti Paslaugy teikéjui uz
Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais tinkamai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties SD 2 dalyje nustatyta kaing
ir (ar) jkainius (jei nurodyti); -
7.1.5.  suteikti reikiamus jgaliojimus Paslaugy teikéjui veikti Kliento vardu (jei tokie jgaliojimai yra reikalingi);
7.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Teisés aktuose.
7.2 Klientas turi teise: '
7.2.1. be atskiro prane§imo atlikti bet kokius patikrinimus, kurie Klientui atrodo reikalingi, kilus jtarimui, kad
Paslaugy teikejas nesugebés laiku suteikti Paslaugy ar Paslaugos teikiamos nekokybikai, neprofesionaliai,
pazeidZiant reikalavimus;
7.2.2.  Paslaugy teikimo metu rastigko ir motyvuoto prasymo pagrindu reikalauti Paslaugy teikejo darbuotojo/
Paslaugy teikéjo pareigas vykdancio asmens pakeitimo, jei mano, kad §is asmuo néra stropus ar netinkamai
vykdo pareigas.
7.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
7.3.1.  tinkamai ir saZiningai vykdyti Sutartj;
7.3.2. Sutartyje nustatytu laiku (jei Sutartyje nurodomi Paslaugy suteikimo etapai - atskiruose etapuose
nustatytu laiku) suteikti Paslaugas, perduoti Klientui Sutartyje nurodyty Paslaugy rezultaty ir i$tais yti nustatytus
trikumus;
7.3.3.  suteikti Paslaugas profesionaliai, kokybigkai, kaip numatyta Sutartyje ir laiku, per Sutarties SD 5 dalyje
nustatytg Paslaugy suteikimo terming;
7.3.4. prisiimti kartu su Paslaugomis tiekiamy prekiy zuvimo ar sugedimo rizikg iki Pasléugq rezultato
perdavimo - priémimo akto pasiraymo momento;
7.3.5. pateikti visus dokumentus, numatytus Techningje specifikacijoje, bei konsultuoti Klientg kitais, su
Paslaugy teikéjo sutartiniais jsipareigojimais susijusiais, klausimais;
7.3.6. uztikrinti, kad Paslaugas Klientui teikty asmenys, turintys Paslaugy teikimui reikalinga kvalifikacijg ir
patirtj, atitinkancig &iy Sutarties SD 3 dalyje iSdéstytus reikalavimus;
7.3.7. nedelsiant rastu informuoti Klientg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugy
teikejui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka;
7.3.8. uztikrinti saugos darbe, prieSgaisrines saugos, aplinkos apsaugos bei kity teisés akty nustatyty
reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi (jei taikoma);
7.3.9. atsizvelgti | Sutarties vykdymo metu Kliento pateiktas pastabas, papildoma informacija, jei jos bus
teikiamos;
7.3.10. savo saskaita apsaugoti Klientg nuo bet kokiy pretenzijy, nuostoliy, atsirandan¢iy dél Paslaugy teikejo
veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj bei atlyginti dél savo kalty veiksmy padaryta Zalg tretiesiems asmenims
bei jy patirtus nuostolius, tame tarpe dél bet kokiy teisés akty paZeidimo, neteiséto patenty, prekiy Zenkly, kity
intelektinés nuosavybés objekty panaudojimo ar bet kokiy asmeny teisiy pazeidimo;
7.3.11. uztikrinti i§ Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos
konfidencialuma ir apsauga. Pasibaigus Paslaugy suteikimo terminui, Klientui paprasius rastu, grazinti visus
i$ Kliento gautus, Sutarciai vykdyti reikalingus dokumentus;
7.3.12. laikytis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso bei kity su Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy
vykdymu susijusiy Lietuvos Respublikoje galiojaniy teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad Paslaugy teikejo
specialistai, darbuotojai bei atstovai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Klientui ir/ar tretiesiems
asmenims nuostoliy atlyginima, jei Paslaugy teikéjas ar jo specialistai, darbuotojai, atstovai nesilaikyty
Lietuvos Respublikoje galiojantiy teises akty reikalavimy ir dél to Klientui ir/ar tretiesiems asmenims bty
pateikti kokie nors reikalavimai ar pradeti procesiniai veiksmai.
7.4 Klientas gali teikti pastabas, susijusias su Paslaugy teikéjo teikiamomis Paslaugomis ir jy kokybe, j
kurias Paslaugy teikéjas privalo atsizvelgti.
7.5 Kiti Kliento ir Paslaugy teikejo jsipareigojimai, teisés ir pareigos, apibréziami galiojan&iuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Sutarties SD (jei apibréZiami).
7.6‘} Paslaugy teikéjas turi teise:



-,

7.6.1. gauti visg Sutartyje nurodyto dydZio uzmokestj uz laiku, tinkamai ir kokybiskai Klientui suteiktas
Paslaugas;

7.6.2. pradyti, kad Klientas pateikty su tinkamu Sutarties vykdymu susijusig informacijg ar dokumentus, kuriy
pateikimo bitinybeé atsirado Sutarties vykdymo metu; ‘

7.6.3. reikalauti, kad Klientas priimty teikiamas Paslaugas, atitinkandias Pirkimo dokumenty, Sutarties ir
Paslaugy teikimui taikomy teisés akty reikalavimus bei pasiradyty priemimo — perdavimo akta;

7.6.4. reikalauti, kad Klientas tinkamai ir laiku vykdyty kitus sutartinius jsipareigojimus.

8. PASLAUGY TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMAS), JUNGTINE
VEIKLA

8.1 Subteikejai gali teikti tik tas Paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas pasitilyme Pirkimui numaté perduoti
Subteikgjams, ir, kurios (Paslaugos) nurodytos Sutarties SD. '

8.2. Jei Sutarties SD nenumatyta, kokioms Paslaugoms Paslaugy teikéjas ketina pasitelkti Subteikéjus,
Paslaugy teikéjui draudZiama Sutarties vykdymui pasitelkti Subteikejus.

8.3. Paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas pasililyme Pirkimui numaté perduoti Subteikéjams, gali teikti tie
Subteikejai, kuriuos Paslaugy teikejas i$ anksto nurodé teikdamas Pasitilyma Pirkimui, tie Subteikéjai, apie
kuriuos Paslaugy teikéjas Klientui pranese iki Sutarties vykdymo pradzios beitie Subteikejai, kuriuos Paslaugy
teikéjas Paslaugoms teikti pasitelks Sutarties galiojimo metu.

8.4. Subteikéjo keitimas galimas tik toms Paslaugoms, kurias Paslaugy teikejas Pasililyme numaté jiems
perduoti, ir, kurios nurodyti Sutarties SD.

8.5. Subteikejy keitimas ar naujy Subteikéjy pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Paslaugy teikéjas Klientui
pateikia prasyma del Subteikejo, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo Subteikejo pasitelkimo, Subteikéjo
atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams pagrindZiangius dokumentus (jei
Pirkimo dokumentuose Subteikéjams buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) bei gauna rastigka Kliento
sutikimg del pasirinkto  Subteikéjo pakeitimo ar naujo Subteikéjo pasitelkimo. Kartu su nurodytais
dokumentais, Paslaugy teikéjas Klientui taip pat turi pateikti radytinio pranesimo, pateikto Subteikéjui,
nurodytam Sutartyje, kuriuo jis informuojamas apie jo pakeitimo faktg ir numatoma pakeitimo data, kopija.
Siekiant iSvengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdzius visas &iame punkte nurodytas
salygas atskiras susitarimas dél Sutarties pakeitimo nebus sudaromas, o Saliy viena kitai pateikti $iame
punkte nurodyti dokumentai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

8.6. Tuo atveju, kai Paslaugy teikéjo norimas pasitelkti Subteikéjas neatitinka Pirkimo dokumentuose
Subteikejams kelty kvalifikaciniy reikalavimy, Paslaugy teikéjas jsipareigoja pakeisti kvalifikaciniy reikalavimy
neatitinkantj Subteikeja kitu per 5 (penkias) darbo dienas nuo Kliento pranesimo apie Subteikéjo neatitikima
kvalifikaciniams reikalavimams gavimo dienos.

8.7. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj
Paslaugas teikiantys ir Sutartj vykdantys Subteikéjai turety reikiama kvalifikacijg ir patirt], bitinas tinkamam
Sutarties vykdymui. UZ Subteikéjy teikiamy Paslaugy kokybe ir darby saugos reikalavimy laikymasi Klientui
atsako Paslaugy teikejas.

8.8. Jei Paslaugy teikéjas pakeicia esamg arba pasitelkia (pasamdo, jdarbina, leidzia atlikti darbus pagal
Sutartj ar kita) naujg Subteikéjg negaves Kliento rastisko sutikimo vadovaujantis Sutarties BD 8.5. punktu arba
Paslaugas pagal Sutart] teikia Subteikéjai, kuriy kvalifikacija neatitinka teisés aktuose nustatyty tokio pobadzio
Paslaugoms keliamy kvalifikacijos reikalavimy, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, privalo sumoketi 10
000,00 EUR (desimties tikstanciy eury 00 ct) dydzio bauda.

8.9. Atsiradus poreikiui keisti jungtinés veiklos sutartyje nurodytus partnerius kitais (jeigu Paslaugos
teikiamos pagal jungtines veiklos sutartj), privalo bati jvykdytos visos 2emiau nurodytos sglygos:

8.9.1. Paslaugy teikéjas Klientui pateikia $iuos dokumentus:

8.9.1.1. pasiliekancio jungtinés veiklos partnerio pra§yma dél jungtinés veiklos partnerio keitimo;

8.9.1.2. pasitraukiancio jungtines veiklos partnerio pra§yma pasitraukti i$ jungtinés veiklos sutarties partneriy
ir perduoti visus jsipareigojimus pagal jungtinés veiklos sutartj naujajam / pasiliekan¢iam jungtings veiklos
partneriui; ‘

8.9.1.3. naujojo / pasiliekancio jungtinés veiklos partnerio rastiska sutikimg pakeisti pasitraukiantj jungtines
veiklos partnerj bei prisiimti visus pasitraukiancio jungtinés veikios partnerio jsipareigojimus pagal jungtines
veiklos sutartj bei naujojo / pasiliekancio jungtines veiklos partnerio kvalifikacijg pagrindziantys dokumentus
(jei taikkoma).

8.9.2. Paslaugy teikejas gauna Kliento rasytinj sutikima keisti jungtinés veiklos partnerius:

8.9.3. Paslaugy teikejas pateikia Klientui naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtines veiklos
sutarties pakeitimo kopija, kurioje pasiliekanciojo jungtinés veiklos partnerio jsipareigojimai isliks tokie patys
kaip ir ankstesneje jungtines veiklos sutartyje, o naujasis / pasiliekantis jungtinés veiklos partneris perims
visus pasitraukianciojo jungtinés veiklos partnerio jsipareigojimus pagal ankstesne jungtinés veiklos sutart].



8.10. Paslaugy teikéjas neturi teisés pasitelkti Sios Sutarties vykdymui (sudaryti darbo, rangos ar kitokiy
sutarCiy) Kliento darbuotojy, taip pat bet kokiais kitais pagrindais pasitelkti Kliento darbuotojy Sutarties
vykdymui.

83,/11.y Tuo atveju, kai Pirkimo dokumentuose numatyta tiesioginio Kliento atsiskaitymo su Subteikéjais
galimybé, Subteikéjui iSreiSkus norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, tarp Kliento, Paslaugy
teikéjo bei Subteikéjo, laikantis |statymo nuostaty, sudaroma trisalé sutartis.

8.12.  Sio skyriaus nuostaty nesilaikymas yra laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

9. PASLAUGY SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA
9.1. Paslaugy suteikimo terminai nurodyti Sutarties SD 5 dalyje.

9.2, Paslaugy teikéjas, jvykdes Sutartyje numatytus jsipareigojimus, turi kreiptis | Klientg rastu del
Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akto pasiragymo.

9.3. Klientas turi ne véliau kaip per Sutarties SD 5 dalyje nurodytg terming nuo Paslaugy teikejo rastidko
kreipimosi pasiraSyti Paslaugy rezultato perdavimo — priemimo aktg, jei Paslaugy kokybeé atitinka Sutartyje
nustatytus reikalavimus.

94, Jeigu Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo metu nustatoma, kad Paslaugos
suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, Klientas turi teise
atsisakyti pasiradyti Paslaugy rezultato perdavimo — priémimo akta, rastu nurodydamas priimto sprendimo
motyvus (jei jmanoma, nurodydamas ir priemones, kuriy Paslaugy teikéjas privalo imtis, kad Paslaugy kokybé
atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo — priemimo aktas bty pasiradytas).

9.5. Paslaugy rezultato perdavimo — priemimo aktas turi biti suradytas dviem vienods teising galia
turinéiais egzemplioriais, kuriuos pasiraso abiejy Saliy jgalioti asmenys. Nuosavybés teisé | Paslaugy rezultatg
Klientui pereina nuo Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo akto pasira§ymo dienos.

9.6. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Paslaugas Sioje Sutartyje nustatytais terminais del priezasgiy,
nepriklausanciy nuo Kliento, Paslaugy teikejas, Klientui pareikalavus, moka Klientui Sutarties SD 5 dalyje
nustatyto dydZio netesybas (delspinigius / bauda) bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius tiek,
kiek jy nepadengia netesybos (delspinigiai / baudos). Klientui pareiskus reikalavimg atlyginti patirtus
nuostolius, delspinigiai / bauda jskaitomi j nuostoliy atlyginima.

9.7. Klientas, suéjus Paslaugy suteikimo terminui, gaves motyvuotg Paslaugy teikéjo prasyma, kuriame
nurodytos vélavimo suteikti Paslaugas priezastys, susijusios su bent viena i§ Sutarties BD 9.8 punkte
isvardinty aplinkybiy, bei objektyviomis priezastimis pagristas paveluotas (vélesnis, nei Paslaugy teikimo
terminas) kreipimasis, gali nereikalauti moketi delspinigiy uz velavimg suteikti Paslaugas $iy aplinkybiy
egzistavimo laikotarpiu.

9.8. Nesibaigus Sutartyje nustatytam Paslaugy teikimo terminui, Saliy rasytiniu sutarimu Paslaugy teikimo
terminai gali bati pratesti, jeigu Paslaugy teikeéjas, ne véliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki termino
pabaigos, pateikia Klientui argumentuotg praSyma pratesti Paslaugy suteikimo terming ir jame nurodytos
aplinkybés yra susijusios bent su viena i$ $iy aplinkybiy:

9.8.1. Klientas nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal §ig Sutartj ir todél Paslaugy teikeéjas
negali teikti Paslaugy;

9.8.2. Kliento Paslaugy teikejui pateikiami papildomi nurodymai ir/arba informacija turi jtakos Paslaugy
teikéjo Paslaugy teikimo terminams;

9.8.3. ypal nepalankios meteorologinés salygos turi jtakos Paslaugy teikejo Paslaugy teikimo terminams;

9.8.4. valstybés ar savivaidos institucijy veiksmai arba bet kokios kitos kliltys, priskirtinos Klientui ir (arba)
Kliento samdomiems tretiesiems asmenims, trukdo Paslaugy teikéjui laiku suteikti Paslaugas;

9.8.5. vykdant Sutartj, paaiskéja Sios Sutarties pasiraS§ymo metu nenumatytos aplinkybés (nenumatytas
Kliento pateikto UZsakymo keitimas, treciyjy asmeny, priskirtiny Klientui, veiksmai ar neveikimas, ikiteismine
ar teismine tvarka vykstantys gincai, su Sutarties vykdymu susijusiy teisés akty nuostaty pasikeitimas, Klientui
paaiskeja naujos aplinkybés, kurioms esant batina perzitréti Uzsakymo kiekj ar pristatymo salygas ir pan.).
9.8. Jeigu poreikis pratgsti Paslaugy teikimo pradZios ir pabaigos terming del objektyviy priezaséiy,
nepriklausanciy nei nuo Paslaugy teikejo, nei nuo Kiliento, iskyla Klientui, argumentuotg pragyma pratesti
Paslaugy suteikimo termina Paslaugy teikeéjui teikia Klientas. '

9.9. Salys jsipareigoja nedelsiant rastu informuoti kita Salj apie Sutarties BD 9.8 punkte nurodyty aplinkybiy
atsiradima. Sutarties BD 9.8 punkte numatytais atvejais Paslaugy suteikimo terminai gali biiti pratesiami ne
iigiau nei tesiasi Sutarties BD 9.8 punkte nurodytos aplinkybés.

10. NAUDOJIMAS, TIEKIMAS ARBA RANGA

10.1.  Jei Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjas privalo paimti tam tikrus Kliento daiktus ir, suteikes
Paslaugﬁas, juos graZinti Klientui, arba Paslaugy teikimo tikslu Klientas suteikia Paslaugy teikejui bet kokius
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Klientui priklausancius kilnojamuosius daiktus, nepazeidZiant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios
taisyklés:

10.1.1. Tokius daiktus Klientas perduoda Paslaugy teikéjui EXW sglygomis pagal INCOTERMS 2010 rastu
nurodytoje vietoje;

10.1.2. Sutartyje arba kitaip radtu nustatytais terminais Paslaugy teikéjas grazina Klientui perduotus daiktus
DDP salygomis pagal INCOTERMS 2010 j radtu nurodytg pristatymo vieta;

10.1.3. Toks Kliento daikty perdavimas Paslaugy teikéjui nesuteikia Paslaugy teikéjui jokiy valdymo teisiy
Siuos daiktus, iSskyrus tas, kurios yra biitinos Paslaugy teikéjo jsipareigojimy pagal §ig Sutartj vykdymui.
10.2.  Jei Sutarties dokumentai nustato, kad teikdamas Paslaugas Paslaugy teikéjas kartu privalo Klientui

tiekti tam tikras prekes ir (arba) Kliento naudai atlikti tam tikrus darbus, tokiam prekiy tiekimui ar darby atlikimui
(jskaitant pranesimy dél kokybeés pateikimo terminus ir tvarkg) mutatis mutandis taikomos visos $ios Sutarties
nuostatos, nustatancios Paslaugy teikimo tvarka.

10.3. NepaZeidZiant Sutarties BD 10.2 punkto nuostaty, prekiy tiekimui pagal $ia Sutartj taip pat taikomos
tokios specialiosios taisyklés:

10.3.1. Visos Klientui tiekiamos prekés turi biiti pristatomos DDP sglygomis pagal INCOTERMS 2010 jskaitant
prekiy iSkrovimo ir susijusiy darby iSlaidas (prekiy diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo, programavimo,
montavimo ir kiti darbai ir paslaugos, kurie numatyti Sutarties SD ar (ir) be kuriy Klientas negaléty Prekiy
naudoti pagal tiesiogine jy paskirtj, todél Paslaugy teikéjas, blidamas savo srities profesionalu, privaléjo juos
numatyti ir jskaiciuoti j Pasililyma). Prekiy pristatymo adresas nurodytas Sutarties SD 5 dalyje;

10.3.2. Jei prekes Klientui yra perduodamos tiesioginiam naudojimui, o ne sunaudojamos Paslaugy teikimo
rezultatui pasiekti, taikomos priémimo - perdavimo ir pretenzijy dél prekiy gabenimo metu atsiradusiy defekty
pateikimo procediros, nustatytos Zenevos tarptautinio kroviniy vezimo keliais (CMR) konvencijoje.

10.4.  Nepazeidziant §ios Sutarties BD 10.2 punkto nuostaty, darby atlikimui pagal §ig Sutartj taikomos tokios
specialiosios taisyklées:

10.4.1. Paslaugy teikejas statybos tyringjimo, projektavimo, statybos rangos darbus atlieka pagal galiojanéiy
teises akty reikalavimus ir (arba, jei taikoma) pagal Kliento pateiktos projektavimo uzduoties, techninio projekto
reikalavimus ir (arba, jei taikoma) Kliento paskirto projekto vadovo, techninio priZilrétojo ar InZinieriaus
nurodymus.

10.4.2. Jei pagal 8ig Sutartj vykdomi kitokio pobiidZio darbai, jy vykdymo tvarkai taip pat taikomos Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatos, reglamentuojanéios tokiy darby vykdymo tvarkg;

11. MOKEJIMAI, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI

11.1.  Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas per Sutarties SD 6 dalyje nustatyta
terming. .

11.2. Visi mokéjimai pagal §ig Sutartj atliekami eurais, jei nenumatyta kitaip Sutarties SD 6 dalyje.

11.3.  Paslaugy teikéjas, iSraS8ydamas PVM saskaitg-faktiirg ar kito tipo priklausandia israsyti sgskaitg ir
suteikty Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo akta, nurodo Sutarties datg ir numerj bei ai$kiai detalizuoja
(PVM sgskaitoje faktlroje, jos iSklotinéje ar Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akte) kokios konkregios
Paslaugos buvo suteiktos. Jeigu tai reikalinga pagal kitas $ios Sutarties nuostatas, gali bati nurodomas ir
investicinio projekto numeris.

11.4.  Salys susitaria taikyti tokig Kliento mokéjimy, atliekamy pagal 8ig Sutart], jskaitymo tvarka;

11.4.1. pirmaja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su mokejimo prievoliy uz pagal $ig
Sutartj suteiktas paslaugas jvykdymu; ‘

11.4.2. antragja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su netesyby arba nuostoliy pagal $ig
Sutartj atlyginimu;

11.4.3. treCigja eile yra jskaitomos kitos Kliento Paslaugy teikéjui mokeétinos sumos (jei tokiy yra).

11.5.  Jei mokejimai pagal Sig Sutartj yra tarptautiniai, taikoma SHA atsiskaitymy schema (mokangioji Salis
sumoka banko mokescCius uz tarptautinj mokéjimo nurodyma, o uzsienio banky mokesgius sumoka mokejima
primanti Salis).

11.6. Klientas, nesant apmokejimo sulaikymo pagrindy, nesumokeéjes Paslaugy teikéjui uz suteiktas
Paslaugas per Sutarties SD 6 dalyje nurodytg terming, Paslaugy teikéjui pareikalavus, moka 0,05 procento
nuo laiku nesumokeétos sumos dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg diena.

11.7.  Klientas turi teise sulaikyti apmokéjimg Paslaugy teikejui, jei Paslaugy teikéjas laiku nevykdo savo
jsipareigojimy pagal $ig Sutart].

11.8.  Jei Paslaugy teikéjui pagal $ig Sutartj yra priskai¢iuotos netesybos, Kliento uz Paslaugas mokétina
suma mazinama priskai€iuoty netesyby suma. Taip pat Klientas turi teise priskaitiuotas netesybas iéskaigiuoti
A



i$ bet kokiy Paslaugy teikéjui atliekamy mokeéjimy teiseés akty nustatyta tvarka pranesant apie tokiy netesyby
jstatyma.

11.9. Paslaugy teikéjas  Saskaitas turés  pateikti naudodamasis  elektronire  paslauga
,E. saskaita“ (elektronines paslaugos ,E. saskaita’ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) |statymo ir
kity teisés akty nustatyta tvarka.

12. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

12.1.  Visi rezultatai ir su jais susijusios teises, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant intelektinés nuosavybés
teises, iskyrus asmenines neturtines teises j intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé, pereinanti
Klientui nuo Paslaugy rezultato perdavimo momento be jokiy apribojimy, kurig Klientas gali naudoti, publikuoti,
perleisti ar perduoti be atskiro Paslaugy teikéjo sutikimo tretiesiems asmenims.

12.2.  Klientas turi teise savo nuoZilira naudoti Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy objektus
Kliento bei su juo susijusiy asmeny (Lietuvos energija“, UAB grupei priklausanéios jmonés) vykdomos veiklos
bei kitais tikslais.

12.3.  Kilientas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis Sutarties pagrindu sukurtais autoriy teisiy
objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uZsienyje. Turtinés autoriy teisés j Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy
objektus Klientui perducdamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy galiojimo laikotarpiui.

12.4.  Bet kokie su Sutartimi susije dokumentai, i§skyrus pacia Sutartj, yra Kliento nuosavybé ir, Paslaugy
teikéjui baigus vykdyti savo jsipareigojimus, Kliento reikalavimu turi bati grazinti (kartu su visomis jy kopijomis)
Klientui. .

12.5.  Sios Sutarties tekstas, i§skyrus Paslaugy teikéjo vienadaliskai sudarytus dokumentus ir duomenis,
identifikuojangius Paslaugy teikéja, yra Kliento autorinis kirinys. Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo
procedlros yra Kliento geroji praktika. Paslaugy teikéjui suteikiama tik nei§imtine, terminuota teisé naudotis
Sutarties tekstu tik Sios Sutarties vykdymo tikslais. Bet koks kitoks $ios Sutarties teksto ir (arba) patirties jgytos
Klientui taikant Sutarties sudarymo ir vykdymo procediiras naudojimas Paslaugy teikéjo veikloje galimas tik
gavus tam iSankstinj radytinj Kliento sutikima.

12.6. Paslaugy teikéjas garantuoja nuostoliy ir/ar Zalos atlyginimg Klientui (jskaitant bylingjimosi i$laidas)
del bet kokiy reikalavimy, kylan¢iy deél intelektinés nuosavybes teisiy pazeidimo ar jtariamo jy paZeidimo
(iskaitant gynybg jtariamo pazeidimo atveju), iSskyrus atvejus, kai toks paZeidimas (jftariamas pazeidimas)
atsiranda dél Kliento kaltés.

12.7.  Jeigu Paslaugy teikimo metu autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikejas naudoja kity autoriy
karinius/Paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikejo pasitelkiami kiti
asmenys, Paslaugy teikejas yra visiSkai atsakingas tiek Klientui, tiek ir asmenims uZ jy kiriniy bei kitos
medZziagos, skirtos Paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams gaminti (sukurti), naudojimo
bei perdavimo Klientui teisétuma. Paslaugy teikéjas prisiima atsakomybe uZ pretenzijas ar ieskinius, kylangius
i§ santykiy su autoriais bei kitais treCiaisiais asmenimis dél autoriy teisiy pazeidimo, susijusio su Paslaugy
teikimo metu Klientui perduodamais autoriy teisiy objektais ir jsipareigoja atlyginti Klientui jo dél to turétus
nuostolius. ‘

12.8. Paslaugy teikéjas nedelsdamas pranesa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas ieskinys ar bet koks
kitas reikalavimas dél bet kokios su Sutartimi susijusios intelektinés nuosavybes teisés pazeidimo ar jtariamo
pazeidimo.

12.9.  Paslaugy teikejas be iSankstinio radytinio Kliento sutikimo neturi teisés pagal Sutartj sukurty autoriy
teisiy objekty (jskaitant jy darbinius variantus) parduoti, bet kokiu kitu bldu perleisti, atskleisti tretiesiems
asmenims, bet kokiu bldu platinti/demonstruoti iuos objektus (jy sudedamasias dalis) ir/ar bet kokiu kitu badu
naudotis teisés aktuose nustatytomis autoriaus turtinemis teisémis j sutarties pagrindu sukurtus autoriy teisiy
objektus (jskaitant jy darbinius variantus).

13. SUTARTIES SALYGUY KEITIMAS
13.1.  Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biti kei¢iamos, i§skyrus tokias Sutarties
sglygas, kuriy keitimas numatytas Sutartyje ir/ar galimas vadovaujantis |statymu.
13.2.  Sutarties saglygy keitimu néra laikomi techninio pobiidzio pirkimo sutarties pakeitimai (pavyzdziui,
Saliy rekvizitai, klaidos) bei atskiry Sutarties vykdymo salygy koregavimas Sutartyje numatytomis
aplinkybémis.
13.3.  Sutarties sglygy keitima gali inicijucti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkamg prasyma bei
ji pagrindZiangius dokumentus. Salis, gavusi tokj pragyma, privalo jj iSnagrineti per 20 kalendoriniy dieny ir
kitai Saliai pateikti motyvuotg rastiskg atsakyma. Saliy nesutarimo atveju sprendimo teisé priklauso Klientui.



14. SUTARTIES PAZEIDIMAS IR JO PASEKMES, SUTARTIES NUTRAUKIMAS

14.1.  Jei Salis nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj, ji pazeidzia Sutartj. Vienai
Saliai pazeidus Sutart], kita Salis turi teise naudotis bet kokiais teisetais savo teisiy gynimo btdais, jskaitant,
bet neapsiribojant: ‘

14.1.1. reikalauti kitos Salies tinkamai vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

14.1.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

14.1.3. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uZtikrinimu, jei toks reikalavimas buvo Pirkimo sglygose;

14.1.4. reikalauti sumokéti Sutartyje nustatytas netesybas (delspinigius / baudas) ir atlyginti nuostolius;
14.1.5. nutraukti Sutartj Sutarties BD 14.2 punkto nustatyta tvarka. '

14.2.  Klientas turi teise viena$ali$kai, nesikreipdamas j teisma, pries 5 (penkias) kalendorines dienas rastu
apie tai jspejes Paslaugy teikejg, nutraukti Sutartj, jeigu Paslaugy teikéjas i§ esmes pazeide Sutartj. Paslaugy
teikéjo padarytas Sutarties paZeidimas laikkomas esminiu, jeigu:

14.2.1. teikiamos Paslaugos neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy ir Paslaugy teikéjas neistaiso Paslaugy
teikimo triikumy per Sutartyje nustatyta terming;

14.2.2. Paslaugy teikéjas daugiau kaip du kartus i§ eiles praleido Paslaugy teikimo terming, jei Paslaugy
teikimas yra testinio pobiidzio;

14.2.3. Jei Paslaugos yra ne nuolatinio pobidZio ir Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutarties SD 5 dalyje nustatyto
Paslaugy suteikimo termino ir vélavimas nuo numatyto pabaigos termino yra daugiau nei 30 dieny;

14.2.4. Paslaugy teikéjo kvalifikacija tapo nebeatitinkanéia §ios Sutarties reikalavimy ir $ie neatitikimai nebuvo
iStaisyti per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkangia dienos;

14.2.5. Paslaugy teikéjui yra iSkeliama bankroto ar restruktirizavimio byla, arba bankroto procesas vykdomas
ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais proceddros arba jam
vykdomos analogiskos procediiros pagal Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus, Klientui tampa Zinoma apie
kitokj priverstinj Paslaugy teikéjo kreditoriy teisiy jgyvendinima, galintj tureti esminés jtakos Paslaugy teikejo
galimybems toliau vykdyti Sutart] ir (ar) dél Paslaugy teikéjo yra primamas ir jsiteis éja apkaltinamasis teismo
nuosprendis uz 2004 m. kovo 31 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/18/EB del vie$ojo darby,
prekiy ir paslaugy pirkimo sutar€iy sudarymo tvarkos derinimo 45 straipsnio 1 dalyje i$vardytuose Europos
Sgjungos teisés aktuose apibréztus nusikaltimus:

14.2.6. Paslaugy teikéjas pazeidzia Sios Sutarties nuostatas, reglamentuocjancias konkurencija, intelektinégs
nuosavybés ar konfidencialios informacijos valdymg; :

14.2.7. Paslaugy teikéjas pazeidzia Sutarties BD 8 dalies nuostatas;

14.2.8. yra kitos aplinkybés, numatytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyje.

14.3. Klientui nutraukus Sutartj Sutarties 14.2 punkto nustatyta tvarka arba Paslaugy teikéjui, nepagrjstai
nutraukus Sutartj, Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas moka Klientui 10 (de§imties) procenty Paslaugy
kainos dydzio baudg ir atlygina tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu. Klientui pareiskus
reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginimag

14.4.  Salys turi teise nutraukti $ig Sutartj vienasaliskai nesikreipdamos j teismag, Lietuvos Respublikos teises
aktuose numatytais pagrindais ir tvarka.

14.5.  Sutartis gali biti nutraukta rastisku abiejy Saliy sutarimu.

15. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

15.1.  Salys pareiskia, kad Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis bei nedidelemis ir
sutinka, kad jos neblty mazinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés yra jvykdyta. Salys taip pat
pripazjsta, kad minety netesyby dydis yra laikomas minimalia negin¢ijama nukentéjusiosios Salies patirty
nuostoliy suma, kurig kita Salis turi kompensuoti nukentejusiajai Saliai del Sutarties pazeidimo (nesilaikymo),
nereikalaujant nuostoliy dydj patvirtinangiy jrodymy.

15.2.  Sutarties pagrindu Salies privalomos moketi netesybos turi biti sumokétos per 10 (deSimt) dieny nuo
joms apmokeéti iSradytos saskaitos — faktliros ar kito dokumento, kuriame pateikiamas reikalavimas sumokéti
netesybas, gavimo dienos. Sios Sutarties pagrindu Salies privalomi atlyginti nuostoliai turi blti apmoketi per
10 (deSimt) dieny nuo radytinés pretenzijos gavimo dienos.

16.3.  Nuostoliy atlyginimas ir netesyby sumokejimas neatleidzia Salies nuo Sutarties nuostaty tinkamo
vykdymo. '

15.4.  Jei Pirkimo sglygose buvo nustatytas reikalavimas Paslaugy teikéjui pateikti papildomas Sutarties
jvykdymo uztikrinimo priemones, taikomos §ios salygos:

15.4.1. Paslaugy teikéjas ne veéliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo $ios Sutarties pasiraSymo dienos
turi pateikti Klientui Sutarties SD nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uZtikrinima, galiojantj ne trumpiau negu
galioja 8i Sutartis. Tuo atveju, jei Sutarties galiojimo laikotarpiu gali pasibaigti Sutarties garanto galiojimo
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terminas, Paslaugy teikéjas privalo Klientui ne véliau kaip likus 5 (penkioms) darbo dienoms iki garanto
galiojimo pabaigos pateikti naujg Sutarties garantg arba pratesti esama ne trumpesniam kaip 6 ($esiy)
ménesiy laikotarpiui. Visais atvejais Sutarties garantas turi galioti nepertraukiamai visg Sutarties galiojimo
laikotarpj.

15.4.2. Tais atvejais, kai likus ne trumpiau nei 2 (dviem) darbe dienoms iki Sutarties garanto galiojimo termino
pasibaigimo Paslaugy teikéjas vis dar nepateikia naujo arba nepratesia esamo Sutarties garanto Sutarties BD
15.4.1. punkte nurodytam terminui, Klientas pasilieka teise pasinaudoti galiojanciu Sutarties garantu.

15.4.3. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi bati pateiktas Saliy tarpusavio atsiskaitymams naudojama valiuta.
Sutartis turi bhti uztikrinama Lietuvos Respublikoje ar kitoje Europos Sagjungos valstybéje naréje ar Europos
Ekonominés Erdves valstybeje registruoto banko, arba kito tarptautinio banko, turinéio ne Zemesnj nei A- (A
minus) pagal ,Fitch Ratings" agentlirg (arba ,Standard&Poor's" arba ,Moody's" reitingo agentiiry atitikmenj)
ilgalaikio skolinimosi reitinga, pagal nustatytg tvarkg ir patvirtintas taisykles isduota besglygine neatsaukiama
garantija. Reitinga turi atitikti bankas, kuris iSdavé garantijg, arba bendroviy grupé, kuriai jis priklauso.

15.4.4. Jeigu Sutarties jvykdymo uztikrinimui yra pateikiamas draudimo bendrovés rastas, toks rastas turi bt
iSductas draudimo bendroves, kuriai suteiktas tarptautinés reitingy agentiiros patvirtintas investicinio lygio
reitingas yra ne mazesnis uz vieng i§ ivardyty: BBB pagal agenttros ,Standard&Poor's‘; BBB pagal agentiiros
.Fitch IBCA", Baa2 pagal agentliros ,Moody's"; B++ agentiros ,A.M. Best'. Jeigu draudimo jmoné néra
reitinguota, tai ji bus laikoma priimtina tuo atveju, kai auk&c¢iau minéti reitingai yra suteikti draudimo jmonés
pagrindiniam akcininkui, kuriam priklauso ne maziau kaip 50 proc. draudimo jmonés akcijy.

16.4.5. Sutarties garante turi bti nurodyta, kad Sutarties garanto davéjas besglygiskai ir neat$aukiamai
jsipareigoja sumoketi Klientui ne didesne nei Sutarties garante nurodytg suma per 7 (septynias) darbo dienas
nuo pirmo rastiSko Kliento pranesimo Sutarties garanto davéjui apie Paslaugy teikejo Sutartyje nustatyty
prievoliy pazeidima, dalinj ar visiS8kg jy nevykdyma ar netinkama vykdyma. Sutarties garanto davéjas neturi
teisés reikalauti, kad Klientas pagristy savo reikalavima. Klientas pranesime Sutarties garanto davéjui nurodys,
kad Sutarties garanto suma jam priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas dalinai ar visi$kai nejvykdé Sutarties
sglygy ar kitaip pazeidé Sutartj. Klientas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir Paslaugy teikejas
pasiraSydamas Sutartj ir pateikdamas Sutarties garantg patvirtina, kad Sutarties garanto suma laikytina
minimaliais nejrodinéjamais Kliento nuostoliais.

15.4.6. Klientas graZina Paslaugy teikejui Sutarties jvykdymo uZtikrinimg ne véliau kaip per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo Paslaugy teikejo praSymo gavimo ir ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy jvykdymo
dienos.

15.4.7. Paslaugy teikéjui per Sutarties BD 15.4.1. punkte nurodytg terming nepateikus Sutarties garanto,
Klientas turi teise vienasalidkai be iSankstinio jspéjimo termino nutraukti §ig Sutartj, neatlygindamas Paslaugy
teikejuui jo patirty nuostoliy dél vienagaliS§ko Sutarties nutraukimo. Jei pagal Sutarties SD nuostatas Sutartis
jsigalioja nuo to momento, kai Paslaugy teikéjas pateikia Klientui Sutarties garantg, §i Sutarties nuostata del
Sutarties nutraukimo netaikoma ir laikoma, kad Paslaugy teikéjas atsisaké sudaryti Sutartj.

16. SALIY ATSAKOMYBE

16.1. Uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma Salys atsako Sioje Sutartyje ir
teisés aktuose nustatyta tvarka.

16.2.  Salis atleidziama nuo civilinés atsakomybes, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji
negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negalejo uzkirsti kelio $iy aplinkybiy
ar jy pasekmiy atsiradimui (nenugalimos jégos aplinkybés). Salys nenugalimos jegos (force majeure)
aplinkybes supranta taip, kaip jas reglamentuoja Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnis ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 patvirtintos ,Atleidimo nuo
atsakomybes, esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, taisykles® tiek, kiek jos nepriestarauja
Lietuvos Respublikos civiliniam kodeksui.

16.3.  Salis prasanti jg atleisti nuo atsakomybes, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie nenugalimos jegos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskejimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas,
kad sumazinty ilaidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranesti galimag jsipareigojim%jvykdymo termina.
Pranesimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas. Saliy jsipareigojimy
vykdymas atidedamas nenugalimos jegos aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui. :
16.4. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesimas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis laiku
neisiuncia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zzala, kurig §i patyre del laiku
nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.
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16.5.  Jei nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 meénesius, bet kuri i§ Saliy turi teise vienasaliskai
nutraukti $ig Sutartj, apie tai jspejusi kitg Salj prie§ 5 dienas. Tokiu atveju Klientas atlygina Paslaugy teikéjui
u? iki to laiko tinkamai suteiktas Paslaugas.

17. KONFIDENCIAL! INFORMACIJA

17.1.  Salys susitaria laikyti $ig Sutartj, i§skyrus Sutarties sudarymo fakta, ir visg jos pagrindu viena kitai
perduodamg informacija paslaptyje neterminuotai, neatsiZvelgiant j tai, ar ta informacija pateikiama Zodziu ar
rastu. Salys susitaria neatskleisti konfidencialios informacijos jokiai trediai $aliai be isankstinio rastisko ja
pateikusios Salies sutikimo, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar treciyjy asmeny
poreikiams, iSskyrus atvejus, kai tokia informacija turi buti atskleista teisés, finansy ar kitos srities
specialistui/patarejui, ar paskolos davejui.

17.2.  Visa Kliento Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent Klientas rastu
patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali.

17.3.  Konfidencialia informacija taip pat laikoma:
17.3.1. elektronine forma, rastu ar kitu biidu i$reik$ta informacija, gauta vykdant Sutartj;

17.3.2. duomenys, asmens duomenys, elektroniniai duomenys, archyvuota informacija ir kita informacija,
paruosta Salies darbuotojy.

17.4.  Asmuo, kuriam Salis atskleidzia konfidencialia informacija, turi prisiimti  konfidencialumo
jsipareigojimus pagal $io straipsnio nuostatg ir naudoti tokig informacijg tik tam tikslui, kuriam ji buvo suteikta.
Sio straipsnio nuostatos netaikomos informacijai, kuri yra ar tampa prieinama vie$ai arba gauta atskleidus ar
turi bati atskleista pagal teisés akty reikalavimus. Kartu su Paslaugomis patiekiamy prekiy tiekimo ir naudojimo
instrukeijos, kita panaSaus pobldzio informacija, taip pat nelaikoma konfidencialia informacija. Salis, pazeidusi
Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus ~ saugoti konfidencialig informacijg ir jos neatskleisti, privalo atlyginti
kitai Saliai $ios Sutarties pazeidimu padarytus nuostolius bei imtis visy protingy veiksmy, kad per trumpiausig
laikotarpj istaisyty tokio atskleidimo pasekmes.

17.5. Salys zino, sutinka ir jsipareigoja neskleisti, negarsinti, neperduoti tretiesiems asmenims
konfidencialios informacijos, $ia informacija naudotis tik Sutarties jvykdymo tikslui, o pasibaigus Sutarties
galiojimui ar Sutartj nutraukus — grazinti konfidencialig informacijg kitai Saliai ar pateiktg informacijg sunaikinti.
17.6. Salis, pazeidusi Sutartyje numatytg konfidencialumo pareigg, jsipareigoja pagal pagristg kitos Salies
reikalavimg sumokeéti 3000,00 EUR (be pridetinés vertés mokescio) bauda ir atlyginti visus kitos Salies patirtus
tiesioginius ir netiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

17.7.  Visg informacijg, gautg Sutarties vykdymo metu, Klientas gali naudoti savo ir ar bet kurios ,Lietuvos
energija’, UAB grupei priklausancios jmonés ir/ar Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamos bendroves
irfar Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojancios bendroveés vykdomos veiklos tikslais ir tai nebus laikoma
pazeidimu.

17.8.  Jei numatyta Sutarties SD, Paslaugy teikéjas turés pasirasyti atskirg konfidencialumo susitarima,
kuriame gali bGti nustatytos kitos konfidencialig informacija, reglamentuojangios nuostatos.

18. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18.1.  Klientas bet kuriuo metu turi teise viena$aliskai, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, nesikreipdamas |
teisma, nutraukti Sig Sutartj prie$ 30 kalendoriniy dieny rastu praneses apie tai Paslaugy teikejui. Tokiu atveju
Paslaugy teikejui yra sumokama tik uz faktiskai tinkamai iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.

18.2.  Klientas gali sustabdyti Sutarties ar jos dalies vykdyma tokiam laikui ir tokiu bidu, kaip jis mano esant
tai reikalinga. Jei sustabdymo laikotarpis trunka ilgiau kaip 30 dieny, Paslaugy teikéjas turi teise reikalauti
leidimo atnaujinti Sutarties vykdymg, o Klientui nei$davus leidimo per 10 dieny nuo atitinkamo Paslaugy teikéjo
kreipimosi, nutraukti Sutart] jspéjus apie tai pries 10 dieny,

18.3. Paslaugy teikéjas nejgyja teisés perduoti savo teisiy ir/ar jsipareigojimy pagal $ig Sutartj treciajam
asmeniui be rastiS§ko Kliento sutikimo.

18.4. Salys sutinka, kad teisés akty nustatyta tvarka reorganizavus Kliento jmone ar pasikeitus Kliento
teisiniam statusui, be rastisko Paslaugy teikeéjo sutikimo Kliento teisiy ir pareigy peréméjas nuo teisiy ir pareigy
peremimo momento tampa Sutarties Salimi, perimangia visas $ios Sutarties pagrindu Kliento prisiimtas teises
ir pareigas. Salys pareiskia ir patvirtina, kad toks Kliento teisiy ir pareigy peréjimas néra novacija pagal
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso VI knygos | dalies tregiojo'skirsnio nuostatas ir pats savaime neturi
jtakos Sutarties galiojimui. Salys sutinka, kad apie $iame punkte nustatyta teisiy ir pareigy perémima Klientas
arba jo teisiy ir pareigy peréeméjas Paslaugy teikéjg informuoja teisés akty nustatyta tvarka ir Salys atskiro
Sutarties pakeitimo nesudaro.

18.5.  Salis nejgyja teises perduoti savo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj tre€iajam asmeniui be rastigko kitos
Salies sutikimo. Sis jsipareigojimy perdavimo ribojimas netaikomas tais atvejais, kuomet del Kliento funkcijy
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ar jy dalies perdavimo $ios Sutarties pagrindu Klientui kylantys jsipareigojimai perduodami kitai perkanéiajai
organizacijai — Kliento asocijuotiems asmenims, atitinkantiems bent vieng i§ Lietuvos Respublikos pelno
mokescio jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje jtvirtinty kriterijy.

18.6. Visi pranesimai ir kita informacija tarp Saliy pagal 8ig Sutartj atliekami rastu ir laikomi tinkamai
pateiktais, jei jteikti asmeniskai, siun¢iami per kurjerj, registruotu pastu ar kitomis priemonémis, nurodytomis
Sutarties SD prieduose, Siuose prieduose nurodytais adresais.

18.7.  Salys bendravimui paskiria kontaktinius asmenis, kuriy duomenys nurodomi Sutarties SD 1 priede.

18.8.  Kiekviena Salis privalo per 5 darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutarties SD nurodyty adreso,
rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. Iki informavimo apie adreso pasikeitima, visi §ioje Sutartyje nurodytu
adresu i8siysti pranesimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

18.9. Visus Saliy tarpusavio santykius, atsirandanéius i§ &ios Sutarties ir neaptartus jos salygose,
reglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai. ,

18.10. Visus gincus deél Sios Sutarties vykdymo Salys jsipareigoja spresti derybomis. Jeigu Salys $iy gindy
negali igspresti derybomis, jie sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose teises akty nustatyta tvarka.
18.11. Iki Sutarties sudarymo Salys gali Sutarties SD sutarti dél kity Sutarties nuostaty, nepaminéty Sutarties
BD ir (ar) Sutarties SD, kurios nepriestarauja Pirkimo salygoms ir Jstatymo nuostatoms.

18.12. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata yra ar tampa i§ dalies ar visiskai negaliojan€ia, ji nedaro
negaliojangiomis likusiy $ios Sutarties nuostaty. Tokiu atveju Salys susitaria déti visas pastangas, kad
negaliojanti nuostata bty pakeista teisiSkai veiksminga norma, kuri, kiek jmanoma, turéty tg patj rezultatg
kaip ir pakeistoji norma.

18.13. Si Sutartis sudaryta dviem vienodg teisine galig turingiais egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai.

19. KITOS SALYGOS

19.1.  Salys sutaria, jog Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjas Klientui teikia galutinius su Paslaugy
teikimu susijusius dokumentus bei kitg medziaga tik lietuviy kalba. Jei atitinkami galutiniai dokumentai bei kita
medziaga, reikalingi Paslaugy teikimui, yra pateikiama kita kalba nei lietuviy, tokiu atveju Paslaugy teikejas
prie iy dokumenty privalo prideti vertejo paradu ir vertimy biuro antspaudu patvirtintg dokumento vertimg j
lietuviy kalba.

19.2.  Klientas Sutarties SD ir (ar) Techninéje specifikacijoje taip pat gali jforminti, kokie papildomi
dokumentai, be reikalaujamy Sutarties BD 19.1 punkte, yra teikiami lietuviy kalba ar kita Klientui priimtina
kalba.

19.3.  Tuo atveju, jeigu Paslaugy teikéjas nesilaikys Sutarties BD 19.1 ir (ar) 19.2 punktuose nurodyty
reikalavimy (dokumentus pateiks ne lietuviy kalba ir prie 8iy dokumenty nebus pridétas vertéjo parasu ir
vertimy biuro antspaudu patvirtintas dokumentas | lietuviy kalba), Klientas tures teise be atskiro pranesimo
igsiverti minétus dokumentus savo sgskaita ir tokiu atveju moketing uz suteiktas Paslaugas sumg sumazins
turéty faktiniy islaidy, susijusiy su vertimo paslaugomis, suma.

19.4.  Sudarydamos $ig Sutartj Salys patvirtina, kad joms yra Zinoma jog 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos priimtas ir 2018 m. geguzés 25 d. pradétas taikyti reglamentas (ES) 2016/679 del fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) gali turéti jtakos $ios Sutarties vykdymui.
Salys pripazjsta, kad iki 2018 m. geguzés 25 d. §i Sutartis ir jos priedai ar tolimesni pakeitimai gali biti keigiami
siekiant uZtikrinti atitiktj Bendrajam duomeny apsaugos reglamentui ir iki 2018 m. geguZés 25 d. susitaria
jvykdyti Sutarties ir jos priedy ar tolimesniy pakeitimy perzitirg ir (ar) pakeitimg bei imtis kity bitiny priemoniy
siekiant uztikrinti atitiktj Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimams.

e
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(Nr. 2017-TIC-57) Rezervinio interneto ry$io paslaugy pirkimas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Klientas — UAB Technologijy ir inovacijy centras.

1.2. Paslaugy teikéjas - (ikio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vie$asis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupeé, su kuriuo Klientas sudaro Sutartj.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Paslaugy teikéjo ir Kliento dél Pirkimo objekto.

4. BGP - tinklo mar§rutizavimo protokolas, naudojamas pakety marsrutizacijai tarp autonominiy sistemy.
5. RIPE -~ regioninis interneto resursus skirstantis registras.
6

7

AS ~ BGP autonomine sistema.

Kliento AS - 24607.

1.8. Paslaugos - Interneto paslauga su galimybe pasinaudoti ,Remotely triggered black hole* metodu, norint
blokuoti nepageidaujama tre¢iy $aliy Interneto srauta.

1.9. Paslaugy pateikiamumas - nepertraukiamas paslaugy teikimas per tam tikrg paslaugy laikotarpj (1
men.)

1.10. Ataskaita ~ ataskaitinio ménesio ataskaita, kurioje pateikiama detali informacija apie Klientui suteiktas
Paslaugas

1.11. Apkrautas kanalas - Vidutinis vienos paros duomeny srautas, vir§ijantis 5 Mb/s.

1.12. LietuviSkas internetas — tai interneto duomeny srautai, kuriy $altiniy (angl. source) IP adresai yra i$
AS (autenominiy sistemy) priklausandiy Lietuvoje registruotoms jmonéms

1.13. Tarptautinis internetas - interneto duomeny srautai, kuris néra Lietuviskas internetas.

1.14. Pagrindinis rySio kanalas — pagrindinis Kliento interneto rysio kanalas

1.15. Rezervinis rysio kanalas — rezervinis Kliento interneto ryio kanalas

1.16. Pagrindinis prijungimo taskas — Pagrindinis perkamas rezervinio interneto ry$io Paslaugos teikimo
taskas.

1.17. Alternatyvus prijungimo taskas — Papildomas perkamas rezervinio interneto rysio Paslaugos teikimo
tadkas. :

1.18. Kontrolinis adresas- tai IP adresas ar adresai, kuriuos klientas ir paslaugy teikejas sutaria naudoti
Paslaugos kokybiniy parametry matavimams sutarties metu.

2. PIRKIMO OBJEKTAS :
Rezervinio Interneto rysio paslaugos UAB Technologijy ir inovacijy centro ir jo klienty poreikiams uztikrinti.

3. SUTARTINIY [SIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA
3.1. Pagrindinis prijungimo taskas — J. Tiskevitiaus g . 72, Vilnius.
3.2. Alternatyvus prijungimo taskas — A. Juozapaviciaus g. 13, Vilnius.

4. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

4.1. Pirkimo objekto apraSymas

4.2. Turi blti uztikrinta Siuo metu Kiliento tinkle esama interneto paslaugy auksto patikimumo schema:
pagrindinis ir rezervinis interneto rysio kanalas i$ dviejy skirtingy Paslaugos teikéjy su atskirai viena nuo kitos
nepriklausomomis infrastrukttromis (fiziniais sujungimais, atskiromis BGP AS):

4.2.1. paslaugos pateikimui Pagrindiniame prisijungimo taske negali biti naudojama duomeny perdavimo
jranga ir infrastruktiira, esanti A. Juozapavidiaus g. 13, Vilniuje.

4.2.2. paslaugos pateikimui Pagrindiniame prisijungimo taske negali bati panaudota duomeny perdavimo
iranga ir infrastruktdra, kuri naudojama Kliento pagrindiniam rysio kanalui Juozapaviciaus g.13, Vilniuje
4.2.3. rezervinio rySio paslaugai negali biti naudojama esama BGP AS kuri naudojama $iuo metu Kliento
pagrindiniam rySio kanalui Juozapavi¢iaus g.13, Vilniuje

4.3.  Esant kliento poreikiui, pagal atskirg uzsakyma, turi bati galimybé keisti (maZinti arba didinti) Paslaugos
greitaveikos parametrus;

4.3.1. DidZiausia uzsakomos greitaveikos verté pateikta 3.1 lentelgje.

4.3.2. LietuviS8ko ir Tarptautinio Interneto srauty vertés gali biti kei¢iamos nepriklausomai viena nuo kitos.
4.3.3. Srauto vertés pokycio zingsnis — 50 Mb/s,
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4.4. Atskiru Kliento uzsakymu siekiant padidinti interneto sujungimy patikimuma, Paslaugy teikejas turés
jrengti Alternatyvy prijungimo taska:
4.4.1.  Alternatyvaus prijungimo tasko technines charaktenstlkos turi biti tokios pacios, kaip ir Pagrindinio
prijungimo tasko.
4.4.2.  Alternatyvaus prijungimo tadko jrengimo terminas - 60 kalendoriniy dieny nuo uzsakymo pateikimo
dienos
4.5. Teikiant Paslaugas turi blti galimybé panaudoti ,Remotely triggered black hole® metoda
nepageidaujamam srautui blokuoti. “Remotely triggered black hole" apsaugos metodo panaudojimg inicijuoja
Klientas, jam nusprendus atjungti dalj srauto (blokuoti Interneta). Kitu atveju “Remotely triggered black hole"
apsaugos metodo panaudojimas galimas tik esant Kliento sutikimui.
4.6. -
4.7. Paslaugy charakteristikos pateiktos 3.1 lentelgje:

B — bazine greitaveika, kuri turi bati uztikrinama pagrindiniame prijungimo taske

C — didZiausia greitaveika, kuri turi biti uztikrinama pagrindiniame prijungimo taske

3.1 lentelé. Paslaugy charakteristikos

Baziné greitaveika, Didziausia Dalijimas
Mb/s greitaveika, pagal
kliento poreikj Mb/s
A B C D
Lietuviskas internetas 100 400 1:1
Tarptautinis internetas 100 400 11

5.1. Bendrieji reikalavimai Paslaugoms

5.1.1. Tiekéjas turi jrengti fizing rySio linijg tarp Paslaugy teikéjo rysio mazgo ir jvardinty prijungimo tasky $ios
Techninés specifikacijos 3-ioje dalyje taip, kaip nurodyta $ios Techninés specifikacijos 4.2. — 4.6. punktuose.

5.1.2. Paslaugy teikejas Klientui pareikalavus Paslaugy teikimo metu per 5 (penkias) darbo dienas turi pateikti
ry$io linijos iSpildymo schema;

5.1.3. Turi biti suteikiama Paslaugy teikeéjo galinés jrangos sasaja ~ pilno duplekso (angl. ,full-duplex") optiné
1 Gb/s greitaveikos (SX/LX) Ethernet, atitinkanti IEEE 802.3z standarto reikalavimus ir/farba 1000Base-T
(RJ45) jungtis, atitinkanti IEEE 802.3ab standarto reikalavimus;

5.1.4. Paslaugoms teikti turi bti naudojamas duomeny perdavimo protokolas ~ IPv4 (palaikomas 1Pv6).
Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad: ‘

5.1.4.1. Paslaugy teikejo infrastruktira palaikyty IPv4, IPv6 protokolus ir teikiant interneto paslaugas turety
galimybe atitinkamai naudoti IPv4 ir IPv6 adresus.

5.1.4.2. turi i8skirtus IPv4 ir IPv6 adresy réZius.

5.1.4.3. Paslaugy teikéjas turi tureti IPv4 ir IPv6 sujungimus su uZsienio operatoriais ir yra pasiekiamas per
IPv4 ir IPv6 (turi bati galimybe IPv4 ir IPv6 sujungimus su uZsienio operatoriais patikrinti per nepriklausomus
interneto paslaugos teikejus, turin¢ius ,Looking Glass" arba lygiaverte paslauga).

5.1.5. Prijungimo mazge turi bati suteikiamas iSoriniy IPv4 adresy kiekis — ne maziau kaip:

5.1.5.1. 4 IPv4 adresai tarptautinio Interneto sujungimui;

5.1.56.2. 4 IPv4 adresai Lietuvi§ko Interneto sujungimui.

5.1.6. Paslaugy teikéjas turi palaikyti sujungimg BGP protokolu su Kllento tinklu, turima Kliento AS.

5.1.7. Tiekéjo tinkle turi bati palaikomi BGP atributai: AS_PATH, LOCAL_PREF, MED, community. Esant
Kliento poreikiui, turi bati suteiktas ,realaus laiko rezimo" interneto duomeny srauto valdymas naudojant BGP
atributus: AS-path, community ir kt. BGP atributus pagal Kliento poreikius;

5.1.8. Paslaugy teikéjas turi pateikti prisijungimag prie stebésenos sistemos, kurioje bty galima stebeti
Paslaugos greitaveikg. Sistemoje turi bati galimybeé perZitiréti ketvirgio statistinius duomenis.
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5.2. Kokybiniai reikalavimai Paslaugoms

5.2.1. Turi blti uztikrinamas Paslaugy pateikiamumas ~ ne maziau kaip 99,7 %.

5.2.2. Paslaugy teikéjas turi suteikti galimybe Klientui operatyviai stebéti Paslaugy pateikiamumo, kokybés (IP
pakety praradimo ir IP pakety vélavimo) ir panaudojimo rodiklius, matuojamus prijungimo tagke;

5.2.3. Paslaugy teikimo kokybés vertinimui jvertinti Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 2 (dvi) savaites nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos turi pateikti po du kontrolinius adresus uz Paslaugy teikéjo IP tinklo riby
kiekviename I8 regiony (Europa, JAV, Rusija). Kliento ir Paslaugy teikéjo susitarimu kontroliniai adresai
nurodytuose regionuose Sutarties galiojimo metu gali bati keiciami, vienas kitg informuojant elektroniniu pastu.
5.2.4. Paslaugos teikiamos kokybiskai, jeigu prijungimo tagke tenkinamos $ios salygos:

5.2.4.1. vidutinis procentinis ménesinis IP pakety praradimas nevirgija nurodyty dydziy j sutartus kontrolinius
Interneto adresus (skai¢iuojama atskirai kiekvienam adresui):

a) Europa 0,30%,

b) Rusija 0,50%,

c) JAV 0,50%,;

5.2.4.2. Vidutinis ménesinis IP pakety vélavimas (skai¢iuojant abipusj kelig) nevir§ija nurodyty dydziy j $iuos
kontrolinius interneto adresus (skaitiuojama kiekvienam adresui atskirai):

a) Europa nevir§ija 100 ms,

b) Rusija nevirsija 150 ms,

¢) JAV nevirgija 200 ms.

5.2.4.3. matavimai atliekami ne reciau kaip kas 1 (vieng) minute.

5.2.5. Gedimu laikoma, jei Sios Techninés specifikacijos 5.2.4 punkte nurodyti reikalavimai yra nevykdomi
ilgiau kaip 5 (penkias) minutes.

5.3. Specialieji reikalavimai Paslaugoms

5.3.1. Iki pradedant teikti Paslaugas turi biti atliktas jdiegty Paslaugy testavimas kartu su Kliento techniniu
personalu. '

5.3.2.  Turi biti atlikti Sie testai:

5.3.2.1. Interneto kanalo greitaveikos matavimas Lietuvoje

5.3.2.2. Interneto kanalo greitaveikos matavimas uZsienyje

5.3.2.3. IP pakety vélinimy matavimai j kontrolinius lietuvisko Interneto adresus (paketo dydis 1500 B)
5.3.2.4. IP pakety velinimy matavimai | kontrolinius tarptautinio Interneto adresus (paketo dydis 1500 B)
5.3.2.5. Black hole (RTBH) fukcijos testavimas.

5.4. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tvarka ir terminai

5.4.1. Paslaugos greitaveika gali biti kei¢iama pagal Kliento poreikj, Klientas uzsakymus Paslaugy teikejui

pateiks Paslaugy teikéjo uzsakymo tarnyboje. Paslaugy teikéjui pateikiamame uzsakyme Klientas nurodys

uzsakoma Paslaugos greitaveikg. Uzsakymus Klientas Tiekéjui gali pateikti visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

UzZsakymy skaicius neribojamas.

5.4.2. Klientas apie uZsakyty Paslaugy parametry keitimg informuoja Paslaugy teikéja ne anksuau kaip prie$
5 (penkias) darbo dienas.

5.4.3. Naujai uZsakyti parametrai jsigalioja nuo kito ménesio po to, kai buvo i$siystas uzsakymas, pirmosios

kalendorinés dienos.

5.4.4. Paslaugy teikéjas privalo turéti Paslaugy uZsakymo ir gedlmu registravimo tarnybg, veikianéig 24

(dvideSimt keturias) valandas per para. Sutartyje turi biti pateiktas nemokamas telefono numeris bei

elektroninio pasto adresas, kuriais Klientas gali susisiekti su minéta tarnyba.

54.5. Reikalavimai gedimy Salinimui ;

54.5.1. Reakcijos ir gedimo Salinimo laikai pateikti 5.1 lenteléje.

5.1 lentelé. Reakcijos ir gedimo $alinimo laikai

Reakcijos | pranesima apie gedimg laikas darbo valandomis : ne ilgiau kaip 30 min.

Reakcijos j pranesimg apie gedimg laikas nedarbo valandomis ne ilgiau kaip 2 val.

7



(Nr. 2017-TIC-57) Rezervinio interneto rysio paslaugy pirkimas

Paslaugy gedimy $alinimo laikas darbo valandomis ne ilgiau kaip 8 val.

Paslaugos gedimy Salinimo laikas ne darbo valandomis ne ilgiau kaip 48 val.

5.4.5.2. Klientas turi bati informuojamas i$ karto, kai Paslaugos teikéjas pastebi Paslaugy sutrikima, bet ne
véliau nei per 2 (dvi) val. nuo sutrikimo pradzios apie Paslaugy teikimo sutrikimus;

5.4.5.3. Paslaugy teikéjas privalo Klientg informuoti telefonu, nurodytu Sutartyje, ar elektroniniu pastu
noc@etic.lt apie uzregistruoty Paslaugy gedimy $alinimo eiga.

5.4.5.4. Pasalinus gedimg, Paslaugy teikéjas turi informuoti Klientg elektroninio pasto adresu, nurodytu
Paslaugy teikimo sutartyje. Elektroninio laiSko gavimo laikas apie gedimo pasalinima, yra laikomas gedimo
pasalinimo laiku.

5.4.6. Paslaugy techninés profilaktikos laikas negali bati ilgesnis kaip 2 (dvi) valandos per ménesj ir apie jj
Paslaugy teikéjas turi pranesti Kliento elektroninio pasto adresu noc@etic./t, likus ne maziau kaip 3 (trims) d.
d. iki techninés profilaktikos pradzios. '

5.4.7. Paslaugy teikimo pradzia — ne véliau kaip per 20 (dvidesimt) d. d. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
Sitas laikas skirtas Paslaugos Teikejui pasirengti teikti Paslaugas, t. y. sumontuoti reikiamg jranga, uZzsakyti
reikiamus sujungimo kabelius ir pan.

5.5. Sutarties vykdymo metu pateikiama dokumentacija

5.5.1. Paslaugy teikéjas turi pateikti ataskaitas apie per ataskaitinj ménesj suteiktas Paslaugas:
5.5.2. Ataskaitos turi atitikti Siuos reikalavimus:

5.5.2.1. Ataskaitoje turi biiti pateiktas einamojo meénesio Interneto paslaugos i$naudoto duomeny srauto
dydzio grafikas (gali bt pateiktas duomeny vidurkis 1 (vienos) dienos tikslumu).

5.5.2.2. Turi bti pateikta lentelé su kiekvienos ataskaitinio menesio dienos i$einangio/jeinanéio iSnaudoto
srauto skaitine verte.

5.5.2.3. Ataskaita turi blti pateikiama kartu su PVM saskaita-faktira uz ataskaitinj ménesj iki einamojo
ménesio 5 (penktos) dienos. '

5.5.3.Turi bati galimybé generuoti ménesine gedimy ataskaitg autorizuotiems Kliento atstovams.

6. KLIENTO |SIPAREIGOJIMAI
Klientas jsipareigoja Paslaugy teikéjui pateikti informacija, pagristai reikalinga tinkamam Sutarties jvykdymui.




