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PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS NR. 2022/41-175
2022 m. rugpjacio ____ d.

Lietuvos bankas (toliau - UZsakovas), atstovaujamas Valdybos pirmininko pavaduotojos,
pavaduojancios Valdybos pirmininka, Astos Kuniyoshi, veikiancios pagal Prekiy, paslaugy ir darby
pirkimo bei kity sutarciy rengimo, jforminimo, saugojimo ir saskaity tvarkymo Lietuvos banke
taisykliy, patvirtinty Lietuvos banko valdybos pirmininko 2015 m. gruodzio 22 d. jsakymu
Nr. V2015/(1.7-260603)-02-245, 19.5 papunkcio nuostatas, ir UAB NRD Systems, (toliau -
Tiekéjas), atstovaujama generalinio direktoriaus Mindaugo Glodo, veikiancio pagal bendroveés
jstatus, abu kartu vadinami Salimis, o atskirai - Salimi, atsizvelgdami | nPRDB informacinés
sistemos prieziiiros ir plétros paslaugy pirkimo (numeris 598506), vykdyto atviro konkurso badu
(vieSojo pirkimo komisijos 2022 m. rugpjucio 4 d. protokolas Nr. 6), rezultatus, sudaré Sig
paslaugy pirkimo sutartj (toliau — Sutartis).

SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties specialiosios salygos (toliau - Specialiosios salygos) aiSkinamos ir taikomos kartu
su Sutarties bendrosiomis salygomis (toliau - Bendrosios salygos), kurios yra neatskiriama
Sutarties dalis.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1.Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti Uzsakovui
paskoly rizikos duomeny bazés informacinés sistemos (toliau - nPRDB) priezitros ir plétros
paslaugas (toliau - Paslaugos, plétros paslaugos, priezitros paslaugos).

1.2.Pagal Sutartj Uzsakovui teikiamy Paslaugy aprasymas, Paslaugy apimtis (kiekis) ir kiti
reikalavimai Paslaugoms nurodyti Techninéje specifikacijoje (1 priedas), kuri yra neatskiriama
Sutarties dalis.

2. SALIU SUTARTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

2.1.Tiekéjas |sipareigojimus pagal Sutartj pradeda vykdyti nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos.

2.2. Tiekéjas jsipareigoja:

2.2.1. Sutartyje nurodytas Paslaugas suteikti per Techninéje specifikacijoje (1 priedas)
nurodytus terminus;

2.2.2. uztikrinti, kad pakeiciant Sutarciai vykdyti paskirtg darbuotojg (specialistq) nauju
Tiekéjo ar subtiekéjo darbuotoju (specialistu) arba Sutarciai vykdyti pasitelkiant naujus Tiekéjo
darbuotojus (specialistus), siekiant nepertraukiamo paslaugy Uzsakovui teikimo, naujai
paskiriamam darbuotojui (specialistui), Tiekéjo sgskaita nedelsiant bus perduota visa pries tai
dirbusio darbuotojo (specialisto) turima su Sutarties vykdymu susijusi informacija ir dokumentai,
atlikty darby rezultatai.

2.2.3. per 5 darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos pateikti Uzsakovo
uz Sutarties vykdymg atsakingam asmeniui visy Tiekéjo ir subtiekéjo (-y) specialisty,
dalyvaujandiy vykdant Sutartj, pasirasytus Konfidencialumo pasizadéjimus (6 priedas) ir
Pasizadéjimus saugoti asmens duomeny paslaptj (4 priedas);

2.2.4. Uzsakovui pateikti paslaugy perdavimo-priémimo aktus ir PVM saskaitas faktiras,
jose nurodant sutarties datg ir numerj;

2.2.5. atsakyti uz sutartimi prisiimty jsipareigojimy pazeidimg sutartyje ir teisés aktuose
nustatyta tvarka;

2.2.6. uztikrinti, kad viso sutarties galiojimo metu turés reikiamus resursus, leidimus,
reikalingus paslaugy teikimui;

2.2.7. Teikiamos paslaugos ir ju rezultatas turi atitikti Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 patvirtintame , Aplinkos apsaugos kriterijy,
kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprase” nustatytus aplinkosaugos principus:

2.2.7.1. Tiekéjas jsipareigoja nenaudoti popieriaus;

2.2.7.2. Paslaugos turi bati teikiamos nuotoliniu bldu, visus susitikimus daryti nuotoliu
bidu ir tik iSimtiniais atveiais avvai*
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2.3. UZsakovas jsipareigoja:

2.3.1. pateikti Tieké&jui visus dokumentus ir informacijg, taip pat atlikti veiksmus,
reikalingus tam, kad Tiekéjas galéty tinkamai vykdyti sutartj. Gavus Tiekéjo praSyma, dokumentai
ir informacija pateikiama ar atliekami batini veiksmai ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny.
UZsakovui nepateikus dokumenty, informacijos ar neatlikus veiksmy, bitiny tinkamam sutarties
vykdymui per nustatytus terminus ir dél Sios priezasties Tiekéjui véluojant suteikti Paslaugas
laiku, nebus laikoma, kad Tiekéjas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartj;

2.3.2. perzitréti Tiekéjo pateiktus dokumentus, pateikti pastabas ir patvirtinti
dokumentus vadovaujantis Sia tvarka:

2.3.2.1. pastabas ir komentarus pateikti per 5 darbo dienas, nebent bity su
Tiekéju susitarta deél kitokio darbo rezultaty pateikimo laiko;

2.3.2.2. jei per 5 darbo dienas nuo dokumenty pateikimo dienos Tiekéjas
negauna pastaby pateiktiems dokumentams, laikoma, kad pateiktiems dokumentams UZsakovas
pastaby neturi ir pateikti dokumentai yra patvirtinti Uzsakovo, nebent su Tiekéju bty susitarta
deél kitokio pastaby pateikimo laiko;

2.3.2.3. ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Paskoly rizikos duomeny, bazes
informacinés sistemos plétros paslaugy perdavimo-priemimo akto, Paskoly rizikos duomeny bazés
informacinés sistemos priezitiros paslaugy perdavimo-priémimo akto gavimo dienos jj pasirasyti
arba pateikti motyvuota rastg dél atsisakymo jj pasirasyti, nurodant trikumus ir terming, per kurj
Tiekéjas privalo trikumus pasalinti;

2.3.2.4. Paskoly rizikos duomeny bazés informacinés sistemos plétros paslaugy
garantiniu laikotarpiu pranesti Tiekéjui apie funkcionavimo sutrikimus ir incidentus internetu, el.
pastu ar kita sutarta komunikavimo priemone;

2.3.3. UZsakovas turi teise savo nuoziilira be jokiy apribojimy neterminuotai
naudoti paslaugy teikimo metu UzZsakovui sukurtus visus rezultatus ir su jais susijusias teises,
iskaitant autorines turtines ir kitas intelektinés nuosavybés teises, Uzsakovo vykdomos veiklos
tikslais;

2.4.Salys jsipareigoja sutarties galiojimo metu ir 1 (vienerius) metus Sutardiai
pasibaigus, suprantant, kad tai gali padaryti zalos, laikytis nekonkuravimo reikalavimy, t.y. nei
tiesiogiai, nei netiesiogiai:

- nevilioti, neteikti darbo, individualios, komercinés ar analogiskos veiklos pasitlymy kitos

Salies darbuotojams; y

- nesudaryti darbo sutarciy su kitos Salies darbuotojais; 5
- nesiulyti kitos Salies darbuotojams nutraukti darbo sutartis, sudarytas su ta Salimi.
2.5.Kiti Sutarties Saliy tarpusavio jsipareigojimai nustatyti Bendrosiose salygose ir
Techninéje specifikacijoje (1 priedas).

3. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
3.1. Sutardiai taikoma fiksuoto jkainio su perzitira (dél PVM pasikeitimo)
kainodara.
3.2. Tiekéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas taikydamas Siuos jkainius:

Ikainis EUR be

Eil. - Mato Vnt. kiekis per v
N Paslaugy pavadinimas vienetas 36 mén. PVM uz vieng mato
vienetg

1 2 3 4 5

1. nPRDB informacinés sistemos darbo 10 000* 42,00
plétros paslaugos valanda
nPRDB informacinés sistemos darbo

2. | priezitros paslaugos teikiamos valanda 5 000% 38,00

pagal valandinj jkainj
nPRDB informacines sistemos
3. | prieZitros paslaugos teikiamos meéenuo 36 2 050,00
uzZ meénesinj mokestj
* Lentelés 1 ir 2 punktuose nurodyti preliminariis paslaugy kiekiai per 36 ménesius. Siuose
punktuose nurodytos paslaugos bus perkamos pagal poreikj. UZsakovas nejsipareigoja jsigyti viso
lentelés 1 ir 2 punktuose nurodyto preliminaraus paslaugy darbo valandy kiekio. Galutiné
Sutarties kaina bus apskaiiuojama pagal faktiSkai Tiekéjo tinkamai suteikty ir Uzsakovo priimty
Paslaugy kiekj, taikant Sutartyje nustatytus jkainius ir nevirsijant maksimalios Sutarties kainos.
Maksimali Sutarties kaina be PVM 740 000,00 (septyni Simtai keturiasdeSimt tlkstanciy
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tikstanciai keturi Simtai eury) Eur. Maksimali Sutarties kaina be PVM atitinka Kainodaros taisykliy
nustatymo metodikos, patvirtintos Viesujy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d.
isakymu Nr. 15-95, nustatyta tvarka apskaiciuotg pradinés Sutarties verte.

3.3.UZsakovas uz paslaugas sumoka Tieké&jui tokia tvarka:

3.3.1. uz kiekvieng praéjusi ménesj tinkamai suteiktas prieziliros paslaugas ne véliau kaip
per 30 kalendoriniy dieny nuo priezitros paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo ir PVM
saskaitos fakturos gavimo ,E. sgskaita® sistemoje dienos;

3.3.2. uz tinkamai suteiktas plétros paslaugas ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny
nuo plétros paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo ir PVM sgskaitos fakttiros gavimo ,E.
sgskaita" sistemoje dienos;

3.4.Sutarties kaina (jkainiai) perskaiiuojama (-i) pasikeitus PVM dydZziui Bendrosiose
salygose nustatyta tvarka. Sutarties kaina (jkainiai) dél kity mokesciy kitimo nebus
perskaiciuojama (-i).

3.5.Sutarties kaina (jkainiai) Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biti perskaiCiuojami
(didinami arba mazinami) ne dazniau kaip vieng kartg per 12 Sutarties galiojimo ménesiy (pirma
pakeitimg atliekant ne anksciau kaip po 12 ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos). Sutarties
kaina (jkainiai) gali bati perskaic¢iuojami pagal perskaic¢iavimo dieng paskutinj Statistikos
departamento prie LR Vyriausybés sektoriuje ,,Kompiuteriy programavimo, konsultaciné ir susijusi
veikla“ paskelbtg indekso pokytj. Sutarties kaina (jkainiai) perskaiciuojami tik tuo atveju jei per
minétus paskutinius 12 ménesiy iki perskaiciavimo dienos Siame punkte nurodytas kainy indeksas
pakito (padidéjo ar sumazéjo) daugiau nei 10 procenty.

3.6.Sutarties kaina (jkainiai) Siame punkte nustatyta tvarka gali bati didinama tik tuo
atveju, jeigu per paskutinj 12 meénesiy laikotarpj Tiekéjas tinkamai vykdé savo jsipareigojimus
pagal Sig Sutartj, jskaitant, bet neapsiribojant laikési Sutartyje ir Techninéje specifikacijoje
nustatyty terminy ir darby apimdéiy. Salis, inicijuojanti Paslaugy kainos (jkainiy) perskai¢iavima,
privalo pateikti tinkamus jrodymus, pagrindziancCius Sutartyje nurodyty aplinkybiy, suteikianciy
teise keisti Paslaugy kaing, egzistavima. Paslaugy kaina (jkainiai) laikomi perskaiciuotais, kai Salys
pasiraso susitarima dél jos perskaiciavimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalis. PerskaiCiuota
Sutarties kaina (jkainiai) taikomi uz tg Paslaugy dalj, kurio teikiamos po susitarimo dél kainos
perskaiciavimo pasiraSymo dienos.

4. ESMINIAI SUTARTIES PAZEIDIMAI

4.1. Salys susitaria, kad esminiais Sutarties pazeidimais bus laikomi Sie Sutarties esminiy
salygy pazeidimai:

4.1.1. Tiekéjas praleidZia Paslaugy teikimo terminus kaip nustatyta Specialiosiose
salygose, Techninéje specifikacijoje, ir (arba) Saliy patvirtintame Priezilros/Plétros paslaugy
uzsakyme ar pasitilyme daugiau kaip 30 kalendoriniy dieny;

4.1.2. Tiekéjas 5 kartus iS eilés nesilaiko nPRDB IS priezilros ir plétros paslaugy teikimo
reglamente sutarty paslaugy teikimo terminy;

4.1.3. Tiekéjas suteikia netinkamos kokybés, Techninés specifikacijos ir (arba) Paslaugos
uzsakymo ir (arba) UZsakovo patvirtinto Tiekéjo atliktiny paslaugy saraso reikalavimy
neatitinkancias Paslaugas ir neiStaiso Paslaugy teikimo trikumy savo saskaita per Techninéje
specifikacijoje arba Uzsakovo nurodytus terminus;

4.1.4. Tiekéjas pazeidzia Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo ir (arba)
Konfidencialumo susitarimo nuostatas.

4.1.5. Uzsakovas praleidzia Specialiyjy salygy 3.3 papunktyje nurodytg mokéjimo terming
daugiau kaip 30 kalendoriniy dieny;

4.1.6. Tiekéjas pakei¢ia SutarCiai vykdyti pasitelktus subtiekéjus nesilaikydamas
Bendrosiose salygose nustatytos tvarkos;

4.1.7. Tiekéjas pakei¢ia SutarCiai vykdyti paskirtus specialistus (2 priedas)
nesilaikydamas Bendrosiose salygose nustatytos tvarkos;

4.1.8. Tiekéjas vykdo Sutartj taikydamas zemesnius kokybinius parametrus nei nurodyti
jo pasiulyme.

5. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1.Jei Tiekéjas nejvykdo Sutartyje numatyty jsipareigojimy arba juos jvykdo netinkamai,
arba nutraukia Sutartj ne dél Uzsakovo kaltés, arba jeigu Uzsakovas nutraukia Sutartj dél Tiekéjo
esminiy Sutarties pazeidimy, nurodyty Specialiyjy salygy 4 skyriuje, arba jei Tiekéjas Sutartyje
ar jos prieduose nustatytas esmines salygas vykdo su dideliais arba nuolatiniais trikumais, jis
sumoka Uzsakovui 20 000,00 Eur (dvidesimt tikstanciy eury) dydzio bauda per 10 kalendorlmq
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5.2.J)ei UZsakovas vienasaliskai nutraukia Sutartj ne dél Tiekéjo kaltés arba Tiekéjas
nutraukia Sutartj dél Uzsakovo esminio Sutarties pazeidimo, nurodyto Specialiyjy salygy 4
skyriuje, jis sumoka Tiekéjui 20 000,00 Eur (dvideSimt tlkstanciy eury) dydzio baudg per 10
kalendoriniy dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos. Bauda nemokama, jeigu Sutartis
nutraukiama kompetentingy instituciju nurodymu ar sprendimu.

5.3.Jei Tiekéjas ne dél Uzsakovo kaltés véluoja suteikti priezitros paslaugas, teikiamas uz
meénesinj mokestj, per Techninéje specifikacijoje nustatytg terming ir (arba) iStaisyti Paslaugy
trikumus pagal Techninéje specifikacijoje nustatytus terminus, jis Uzsakovui uz kiekvieng
uzdelstg darbo valandg moka 0,4 procento dydzio delspinigius uz kritinio prioriteto incidentg, 0,3
procento dydzio delspinigius uz auksto prioriteto incidentg, 0,2 procento dydzio delspinigius uz
Zemo prioriteto incidenta, skaiiuojamus nuo ménesinés prieziliros paslaugy vertés (be PVM).

5.4.]ei Tiekéjas ne dél Uzsakovo kaltés véluoja suteikti priezitros paslaugas, teikiamas uz
valandinj jkainj, per uzsakyme nustatytg terming ir (arba) istaisyti Paslaugy trikumus pagal
uzsakyme nustatytus terminus, jis UzZsakovui uz kiekvieng uzdelstg darbo dieng moka 0,2
procento dydZio delspinigius, skai¢iuojamus nuo priezitros paslaugy uzsakymo vertés (be PVM),
bet ne maziau kaip 30,00 eury uz kiekvieng uzdelsta darbo diena.

5.5.]ei Tiekéjas véluoja suteikti plétros paslaugas per plétros paslaugy uzsakyme
nustatytus terminus, jis Uzsakovui uz kiekvieng uzdelstg darbo dieng moka 0,2 procento dydzio
delspinigius, skai¢iuojamus nuo plétros paslaugy uzsakymo vertés (be PVM).

5.6.Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy teikimo terminus kaip nustatyta Techninéje
specifikacijoje (4.5.2, 4.6.7.1, 4.6.7.2, 4.7.4, 4.7.5 ir 4.8.1 punktai) ir (arba) Saliy patvirtintame
PrieziGros/Plétros paslaugy uzsakyme ar pasitlyme, iSskyrus atvejus numatytus Sutarties 5.3, 5.4
ar 5.5 punkte, jis UZsakovui uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng moka 50 (penkiasdeSimt)
eury bauda uz kiekvieng praleistg terming.

5.7.Jei Uzsakovas veéluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Tiekéjui

uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng moka 0,2 procento dydzio delspinigius, skaiCiuojamus
nuo véluojamos sumokeéti sumos (be PVM).
5 5.8.Salis pazeidusi 2.4 papunktyje nustatytus nekonkuravimo jsipareigojimus, moka kitai
Saliai 2 000,00 Eur (dviejy tokstanciy eury) bauda uZ kiekvieng nustatyta nekonkuravimo
isipareigojimo pazeidimo atvejj ir atlygina naujo darbuotojo paieSkos iSlaidas, jei tokiy Salis
patirty.

5.9.Tiekéjas, nustatyta tvarka pakeites Sutaréiai vykdyti paskirta konkrecios pozicijos
darbuotojg (specialistg) daugiau kaip 2 (du) kartus per metus, moka Uzsakovui 1 000 Eur (vieno
tukstancio eury) bauda uz kiekvieng sekantj (treciq ir daugiau) darbuotojo (specialisto) keitimo atvejj.
Sio punkto nuostatos gali biti netaikomos tik keiciant specialistg iSimtinais atvejais, nepriklausandiais
nuo Tiekéjo ir specialisto valios: dél specialisto sunkios ligos, nejgalumo ir panasiais atvejais.

5.10.Tiekéjo Sutarciai vykdyti paskirto darbuotojo (specialisto) pakeitimas pazeidziant
Bendrosiose salygose nustatytg tvarkag ar perdavimas Sutartj vykdyti specialistui, neturinc¢iam
Pirkimo salygose reikalaujamos kvalifikacijos, laikomas esminiu Sutarties pazeidimu. Tokiu atveju
Tiekéjas sumoka Uzsakovui 2 000,00 Eur (dviejy tiukstanciy eury) bauda bei atlygina Uzsakovo
patirtus nuostolius, kuriy nepadengia bauda.

5.11. Uzsakovas turi teise vienasaliSkai iSskaiciuoti netesybas (baudas, delspinigius) is$
bet kokiy Tiekéjui atliekamy mokéjimy. Tiekéjui véluojant suteikti Paslaugas, Paslaugy
perdavimo-priéemimo akte turi bGti nurodytas pradelsty dieny skaiCius ir delspinigiy suma.
Atsiskaitydamas uz Paslaugas Uzsakovas priskaiciuoty delspinigiy suma mazina Tieké&jo pateiktoje
PVM saskaitoje faktliroje nurodyta mokeéjimo suma. Kai néra Tiekéjui mokétiny pinigy sumy, is
kuriy galéty bati iSskaiCiuotos netesybos, Tiekéjas privalo sumokéti jas | Sutartyje nurodytq
UZsakovo saskaitg ne véliau kaip per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo Uzsakovo reikalavimo
sumokeéti baudg ar delspinigius pateikimo Tiekéjo uz Sutarties vykdyma atsakingam asmeniui
dienos.

6. SUBTIEKIMAS

6.1.Sutarciai vykdyti Tiekéjas pasitelkia subtiekéjus, nurodytus Specialiyjy salygy 7
priede. Tiekéjas privalo Bendruyjy salygy 10 skyriuje nustatyta tvarka ir terminais informuoti
UZsakovg apie planuojamus pasitelkti naujus subtiekéjus.

6.2.Subtiekéjo pageidavimu ir Tiekéjui sutikus, Uzsakovas gali su juo atsiskaityti tiesiogiai.
Apie Sig galimybe UZsakovas subtiekéjg informuoja atskiru pranesSimu per 3 (tris) darbo dienas
nuo Sutarties pasiraSymo arba informacijos is Tieké&jo apie pasitelkiama subtiekéjg gavimo dienos.
Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, subtieké&jas turi apie tai rastu ne véliau
kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo Siame Sutarties papunktyje nurodyto UZsakovo pranesimo
aavimo dienos informuoti UZzsakova ir pateikti Uzsakovui prasvma ir Tiekéio sutikima deél
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triSale sutartj ir joje nustato tiesioginio atsiskaitymo tvarka, jskaitant Tiekéjo teise priestarauti
nepagristiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju
pasiraSsymas nekeicia Tiekéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

6.3.Subtiekéjy pasitelkimo ir keitimo tvarka nustatyta Bendrosiose salygose.

7. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR KITOS SALYGOS
7.1.Sutartis jsigalioja, kai Salys jos skaitmenine versijq pasiraso kvalifikuotais
elektroniniais parasais ir galioja 12 ménesiy, iSskyrus garantinius jsipareigojimus, kuriy atzvilgiu
sutartis galioja iki garantiniy jsipareigojimy termino pabaigos Jeigu likus 4 (keturiems) ménesiams
iki sutarties galiojimo pabaigos nei viena i$ Saliy rastu nepateikia pageidavimo nepratesti sutarties
galiojimo, sutartis tokiomis pat salygomis pratgsiama dar 12 (dvylikai) ménesiy. Pratesimo salyga
taikoma ne daugiau nei 2 (du) kartus. Salys susitaria, kad Sutarties skaitmeninés versijos
pasirasymas kvalifikuotu elektroniniu parasu prilyginamas sutarties pasirasymui rastu.
7.2.Paslaugy pagal Sutartj teikimo trukme jskaitant galimus pratesimus - 36 ménesiai nuo
sutarties jsigaliojimo dienos.
7.3.Bendrujy salygy nuostatos taikomos tiek, kiek Specialiosiose salygose nenustatyta
kitaip.
7.4.Salys paskiria $iuos atsakingus asmenis:
7.4.1. Uzsakovo atstovai, atsakingi uz Sutarties vykdyma:
7.4.1.1. s, tel. +370 , el. pastas
Uzsakovo atstovas uztikrina veiklos srities pobiidzio informacijos pateikimaq
Ia|ku atsakingas uz rezultaty testavima ir patvirtinimg, kad paslaugy rezultatas yra tinkamas.
Vizuoja paslaugy perdavimo-priémimo aktus bei kitus su Sutarties vykdymu susijusius
dokumentus (Tiekéjui pateikiama sutarties vykdymui reikalingg informacija, parengtus
uzsakymus paslaugoms, saskaitas), iSskyrus dokumentus dél Sutarties pakeitimo ar nutraukimo.
7.4.1.2 , tel. +370 , el. pastas
Uzsakovo atstovas turi teise Uzsakovo vardu pasirasyti Paslaugy perdavimo-
priémimo aktus bei kitus su Sutarties vykdymu susijusius dokumentus, iSskyrus dokumentus dél
utarties pakeitimo ar nutraukiniztikrina Sutartyje nustatyty Uzsakovo jsipareigojimy
vykdyma laiku — pateikia Tiekéjui Sutarties vykdymui reikalingg informacija, pasiraso parengtus
reikalavimus paslaugoms, testavimo aldskaiéas.
7.4.2. Tiekéjo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma - ,
, tel. +370, el. pastas.
7.4UZsakovo atstovas, atsakingas uz tai, kad Sutartis, jos pakeitimai ir Tiekéjo
pasitlymas3baty paskelbti Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatyme nustatyta tvarka,
, tel. +370 , el. pastas

7.5.Sutartis gali bati pakeista ar nutraukta Bendrosiose salygose nustatytais atvejais ir
tvarka.

7.6.Salys susitaria, kad Tiekejo vykdomo asmens duomeny tvarkymo Paslaugy teikimo
UZsakovui pagal Sutartj metu dalykas ir trukmé&, duomeny tvarkymo pobdidis, tikslai, asmens
duomeny kategorijy rasSys (jskaitant, asmens duomenis sudarancios informacijos apimtj),
duomeny subjekty kategorijos, susijusios Saliy prievolés ir teisés dél atitinkamo asmens duomeny
tvarkymo, nurodyti Susitarime dél asmens duomeny tvarkymo (3 priedas), gali biti keiciami
sudarant rasytinj Sutarties keitimg, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi, ir toks Sutarties
keitimas néra laikomas esminiu Sutarties pakeitimu.

7.7.Sutartis sudaryta lietuviy kalba.

8. SUTARTIES PRIEDAI

8.1. Neatskiriamos Sutarties dalys yra Bendrosios salygos ir Sie priedai:

8.1.1. nPRDB informacinés sistemos priezitiros ir plétros paslaugos techniné specifikacija
(1 priedas);

@

1.2. Sutarties vykdymui skiriamy, specialisty sarasas (2 priedas);

1.3. Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (3 priedas);

.1.4. Pasizadéjimas saugoti asmens duomeny paslaptj (forma) (4 priedas);
1.5. Konfidencialumo susitarimas (5 priedas);

1.6. Konfidencialumo pasizadéjimas (forma) (6 priedas);

1.7. Subtiekéjy sarasas (7 priedas).



9. SALIY REKVIZITAI
UZSAKOVAS

Lietuvos bankas

Juridinio asmens kodas 188607684
PVM moketojo kodas LT886076811
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius

Tel. (8 5) 268 0029

Faks. (8 5) 268 0038

El. pastas info@lb.It

A.s. LT41 1010 0000 0012 3456
Lietuvos banke

Valdybos pirmininko pavaduotoja,
pavaduojanti Valdybos pirmininkg
Asta Kuniyoshi

TIEKEJAS

UAB NRD Systems

Juridinio asmens kodas 111647812
PVM moketojo kodas LT116478113
Gynéjy g. 14, 01109 Vilnius

Tel. (8 5) 231 0731

Faks. (8 5) 231 0730

El. pastas sales@nrd.lt

A. s. LT274010042400051205

AB Luminor banke

Generalinis direktorius
Mindaugas Glodas



Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175,
Specialiyjy salygy 1 priedas

nNPRDB INFORMACINES SISTEMOS PRIEZIUROS IR PLETROS PASLAUGU

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. TERMINAI, SANTRUMPOS IR JYy APRASYMAI

Santrumpos, Aprasymai

terminai

nPRDB Naujoji Paskoly rizikos duomeny baze.
ECB Europos Centrinis Bankas.

UZsakovas Lietuvos bankas (LB).

Abacus 360

Regulator (Abacus,
Abacus Regulator)

Centriniy banky ir priezitros institucijy priezitros ir statistiniy
duomeny rinkimo, analizés ir platinimo integruota platforma.

Priezitros objektas

Naujoji Paskoly rizikos duomeny bazé (nPRDB) - programiné
jranga, pritaikyta pagal Lietuvos banko Paskoly rizikos
duomeny bazés reikalavimus.

Tiekéjas

Naujosios paskoly rizikos duomeny bazés (nPRDB) prieziliros ir
pletros paslaugy teikejas.

Konsultavimo
paslaugos

UZzsakovo atstovy konsultavimas visais su nPRDB
eksploatavimu, vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais.

Priezitros paslaugos

nPRDB Priezitros paslaugos, susidedancios iS Palaikymo
paslaugy ir Konsultavimo paslaugu.

Palaikymo paslaugos

nPRDB darbo problemuy/sutrikimy nustatymas ir jy sprendimas.

Plétros paslaugos

nPRDB vystymo/tobulinimo/ keitimo/ atnaujinimo paslaugos.

Pakeitimy,
reikalavimas

Dokumentas, skirtas Salims susitarti ir prireikus pasirasyti dél
nPRDB plétros paslaugy.

LKarstoji linija"

Konsultavimo paslauga.

Reakcijos laikas

Laikas, per kurj priskiriama sprendéjy grupé ir (arba) sprendéjas
incidenty sprendimui.

nPRDB techniniai
pakeitimai

nPRDB informacinés sistemos - priezilros objekto - adaptacijos,
reikalingos palaikyti techninji nPRDB suderinamuma su standartine
Abacus360 Regulator programine jranga, taciau tik tiek, kiek
Abacus360 Regulator buvo pakeistas dél techniniy priezasciy, o ne
deél batiny pakeitimy, susijusiy su reguliavimo ar kity jstatymy
numatytais pakeitimais, jskaitant, bet tuo neapsiribojant,
pakeitimus, kuriuos nustaté ECB ar Uzsakovas.

DPS

Lietuvos banko Dalyvio prisijungimo stotis (programiné ir technine
infrastruktidra).

Darbo valandos

UZsakovo darbo valandos: I - IV 8:00 - 17:00 val.,V 8:00 - 15:45
val. Darbo dienos trukmé prie$ Sventines dienas - viena valanda
trumpiau.

2. BENDRA INFORMACIJA

2.1. Uzsakovas yra jsigijes ,Abacus 360 Regulator" integruotg modulinj naujosios paskoly
rizikos duomeny bazés (nPRDB) sprendimg, taciau jis neapima Sioje specifikacijoje
aprasyty ir ketinamy sigyti paslaugy.

UZsakovas ketina sigyti nPRDB informacinés sistemos (vadinamos prieziliros objektu)
priezidros ir plétros paslaugas pagal Sioje specifikacijoje nustatytus reikalavimus. Paslaugos
turi bati teikiamos elektroniniu/nuotoliniu bidu, t.y. nenaudojant popieriniy dokumenty
(techninés dokumentacijos, Paslaugy uzsakymu, Paslaugy priémimo-perdavimo akty ir kt.),
visus susitikimus daryti nuotoliniu bidu ir tik iSimtiniais atvejais gyvai.

nPRDB prieziuros ir plétros paslaugos perkamos 36 ménesiy laikotarpiui.

Tiekéjas teikia UZsakovo eksploatuojamos nPRDB informacinés sistemos palaikymo ir

konsultavimo (toliau - priezitros) ir plétros paslaugas pagal Sioje techninéje specifikacijoje

NN
WN



2.4, Esamos situacijos apzvalga:
2.4.1. nPRDB sistemos funkcionalumas sukurtas naudojant programines priemones:
e Oracle DBVS v.19.3;

e IBM PowerVM" virtualizacijos platforma;
e VMWare virtualizacijos platforma;
e 100 GB disko talpa ,,HP 3PAR"™ duomeny saugykloje su SSD diskais;
e 1 TB disko talpa ,HP 3PAR" duomeny saugykloje su SSD diskais;
e 10 TB duomeny juosty talpa IBM Tivoli Storage Manager rezerviniame
sprendime.
2.4.2. Kurimo, testinéje ir gamybinéje aplinkose naudojama infrastruktira pateikiama
lenteléje:
Aplinka Serveris Resursas Charakteristika
Kurimo Aplikacijy Procesorius (CPU) 4 x Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2698
serveris v4 @ 2.20GHz
Atmintis (Memory) 64 GB
K_letaS|s diskas (hard 128 GB
disk)
Operaciné sistema CentQOS, release 7.6.1810
DB serveris | Procesorius (CPU) 4 x PowerPC_POWERS8 4157 MHz
Atmintis (Memory) 48 GB
Skaidinio dydis (partition) | 450 GB
Operaciné sistema AIX
Testine Aplikacijy Procesorius (CPU) 4 x Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2698
serveris v4 @ 2.20GHz
Atmintis (Memory) 128 GB
Kietasis diskas (hard 100 GB
disk)
Operaciné sistema CentQS, release 7.5.1804
DB serveris | Procesorius (CPU) 4 x PowerPC_POWERS8 4157 MHz
Atmintis (Memory) 48 GB
Skaidinio dydis (partition) | 1200 GB
Operaciné sistema AIX
Gamybineé | Aplikacijy Procesorius (CPU) 16 x Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2698
serveris v4 @ 2.20GHz
Atmintis (Memory) 128 GB
Kietasis diskas (hard 128 GB
disk)
Operaciné sistema CentQOS, release 7.6.1810
DB serveris | Procesorius (CPU) 4 x PowerPC_POWER9 3,8 GHz
Atmintis (Memory) 64 GB
Skaidinio dydis (partition) | 1800 GB
Operaciné sistema AIX

2.4.3. Programinés jrangos kodo saugojimo ir diegimo priemonés pateikiama lenteléje:

Programinés priemoneés pav. | Versija

Atlassian Bitbucket v7.3.0

JFrog 7.6.3

TeamCity 2020.1.4 (build 78906)

2.4.4. nPRDB sistema naudoja apie 100 rinkos dalyviy ir 30 vidiniy LB naudotoju.

2.4.5. Tiekéjas teikia paslaugas naudodamas UZsakovo IT infrastruktira. Paslaugy
teikimo vieta: Gedimino pr. 6 arba Zalgirio g. 90, Vilnius.

2.4.6. Paslaugoms teikti Tiekéjui gali bati suteiktas nuotolinis prisijungimas prie nPRDB
vystymo, testavimo ar kity aplinky. Tiekéjo veiksmai stebimi, jraSomi ir
registruojami. Tiekéjas paslaugy teikimg ir valdyma atvaizduoja UZzsakovo
paslaugy valdymo ir stebésenos sistemoje.

2.4.7. Pakeitimus nPRDB informacinéje sistemoje atlieka tik Tiekéjas, pakeitimus diegia
Uzsakovo sistemy admlnlstratorlus Uzsakovas gali atllktl tik tokius sistemos

1. o o ™ = N N L L L. o.L" D Y R - e LI T I



3. PRIEZIUROS OBJEKTO APRASYMAS

3.1. Bendra apzvalga

5 nPRDB paskirtis - kaupti duomenis apie finansinius kreditus ir sandorio Salis.

Sie duomenys renkami i$ Lietuvos kredito jstaigy, toliau vadinamy atskaitingaisiais agentais (AA)
arba duomeny teikéjais, ir iS kity iSorés ir vidaus duomeny Saltiniy. IS atskaitingujy agenty
renkami duomenys apie jvykusius pokycius (duomeny rinkiniy pokycius nuo atskaitos tasko,
angl. delta reporting) ir ménesiniai duomenys. IS atskaitingujy agenty gauti duomenys
pateikiami Lietuvos banko mokéjimo sistemos LITAS infrastruktiiros pranesimais. Duomeny
teikéjai duomenis pateikia XML formatu. Naudodamiesi ta pacia LITAS infrastruktiira, duomeny
teikéjai gauna patvirtinimo arba atmetimo praneSimus apie duomeny pristatymo rezultatus.
Gauti duomenys patikrinami ir surenkami j atitinkamas duomeny struktiras. Apdorojimo etape
duomenys apdorojami keliais lygmenimis ir kiekviename lygmenyje jie kaskart patikrinami.
Pirmiausia kasdieniniai duomenys transformuojami | ménesinius duomenis, tada meénesiniai
duomenys - | AnaCredit duomenis. Véliau i$ anksto nustatytu tvarkarasciu reikalingi kredito
duomenys perduodami ECB iSorinei AnaCredit sistemai, o duomenys apie sandorio Salis - ECB
iSorinei sistemai RIAD.

nPRDB architektiira sudaryta i$ keturiy pagrindiniy daliy: parengiamojo apdorojimo
posistemés, integravimo lygmens, standartiniy Abacus360 Regulator moduliy ir analizés
priemoniy. Standartiniai Abacus360 Regulator moduliai susije su sistemos priezidra tiek, kiek
nestandartinés nPRDB funkcijos juos pritaiko ar panaudoja.

Sistemoje jdiegta Abacus360 Regulator programinés jrangos grafiné naudotojo sasaja,
skirta rankiniam sistemos naudojimui.

Sistemos reikalavimai duomeny teikéjams “Duomeny apie paskolos gavéjus ir jiems
suteiktas paskolas teikimas | Lietuvos banko paskoly rizikos duomeny baze” pateikti tinklapyje:
https://www.lb.lt/Ilt/duomenu-apie-paskolos-gavejus-ir-jiems-suteiktas-paskolas-teikimas-i-
lietuvos-banko-paskolu-rizikos-duomenu-baze.

3.2. Sistemos komponentai
Parengiamojo apdorojimo posistemeés funkcijos:
.1. Yra keli apdorojimo etapai, kuriuose rezultatai iSsaugomi / tvarkomi lygmenimis:

I lygmuo (parengimo). Sis etapas apima visus technigkai jkeliamus duomenis.
PrieS duomenis jkeliant | parengimo sritj (angl. Stage area arba Stage), jie
patikrinami. UZbaigus patikra, duomenys jkeliami | parengimo lygmenj ir
perkeliami saugoti | parengiamojo apdorojimo 1:1 lygmenj. Parengimo srities
lygmenyje vykdomi keli procesai: importas SDMX formatu, minimalaus pozymiy
rinkinio tikrinimas, sandorio Saliy susiejimas, informacijos ieSkojimas gyventojy
registre (GR), informacijos ieskojimas Juridiniy asmeny registre (JAR), patikros
pateikimo metu taisyklés, AA skirta SDMX griztamoji informacija.

o Realusis (angl. live) lygmuo. Realiajame lygmenyje atliekami keli parengimo
lygmens duomeny tikrinimai ir Sie duomenys patikrinami vykdant patikros
pateikimo metu taisykles. Realiojo etapo duomenys yra esami sandorio Saliy ir
kredito duomenys, kurie yra kaupiami ir iS kuriy matomi visi pakeitimai. Realieji
duomenys - tai nepertraukiamu srautu tiekiami duomenys. Palyginami parengimo
ir pagrindinio lygmeny duomeny rinkiniai, kad i$ parengimo lygmens | pagrindinj
lygmenj baty perkelti tik nauji duomenys. Realiajame lygmenyje vykdomi keli
procesai: sandorio Saliy jsp&jimo taisyklés, sandorio Saliy (SS) duomeny baigtumo
patikros, SDMX grjztamoji informacija.

o Galutinis jrasas. Galutiniame lygmenyje pateikiami galutiniai jrasai pasibaigus
dienai pagal gautus sandorio Saliy ir kitus duomenis realiajame lygmenyje. Tai
reiSkia, kad i$ keliy Saltiniy gauti sandorio Saliy duomenys surenkami | galutinj
jrasa remiantis pagal pozymius Lietuvos banko apibréztas Saltiniy kategorijas.
Galutinis jrasas nepasikei¢ia per dieng; jis atspindi ankstesnés datos dienos
pabaigos jraso duomenis. Galutinio jraso etape vykdomi keli procesai: kasdieniné
nepriestaringumo patikra, galutinio jraso patikra, SDMX griztamoji informacija, 1
uzklausa.

o Galutinio jraso virsmo meénesiniais duomenimis etapas. Ménesiniai duomenys

pradedami kurti, kai i$ kasdieniniy galutiniy jrasy iSvedami duomenys ir
lkacdieniniame dAiiomenime Failkomone |ietiivoe hanka anibrayfac francfarmaciince

@)
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Ménesiniai duomenys sukuriami tuo metu, kai galutinis jrasas virsta ménesiniu
jrasu. Apdorojant ménesinius duomenis, vykdomi keli procesai: ménesinés
nepriestaringumo patikros, ménesinés sarySiy vientisumo patikros, baigtumo
patikros, patikimumo patikros, SDMX grjztamoji informacija.

Ménesiniy duomeny virsmas AnaCredit duomenimis. Sukuriamas eksporto
praneSimas. Taikomos Lietuvos banko apibréztos duomeny transformacijos
taisyklés.

AnaCredit duomenys. Ménesiniy duomeny virsmo AnaCredit duomenimis metu
taikomos transformacijos taisyklés. Duomenys perduodami kas ménesj ir kas
ketvirtj. Yra galimybé patikrinti duomenis prie$S pateikiant juos ECB AnaCredit
sistemai. Sistema gauna ir joje laikoma grjztamoji informacija i$ ECB. Kuriant
AnaCredit duomenis, vykdomi keli procesai: AnaCredit duomeny vitriny (angl.
data mart) importas, iSsamios duomeny vitrinos, ECB AnaCredit patikros taisyklés,
Anacredit eksportas, griztamoji informacija i ECB.

RIAD duomenys. Dienos pabaigoje sukuriami galutiniai jrasai apie kiekvieng
sandorio Salj, jie perduodami RIAD. IS RIAD bus gaunami jvairiy rasiy pranesimai.

External Systems — CTP

1
1
! : ;
| ! | | ! ! [ Abacus360 Data Model
DB to DB interface | i | Data | | ! ] i Y
| t | coment! |} = | I
- e T ol
interface | ! ! ) ! ! 1| the monthly anxm
| ! ; | ! i ol Co miaD)
: ; ‘ ! 3 : i <<=
AnaCredit e~
data ECB AC

Pre-Processing

External Systems — Live, Final & Monthly data
b3 i BOL Data Model

SDMX interface DB to DB interface DB to DB interface - -

SDMX interface SDMX interface

|+ Transformation |

Abacus360 Regulator

Standard

Transformatwnz e

File level checks:

- SDMX schema
vatidation

- Header an Counterparty Completeness. = > " National
attributecneck | | submission | | wamingruies Wit N Dbl ol | bdomhly e W

= Duplhza!ecm:d( it “Warning cTp validations | | validations | |validations validations alidations ECB

- 5L i Lr AnaCredit
L NEMOKVS validations

validations

1 iliustracija. Duomeny apdorojimo etapai (be analitinio sluoksnio).
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3.2.1.2. 2 iliustracijoje ,Funkcijy apzvalga" pavaizduotas bendras sistemy procesy
aprasymas

Reporting agents BoL Abacus BoL ECB

Data from RAs Sender check and Input from RAs Q Messagpe‘g[a)nsier to Received RIAD

DB

transfer to Abacus processing message from BoL
RIAD response and

Offline

Error message processes
Received responses creation

inputs from RIAD

Message transfer to Received AC
AC message from BoL

% Transfer to RAs
from BoL —
Confirmation

message creation

AC response and
inputs from AC

Warning message
creation

National registters

Other systems

Queries 1-
Queries 1-5 from Sender check and Check of

transfer to Abacus rights

RAS
(online/offiine

Responses to RAs Transfer to RAs

2 iliustracija. Funkcijy apzvalga.

3.2.1.3. IstoriSkumo tvarkymas. Sistema gali parodyti kiekvieno pozymio istorijg, taip pat
laikui bégant jvykusius pozymio verciy pokycius.

3.2.1.4. 1S atskaitingyjy agenty surinkty SDMX duomeny faily tikrinimai faily lygmeniu ir
importas. Faily patikra gali bty keliy rasiy:

e Techniné schemos patikra. Atliekama techniné gauto SDMX failo ir pranesimo
schemos patikra. Jeigu techniné schemos patikra nesekminga, failas atmetamas
ir sistema sukuria atsakomajj faila, kuriuo nurodomas klaidos pobudis. Visi
atsakomieji pranesSimai sukuriami tik atitinkamam konkretaus gaunamojo
pranesimo siuntéjui.

e Antrastés pozymiy tikrinimas. Jeigu antrastés pozymiy tikrinimas nesékmingas,
duomenys atmetami ir sukuriamas klaidos atsakomasis failas.

e Pranesimo identifikatorius ir pertekliniy duomeny panaikinimas (angl. de-
duplication). Yra priemoniy, kuriomis AA gali susieti klaidos, jspé&jimuy,
patvirtinimo ir kitus praneéimu§ su pirminiu pranesimu.

e Pateikimo teisiy tikrinimas. Sio patikros proceso metu sistema tikrina, ar
siuntéjas turi teise pateikti duomenis AA vardu, taip pat sistema tikrina, ar AA
turi teise pateikti stebimo agento duomenis.

e Minimalls pozymiy rinkiniai. Kalbant apie naujus kredito ir sandorio Saliy
duomenis, pazymeétina, kad nesant jrasy Abacus, SDMX duomeny rinkimo
pranesSime turi bati nurodytas minimalus pozymiy rinkinys, kad baty galima
sukurti naujq jrasg duomeny bazéje.

Sandorio Saliy duomenys. Tikrinamas minimalus pozymiy rinkinys.
Kredito duomenys. Jeigu minimalus pozymiy rinkinys neiSsiun¢iamas, duomenys
atmetami ir sukuriamas klaidos atsakomasis failas.

e Individualus sandorio Saliy identifikavimas. Identifikavimas atliekamas duomeny
pateikimo metu. Unikalaus identifikavimo procesas apima visy esamy bendry
kiekvienos sandorio Salies identifikatoriy susiejimo funkcija.

3.2.1.5. Duomeny apdorojimas parengimo, realiajame, galutinio jraso, ménesiniy duomeny,
lygmenyse, patikros Siuose etapuose ir eksportas | SDMX failus standartiniu Abacus
360 Regulator jvesties SDMX formatu. Sistemoje [diegta mazdaug 500 patikros
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kontroliuoja LB. LB vidaus naudotojai turi atitinkamas priemones papildyti,
redaguoti, sustabdyti ir atSaukti jvairiy rGSiy patikras (baigtumo,
nepriestaringumo, patikimumo, vientisumo tikrinimus).
Sandorio Saliy patikros taisyklés. Vykdant sandorio Saliy duomeny tvarkymo
patikros taisykles, patikrinami atskaitingujy agenty atsiysti ir duomenimis i$ kity
sistemy papildyti sandorio Saliy duomenys. Sistema atlieka patikrg jvairiuose
sandorio Saliy duomeny tvarkymo veiksmy srauto etapuose. Sékmingos arba
nesékmingos patikros atveju, atsiZvelgiant | skirtingus rezultatus, nustatoma
atitinkamy tolesniy sistemos veiksmy seka. Yra kelios grupés SS patikros
taisykliy.

o Patikros pateikimo metu taisyklés. Jeigu patikra sékminga, duomenys
perkeliami saugoti | duomeny baze. Jeigu patikra nesékminga, duomenys
atmetami ir sukuriamas klaidy praneSimas. Duomenys, kuriy patikra pateikimo
metu nesékminga, paliekami parengimo lygmenyje.

o Ispéjimo patikros taisyklés. Sandorio Saliy jsp&jimo taisyklés taikomos realiojo
lygmens duomenims. Jeigu patikra sékminga, duomenys yra parengti kaupimo
taisykliy vykdymui. Jeigu patikra nesékminga, sukuriamas jspéjantysis
pranesimas.

o Galutinio jraso patikros taisyklés. Patikra pradedama sukirus sandorio Saliy
duomeny galutinj jrasa. Jeigu patikra sékminga, duomenys perkeliami saugoti
i Abacus iSvesties aplankus. Jeigu patikra nesékminga, sukuriamas jspé&jantysis
pranesimas.

o Baigtumo patikros taisyklés. Taisyklés vykdomos kas ménesj. Jeigu patikra
sékminga, duomenys perkeliami saugoti | iSvesties aplankus. Jeigu patikra
nesékminga, sukuriamas jspé&jantysis pranesimas.

o Asmeny nemokumo patikra. Patikros procesas atliekamas automatiskai vieng
kartg per menesj arba naudotojo iniciatyva. Jeigu patikra sekminga, rezultatai
registruojami. Jeigu taisyklé negalioja, sistema sugeneruoja patikros
rezultatus. Jeigu patikra nesékminga, sukuriamas jspé&jantysis pranesimas.

Vykdant kredito ir su kreditu tiesiogiai susijusiy duomeny patikros taisykles,
patikrinami atskaitingyjy agenty pateikti kredito duomenys. Kredito duomeny
patikros taisyklés vykdomos jvairiuose kredito duomeny apdorojimo etapuose. Kai
kurios duomeny patikros taisyklés turéty biti taikomos duomeny pateikimo metu,
kitos patikros taisyklés - po to, kai duomenys pateikiami ir iSsaugomi, kartg per
parg dienos pabaigoje (pvz., nuo 22.00 val. iki 23.00 val.). Pasibaigus dienai is
atskaitingyjuy agenty gauti duomenys neapdorojami iki naujos dienos pradzios.
Patikros procesa galima pradéti ir rankiniu budu. Yra kelios grupés kredito
duomeny patikros taisykliu.

o Patikros pateikimo metu taisyklés. Patikra pradedama pateikimo proceso metu.
Jeigu patikra sékminga, duomenys perkeliami saugoti | duomeny baze, kurioje
jie veél patikrinami kaip galutiniai kredito duomenys. Sukuriamas pranesimas
apie sekmingai pateiktus duomenis. Jeigu patikra nesékminga, duomenys
neperkeliami saugoti | duomeny baze ir nevykdomos kitos patikros. Jeigu
patikros rezultatas neigiamas, sukuriamas jspé&jantysis pranesimas.

o Kasdienés nepriestaringumo ir kasdienés sarysiy patikros taisyklés. Patikra,
pradedama atnaujinus galutinius kredito duomenis ir LB nustacius laikg arba
rankiniu bidu pradéjus vykdyti patikros taisykles. Jeigu patikra s€kminga, jokiy
pranesimy nesukuriama. Jeigu patikra nesékminga, sukuriamas jspéjantysis
pranesimas ir jis saugojamas sistemoje. Ispé&jimo dél duomeny rinkinio patikros
statusas ataskaitine datg nustatomas kaip negaliojantis. Nesvarbu, koks
kasdienés patikros rezultatas, duomenys naudojami atsakant | uzklausas ir
naudojami LB naudotojy kaip aktyvis duomenys.

o Ménesinés neprieStaringumo ir ménesinés sarysiy patikros taisyklés. Patikra,
pradedama pagal tvarkarastj, konkrecliq ataskaitine datg. Jeigu patikra
sékminga, jokiy praneSimy nesukuriama. Jeigu patikra nesékminga,
sukuriamas jspé€jantysis praneSimas. Ispéjantysis praneSimas saugomas
sistemoje. Ispéjimo del duomeny rinkinio patikros statusas ataskaitine datg
nustatomas kaip negaliojantis. Nesvarbu, koks meénesinés patikros taisykliy
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taikymo rezultatas, LB naudotojai turéty naudoti Siuos duomenis kaip aktyvius
duomenis.

o Baigtumo patikros taisyklés. Patikros taisyklés vykdomos automatiSkai du
kartus per ménesj arba naudotojo iniciatyva. Jeigu patikra sékminga, rezultatai
registruojami ir naudotojai gali su jais susipazinti. Jeigu patikra nesékminga,
AA nusiunciamas jspe&jimo XML praneSimo failas.

o Patikimumo patikra. Patikros procesas atliekamas automatiskai du kartus per
meénesj arba naudotojo iniciatyva. Jeigu patikra sékminga, rezultatai
registruojami. Jeigu taisyklé negalioja, sistema sugeneruoja patikros
rezultatus. Po patikimumo patikros XML formatu generuojamas jspé&jimas dél
SA patikros.

o FINREP-COREP patikra. Patikros procesas atliekamas automatiskai vieng kartg
per ketvirtj arba naudotojo iniciatyva. Jeigu patikra sékminga, rezultatai
registruojami. Jeigu patikra nesékminga, AA nusiundiamas jspé&jimo XML
pranesimo failas.

o PFI patikra. Patikros procesas atliekamas automatiskai vieng kartg per ménesj
arba naudotojo iniciatyva. Jeigu patikra sékminga, rezultatai registruojami.
Jeigu patikra nesékminga, AA nusiunciamas jsp&jimo XML pranesimo failas.

Sandorio Saliy duomeny tvarkymas. IS duomeny, gauty i$ atskaitingyjy agenty,
taip pat iS JAR, FIIS, SUSR ir GLEIF duomeny Saltiniy suformuojama sistemos
sandorio Saliy duomeny bazé. Kiekvienas i$ jy atnaujinamas atskirai, iS anksto
nustatytu daznumu. Kai kuriy pozymiy vertés is dalies sutampa ir taikant kaupimo
taisykles sukuriamas galutinis jrasas. Sandorio Salys individualiai
identifikuojamos. Sudaromos lentelés, kuriose RIAD kodai susiejami su vidaus
naudojimui skirtais sandorio Saliy identifikatoriais, skirtais individualiai
identifikuoti sandorio Salis, iSskyrus fizinius asmenis, naudojant jvairius
identifikatorius.

Sujungimas su kitais duomeny Saltiniais.

Atsizvelgiant | LB IT sistemas, yra keli vidaus arba iSorés duomeny Saltiniai, kuriy
duomenys teikiami sistemai nPRDB arba joje naudojami. Kai kuriais atvejais
duomeny Saltiniai sujungiami automatiskai ir tuo tikslu naudojama LITAS
infrastruktlira, kai kuriais atvejais jie sujungiami automatiskai sistemoje nPRDB,
nenaudojant LITAS infrastrukttros, o kai kurie duomeny Saltiniai tvarkomi rankiniu
blidu. Yra tam tikra parengiamojo apdorojimo sistemos dalis, susijusi su
integravimo lygmeniu.

Uzklausos.

Atskaitingieji agentai | nPRDB teikia elektronines uzklausas ir | jas gauna sistemos
atsakyma pagal tuo metu sistemoje saugomus uzklausai reikalingus duomenis.
Sistema suteikia galimybe pateikti 5 tipy uzklausas. Uzklausos (prasymai) ir
prasomi duomenys pateikiami naudojant LITAS infrastruktlrg perdavimo is
sistemos sistemai (angl. system-to-system) biddu arba naudojant LITAS sasajq
Dalyviy prisijungimo stotj (angl Participant Connection Station, DPS), rankinio
ikélimo j sistema (angl. manual-to-system) rezimu. Atsakymai sugeneruojami XML
failo forma; jj dalyvis gali parsisiysti iS nPRDB arba LITAS infrastruktiros. Toliau
nurodyti visi uzklausy tipai.

1-o0 tipo uzklausa. 1-o tipo uzklausa pateikiama siekiant gauti duomeny apie
galimg arba esama paskolos gavéjg, siekiant jvertinti jo kreditinguma. 1-o tipo
uzklausa skirta fiziniams ir juridiniams asmenims. Jg naudoja atskaitingieji
agentai, siekdami gauti tam tikram fiziniam arba juridiniam asmeniui
priklausanciy sutartiniy priemoniy ir apsaugos priemoniy sarasa (mazdaug 40
pozymiy). Konkretus rezultaty turinys priklauso nuo to, kokie atskaitingieji
agentai pateikia uzklausa. Yra du 1-o tipo uzklausos pateikimo bidai (prijungtinis
(angl. on-line) ir atjungtinis (angl. off-line)), abu jie pagristi perdavimo i$
sistemos sistemai principu. Atliekami 1-o tipo uZklausos pripazinimo tinkama
tikrinimai. Jeigu uzklausa netinkama ir (arba) neturima teisiy jg pateikti,
sukuriamas klaidy pranesimas ir procesas nutraukiamas. Jeigu uzklausa tinkama,
ji yra vykdoma.

7-A Finn 11¥klaiica Nemolkiimac 2-0 Fina 11vklariea clirta dAiinmenime anie AA
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pripazinti tokiais ateityje. Tokig uzklausg atskaitingieji agentai naudoja siekdami
gauti sgrasg ty savo klienty, kurie pagal jy arba kity atskaitingyjy agenty
duomenis, yra nemokis. Vienintelis uzklausos parametras bus uzklausa teikiancio
AA identifikatorius.

e 3-io tipo uzklausa. Diagnostiné uzklausa. Sig uzklausg atskaitingieji agentai
naudoja siekdami gauti visus duomenis, kuriuos uzklausg teikiantis AA nusiunté
LB. Atsakant | uZzklausg pateikiami duomenys priklauso nuo nusiystame
praneSime nurodyty parametry. Pagal duomeny pasirinkimg (uzklausg)
diagnostiné uzklausa gali bati devyniy risiy. Kiekvienos rasies diagnostingje
uzklausoje nurodomi saviti jvesties parametrai duomeny paieskai atlikti.
Atsakyme pateikiami duomenys priklauso nuo pasirinktos 3-o0 tipo uzklausos
rasies ir nurodyty jvesties parametry. Pateiktas prasymas patikrinamas ir klaidos
atveju gali biti atmestas. Jeigu uzklausa tinkama, ji yra vykdoma.

e 4-0 tipo uzklausa. Paskolos su jkeitimu. Sigq uzklausg atskaitingieji agentai
naudoja siekdami patikrinti, ar konkreti paskola buvo suteikta su jkeitimu.
Viename uzklausos pranesime tikrinimui gali badti nusiystos kelios paskolos.
UZzklausos parametrai yra sutarties identifikatoriai ir kredito |[staigos
identifikatorius. Uzklausoje galima pateikti 20 paskoly identifikacinius duomenis.

e 5-0 tipo uzklausa. Pateiktos uzklausos. 5-o tipo uzklausg atskaitingieji agentai
naudoja siekdami patikrinti, kiek uzklausy (1-o ir 2-o tipy) jie pateiké per tam
tikra laikotarpj.

e PranesSimai apdorojami pagal svarba. Apdorojimo tvarka sistemoje pirmoje
pakopoje: 1-o tipo uzklausa (CRDRTM - skubi) - svarbiausia; 1 duomeny rinkinys
(sandorio Salys) - antras pagal svarbg; 2-11 duomeny rinkiniai, 1-o tipo uzklausa
(CRDQRY - neskubi), 2-5-o tipo uzklausos - trecioje vietoje pagal svarba.
Antroje pakopoje sudaromos trys nepriklausomos pranesimy apdorojimo eilés:
1-o tipo uzklausa (CRDRTM, CRDQRY) - didelés svarbos eilé; 1-11 duomeny
rinkiniai — jprastos svarbos eilé; 2-5 tipy uzklausos - nedidelés svarbos eilé.

3.2.1.8.RIAD pranesimy generavimas ir griztamosios informacijos apdorojimas.

Sistema sukuria | RIAD eksportuojamus duomenis pagal ECB RIAD SDMX specifikacijas.
Sistema gauna ir saugo i$ RIAD gauta patvirtinimo failg bei jspé&jantjji praneSima. IS RIAD
gaunami jvairiy rdsiy pranesimai. Sistemoje galima sudaryti lenteles, kuriose RIAD kodai
baty susieti su atskaitingyjy agenty pateiktais vidaus naudojimui skirtais sandorio Saliy
identifikatoriais, skirtais individualiai identifikuoti sandorio Salis, iSskyrus fizinius asmenis,
naudojant jvairius identifikatorius. Sistema suteikia galimybe patikrinti ne Lietuvoje
jregistruotus juridinius asmenis, atliekant rankine paieskg RIAD sistemoje. Galimybeée
automatiskai priskirti unikalyjj laikingji RIAD koda. Laikinajj RIAD koda galima pakeisti
galutiniu RIAD kodu. ECB siunciamas laikinasis RIAD kodas yra ECB RIAD techninés
specifikacijos dokumentacijoje apibréztos grieztos formos.

3.2.2. Sistemos architektira
Sistema realizuota 3-jy sluoksniy architektira panaudojant Abacus Regulator programine
jranga.



Abacus360 Regulator 3-Tier Architecture

! WildFly Webserver Database
B i : T lioBC |
browser 4 | I i
| HTML | ! |
: | GUI Interfaces : MASTER schema
—————————————————————————————————————————————————————————————— |
Remote Methad Invocation (RMI)
GUI '
I EDIT schema
| ' ABACUS-Services ! !
HTML | E |
JavaScript ConfigurationService | | MetaDatabaseService NotificationService ‘ ! PR
DBManagementService MPEService SecuritvManager ! IDEG
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr J VDAL schema

Creates
ABACUS MPE Processes !
| IDBC | VDAL logic
‘ . ! / (manual changes /
Business logic I visibility)

T Y, 3=y W— |

3 iliustracija. Sistemos techniné architektiira.

3.2.3. Integravimo lygmuo

Sistemoje nPRDB sukurtas integravimo lygmuo, skirtas keitimosi informacija tarp vidiniy
ir iSoriniy duomeny Saltiniy uzduotims atlikti. Iliustracijoje pateikiama sandorio Saliy
duomeny integravimo Saltiniai, lenteléje pateikiama informacija apie LB informaciniy
sistemuy ir registry integravima.

SUSR LB GR RIAD

— | T

Input from i
RAs :
JAR Daily final record
creation
+ compoundingrules
. i t;
FIIS o i

4 iliustracija. Sandorio saliy duomeny integracijos.
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Sistema Integra | Sistemos Veiksmai Duomenys, Daznumas | Form
vimo aprasymas kuriais atas
kryptis keicdiamasi

Juridiniy Ivestis Kopija i$ Juridiniy | Faily, Juridiniy Kartg pries XML,

asmeny, asmeny registro importas, asmeny, prasidedant | CSV

registras sistemoje duomeny dienai

(JAR) iSsaugoti kopija i$

duomenys registro
SUSR Ivestis Ekonominés Faily Kartg prieS | XML,
veiklos vykdytojy | importas, prasidedant | CSV
statistikos sistemoje dienai
registras iSsaugoti Sandorio saliy,
duomenys pozymiy
duomenys
FIIS Ivestis Finansiniy, Faily Sandorio saliy | Kartg pries | XML,
institucijy importas, pozymiy, prasidedant | CSV
informaciné sistemoje duomenys dienai
sistema iSsaugoti
duomenys

Gyventojy Ivestis ir | Informacija is Sistemos Duomenys apie | Neribotas XML

registras iSvestis Gyventojy sujungimas | piliecius pagal

(GR, kaip registro su LB reikiamus

sgveikusis integravimo | pozymius i$

informacijos lygmeniu gyventojy

ieskojimas) registro

EPGIS Ivestis ir | Prisijunge prie Sistemos Duomenys i$ Neribotas XML
iSvestis Elektroniniy sujungimas | surinkimo

paslaugy su LB modelio, kurie
gyventojams integravimo | bus pateikti
informacinés lygmeniu fiziniams
sistemos asmenims
(EPGIS), fiziniai atsakant j jy
asmenys gali pateiktas
gauti nPRDB uzklausas
sukaupta

informacija apie

jiems suteiktas

paskolas

AnaCredit Ivestis ir | AnaCredit yra Pagrindinis Informacija Kas ménesj | ECB

iSvestis analitiné kredito duomeny apie sutartines | ir kas SDMX
ir kredito rizikos perkélimas priemones ir ketvirtj
duomeny baze. | ECB apsaugos
AnaCredit priemones
sistemqg pagal
Reglamento
ECB/2016/13
reikalavimus.

RIAD Ivestis ir | RIAD yra Europos | Pagrindinis procesas 1, Neribotas SDMX
iSvestis Centrinio Banko duomeny dienos

tvarkomas perkélimas | pabaigoje
Finansiniy jstaigy | | ECB RIAD | sukuriami
ir sistema galutiniai jrasai

kontroliuojamuyjy
imoniy duomeny,
registras.

apie kiekvieng
sandorio Salj
(jeigu kurio
nors pozymio
verté buvo
pakoreguota),
jie perduodami
RIAD;
procesas 2, i$
RIAD bus
gaunami jvairiy
rasiy

Aranadimai
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IVS Ivestis ir | Ikaito valdymo Nagrinéjam | Duomenys apie XML,
iSvestis sistema (IVS). 0s paskolas su Ccsv
paskolos, jkeitimu Neribotas
kurias failo Lietuvos
imetimo bankui.
(angl. file
drop) budu
sistema
nusiuncia
1VS,
duomenys
apie
pokycius
IVS,
kuriuos
failo
imetimo
badu IVS
siuncia
Abacus, LB
siunciami
duomenys
apie
paskoly su
ikeitimy,
pozymiy
rinkinio
pokycius
PIR Ivestis ir | Privaciy interesy Failo Kredity kas ménes| | XML
iSvestis registras imetimo duomeny, arba
bldu | santrauka Ccsv
sistema
importuoja
mi
duomenys
NUFSIS Produkcij | Namy ukiy Sistemos Zmoniy, Du kartus Suderi
0s. finansinés sujungimas | kuriems per metus nta
stebésenos su LB suteikta arba DB
informaciné integravimo | paskola, teikus strukt
sistema. Ji renka | lygmeniu identifikavimas pa v ara
informacija apie (filtravimas prasyma
paskoly, pajamy nPRDB pagal
ir nuosavybeés pateiktas
verte (ateityje) is taisykles) ir
namy tkiu, iSsami
kuriems suteiktos informacija
paskolos. apie paskolas.
Sie duomenys
skirti statistinei
analizei.

APS Ivestis Ataskaity Faily Duomenys apie | Kartg per XML,
priémimo importas, kredito jstaigy | ménesjarba | CSV
sistemos MFI sistemoje statistines ir ketvirtj
balansas ir iSsaugoti finansines
FINREP/COREP duomenys ataskaitas
ataskaitos

Valstybiné Produkcij | Valstybes Sistemos Metiniai Du kartus Suderi

mokesciy 0s. mokesciy sujungimas | duomenys apie | per metus nta

inspekcija inspekcijos su LB fiziniy asmeny | arba DB

(VMI) sistema integravimo | kreditus. pateikus strukt

lygmeniu prasyma. ara
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NemokVS Ivestis Audito, Failo Fiziniy ir Kas ménesj | XML
apskaitos, turto jmetimo juridiniy, arba
vertinimo ir badu i asmeny, csv
nemokumo sistema bankroty
valdymo ) . procesy
tarnybos sistema | MPOrtUoJa | 4,omenys

mi
duomenys

IS - Produkcij | Bloomberg ISvesties Vykdant tam Kartg per csyv,

informacine | os. informacines failo tikras taisykles | ménesj arba | XML

sistema sistemos; jmetimas statistikos ketvirtj
pagl_’ln_cll_nlq tikslais
statistiniy o
duomeny kaupiami
rinkimo, nPRDB
saugojimo ir duomenys.
platinimo
sistema.

LB Saltinis Ivestis Kitos sandorio Faily Kitos sandorio Atliekama csyv,

(GLEIF) Salies papildomi importas Salies rankiniu XML
duomenys papildomi badu

duomenys

CDB Ivestis Centriné Faily Uzsienio Kartg per csyv,
duomeny bazé importas, valiuty kursai, | para prie$ XML
(CDB) sistemoje Saliy sgrasai ir | prasidedant

iSsaugoti valiutos. dienai
duomenys

3.2.4. Standartiniai Abacus 360 Regulator moduliai

Sie moduliai uztikrina sistemos pajéguma apdoroti i§ parengiamojo apdorojimo posistemes
gautus pranesimus, i$ dalies parengtus pateikti iSorinei ECB AnaCredit sistemai ir ECB RIAD
sistemai. PraneSimai apdorojami keliais etapais, jskaitant ECB patikros taisykles, kurios
taikomos pranesimams pries juos pateikiant ECB AnaCredit sistemai. Taip pat atliekami tam
tikri duomeny skaiciavimai. Per visg apdorojimo laikg gali biti generuojami jspé&jimai, kurie
véliau pateikiami pataisyti atskaitingiesiems agentams. Sékmingai apdorojus visg spektrg
konkretaus AA kredito ir SS duomeny, suformuojami pateikimui AnaCredit sistemai skirti
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pranesSimai, jie perkeliami | integravimo lygmenj, i$ kurio jie véliau perduodami AnaCredit
sistemai.

IS AnaCredit sistemos nPRDB gauna patvirtinimus, praneSimus apie nusiuntimg ir
priminimus apie pateikima.

Moduliai suteikia galimybe tvarkyti AnaCredit taisykles arba LB apibréztas taisykles, tvarkyti
tvarkarascius.

3.2.5. Analizés tikslais sistemoje saugoma keletas ataskaitu.
Analitinis duomeny modelis |diegtas Oracle duomeny bazéje, o ataskaitos apibréztos
naudojant Microsoft Power BI sprendinj.

Standard on-premise Power Bl architecture

S ot '

o : A
e R T »__ Power Bl Service B e ,
} Option to publish reports without :\ = }
- Henas

| sensitivedatatothecloud = Te—o—= e J

|
| |
ABACUS/ | / Power Bl \ !
Regulator } Report Server }
‘ |

Power Bl Web Server
Desktop KPls
Reports consumers
Excel workbooks e
Oracle ODAC **
Dataimport .
Publish reports .pbix
e r— #
jali SQL Server
ﬁ:::s”ahZEd & Data modeler / *
ﬂreport designer @ @
_—-
Scheduled data refresh E
5QL Agent Report Server Report Server
Database TempDB Database

Report Server can act as a repository for K
reports from other sources e.g. Excel [
Excel I ****************************************************** !

5 iliustracija. Analitinio Microsoft Power BI sprendimo architektura.

Analizés modulyje pateikiami meénesiniai duomenys, sudaryti iS duomeny, kurie buvo
pateikiami kas ménesj ir kas dieng (duomeny rinkiniy pokyciai nuo atitinkamo atskaitos
tasko). Sistemy naudotojai gali naudodami analizés ir ataskaity teikimo priemones perzitréti
surinkimo modulyje sukauptg informacija, remiantis ja parengti ataskaitg ir (arba)
automatiskai susisiekti su jg pateikusiais atskaitingaisiais agentais. Naudotojai gali sukurti
ataskaitas naudodami pazangius skaiCiavimus: svertinj vidurkj, skirstinj, kvartilius ir
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procentilius. Analizés modelis ir ataskaity teikimo priemoné suteikia galimybe naudoti
ataskaitas:

e PPN;
Counterparty_risk_V.2;
Short_information_debtor_1;
Short_information_debtor_LJ_20190513;
nPRDB_reportsl_krs;
SD MPA-01;
answers_to_queries__1;
Reports CTP_v1_IM;
SD residual maturity for government sector;
SD report for LSD;
datamarts;
nPRDB_administration_1_LJ]_updated;
Debtor_identification_1;
SD ISUP;
SD credit lines;
Daily_Monitoring_Pledged_loans_V.1.3;
nPRDB_administration_1;
VKD ataskaitos AT;
SD branch of activity;
nPRDB_administration_1_LJ_20190513;
FSD_RLR monitoring_v2018.11.22_LN;
Short_information_debtor_1_LJ 20190409;
BT_Pledged_loans_V.2;
Daily_Monitoring_Pledged_loans_V.1.2;
nPRDB_reportsl_krs_updated;
FSD_S and Q of Loan Portfolio_v2018.11.22_LN;
FSD_ Reciprocity_v2018.12.04_NV;
Ataskaitos_AT.

3.3. Tinkinimas ir konfigaravimas

Atlikti standartinio Abacus360 Regulator sprendinio tinkinimai ir konfiglracijos, jskaitant
nPRDB duomeny modelio integravima | Abacus Data Model Designer sprendinj, ataskaity
teikimo ir valdymo rodikliy rinkinius (angl. dashboards), pagal uzsakyma atliekamus
procesus ir GUI konfiglracijas.

nPRDB parengiamojo apdorojimo posistemés sujungimas su standartiniu Abacus360
Regulator sprendiniu, jskaitant pirmiau aprasytus nPRDB sprendinio (jskaitant
dokumentacijq) tinkinimus.

4. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Paslaugy apimtys:
nPRDB informacinés sistemos priezilros ir plétros paslaugos perkamos 36 (trisdesimt Sesi)
men. laikotarpiui nuo sutarties jsigaliojimo datos.
nPRDB pléetros paslaugy apimtis - preliminariai 10 000 darbo valandy per 36 ménesius.
Nurodyta darbo valandy apimtis néra Uzsakovo jsipareigojimas iSpirkti visg preliminary
darbo valandy kiekj. nPRDB informacinés sistemos plétros paslaugos, teikiamos pagal
plétros paslaugy valandinj jkainj. Plétros paslaugos bus perkamos atsizvelgiant j faktinius
Uzsakovo poreikius.
nPRDB informacinés sistemos priezilros paslaugy apimtis pagal valandinj jkainj -
preliminariai 5 000 darbo valandy per 36 ménesius. Numatoma, kad toks kiekis gali buti
isigytas Sutarties vykdymo metu, tacdiau nurodyta darbo valandy apimtis néra UZsakovo
isipareigojimas iSpirkti visg preliminary darbo valandy kiekj. Priezitiros paslaugos pagal
valandinj jkainj bus perkamos atsizvelgiant | papildoma ir faktinj poreikj, kuomet bus
suteiktos nPRDB informacinés sistemos prieZiliros paslaugos uz ménesinj mokest;.
Numatomas nPRDB informacinés sistemos priezitros paslaugy valandy skailius uz
meénesinj mokestj yra ne daugiau kaip 40 darbo valandy per ménesj. Toks valandy skaicius
planuojamas atsizvelgiant | Siuo metu atliekamy nPRDB informacinés sistemos priezitiros
paslaugy apimtis. ISnaudojus numatytg darbo valandy skaiiy per ménesj, Uzsakovas
pagal poreikj gali uZsakyti nPRDB Informacinés sistemos priezitros paslaugas pagal
priezitros paslaugy valandinj jkainj.
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4.1.5. Tiekéjas teikia Paslaugas naudodamas Uzsakovo IT infrastruktiirg. Paslaugy teikimo vieta:
Gedimino pr. 6 arba Zalgirio g. 90, Vilnius arba kitoje UZsakovo nurodytoje vietoje.
Paslaugoms teikti Tiekéjui gali bdti suteiktas nuotolinis prisijungimas. Pakeitimus nPRDB
informacinéje sistemoje atlieka tik Tiekéjas, pakeitimus diegs UZsakovo sistemy
administratorius.

4.1.6. Tiekéjas paslaugy teikimg ir valdymg atvaizduoja Uzsakovo paslaugy valdymo ir
stebésenos sistemoje.

4.1.7. Plétros ir priezilros paslaugos perduodamos paslaugy perdavimo aktais.

4.1.8. Paslaugos teikiamos paslaugy teikimo laikotarpiu, Uzsakovo darbo valandomis. Uzsakovo ir Paslaugy
tiekéjo uz sutarties vykdyma atsakingy asmeny susitarimu, paslaugos gali biti teikiamos UZsakovo
ne darbo metu.

4.2. Prieziuros paslaugas sudaro:
4.2.1. nPRDB informacinés sistemos palaikymo paslaugos:
4.2.1.1. Techniniy sistemos darbo problemy nustatymas ir sprendimas, sistemos taisymai

pastebéty klaidy ar duomeny vientisumo pazeidimo atvejais.
4.2.1.2. Sistemos incidenty, dél kuriy Uzsakovas kreipiasi | Tiekéjq, kai sistemos darbo problemy
neiSsprendzia UZsakovo administravimo specialistai, sprendimas. Sistemos darbo
problemy, kurios kilo dél plétros paslaugy ju garantiniu laikotarpiu, sprendimas nejeina |
Sistemos palaikymo paslaugy imtj.
4.2.1.3. Sistemos darbo problemy, klaidy, kurios kilo dél programinés jrangos gamintojo
batiny techniniy pakeitimuy, atlikty nPRDB informacinés sistemos suderinimui su standartine
gamintojo programine jranga.
4.2.2. nPRDB informacinés sistemos konsultavimo paslaugos:
4.2.2.1. Paslaugy teikéjas |sipareigoja konsultuoti UZsakovo atstovus visais su sistemos
naudojimu, vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais. Paslaugy teikimo procedtura bus
suderinta nPRDB informacinés sistemos priezitiros ir plétros paslaugy teikimo reglamente ir
numatoma, kad bus paskirti ne daugiau kaip 5 UZsakovo atstovai, su kuriais bus
komunikuojama, kuriems bus teikiamos konsultacijos.
4.2.2.2. Paslaugy teikéjas konsultavimo paslaugas teikty darbo dienomis ir darbo valandomis.

4.3. Pleétros paslaugas sudaro:

4.3.1. nPRDB informacinés sistemos funkciniai pakeitimai ar adaptacijos, reikalingos
palaikyti funkcinj nPRDB suderinamumg su standartine gamintojo programine jranga
(Abacus modulis) dél privalomy pakeitimy, susijusiy su jstatyminés bazés ar norminiy akty
pokyciais.

4.3.1.1. Analizé - Uzsakovo pateikty naujy Sistemos modifikavimo poreikiy detali analize,
paruoSiant, jei Salys sutaré, detalios analizés dokumentg, arba problemos analizé, kai
Sistemos prieziliros paslaugy teikimo metu sprendziamos problemos/ sutrikimo negalima
iSspresti be detalios programinio kodo ir duomeny analizés.

4.3.1.2. Projektavimo, programavimo ir konfiglravimo paslaugos - Sistemos pakeitimy/naujy
funkcionalumy kdrimo paslaugos, reikalingos pakeitimo realizavimui arba sudétingos
problemos/ sutrikimo pasalinimui, atlikus detalig analize.

4.3.1.3. Duomeny tvarkymas - duomeny tvarkymo paslaugos, kurioms reikalingas programinio
kodo sukiirimas ir/ar kurios reikalingos sudétingos problemos/ sutrikimo pasalinimui, atlikus
detalig problemos analize, arba, kai paslaugy poreikis buvo sglygotas Sistemos naudotojy
klaidy.

1.4. Testavimo paslaugos - testavimo scenarijy rengimas ir testavimo atlikimas.

1.5. Diegimo paslaugos - plétros paslaugy uzsakymo dokumento apimtyje modifikuotos
Sistemos programinés jrangos ir jos pakeitimy (atnaujinimy) diegimo paketo paruosimas ir
jdiegimas nurodytose aplinkose.

4.3.1.6. Mokymai - Sistemos naudotojy ir administratoriy apmokymai darbo vietoje arba per
nuotolinio rySio priemones, skirti supazindinti su Sistemoje sukurty naujy funkcionalumy
naudojimu.

4.3.1.7. Dokumentacijos rengimas - Sistemos funkciniy reikalavimy aprasymo, naudotojo ir
administratoriaus darbo vadovy rengimas/papildymas, testavimo ataskaity rengimas ir kitos
su Sistema susijusios dokumentacijos rengimas/papildymas.

4.3.2. Tiekéjas plétros paslaugas pradeda teikti gaves (el. pastu, registruojant paslaugy
valdymo sistemoje ar kita su Tiekéju suderinta forma) uzpildytq nPRDB informacinés
sistemos plétros paslaugy uzsakymo formg - pakeitimy reikalavimo dokumentg (plétros
paslaugy uzsakymo forma A priedas) ir suderines plétros paslaugy apimtis (plétros paslaugy

4.3.
4.3.
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4.4. Nefunkciniai reikalavimai
4.4.1. Uzklausos Queryl apdorojimo laikas nuo gavimo UZsakovo infrastruktiroje iki
parengimo grazinti atsakyma i$ Uzsakovo infrastuktiiros turi tenkinti tokius rodiklius:

Trukme/greitis Visy uzklausy
10s 85 %
7s 50 %
9s 75 %
12 s 95 %
4.4.2. Visy kuriamy ar modernizuojamy komponenty reakcijos | naudotojo veiksmus laikai

privalo biti tokie, jog subjektyviai vertinant sistemos greitaveika, jq bity galima apibudinti
kaip nedelsiamg, jprasto apkrovimo metu.

4.4.3. Objektyviai ilgesnj laiko tarpg trunkantys procesai privalo biti jgyvendinti taip, kad
jie galéty veikti foniniame rezime. Informacija apie tokio proceso eigq privalo bati
pateikiama naudotojui démesio neblaskanciu bidu. Proceso vykdymo metu naudotojas
privalo turéti galimybe vykdyti kitus darbus su sistema.

4.4.4. Visi kuriami ar modernizuojami komponentai privalo biti suprojektuoti ir jgyvendinti
tokiu bidu, kad buaty uztikrinamas taupus kompiuterinés technikos istekliy ir rysSiy
infrastruktiiros naudojimas.

4.4.5. Visi kuriami sprendimai turi atitikti nacionalinius ir tarptautinius programinés jrangos
kdrimo standartus (pvz.:I1SO 12207, ISO 27034-1, NIST SP800-160, OWASP).
4.4.6. Duomenys turi bati apsaugoti nuo nesankcionuoto priejimo, naudojimo, pakeitimo,

atskleidimo, sunaikinimo ar praradimo.

4.5. Reikalavimai Plétros paslaugy garantijai:

4.5.1. Tiekéjas su Uzsakovu suderintoms ir suteiktoms plétros paslaugoms suteikia ne
trumpesne kaip 12 (dvylikos) ménesiy garantija. Garantijos terminas skaiCiuojamas nuo
suteikty plétros paslaugy perdavimo - priémimo akto pasiraSymo dienos.

4.5.2. Tiekéjas [sipareigoja savo jégomis ir léSomis pasSalinti per garantijos laikotarpj
nustatytus Plétros paslaugy trikumus per 2 (dvi) darbo dienas nuo Uzsakovo pranesimo
apie trikumus iSsiuntimo dienos, iSskyrus tuos atvejus, kai plétros paslaugy trikumai
atsirado dél UZsakovo kaltés.

4.5.3. Programinés jrangos ,Abacus360 Regulator” moduliui galioja garantija pagal LB
isigyta programinés jrangos pritaikymo LB reikméms sutartj Nr.41.16-19, sudarytg 2018-
03-06, jei Sios programinés jrangos pakeitimus atlieka programinés jrangos gamintojas.
Tiekéjas turi nepazeisti sistemos standartiniy moduliy garantijos bei uztikrinti kad vykdomos
plétros paslaugos yra suderinamos su minéty moduliy funkcionalumu.

4.6. Prieziuros paslaugy teikimo tvarka ir terminai:

4.6.1. Sistemos stabilios bilsenos metu sistemos stebéseng vykdo pats Uzsakovas.
Priezitiros paslaugas Tiekéjas teikia gaves Uzsakovo pranesimus (uzsakymus). PraneSimus
(uzsakymus) UzZsakovo atstovai pateikia rastu (el. pastu, uzklausy valdymo sistemoje ar
kita su Tiekéju suderinta forma). Priezitiros paslaugos teikiamos tik pagal UZzsakovo Tiekéjui
pateiktus uZsakymus. UZsakymus Uzsakovas Tieké&jui gali teikti visg Sutarties galiojimo
laikotarpj. Uzsakymy skaiCius neribojamas, taciau visy uzsakymy vykdymo trukmé negali
virsyti Sioje Techninéje specifikacijoje numatyty priezitros paslaugy preliminaraus darbo
valandy skaiciaus.

4.6.2. Paslaugoms teikti Tiekejui gali biti suteiktas nuotolinis prisijungimas prie nPRDB
informacinés sistemos vystymo, testavimo ar kity aplinky. Pakeitimus nPRDB informacinéje
sistemoje atlieka tik Tiekéjas, pakeitimus diegia Uzsakovo sistemy administratorius.

4.6.3. Reakcijos j incidentus ir jy sprendimo laikai pagal prioritetg (laikas skai¢iuojamas nuo
UzZsakovo pranesimo pateikimo Tiekéjui darbo valandomis, kurios nurodytos 4.6.6 punkte)
pateikti lenteléje:

Incidento Prioritetas Reakcijos Maksimalus sprendimo laikas,
laikas skaic¢iuojant darbo valandomis
1 Kritinis 4 darbo val. 16 darbo val.
2 Aukstas 8 darbo val. 40 darbo val.
3 Vidutinis 40 darbo val. 80 darbo val.
4 Zemas 40 darbo val. Pagal rasytinj susitarimg
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Incidenty prioritety aprasymas:
Incidento prioritetas Aprasymas

1 - Kritinis IT incidentas, kada sistema naudotis nejmanoma arba veikiancios
funkcijos labai apribotos. Sutrikimas jtakoja visus nPRDB
informacinés sistemos naudotojus.

2 - Aukstas IT incidentas, kada sistemos produktyvus naudojimas yra grieztai
apribotas dél gedimy ar neteisingy darbo rezultaty. Sutrikimas
jtakoja grupe naudotojy arba neveikia dalis Lietuvos banko veiklai
svarbaus sistemos funkcionalumo.

3 - Vidutinis IT incidentas, kada sistemos naudojimas néra grieztai ribojamas,
taciau ribojimai yra reikSmingi. Sutrikimas jtakoja pavienj
naudotojg arba grupe naudotojy, kai nesutrinka Lietuvos banko

veikla.

4 - Zemas IT incidentas, kada sistemos naudojimas néra sutrikdytas.
Sutrikimas jtakoja pavienj naudotojg ir netrikdo jo kasdienés
veiklos.

4.6.4. Esant pagristoms aplinkybéms, Tiekéjas su UzZsakovu (rastu) gali suderinti kitus,
problemuy/ sutrikimy pasalinimo terminus.
4.6.5. nPRDB informacinés sistemos darbo problema/ sutrikimas laikomas pasalintu, kai

UZsakovo atstovas rastiskai (el. pastu arba kt. priemonémis) patvirtina, kad nPRDB darbo
problemos/ sutrikimo néra.

4.6.6. Tiekéjas jsipareigoja konsultuoti UZzsakovo atstovus “Karstgja linija” kritinio ir aksto
prioritety atvejais, per kurig UZsakovas turi teise gauti nPRDB informacinés sistemos
technine priezitrg darbo dienomis ir darbo valandomis.

4.6.7. Konsultavimas gali bati atliekamas telefonu ar el. pastu, t.y. tokiomis paciomis
priemonémis, kokiomis gautas paklausimas iS Uzsakovo atstovo. Numatoma, kad telefonu
bity teikiamos tik skubios ir neatidéliotinos konsultacijos. Paslaugos teikimo procediira bus
suderinta Sistemos priezitros ir plétros paslaugy teikimo reglamente.

4.6.7.1. Konsultavimo paslaugos, susijusios su standartiniu / baziniu Sistemos funkcionalumu,
turi biti suteiktos ne veéliau kaip per 1 darbo dieng nuo atitinkamo UZsakovo paklausimo
pateikimo.

4.6.7.2. Konsultavimo paslaugos, susijusios su sudétingy, nestandartiniy situacijy isaiskinimu,
duomeny analize, nestandartiniu Sistemos funkcionalumu ar galimybémis, turi bati suteiktos
ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo atitinkamo UZsakovo paklausimo pateikimo.

4.6.7.3. [ Konsultavimo paslaugy teikimo terming nejskai¢iuojamas laikas, kurio metu laukiama
papildomos informacijos iS Uzsakovo, be kurios pagristai néra jmanomas kokybiSko
atsakymo | konsultacijq pateikimas.

4.6.7.4. Esant pagrijstoms aplinkybéms, Tiekéjas su UZsakovu (rastu) gali suderinti kitus,
konsultavimo teikimo budus ir terminus.

4.6.8. UZsakovas |sipareigoja paskirti atsakingg sistemos administratoriy/atstovg ir jj
pavaduojantj specialistg, kurie yra patyre tvarkant nPRDB informacing sistema, ir informuoti
apie tai Tiekéjg. Siems asmenims Tiekéjas suteikia teises LB vardu naudotis ,Karstosios
linijos™ paslauga.

4.7. Plétros paslaugy teikimo tvarka ir terminai:

4.7.1. Plétros paslaugos teikiamos tik pagal UZzsakovo Tiekéjui pateiktus uzsakymus.
UzZsakymus UZsakovas Tiekéjui gali teikti visq Sutarties galiojimo laikotarpj. Uzsakymy
skaicius neribojamas, taciau visy uzsakymy vykdymo trukmé negali virSyti Sioje Techninéje
specifikacijoje numatyty plétros paslaugy preliminaraus darbo valandy skaiciaus.

4.7.2. UZsakovas plétros paslaugy uzsakymus Tiekéjui teikia rastu (el. pastu, registruojant
uzklausy valdymo sistemoje ar kita su Tiekéju suderinta forma).
4.7.3. Tiekéjas plétros paslaugas pradeda teikti gaves (el. pastu, registruojant paslaugy

valdymo sistemoje ar kita su Tiekéju suderinta forma) uzpildytq nPRDB informacinés
sistemos plétros paslaugy uzsakyma (2 priedas).

4. Tiekéjo reakcijos laikas | gautg plétros uzsakyma i$ Uzsakovo - 2 darbo dienos.

5 Tiekéjas, gaves plétros paslaugy uzsakyma i$ Uzsakovo, per 7 darbo dienas jvertina
apimtis, techninius, funkcinius, saugumo ir kokybés reikalavimus ir pateikia plétros paslaugy
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igyvendinimo detaly aprasyma, nurodo Paslaugy suteikimo trukmés jvertinima darbo
valandomis ir realizuoty pakeitimy, pateikimo UZsakovui data.

4.7.6. UZsakovas, gaves plétros paslaugy uzsakymo jgyvendinimui batiny veikly aprasymag
ir apimciy jvertinima, priima sprendimg dél uzsakymo jgyvendinimo:

4.7.6.1. jei nusprendzia, kad Paslaugos, nurodytos gautame uzsakyme, yra nereikalingos dél
netinkamo kasty ir naudos santykio - uzsakymas yra atSaukiamas apie tai informuojant
Tiekéja. Jei jvertinimo aprasymas yra neaiskus, Uzsakovas gali paprasyti Tiekéjo detalizuoti
Sistemos pakeitimo jvertinime aprasytas paslaugas bei jy teikimo laiko sgnaudy jvertinima.
Tiekéjas privalo atsakyti | Uzsakovo pateiktus klausimus.

4.7.6.2. jei nusprendzia, kad Paslaugos, nurodytos uzsakyme, yra reikalingos, plétros paslaugy
detali analizé, suteikimo terminai, apimtys ir sgmata yra rastu patvirtinami uzsakyme, kurj
pasirado abi Salys po plétros paslaugy uZsakymo suderinimo. UZ apimtis (darbo valandy
kiekj), kurios nebuvo suderintos (t.y. kurios nebuvo nurodytos uzsakyme) Uzsakovas
nemoka.

4.7.7. Tiekéjas, realizaves Sistemos plétros paslaugy uzsakyme aprasytus Sistemos
pakeitimus, turi atlikti suteikty plétros paslaugy uzsakyme nustatyty rezultaty testavimg
pagal testavimo scenarijus ir parengti testavimo rezultaty ataskaita.

4.7.8. Naujai sukurtas nPRDB informacinés sistemos funkcionalumas, jkeltas | nPRDB
informacinés sistemos gamybine aplinka, neturi sutrikdyti kity nPRDB informacines sistemos
esanciy funkcijy darbo. Jeigu naujai sukurtas ir | gamybine aplinka jkeltas funkcionalumas
sutrikdo nPRDB esanciy funkcijy darba, arba neveikia - laikoma, kad naujas funkcionalumas
realizuotas nekokybiskai. Tokiu atveju Tiekéjas turi nedelsiant atstatyti sutrikusius nPRDB
informacinés sistemos funkcionalumus ir iStaisyti klaidas.

4.7.9. Tiekéjas, tinkamai jvykdes plétros paslaugy uzsakyma, pateikia Uzsakovui
pasiraSsymui plétros paslaugy uZsakymo perdavimo-priémimo aktg, kuris rengiamas uz
kiekvieng UZsakovo pateiktg plétros paslaugy uzsakymo jvykdyma.

4.7.10. Atlikto plétros paslaugy uzsakymo perdavimo-priémimo akta UZsakovas pasiraso,
kai:

4.7.10.1. gamybingje Sistemos aplinkoje galima jvykdyti veiklos procesus plétros paslaugy
uzsakyme apibrézta funkcionalumo apimtimi, néra likusiy Uzsakovo nurodyty ir neistaisyty
klaidy, o naujai | gamybine aplinkg jkeltas funkcionalumas veikia kokybiskai.

4.7.10.2. yra atlikta suteikty plétros paslaugy bandomoji eksploatacija, kurios trukmé numatoma
uzsakyme - jei tai yra numatyta plétros paslaugy uzsakyme.

4.7.11. Suteikty plétros paslaugy perdavimo - priemimo metu UZsakovas negali patikrinti
visy suteikty plétros paslaugy atitikimo Uzsakyme nustatytiems reikalavimams, todél Salys
susitaria, kad plétros paslaugy perdavimo - priémimo akto pasirasymas jokiu bidu
neapriboja UZsakovo teisés reikalauti trikumy istaisymo ir tuo paciu jpareigoja Tiekéjq
iStaisyti klaidas ar neatitikimus pagal Uzsakymo plétros paslaugoms turini.

4.8. Prieziuros ir Plétros paslaugy suteikimo ataskaitos, dokumentacija ir
atsiskaitymas:

4.8.1. Tiekéjas kiekvieng kalendorinj ménesj teikia PrieZilros paslaugy ataskaitg apie
suteiktas Priezitiros paslaugas, detalizuoja atliktas paslaugas, apraSo iSsprestas problemas
ir jy iSsprendimui skirtg laikq. Ataskaita pateikiama vieng kartg per ménesj, ne véliau kaip
per 5 darbo dienas po ménesio, per kurj buvo suteiktos Prieziliros paslaugos, pabaigos.

4.8.2. Kartu su plétros paslaugy perdavimo - priemimo aktu Tiekéjas privalo pateikti
suteikty plétros paslaugy pilng dokumentacija. Visa parengta dokumentacija turi atitikti
informatikos inzinerijos geraja praktika: turi bati numeruoti dokumenty skyriai ir poskyriai,
pateikta informacija ir duomenys gali bati lengvai randami ir unikaliai identifikuojami,
rengiamos diagramos turi atitikti pasirinktos notacijos reikalavimus ir biti aprasytos tekstu:

atnaujintg Sistemos techninj aprasyma (specifikacijq) ir kitg susijusig dokumentacija;

suprogramuoty Sistemos daliy iSeities tekstus;

suprogramuoty Sistemos daliy vykdymo kodus;

Sistemos (iS)diegimo/konfigliravimo instrukcijas;

Sistemos funkcionalumy patikros po diegimo scenarijus;

Sistemos funkcionalumy testavimo rezultatus suderintoje dokumento formoje;

atnaujintg Sistemos naudotojo vadovg;

atnaujintg Sistemos administratoriaus vadova.

Vlsq dokumentacijg Tiekéjas privalo pateikti Uzsakovui lietuviy kalba elektroninéje

laikmenoje ir (ar) patalpinti Uzsakovo nurodytoje saugykloje, o Uzsakovui pareikalavus,
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4.1. Priedai:

4.1.1. A Priedas. Priezitiros/Plétros paslaugy uzsakymas:
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Sistemos /priezitaros/plétros paslaugy pagal
202 m. _ meén. _ d. sutartj Nr. _
uzsakymas Nr. RFC-_

Uzsakovas Lietuvos bankas

Tiekéjas

Sutarties
pavadinimas

Objekto
pavadinimas:

Objekto nurodymas (modulio/funkcijos pavadinimas, dokumentacija, pagalba ir t.t.)

Paslaugy uzsakymo apimtis ir kaina

vnt.
. . n vnt. kaina Paslaugy
. . Realizavimo | darbo .
Eil.Nr Paslaugos pavadinimas trukmé valan Eur be kaina be
. PVM, /val. PVM, Eur
domis
Suma, be PVM:
Paslaugy grafikas:
Paslaugy pavadinimas Atlikimo terminas
(Data nuo iki )
Tiekéjo pasitlymo pateikimo terminas — iki
Data
SUDERINTA:
UZzsakovo jgaliotas atstovas
Vardas, pavardé Pareigos Data Parasas
Tiekéjo jgaliotas atstovas
Vardas, pavardé Pareigos Data Parasas
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4.1.1. B Priedas. Prieziliros/Plétros paslaugy pasitlymo forma:

Pasillymo data 20XX-XX-XX
Pasidlymas

1. Pasitilymas uzsakymui

UzZsakovas

Paslauga

Uzsakymo pavadinimas

Uzsakymo Nr.

Pasiiilymo versiju kontrolés lentelé
Versija Data Kas pakeista
2. Pasitlymo apimtis

1. Sitlomo sprendimo apimtis

2. Rezultato priémimo kriterijai

3. Ribojimai/Prielaidos

4. Rizika/jtaka paslaugoms

5. Pridedami dokumentai

3. Pasiulymo realizavimo iSskaidymas
Informaciniy sistemy sprendimas
Darbo val.
Darbo val. Lo Suma,
Ftapas skaicius. kainis, EUR be EUR be PVM
PVM

3.1 Analizé

3.2 Projektavimas

3.3 Programavimas

3.4. Testavimas

3.5. Dokumentacijos paruosimas

3.7. Naudotojy mokymai

3.9. Pokycio valdymas

Sprendimui reikalingos
3.11. : - .
licencijos kaina
3.12. | Diegimo kaina
Viso, EUR be PVM:
4. Analizés vykdymo grafikas

E"!' Etapas Data/Laikotarpis

4.1. Analizés rezultaty derinimo su Uzsakovu laikotarpis
5. Pokycio vykdymo grafikas

Elrll Etapas Data/Laikotarpis
5.1. Uzsakovo vykdomas testavimo laikotarpis**

5.2. Darby pabaigos data

**Pastabos: UZsakovui neatlikus testavimo auksciau nurodytu laikotarpiu, Tiekéjas turi teise
pakeisti paslaugy pabaigos data.

Vykdymo patvirtinimas
SUDERINTA:

Uzsakovo jgaliotas atstovas

Vardas, pavardé Pareigos Data Parasas

Tiekéjo jgaliotas atstovas
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Vardas, pavardé Pareigos

UZSAKOVAS

Lietuvos banko
Valdybos pirmininko pavaduotoja,
pavaduojanti Valdybos pirmininkg
Asta Kuniyoshi

Data

TIEKEJAS

UAB NRD Systems
Generalinis direktorius
Mindaugas Glodas

Parasas
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175,
Specialiyjy salygy 2 priedas

Sutarties vykdymui skiriamy specialisty sarasas

Eil.
Nr.

Paslaugas teikiancio
specialisto
kompetencija,
specialisto vardas,
pavardeé

Specialisty kvalifikacijos reikalavimai
(Kiekvienas specialistas atskirai turi atitikti Zemiau iSvardintus
reikalavimus)

[y

2

Projekto vadovas

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinimag;

2) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne Zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasq). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bidti tenkinamas numatant vertimo zodZiu ir
rastu paslaugas; islaidas vertimo paslaugoms prisiima tiekéjas;
3) turi tarptautiniu mastu pripazistamg PMP arba CompTIA
Project+, arba Prince2, arba ICAgile sertifikuoto profesionalo
(ICP) arba PMI-Agile sertifikuoto profesionalo (PMI-ACP) arba
lygiaverte projekto vadovo projekty vadovo kvalifikacija,
patvirtintg sertifikatu (-ais);

4) per pastaruosius 3 metus iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 1800 darbo valandy vadovavimo IT
projektams patirtj*, vadovaujant IT specialisty komandai,
dalyvaujanciai vykdant IT paslaugy teikimo sutartj.

Informaciniy sistemy
sprendimy architektas

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinima;

2) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalba (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne Zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasq). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biti tenkinamas numatant vertimo zodziu ir
rastu paslaugas; iSlaidas vertimo paslaugoms prisiima tiekéjas;
3) turi tarptautiniu mastu pripazistama Microsoft Certified
Architect arba Oracle Java EE 5 Enterprise Architect Master arba
Open Group certified Architect (Open CA)" arba lygiaverte
Informaciniy sistemy sprendimy architekto kvalifikacija,
patvirtintg sertifikatu (-ais);

4) per pastaruosius 3 metus iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 5453 darbo valandy patirtj*
(duomenys nurodyti pagal tiekéjo pasiulyma, jvertintg
vadovaujantis Ekonomiskai naudingiausiy pasitlymy vertinimo
kriterijais ir vertinimo metodika) rengiant informacinés sistemos
sukirimo architektirinj sprendimg, kuris apémé duomeny bazés
objekty kirimg, duomeny srauty modeliavima, sgsajy su ne
maziau nei 5 skirtingais duomeny Saltiniais (informacinémis
sistemomis) ir skirtingai integravimo metodais projektavima,
projektavo informacines sistemas, kuriose naudoti Sie
komponentai kartu: duomeny saugykla, duomeny vitrinos, ETL
taisykliy (angl. extract, transform, load) valdymo ir
administravimo komponentas.

Informaciniy sistemy
naudotojo sgsajos ir
procesy
programuotojas

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinima;

2) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasg). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; iSlaidas vertimo paslaugoms prisiima tiekéjas;

3) turi tarptautiniu mastu pripazjstamg Java Programmer arba
Oracle Certified Accociate arha Ivaiaverte informaciniit cictamit
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naudotojo sasajos ir procesy programuotojo kvalifikacijq,
patvirtintg sertifikatu (-ais);

4) per pastaruosius 3 metus iki pasiulymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 5430 darbo valandy patirtj*
(duomenys nurodyti pagal tiekejo pasiulyma, jvertintg
vadovaujantis Ekonomiskai naudingiausiy pasitalymy vertinimo
kriterijais ir vertinimo metodika) programuojant informacines
sistemas, veikiancias Java 8 pagrindu, naudojant lambda funkcinj
programavimg, iSmano jdbc, lygiagreciai veikiancius procesus,
reliacinés duomeny bazés Oracle programavima ir SQL, indeksus,
greitaveikos optimizacijg, integraciniy testy rasyma, geba
savarankiskai analizuoti/modifikuoti sistemg IS kodo,
dokumentacijos ir integraciniy testy, geba savarankiskai rasyti ir
analizuoti sudétingas SQL uzklausas, kurios naudoja analitines
funkcijas.

Duomeny baziy
programuotojas

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinima;

2) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasq). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; iSlaidas vertimo paslaugoms prisiima tiekéjas;
3) turi tarptautiniu mastu pripazjstamg Oracle Advanced PL/SQL
Developer Certified Professional arba lygiaverte duomeny baziy
programuotojo kvalifikacija, patvirtintg sertifikatu (-ais);

4) per pastaruosius 3 metus iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 900 darbo valandy patirtj*
programuojant informacines sistemas, veikiancias Oracle DBVS
technologijy pagrindu.

Informaciniy sistemy
.NET programuotojas:

Specialistas:

1) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne Zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasa). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biti tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; isSlaidas vertimo paslaugoms prisiima tiekéjas;
3) turi tarptautiniu mastu pripazistama informaciniy sistemy
Microsoft Certified Solutions asociate (MCSA): Web applications
arba MCSA: Universal Windows Platform arba Microsoft Certified
Solutions developer (MCSD): App builder arba MCSD: Web
Applications arba Microsoft Certified Professional Developer
(MCPD) arba Microsoft Certified: Azure Developer Associate arba
lygiaverte Informaciniy sistemy .NET programuotojo kvalifikacija,
patvirtintg sertifikatu (-ais);

4) per pastaruosius 3 metus iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 4 900 darbo valandy patirtj
(duomenys nurodyti pagal tiekéjo pasiilyma, jvertintg
vadovaujantis Ekonomiskai naudingiausiy pasitlymy vertinimo
kriterijais ir vertinimo metodika) programuojant informacines
sistemas, sukurtas .NET arba lygiaverciy technologijy pagrindu,
kuriant vartotojo sgsajas, iSmano jdbc, lygiagreciai veikiancius
procesus, reliacinés duomeny bazés Oracle programavima ir SQL,
indeksus, greitaveikos optimizacijg, integraciniy testy rasyma,
geba savarankiskai analizuoti/modifikuoti sistemg iS kodo,
dokumentacijos ir integraciniy testy, geba savarankiskai rasyti ir
analizuoti sudétingas SQL uzklausas, kurios naudoja analitines
funkcijas.

Informaciniy sistemy
analitikas:

Specialistas:

1) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasg). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
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2) turi tarptautiniu mastu pripazjstamga Business Process Analyst
arba Foundation Certificate in Business Analysis arba lygiaverte
Informaciniy sistemy analitiko kvalifikacija, patvirtintg sertifikatu
(-ais);

3) per pastaruosius 3 metus iki pasiulymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 5465 darbo valandy patirtj*
(duomenys nurodyti pagal tiekejo pasiilyma, jvertintg
vadovaujantis Ekonomiskai naudingiausiy pasitlymy vertinimo
kriterijais ir vertinimo metodika) atliekant procesy analize,
specifikavimg, projektavimg, naudojant panaudos atvejus (angl.
Use cases) ir reikalavimy derinimo su uzsakovu darbus ir rengiant
reikalavimus informacinés sistemos sukirimui, yra dalyvaves
informacines sistemos kurimo projekte, kuriame taikytas
iteracinis-inkrementinis (angl. k. Agile) arba lygiavertis projekty
valdymo bidas.

7. | Informaciniy sistemy
testuotojas

Specialistas:

1) turi gebéti gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalba (jei
lietuviy kalba néra gimtoji, ne Zemesnis kaip C1 lygis pagal
Europass kalby pasq). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biti tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas, iSlaidas vertimo paslaugoms prisiima tiekéjas;
2) turi tarptautiniu mastu pripazijstamaq Certified Tester Advanced
Level (ISTQB, ISEB) arba Certified Tester Foundation Level
sertifikatg arba lygiaverte Informaciniy sistemy testuotojo
kvalifikacija, patvirtinta sertifikatu (-ais);

3) per pastaruosius 3 metus iki pasitilymy pateikimo termino
pabaigos turi ne maziau kaip 900 darbo valandy patirtj* rengiant
informaciniy sistemy testavimo strategija ir plang, kuriant
informaciniy sistemy testavimo scenarijus ir atvejus, testavo
funkcionalumus ir rengé testavimo ataskaitas.

Pastaba. * Sutartyje numatytais atvejais keiciant darbuotojg (specialistg) ar pasitelkiant naujg
darbuotojg (specialistg), Sio specialisto darbo patirtis skaic¢iuojama uz pastaruosius 3 metus iki
prasymo pakeisti darbuotojg (specialistg) ar pasitelkti naujg darbuotoja (specialistg) pateikimo
dienos. Jei sutarties vykdymo laikotarpis yra ilgesnis nei pastarieji 3 metai, tiekéjas turi nurodyti
specialisto patirties Sioje sutartyje darbo valandy ar projekty (atsizvelgiant j kvalifikacijos

reikalavimg) skaiciy per pastaruosius 3 metus iki prasymo pakeisti darbuotojg (specialistg) ar

pasitelkti naujg darbuotojg (specialistq).

UZSAKOVAS TIEKEJAS

Lietuvos banko UAB NRD Systems
Valdybos pirmininko pavaduotoja, Generalinis direktorius
pavaduojanti Valdybos pirmininka Mindaugas Glodas

Asta Kuniyoshi
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175
Specialiujy salygy 3 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENY TVARKYMO

2022 m. d.

Atsizvelgiant | tai, kad:

(I) Tarp Lietuvos banko (toliau - Uzsakovas arba Duomeny valdytojas) ir UAB NRD Systems
(toliau - Paslaugy teikéjas arba Duomeny tvarkytojas) yra sudaryta Paslaugy teikimo sutartis
(toliau - Paslaugy teikimo sutartis);

(I1) Paslaugy teikimo sutarties pagrindu UZsakovo nustatytais tikslais bei priemonémis ir
pavedimais Paslaugy teikéjas tvarkys asmens duomenis, teikdamas Uzsakovui Naujosios Paskoly
rizikos duomeny bazés (toliau — nPRDB) apimtyje Zemiau nurodomas paslaugas (toliau -
Paslaugos):

Konsultavimo UZzsakovo atstovy konsultavimas visais su nPRDB
paslaugos eksploatavimu, vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais.

nPRDB Priezitros paslaugos, susidedancios iS Palaikymo
paslaugy ir Konsultavimo paslaugy.

Palaikymo paslaugos nPRDB darbo problemuy/sutrikimy nustatymas ir jy sprendimas.
Plétros paslaugos nPRDB vystymo/tobulinimo/ keitimo/ athaujinimo paslaugos.

Priezitros paslaugos

(11I) Salys siekia susitarti dél nuostaty, kuriomis uztikrinamas Paslaugy teikimo sutarties pagrindu
vykdomas asmens duomeny tvarkymas, taikomos techninés ir organizacinés priemonés, butinos
realizuojant tinkamg Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679) dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis Duomeny, apsaugos reglamentas) (toliau —-BDAR),
kity taikytiny asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy jgyvendinimg ir tvarkomy
asmens duomeny apsaugq;

(IV) Salys susitaria, jog Paslaugy tiekéjas bus asmens duomeny, kuriuos gaus teikdamas
Paslaugas, tvarkytojas ir bus visiskai atsakingas uz asmens duomeny tvarkymo atitikimg BDAR,
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir Kkity teisés aktuy,
reglamentuojanciy asmens duomeny apsaugg, nuostatoms;

Dél auksciau (I)-(IV) punktuose detalizuoty aplinkybiy, siekiant uZtikrinti tinkama tvarkomy
asmens duomeny apsaugg, nustatyti asmens duomeny tvarkymo dalyka bei salygas, Salys sudaro
8| Susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo (toliau — Susitarimas).

1. TAIKYMO SRITIS

1.1. Susitarimu Uzsakovas (Duomeny valdytojas) ir Paslaugy teikéjas (Duomeny tvarkytojas),
toliau kartu Siame Susitarime vadinami ,Salimis", o kiekviena atskirai ,Salimi“, susitaria dél
asmens duomeny tvarkymo salygu.

1.2. Bet kokios kitos Susitarime vartojamos sgvokos turi tokig reikSme, kokig joms suteikia BDAR
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas ir kiti taikytini teisés aktai,
reglamentuojantys asmens duomeny apsauggq, tvarkymo reikalavimus.

1.3. Sio Susitarimo nuostatos taikomos tiek, kiek Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis
Duomeny valdytojo vardu, pavedimais ir Susitarime nustatytu tikslu.

2. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

2.1. Vykdant Paslaugy teikimo sutartj Salys vykdys §j asmens duomeny tvarkyma, kurio dalykas
detalizuojamas Zemiau:

2.1.1. Asmens duomeny subjekty kategorijos — nPRDB tvarkomi dviejy duomeny subjekty grupiy
asmens duomenys: duomeny subjektai, kuriems iSduotos paskolos; duomeny subjektai, kurie yra
uztikrine kitiems asmenims iSduotas paskolas;
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asmens duomeny tvarkyma (vadovaujantis BDAR 6 straipsnio 1 dalies e punktu) nPRDB Siais
tikslais: finansy rinkos priezitros; salygy finansy ir kredito jstaigoms, teikianc¢ioms duomenis |
PRDB, gauti iS5 PRDB duomenis tam, kad jos galéty jvertinti paskolos gaveéjy patikimuma,
sudarymas; statistiniai tikslai;

2.1.3. Asmens duomeny kategorijos pagal risis:

kitos sandorio Salies ataskaitiniy duomeny rinkinio pozymiai,
skolos priemonés duomenys,

finansiniai duomenys,

kity sandorio Saliy — skolos priemoniy duomenys,

bendry jsipareigojimy duomenys,

apskaitos duomenys,

gautos apsaugos duomenys,

skolos priemoniy - gautos apsaugos duomenys,

kitos sandorio Salies rizikos duomenys,

kitos sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo duomenys,
gautos apsaugos - apsaugos teikéjy duomenys

(toliau —= asmens duomenys).

2.1.4. Atliekami asmens duomeny tvarkymo veiksmai, tvarkymo pobiadis - rinkimas,
susipazinimas, rasiavimas, sugretinimas, naudojimas, sutikrinimas vykdomas konkreciu atveju
UZsakovo teikiamais nurodymais, pavedimais ir biitinas Paslaugy teikimui pagal Paslaugy teikimo
sutartj (toliau — asmens duomeny tvarkymas);

2.1.5. Saugojimo terminai - konkreCiam Paslaugy uZsakymui pasibaigus ir / ar jj igyvendinus
(pvz. atlikus konkrecig uzduotj pasalinti sutrikimg), Duomeny tvarkytojas visus konkretaus
uzsakymo metu / dél uzsakymo tapusius Zzinomus ar gautus asmens duomenis (jskaitant, jeigu
jie nurodyti uzsakyme ar kita forma tampa zinomi), nedelsiant neatkuriamai iStrina arba (jeigu to
pareikalauja Duomeny valdytojas) - nedelsiant juos graZina Uzsakovui;

2.1.6. Kiti duomeny tvarkytojai - Duomeny valdytojas suteikia jgaliojimus Duomeny tvarkytojui
pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus, kad Paslaugy teikéjas jvykdyty savo jsipareigojimus, kaip
nurodyta Siame Susitarime ir taikytinuose duomeny apsaugos teisés aktuose. Kity duomeny
tvarkytojy pasitelkimas galimas tik iS anksto gavus Duomeny valdytojo konkrety leidimg dél
norimo pasitelkti kito duomeny tvarkytojo kandidatiiros. Duomeny tvarkytojas tvarko kity
duomeny tvarkytojy sarasa, iS anksto informuoja Duomeny valdytojg apie visus duomeny
tvarkytojy planuojamus pakeitimus.

2.2. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad Sio Susitarimo pagrindu pateiktus / gautus / kita forma
tapusius zinomais asmens duomenis tvarkys tik Siame Susitarime numatytu asmens duomeny
tvarkymo tikslu (Susitarimo 2.1.2. papunktis) bei tik tokia apimtimi, kuri yra bitina Sio tikslo
igyvendinimui.

2.3. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad duomeny subjekty asmens duomenys bus tvarkomi laikantis
visy BDAR, kity aktualiy nacionaliniy ar tarptautiniy duomeny apsaugos jstatymy ar teisés akty,
taikomy Sio Susitarimo galiojimo metu, priklausomai nuo konkretaus atvejo, Duomeny valdytojui
ir / arba Duomeny tvarkytojui (toliau — asmens duomeny apsaugos teisés aktai).

3. BENDROSIOS PAREIGOS

3.1. Duomeny tvarkytojo atliekamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas Susitarimu
ir asmens duomeny teisés aktais, kurie yra privalomi Duomeny tvarkytojui Duomeny valdytojo
atzvilgiu ir kuriais nustatoma asmens duomeny tvarkymo dalykas ir trukme, asmens duomeny
tvarkymo pobidis ir tikslas, asmens duomeny risis ir asmens duomeny subjekty kategorijos,
taikytinos techninés ir organizacinés priemonés bei Duomeny valdytojo prievolés ir teisés, kaip
nurodyta Siame Susitarime.

3.2. Duomeny tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis pagal §j Susitarimg, laikosi visy
asmens duomeny apsaugos teisés akty bei Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity
kompetentingy institucijy rekomendacijy. Duomeny tvarkytojas sutiks su visais Sio Susitarimo
pakeitimais, kurie yra bitini dél asmens duomeny apsaugos teisés akty.

3.3. Duomeny tvarkytojas padeda Duomeny valdytojui (gavus jo konkrety nurodyma) vykdyti jo
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turima informacija bei prasyti asmens duomenis iStaisyti, iStrinti ar apriboti su asmeniu susijusiy
duomeny tvarkyma. Siame punkte nurodyta Duomeny tvarkytojo turima teikti pagalba Duomeny
valdytojo atZvilgiu vyksta pagal konkrety Duomeny valdytojo pavedimg ir negali bdati
interpretuojama, kaip sudaranti Paslaugy teikéjui platesnés apimties / kitas techniskai galimy
atlikti veiksmy nPRDB teises, nei nurodoma Siame Susitarime ir / ar Paslaugy teikimo sutartyje.

3.4. Duomeny tvarkytojas neatlieka jokiy veiksmy, dél kuriy Duomeny valdytojas pazeisty
asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

3.5. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja Duomeny valdytojq, jei néra nurodymy dél
asmens duomeny tvarkymo konkrecioje situacijoje, arba jei pagristai mano, jog konkretis
Duomeny valdytojo nurodymai pazeidzia $j Susitarima ir / arba asmens duomeny apsaugos teisés
aktus.

3.6. Be Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo, Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
neatskleisti tvarkomy asmens duomeny jokioms trec¢ioms Salims.

3.7. Jei asmenys, kompetentingos institucijos ar bet kokios kitos treciosios Salys Duomeny
tvarkytojo praso informacijos apie tvarkomus asmens duomenis kaip nurodyta Siame Susitarime,
Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny valdytojg apie tokj praSyma. Duomeny tvarkytojas
jokiu badu negali veikti Duomeny valdytojo vardu arba kaip jo atstovas, ir be iSankstiniy Duomeny
valdytojo nurodymuy negali perduoti ar bet kuriuo kitu bidu atskleisti asmens duomeny ar kitos
informacijos, susijusios su asmens duomeny tvarkymu, treciosioms Salims. Jei Duomeny
tvarkytojas pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus privalo atskleisti asmens duomenis,
kuriuos Duomeny tvarkytojas tvarko Duomeny valdytojo vardu, Duomeny tvarkytojas privalo
nedelsdamas i$ anksto informuoti Duomeny valdytojg su prasymu atskleisti asmens duomenis.

3.8. Atsizvelgiant | tai, jog Paslaugoms teikti Duomeny tvarkytojui iSimtiniais atvejais ir Duomeny
valdytojo pavedimu gali biti suteiktas nuotolinis prisijungimas prie nPRDB vystymo, testavimo ar
kity aplinky, Sio prisijungimo atveju Duomeny valdytojas sipareigoja uztikrinti ir taikyti tokias
papildomas saugumo priemones nPRDB: (i) jeigu jgyvendinant konkrety Paslaugy uZsakyma
(sprendziant incidentus, saugumo spragas ar kt.) iSkyla poreikis jungtis prie nenuasmenintos
nPRDB duomeny bazés - Duomeny valdytojo atsakingi asmenys nenutriikstamai stebi (arba jraso
stebéjimo sistema) visus Duomeny tvarkytojo paskirto darbuotojo atliekamus nPRDB sistemoje
veiksmus; (ii) visi Duomeny tvarkytojo paskirto darbuotojo atliekami veiksmai nPRDB fiksuojami
veiksmy registravimo (protokolavimo) sistemoje; (iii) Duomeny tvarkytojo atsakingiems
darbuotojams Duomeny valdytojas suteikia tik trumpalaikés, asmenines prieigos teisés nPDRB
Paslaugy konkretaus uzsakymo jvykdymo siekiu ir tam baGtinam laikotarpiui, suteikus konkrecias
Paslaugas (pasalinus incidentg saugumo spragq ar kt.), atitinkamos prieigos teisés nedelsiant
panaikinamos.

4. KITI DUOMENU TVARKYTOJAI

4.1. Duomeny tvarkytojas nepasitelkia kito duomeny tvarkytojo be iSankstinio konkretaus
rasytinio Duomeny valdytojo leidimo.

4.2. Pries pradedant asmens duomeny tvarkymo veiklg, kuriam pasitelkiamas kitas duomeny
tvarkytojas, Paslaugy teikéjas turi apibrezti, dokumentuoti ir suderinti formalias gaires ir
procediras, taikomas kitiems duomeny tvarkytojams dél asmens duomeny tvarkymo. Sios gairés
ir procediros turi sudaryti salygas ir / ar nustatyti tokj patj (ne Zemesnj) Sio Susitarimo ir Paslaugy
teikimo sutarties pagrindu tvarkomy asmens duomeny saugumo lygj ir taikytinas priemones,
kokios yra numatytos Siame Susitarime. Duomeny tvarkytojas, gaves Duomeny valdytojo
reikalavima, turi pateikti dokumentais pagrijstus jrodymus dél pasitelkto kito duomeny tvarkytojo
atitikties jam keliamiems reikalavimams Sio Susitarimo ir taikytiny asmens duomeny apsaugos
teisés akty jgyvendinimo apimtyje.

4.3. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi pasitelkti kiti duomeny tvarkytojai duoty rasytinj
sutikima ar kitg dokumentinj patvirtinima, kuriuo jsipareigoja laikytis asmens duomeny tvarkymo
taisykliy ir kity nuostaty, nurodyty Siame Susitarime. Jei kiti pasitelkti duomeny tvarkytojai
nevykdo / netinkamai vykdo duomeny apsaugos prievoles ar kitas Susitarimo nuostatas, pirminis
Duomeny tvarkytojas (Paslaugy tiekéjas) islieka visiSkai atsakingas Duomeny valdytojui uz kity
duomeny tvarkytojy prievoliy vykdyma ir uz visas su tuo susijusias pasekmes.

4.4. Duomeny valdytojas gali reikalauti, kad Duomeny tvarkytojas atlikty kito duomeny tvarkytojo
audita arba pateiktit natvirtinima kad tokes auditas iau ivvko arba iei imanoma nadéetn
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asmens duomeny, apsaugos teisés akty. Pateikes rasytinj praSymga, Duomeny valdytojas turi teise
gauti Duomeny tvarkytojo sutarciy su kitais duomeny tvarkytojais dél asmens duomeny tvarkymo
kopijas.

5. PERDAVIMAS I TRECIASIAS VALSTYBES

5.1. Duomeny tvarkytojas, be iSankstinio konkretaus Duomeny valdytojo leidimo, negali perduoti
asmens duomeny uz Europos Ekonominés Erdvés (toliau - EEE) riby. Jei Duomeny valdytojas
patvirtina tokj asmens duomeny perdavimg, duomeny perdavimo Salys sudaro privalomg
susitarimg pagal galiojant] Europos Komisijos sprendimg dél sutarliy standartiniy salygy,
nustatyty asmens duomeny perdavimui treciosiose Salyse jsikirusiems duomeny tvarkytojams,
arba uztikrina, kad bity bent viena BDAR nustatyta salyga, leidzianti perduoti asmens duomenis
uz EEE ribu.

5.2. Duomeny valdytojas pagrjstomis aplinkybémis gali atSaukti leidima perduoti asmens
duomenis | trecCigsias valstybes, kaip nurodyta 4.1. punkte. Tokiu atveju Duomeny tvarkytojas
nedelsiant nutraukia asmens duomeny perdavimg | treligsias valstybés bei pateikia rastiSkq
nutraukimo patvirtinima.

6. INFORMACIJOS SAUGUMAS

6.1. Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu, pagal Duomeny
valdytojo (rastu) pateiktus nurodymus, jskaitant dél asmens duomeny perdavimo treciosioms
Salims ar tarptautinéms organizacijoms, iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojas privalo tai
daryti pagal jam taikomus teisés aktus. Tokiu atveju Duomeny tvarkytojas rastu informuoja
Duomeny valdytojg apie tokj reikalavimg prieS Duomeny tvarkytojui pradedant tvarkyti asmens
duomenis, iSskyrus atvejus, kai teisés aktais tai draudziama dél svarbiy vieSojo intereso
priezasciy.

6.2. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad darbuotojai, kurie tvarko asmens duomenis Saliy vardu
(jskaitant, pasitelkty kity tvarkytojy darbuotojai), laikytysi griezty konfidencialumo
isipareigojimuy, susijusiy su pagal Paslaugy teikimo sutartj bei Sio Susitarimo pagrindu tvarkomais
asmens duomenimis bei pasirasyty konfidencialumo pasizadéjimus. Duomeny tvarkytojas
uztikrina, kad konfidencialumo pareiga tokiems darbuotojams bty taikoma ir po Paslaugy teikimo
sutarties nutraukimo bei darbo santykiy pabaigos. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad tokie
darbuotojai taip pat buty tinkamai apmokyti asmens duomeny tvarkymo reikalavimy, duomeny
saugumo reikalavimy ir atsakomybiy, rengiant jy reguliarius mokymus, informavimo renginius ar
instruktazus (ne reciau kaip kartg per metus), t. y. kad dirbantys su asmens duomenimis asmenys
(darbuotojai) uztikrinty Paslaugy teikimo sutartyje, Siame Susitarime ir asmens duomeny
apsaugos teisés aktuose iSdéstytus duomeny apsaugos reikalavimus. Duomeny tvarkytojas
Duomeny valdytojui turi teikti reguliarius ne reCiau kaip kartg per metus patvirtinimus ir/ar
jrodymus apie pasirasytus Paslaugy teikéjo darbuotojy ir/ar kity pasitelkty tvarkytojy darbuotojy
konfidencialumo pasizadéjimus bei jy tinkama, reguliary apmokyma.

6.3. Salys jsipareigoja nedelsdamos informuoti viena kita, jeigu mano, kad kokie nors kitos Salies
veiksmai ir/ar neveikimas ir/ar nurodymai pazeidzia asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

6.4. Duomeny tvarkytojas, siekdamas padéti Duomeny valdytojui vykdyti teisines prievoles,
jskaitant, bet neapsiribojant, jgyvendinti reikiamas duomeny saugumo priemones ir padéti atlikti
ir jgyvendinti atliktg poveikio duomeny apsaugai vertinima, uztikrina, kad émési tinkamy techniniy
ir organizaciniy priemoniy tvarkomiems asmens duomenims apsaugoti ir laikosi visy Duomeny
valdytojo nurodyty duomeny saugumo politiky, Sio Susitarimo nuostaty ir Duomeny valdytojo
teikiamy instrukcijy. Priemonés turi uztikrinti tinkamg saugumo lygj, atsizvelgiant j:

6.4.1. Esamas technines galimybes;
6.4.2. Priemoniy sgnaudas;
6.4.3. Ypatingq rizika, susijusig su asmens duomeny tvarkymu;

6.4.4. Teikiamy Paslaugy specifika, pasireiskianCig tuo, jog didzioji dalis asmens duomeny
tvarkymo operacijy vyksta nPRDB sistemoje bei paties Duomeny valdytojo suteikiama
infrastruktdra.

6.5. Duomeny tvarkytojas (jskaitant, jo pasitelkti kiti duomeny tvarkytojai) turi uztikrinti
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pat saugomi nuo visy kity neteiséty asmens duomeny tvarkymo bidy. Atsizvelgdamas i Paslaugy
teikimo specifikq, techniniu galimybiy, iSsivystymo lygi, jgyvendinimo sgnaudas bei asmens
duomeny, tvarkymo pobudj, apréptj, kontekstg ir tikslus, taip pat asmens duomeny tvarkymo
keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniu asmeny, teiséms ir laisvéms, Duomeny,
tvarkytojas [gyvendina bei uztikrina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad buty,
uztikrintas pavojy, atitinkancio lygio saugumas, jskaitant, inter alia, jei reikia pagal Sio Susitarimo
ir Paslaugy teikimo sutarties nuostatas, faktiSkai teikiamas Paslaugas, kai ju teikimui yra
reikalingas asmens duomeny tvarkymas:

6.5.1. Pseudonimu, suteikimg asmens duomenims ir jy Sifravima Duomeny tvarkytojo
infrastrukttroje;

6.5.2. Gebéjimag, uztikrinti nuolatini asmens duomeny tvarkymo sistemy, ir paslaugy,
konfidencialuma, vientisuma, prieinamumg ir atsparuma.

6.5.3. Gebéjima, laiku atkurti salygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

6.5.4. Reguliaru, techniniu, ir organizaciniu, priemoniy, kuriomis uztikrinamas asmens duomeny,
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesg Duomeny tvarkytojo
infrastruktiroje.

6.6. Igyvendindamas technines ir organizacines priemones, kaip nurodyta 6.5. punkte, Duomeny
tvarkytojas taiko Sias priemones:

AV . —

kita jranga ir joje esanciais Susitarimo / Paslaugy teikimo pagrindu tvarkomais asmens
duomenimis, turi biti laikomos uzrakintos, siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo neteiséto
naudojimo, poveikio ar vagystés. Bitina naudoti aiskig visy darbuotojy ir lankytojy identifikavimo
sistema, naudojant tinkamas priemones, pvz., visiems norintiems patekti | patalpas tapatybe
patvirtinancius darbo leidimus. Atitinkamos saugios zonos turéty bti apibréztos ir apsaugotos
tinkamomis patekimo kontrolés priemonémis. Popierinis ar elektroninis registravimo rinkmeny,
kliitys, kad baty uzkirstas kelias neteisétam fiziniam prieinamumui. Laisvos saugios zonos turi
bati fiziSkai rakinamos ir periodiskai patikrinamos. Tarnybiniy stociy patalpoje turéty bati jdiegta
automatiné gaisro gesinimo sistema, uzdara valdoma oro kondicionavimo sistema ir
nepertraukiamo maitinimo Saltinis. ISorés subjekty personalui, jgyvendinanciam teikiamas
palaikymo paslaugas, turi biti suteikta ribota prieiga prie saugiy zony;

6.6.2. Atsizvelgiant | tai, jog Paslaugoms teikti Duomeny tvarkytojui gali bati suteiktas nuotolinis
prisijungimas prie nPRDB vystymo, testavimo ar kity aplinky, Duomeny tvarkytojas privalo
uztikrinti griezta atitinkamuy prisijungimy registravimo ir naudojimo kontrole, kai prieiga prie
asmens duomeny galima tik gavus iSankstinj Uzsakovo leidima konkreciam Paslaugy uzsakymui,
konkreciam laikotarpiui. Naudojantis atitinkama prieiga, konkrety Paslaugy uzsakyma gali vykdyti
Duomeny valdytojo nustatyta apimtimi ir sglygomis tik tie asmenys (darbuotojai), kuriems
asmens duomenys reikalingi tiesioginéms darbo funkcijoms atlikti. UZsakovo suteikti vartotojo
vardai ir slaptazodziai turi bati privatls, asmeniniai ir negali bGti perduoti jokiems kitiems
subjektams;

6.6.3. Galimybe registruoti prisijungimus prie asmens duomeny ir uztikrinti nuotoliniy
prisijungimy prie nPRDB kontrole ir atsekamuma (kuris darbuotojas, kuriuo metu, kokiu konkreciu
tikslu (kokiu konkreciy Paslaugy uzsakymui) pasinaudojo prisijungimu, kokius veiksmus ten atliko
ir kita svarbi informacija). Duomeny tvarkytojas turi sudaryti salygas retrospektyviai perzitréti
tokius prisijungimy naudojimo kontrolés registracijos dokumentus, uz kuriy rengimg ir turinj
atsako Duomeny tvarkytojas;

6.6.4. Saugig komunikacijg, kai iSoriniai duomeny perdavimo rysiai apsaugoti naudojant technines
funkcijas, uztikrinancias leidimag prisijungti, taip pat turinio Sifravimg tranzitu perduodamuose
duomeny perdavimo kanaluose uz Duomeny tvarkytojo kontroliuojamy sistemuy;

6.6.5. Procesus, skirtus saugiam ir neatstatomam asmens duomeny naikinimui/grazinimui
Duomeny valdytojui uztikrinti, suéjus Susitarime nustatytam terminui;

6.6.6. Susitarimy dél konfidencialumo su Duomeny tvarkytojo darbuotojais, kity pasitelkty
duomeny tvarkytojy darbuotajais sudaryma ir saugojimg;

6 6 7 Kitui naclatiau teikéeitr priezviiira Duomenti tvarkvtoio natalboce turi biati uztikinama:
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6.6.8. Asmens duomeny ir jy tvarkymo saugumas turi biti dokumentuotas kaip informacijos
saugumo politikos dalis, kuri perzitrima ir, reikalingumui esant, atnaujinama ne reciau kaip kartg,
per metus (rekomenduojama, kartg per puse mety). Duomeny saugumo politika turi nustatyti
bent: personalo pareigas (funkcijas) ir atsakomybes, pagrindines technines ir organizacines
priemones, jdiegtas asmens duomeny saugumui uztikrinti, taip pat duomeny tvarkytojy ar treciujy
Saliy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu, sgrasg. Atsizvelgiant | bendrg saugumo politika,

e

dokumenty, procediry, tvarky aprasas;

6.6.9. Su asmens duomeny tvarkymu susije darbuotojy vaidmenys ir atsakomybeés turi biiti aiSkiai
apibrézti ir paskirstyti pagal saugumo politikq. Turi bGti aiSkiai apibréztas darbuotojy teisiy ir
pareigy atSaukimas taikant atitinkamas vaidmeny ir atsakomybiy perdavimo ar perleidimo
procediras (vidaus duomeny tvarkytojo pertvarkymo ar darbuotojy atleidimo, funkcijy
pasikeitimo metu). Reikéty atlikti aiSky asmeny, atsakingy uz konkrecias saugumo uzduotis,
paskyrima, jskaitant saugos specialisto (saugos jgaliotinio) paskyrima;

6.6.10. Kiekvienam darbuotojo vaidmeniui, susijusiam su asmens duomeny tvarkymu, turi bati
priskirtos konkrecios prieigos kontrolés teisés, vadovaujantis ,batina Zinoti" (angl. need to know)
principu. Prieigos kontrolés politika turi bdti iSsami ir dokumentuota. Prieigos kontrole
uztikrinanc¢iy funkcijy atskyrimas (pvz., prieigos uzklausy, prieigos leidimy, pacios prieigos
administravimas) turi bati aiSkiai apibréztas ir dokumentuotas;

6.6.11. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad visi darbuotojai suprasty savo atsakomybes ir
jsipareigojimus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu. Vaidmenys ir atsakomybés turi buti
aiskiai iSdéstyti darbuotojui pries pradedant vykdyti jam paskirtas funkcijas ir darbus. Darbuotojai,
pries pradédami eiti savo pareigas, turi biti pasirasytinai supazindinti su Duomeny tvarkytojo
saugumo politika, taip pat pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimus;

6.6.12. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad visi darbuotojai bity tinkamai informuoti apie
saugumo reikalavimus, susijusius su jy kasdieniu darbu. Darbuotojai, susije su asmens duomeny
tvarkymu, turi bati mokomi apie atitinkamus duomeny saugumo reikalavimus ir atsakomybes,
rengiant reguliarius mokymus, informavimo renginius ar instruktazus;.

6.6.13. Kai prieiga prie nPRDB yra vykdoma internetu, privaloma naudoti Sifruotg komunikacijos
kanalg, t. y. kriptografinius protokolus (pvz., TLS/SSL). Belaidis rySys prie nPRDB turi bati
leidZziamas tik tam tikriems vartotojams ir procesams. Belaidzio rySio potinklis turi bdti atskirtas
nuo kity potinkliy. Belaidé prieiga turi biti apsaugota patikimais Sifravimo mechanizmais. Prieiga
galima tik paskirtam darbuotojui (pvz., sistemy administratoriui, saugumo specialistui)
kontroliuojant ir stebint jos veikima per iS anksto nustatytus jrenginius. Bet koks duomeny
judéjimas iS, | nPRDB turi bati stebimas ir kontroliuojamas naudojant ugniasienes ir jsibrovimo
(jsilauzimo) aptikimo ir prevencijos sistemas;

6.6.14. Duomeny tvarkytojas turi turéti saugos specialistg, oficialiai paskirtg (paskyrima
patvirtinant dokumentais). Saugos specialisto uzdaviniai ir atsakomybeés turi biiti aiSkiai nustatyti
ir dokumentuoti;

6.6.15. Nesuderinamos pareigybés (funkcijos) ir atsakomybiy sritys, pavyzdZiui, saugos
specialisto pareigybé ir duomeny apsaugos pareigino pareigybé, turi bati atskirtos, siekiant
sumazinti neleistino ar netycinio asmens duomeny keitimo ar netinkamo naudojimo galimybes,
Tam tikros pareigybés (funkcijos), turincios dideles prieigos teises, turi bati aiSkiai apibréztos ir
priskirtos tik ribotam darbuotojy skaiciui;

6.6.16. Turi bati uzdrausta perduoti asmens duomenis iS kompiuteriniy darbo viety | iSorinius
saugojimo jrenginius (pvz., USB raktai, DVD, iSorinius standziuosius diskus ir kt.), juos kopijuoti,
fotografuoti, kita forma padaryti asmens duomeny kopijas. Turi biti imamasi saugumo priemoniy,
kad bity iSvengta neteiséto asmens duomeny tvarkymo, kopijavimo ir perdavimo.

6.6.17. Kompiuterinése darbo vietoje naudojamuose operacinés sistemos diskuose turi bati
igalintas pilnas standziojo disko Sifravimas (angl. fulldisk encryption);

6.6.18. Prisijungimas prie interneto neturi biti leidZiamas tarnybinéms stotims ir jose esandiai
programinei jrangai, naudojamai asmens duomenims tvarkyti. Informacinés sistemos tinklas turi
biti atskirtas nuo kity Duomeny tvarkytojo tinkly. Prieiga prie IT sistemos turi biti atliekama tik
iS patvirtinty jrenginiy ir terminaly, naudojant tam skirtas technologijas, pvz., MAC adresy
filtravima arba tinklo prieigos kontrole.
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7.1. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie bet kokig neleisting prieigg prie asmens duomeny ar
kitg saugumo incidentg (toliau — asmens duomeny saugumo pazeidimas), turi imtis visy reikalingy
veiksmy ir nepagristai nedelsdamas, jei tik jmanoma, pranesti apie tai Duomeny valdytojui, bet
jokiu btidu ne véliau kaip per 24 valandas, po to, kai suzinojo apie pazeidima. PraneSime turi bati
bent:

7.1.1, aprasytas asmens duomeny saugumo pazeidimo pobidis, iskaitant, jeigu jmanoma,
atitinkamu, asmeny kategorijas ir apytiksli skaiCiy, taip pat atitinkamu, Asmens duomeny jrasy
kategorijas ir apytiksli skaiciy;

7.1.2. nurodyta duomenuy, apsaugos pareigino arba kito kontaktinio asmens, galinlio suteikti
daugiau informacijos, vardas bei pavarde (pavadinimas) ir kontaktiniai duomenys;

7.1.3. aprasytos tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmés asmens duomeny
subjektams;

7.1.4. aprasytos priemonés, kuriu émési arba pasiilé imtis Duomeny, valdytojas, kad bty
pasalintas asmens duomeny, saugumo pazeidimas, jskaitant, kai tinkama, priemones galimoms
neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

7.2. Duomeny tvarkytojas privalo uztikrinti, kad prieiga prie asmens duomeny bty suteikta tik
tiems darbuotojams, kuriems tai yra bitina dél tiesioginiy darbo funkcijy atlikimo pagal Paslaugy
teikimo sutartj. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad tokie darbuotojai laikosi konfidencialumo
isipareigojimy tokiu pat mastu, kaip ir Duomeny tvarkytojas pagal Sj Susitarima.

7.3. Duomeny tvarkytojas turi turéti reagavimo | asmens duomeny saugumo pazeidimus planag,
uztikrinantj veiksmingg incidenty, susijusiy su asmens duomeny saugumu, valdyma ir savalaikj
Duomeny valdytojo informavimg. Duomeny tvarkytojas turi nustatyti pagrindines vidines
procediras, kuriy reikia laikytis saugumo incidento ar asmens duomeny saugumo pazeidimo
atveju, kad baty uztikrintas reikiamas asmens duomeny tvarkymo testinumas ir prieinamumas.
Turi bati paskirti darbuotojai, turintys reikiama atsakomybe, jgaliojimus ir kompetencijg valdyti
veiklos testinuma saugumo incidento, asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju. Turi bati
numatyta alternatyvi infrastruktiiros priemoné Duomeny tvarkytojo darbui, atsizvelgiant |
organizacijq ir jai priimting IT sistemy prastova.

7.4. Salys visapusi$kai bendradarbiauja atliekant asmens duomeny saugumo pazeidimy tyrima ir
imasi visy reikalingy priemoniy, kad dar labiau apriboty asmens duomenuy, susijusiy su asmens
duomeny saugumo pazeidimu, atskleidimg be leidimo ar tvarkyma.

7.5. Gavusi kitos Salies prasdyma, Salis padeda praganciajai Saliai praneéti apie asmens duomeny
saugumo pazeidimus susijusiems asmens duomeny subjektams ir atitinkamoms institucijoms.

8. TEISE ATLIKTI AUDITA

8.1. Duomeny valdytojas pats turi teise imtis priemoniy, reikalingy patikrinti (audituoti), ar
Duomeny tvarkytojas gali vykdyti savo |sipareigojimus pagal $j Susitarimg, ir ar Duomeny
tvarkytojas iS tiesy émeési priemoniy, uztikrinanciy tokj atitikimga. Duomeny tvarkytojas
isipareigoja Duomeny valdytojui pateikti visg reikalingg informacijg, jrodancia, kad laikomasi
Siame Susitarime nustatyty jsipareigojimy, bei leidZia atlikti auditg, jskaitant patikrinimus vietoje,
vykdomus Duomeny valdytojo ir/arba Duomeny valdytojo paskirto auditoriaus.

8.2. Duomeny tvarkytojas, gaves Duomeny valdytojo reikalavima, turi pateikti dokumentais
pagristus jrodymus dél savo ir / ar pasitelkto kito duomeny tvarkytojo atitikties keliamiems
reikalavimams ir jsipareigojimy vykdymui Sio Susitarimo ir taikytiny asmens duomeny apsaugos
teisés akty jgyvendinimo apimtyje.

9. ATSAKOMYBE

9.1. Salys atsako uZ savo pareigy pagal Susitarimg nevykdyma. Jei kiti pasitelkti duomeny
tvarkytojai nevykdo / netinkamai vykdo duomeny apsaugos prievoles ar kitas Susitarimo
nuostatas, pirminis Duomeny tvarkytojas (Paslaugy tiekéjas) islieka visiskai atsakingas Duomeny
valdytojui uz kity duomeny tvarkytojy prievoliy vykdyma ir uz visas su tuo susijusias pasekmes.

9.2. Duomeny tvarkytojas |sipareigoja atsakyti uz neteiséta asmens duomeny tvarkymg ir
atlyginti Duomeny valdytojui dél Duomeny tvarkytojo vykdyto neteiséto asmens duomeny
tvarkvmo batirtus nuostolitis sumokeétas baudas ar kombensaciias Be 7alos atlvainimo uz
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valdytojas turi teise gauti zalos atlyginima iS§ Duomeny, tvarkytojo uz visas Duomeny valdytojo
patirtas iSlaidas, mokescius jei tvarkymas, atliktas / neteisétai neatliktas Duomeny tvarkytojo,
nulémé Zalos atsiradima.

10. KITOS NUOSTATOS

10.1. Jei Duomeny valdytojas pagristai reikalauja, Duomeny tvarkytojas turi jdiegti papildomas
technines ir organizacines saugumo priemones ar jgyvendinti tvarkymo pokycius be papildomy
iSlaidy. Duomeny tvarkytojui praneSsama apie bet kokius Duomeny valdytojo nurodymus,
susijusius su saugumu ir asmens duomeny tvarkymu, patikslinimus per pagrijstg laika, kad
Duomeny tvarkytojas galéty atlikti reikiamus procediry pakeitimus.

10.2. Duomeny tvarkytojas negali perduoti Sio Susitarimo vykdymo be Duomeny valdytojo
patvirtinimo.

10.3. Susitarimas jsigalioja jo pasiraSymo dieng ir galioja tol ir taip, kaip nustatyta Sutartyje.
Duomeny valdytojas turi teisé vienasaliSkai nutraukti Susitarimg, jeigu Duomeny tvarkytojas
nevykdyty arba netinkamai vykdyty pateiktus pavedimus dél asmens duomeny tvarkymo,
pazeisty kitus Sio Susitarimo ar taikytiny asmens duomeny apsaugos teisés akty nuostatas. Apie
vienasaliSkg Susitarimo nutraukimg Duomeny valdytojas rastu jspéja Duomeny tvarkytojg pries
1 (vieng) ménesj.

10.4. Jei Susitarime / Sutartyje aiSkiai nenurodytas kitas terminas, ar UZsakovas konkreciu atveju
nenurodys kitaip, savo sipareigojimus kiekviena i$ Saliy privalo jvykdyti nepagristai nedelsdama,
t. y. per trumpiausig protingg terming.

10.5. Sis Susitarimas gali bati pakeistas ir (arba) papildytas tik rastisku Saliy susitarimu.

10.6. Susitarimo turinj sudaranti ir/ar su ja susijusi informacija, taip pat Sio Susitarimo vykdymo
metu Saliy viena kitai tiek samoningai, tiek atsitiktinai atskleista bet kokia kita informacija yra
konfidenciali. Si informacija tiek Paslaugy teikimo sutarties galiojimo laikotarpiu, tiek Paslaugy
teikimo sutarciai pasibaigus, tretiesiems asmenims gali biti atskleista tik tiek, kiek toks
informacijos atskleidimas yra butinas Paslaugy teikimo sutarties tinkamam vykdymui, ir tik is
anksto gavus atitinkama kitos Salies rastiska sutikima,

UZSAKOVAS/DUOMENUY VALDYTOJAS PASLAUGY TEIKEJAS/DUOMENUY
TVARKYTOJAS

Lietuvos banko UAB NRD Systems

Valdybos pirmininko pavaduotoja, Generalinis direktorius

pavaduojanti Valdybos pirmininka Mindaugas Glodas

Asta Kuniyoshi
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175
Specialiujy salygy 4 priedas

PASIZADEJIMAS SAUGOTI ASMENS DUOMENU PASLAPTI

AS suprantu, kad:

o teikiant paslaugas Lietuvos bankui pagal [data] nPRDB informacinés sistemos prieziliros
ir plétros paslaugy pirkimo sutartj Nr. 2022/41-175 (toliau - Sutartis) tvarkysiu asmens
duomenis, kurie negali bati atskleisti ar perduoti nejgaliotiems asmenims ar institucijoms, ar
jokiems kitiems nejgaliotiems tretiesiems asmenims;

e draudziama perduoti nejgaliotiems asmenims Lietuvos banko suteiktg inventoriy,
slaptazodzius ir kitus duomenis, leidziancius programinémis ir techninémis priemonémis suzinoti
asmens duomenis ar kitaip sudaryti salygas susipazinti su asmens duomenimis;

e netinkamas asmens duomeny tvarkymas gali uztraukti atsakomybe pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus ir kitus taikytinus teisés aktus.

AS jsipareigoju:

e saugoti asmens duomeny paslaptj ir jy konfidencialuma visg paslaugy teikimo laikg ir
pasibaigus sudarytai sutarciai su Lietuvos banku;

e neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti salygy jokiomis priemonémis susipazinti su
tvarkoma informacija (asmens duomenimis) né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia
informacija, tiek Lietuvos banko viduje, tiek uz jo riby;

¢ asmens duomenis naudoti tik tiek, kiek reikia, ir tik tokia apimtimi, kokia reikia vykdant
Lietuvos banko pavestas funkcijas ir uzduotis;

e asmens duomeny nenaudoti savo ar savo Seimos nariy, giminaiciy, draugy asmeniniais
tikslais ir interesais;

e asmens duomeny nekopijuoti, nefotografuoti arba kitu bidu nedauginti, jeigu tai néra
bdtina vykdant pavestas uzduotis pagal Sutartj;

o siekdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam asmens duomeny sunaikinimui,
pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam asmens duomeny tvarkymui,
saugoti dokumentus bei duomeny rinkmenas tinkamai ir saugiai;

. nedelsiant ir ne véliau nei per 24 valandas pranesti / uztikrinti praneSimg Lietuvos
banko atstovui, atsakingam uz Sutarties vykdymg ir Lietuvos banko duomeny apsaugos
pareiganui (mob. tel. +370 , el. pastas duomenuapsauga@lb.lt) apie visas jtartinas

situacijas, kurios gali kelti / sukélé grésme asmens duomeny saugumui, gali sglygoti netinkama_ /
neteiséta jy tvarkyma, jskaitant neleisting prieigg prie asmens duomenu.

AS Zinau, kad:

e uz auksciau nurodyty jsipareigojimy nesilaikymg ir teisés akty, reglamentuojanciy
asmens duomeny apsaugq, pazeidima turésiu atsakyti pagal galiojancius Lietuvos Respublikos
jstatymus ir kitus taikytinus teisés aktus;

e duomeny subjektas turi teise reikalauti atlyginti turtine ar neturtine zalg, patirtg dél
neteiséto asmens duomeny tvarkymo arba kity duomeny valdytojo, tvarkytojo, taip pat kity
asmeny veikimo ar neveikimo;

¢ duomeny valdytojas, duomeny tvarkytojas arba kitas asmuo atlygina asmeniui padaryta
Zala, o nuostolj atlyginti iSreikalauja jstatymy nustatyta tvarka iS asmens duomenis tvarkancio
asmens, del kurio kaltés atsirado Si zala.

Patvirtinu, kad esu susipazines (-usi) su 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu,
Lietuvos banko bendraisiais asmens duomeny tvarkymo nuostatais, [Sutarties 3] priedu, kitais
asmens duomeny tvarkyma reglamentuojandiais teisés aktais, kiek jie taikomi man tvarkant
asmens duomenis pagal Sutartj, ir atsakomybe uz jy pazeidimus.

(darbovieté, pareigos, vardas ir pavardé, parasas, data

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos banko UAB NRD Systems
Valdybos pirmininko pavaduotoja, Generalinis direktorius

pavaduojanti Valdybos pirmininka Mindaugas Glodas
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175
Specialiujy salygy 5 priedas

KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

2022 m. _d.
Vilnius
Lietuvos bankas (toliau - Uzsakovas) ir UAB NRD Systems (toliau - Tiekéjas), vadinamos Salimis,
atsizvelgdamos | tai, kad:

(I) Uzsakovas ir Tiekéjas sudaro Paslaugy pirkimo sutartj (toliau - Sutartis);

(I1) Tiekéjas, pagal Sutartj teikia nPRDB informacinés sistemos priezitros ir plétros paslaugy
paslaugas (toliau — Paslaugos) UzZsakovui;

sudaro Sj Konfidencialumo susitarima:

1. Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus (iki Uzsakovas neinformuos Tiekéjo atskiru rastu
apie pasikeitimus) Tiekéjas privalo laikytis nustatyty konfidencialumo reikalavimy.

2. Salys susitaria, kad konfidencialia informacija bus laikoma visa, rastu ir Zzodziu, su Paslaugy
teikimu susuu5| informacija, kurig viena Salis perdave ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena
Salis suZinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$ kitos Salies ar tre¢iyjy $aliy, jskaitant, bet
neapsiribojant, Lietuvos banko teisés aktus, su nPRDB informacinés sistemos susijusius
dokumentus ir informacija, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens duomenis, informacija,
susijusig su paslaugomis, sistemomis, pIanais tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl.

know-how), darbuotojais ir visg kita vieSai neprieinamg informacijg, tiesiogiai ar netiesiogiai
susijusia su bet kuria i§ Saliy arba su nPRDB informacinés sistemos susijusiais treciaisiais
asmenimis.

3.  Visa Paslaugy teikimo metu gauta informacija, jskaitant asmens duomenis, i$ Uzsakovo yra
grieztai konfidenciali, tai apima ir visg medziagg ir informacija, gaunamag Tieké&jui dalyvaujant ir
arba komunikuojant su kitomis suinteresuotomis Salimis, dalyvaujanciomis nPRDB informacinéje
sistemoje.

4, Visa nPRDB informacinés sistemos medziaga, kuri bus Tiekéjui prieinama Sutarties vykdymo
metu ir jai pasibaigus, yra laikoma grieztai konfidenciali ir negalima jokiais blidais ja dalintis,
informuoti apie jos turinj su Paslaugy tiekimu nesusijusiy asmeny, nenaudoti jos jokiais kitais
tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje, ir kituose Tiekéjo projektuose ir (arba) darbuose.

5. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad visi jo ir/ar subtiekéjo darbuotojai, dalyvaujantys Sios
Sutarties vykdyme, grieztai jsipareigoty Tiekéjui laikytis Sioje Sutartyje taikomy konfidencialumo
reikalavimy ir gauti jy rasytinius konfidencialumo pasizadéjimus, kuriuos turi pateikti ir Uzsakovui.
6. Tiekéjo dalyviai privalo uztikrinti, kad teise susipazinti su konfidencialia informacija turéty
tik jy ar subtiekéjy darbuotojai, kurie tiesiogiai dalyvauja Sutarties vykdyme ir tik ta apimtimi,
kiek reikalinga jiems priskirtoms funkcijoms atlikti.

7.  Iki atskiro rastisko susitarimo Tiekéjas neatskleidzia ir nereklamuoja savo bendradarbiavimo
su UZsakovu dél Paslaugy teikimo.

8.  Tiekéjui yra zinoma ir suprantama, kad Uzsakovo ir Tiekéjo tarpusavio bendradarbiavimas
vykdant nPRDB informacinés sistemos Paslaugas negali biti Tiekéjo suprastas, kaip Uzsakovo
jsipareigojimas Tiekejui ateityje bendradarbiauti jgyvendinant bet kokius nPRDB informacinés
sistemos vystymo projektus.

9. Tiekéjui yra Zinoma ir suprantama, kad bet koks UZsakovo bendradarbiavimas su Tiekéju
arba konkrecios Tiekéjo naudojamos ir atstovaujamos technologijos panaudojimas néra UZzsakovo
isipareigojimas suteikti galimybe Tiekéjui dalyvauti kity paslaugy teikime.

10. Salys neturi teisés atskleisti jokios su nPRDB informacinés sistemos susijusios tvarkomos
dokumentacijos ar Sutarties vykdymo metu vykusiy diskusijy, nebent apie tai bity oficialiai viesai
paskelbta.

11. Salys patvirtina suprantancios, kad Siame Konfidencialumo susitarime numatyty
isipareigojimy, pazeldlmas gali sukelti kitai Saliai zala.

12. Salis, suzinojusi, kad buvo atskleista $iuo Susitarimu saugoma konfidenciali informacija,

nedelsdama prlvalo imtis visy jmanomy, priemoniy, [skaitant, bet neapsiribojant, ir kreipimasi |
teisma su prasymu taikyti laikinasias apsaugos priemones. Salis tai privalo padaryti, kad buty
sustabdytas neteisétas konfidencialios informacijos tolesnis naudojimas ir taip uzkirstas kelias
didesnei Zalai atsirasti.

13. Saliai pazeidus parelga saugoti konfldenaallq mformacuq patlrtl nuostoliai atlyglnaml bei
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14. Salys siekia, kad visi ginéai, nesutarimai ir pretenzijos, susijusios su $iuo Konfidencialumo
susitarimu, bity sprendziamos tarpusavio supratimo ir bendradarbiavimo pagrindais derybomis.
15. Visi gincai ir reikalavimai, kylantys iS Sio Konfidencialumo susitarimo arba su juo susije,
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Lietuvos Respublikos teise. Siam
Konfidencialumo susitarimui taikoma Lietuvos Respublikos teise.

16. Sis Konfidencialumo susitarimas jsigalioja, kai Uzsakovas ir Tiekéjo dalyviai jo skaitmenine
versijq pasiraso kvalifikuotais elektroniniais parasais ir galioja neterminuotai.

UZSAKOVAS TIEKEJAS

Lietuvos banko UAB NRD Systems
Valdybos pirmininko pavaduotoja, Generalinis direktorius
pavaduojanti Valdybos pirmininka Mindaugas Glodas

Asta Kuniyoshi
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175
Specialiujy salygy 6 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

202_ m. d.
Vilnius
AS, , bGdamas (-a)
(Tiekeéjo pavadinimas) (toliau - Tiekéjas) paskirtu (-a) specialistu (-e) ir atlikdamas (-a) 202____
m. d. Paslaugy pirkimo sutartyje Nr. , sudarytoje tarp Lietuvos banko

(toliau - UZsakovas) ir Tiekéjo, (toliau — Sutartis) numatytas paslaugas:

- {sipareigoju saugoti paslaptyje ir tik Sutarties jsipareigojimy vykdymo tikslais naudoti
UZsakovo patikétg man konfidencialig informacija, jskaitant asmens ir kitus duomenis (toliau -
konfidenciali informacija), kuri man gali tapti Zinoma teikiant paslaugas pagal Sutartj, saugoti jg
tokiu biidu, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su ja susipazinti ar pasinaudoti, nenaudoti
jos kituose projektuose ir (arba) kitose veiklose. Sis jsipareigojimas negalioja tuomet, kai bisiu
jpareigotas (-a) Uzsakovo patikéta man konfidencialig informacijg atskleisti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus;

- suprantu, kad visa, rastu ir Zodziu, paslaugy teikimo metu gauta informacija iS UZzsakovo
yra grieztai konfidenciali, t.y. su paslaugy teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdavé
ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena Salis suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$
kitos Salies ar treciyjy Saliy, jskaitant, bet neapsiribojant, Uzsakovo teisés aktus, su nPRDB
informacine sistema susijusius dokumentus ir informacijg, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens
duomenis, informacijg, susijusig su paslaugomis, sistemomis, planais, tikslais, susitarimais,
praktine patirtimi (angl. know-how), darbuotojais, ir visg kita vieSai neprieinamg informacija,
tiesiogiai ar netiesiogiai susijusig su bet kuria i$ Saliy arba su nPRDB informacine sistema
susijusiais treciaisiais asmenimis;

- zinau, kad turésiu atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymuy ir kity teisés akty nustatyta
tvarka, jei dél mano veiksmy dél Sio jsipareigojimo nevykdymo arba netinkamo vykdymo
Uzsakovui kils atsakomybé uz konfidencialios informacijos atskleidimg, netinkamg asmens
duomeny tvarkyma.

Sis pasizadéjimas galios visa Sutarties vykdymo laika ir neribota laika po
Sutarties pasibaigimo, nepriklausomai nuo uzZimamuy pareigy ir darbovietés, kurioje as
dirbsiu.

(Darbuotojo pareigos, vykdant Sutartj) (parasas)

(vardas ir pavarde)

(Tiekéjo pavadinimas)

(pareigy pavadinimas)

(vardas ir pavardeé) A.V.
UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos banko UAB NRD Systems
Valdybos pirmininko pavaduotoja, Generalinis direktorius
pavaduojanti Valdybos pirmininka Mindaugas Glodas

Asta Kuniyoshi
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr. 2022/41-175
Specialiujy salygy 7 priedas

SUBTIEKEJU SARASAS

Isipareigojimy dalis

Eil. | Subtiekéjo pavadinimas, kontaktiniai | (nurodyti konkrecius pagal pirkimo
Nr. | duomenys, atstovai sutartj prisiimamus jsipareigojimus,
kuriuos vykdys subtiekéjas)
1 2 3
UAB_,Noviap Systems" (jm. kodas Isipareigojimy dalis - Duomeny baziy
125774645) programuotojo paslaugos.
Gynéjuy g.. 14, 01109 Vilnius
1 Kontaktiniai duomenys:
' tel. +370
el. p.
info.systems@novian.lt
ORBCYEFRONIKA™ (jm. kodas Isipareigojimy dalis - Projekto vadovo
paslaugos.
&EReAT 334, 01109 vilnius
2.
Kontaktiniai duomenys:
tel. +370
el. p. sales@etronika.com
Atstovas:
UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos banko UAB NRD Systems
Valdybos pirmininko pavaduotoja, Generalinis direktorius
pavaduojanti Valdybos pirmininkg Mindaugas Glodas

Asta Kuniyoshi
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PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES Nr. 2022/41-175
BENDROSIOS SALYGOS

1. SAVOKOS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Paslaugy pirkimo sutarties (toliau - Sutartis) bendrosiose salygose (toliau - Bendrosios salygos)
vartojamos sgvokos:

1.1.1. Bendrosios salygos - Sutarties salygos, kurios yra neatskiriama Sutarties dalis;

1.1.2. Pasiiillymas - paslaugoms pagal Sutartj teikti batiny dokumentu, kuriuos tiekéjas pateikia vieSojo pirkimo
procediiras vykdanciam uzsakovui, visuma;

1.1.3. Paslaugos - pagal Sutartj atliekamos paslaugos ar bet kokie pavedimai, taip pat su Sutartyje nustatyty
paslaugy teikimu susije darbai ar tam tikry prekiy pristatymas ir (arba) jdiegimas;

1.1.4. Paslaugy perdavimo-priémimo aktas - Sutarties vykdymo dokumentas, kurj pasiraSydamos Salys
patvirtina Paslaugy ar jy dalies atlikimo ir perdavimo Uzsakovui fakta;

1.1.5. Pirkimo dokumentai - UZsakovo pateikiami arba nurodomi dokumentai, kuriuose aprasomi ar nustatomi
pirkimo ar jo procediros elementai: skelbimas apie pirkima, iSankstinis informacinis skelbimas, naudojamas kaip kvietimo
dalyvauti pirkime priemoné, techniné specifikacija, aprasomasis dokumentas, vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties
projektas, viesojo pirkimo kandidaty ir dalyviy dokumenty teikimo tvarka, informacija apie pirkime taikomus reikalavimus
ir (arba) kiti dokumentai, ju paaiskinimai (patikslinimai);

1.1.6. PVM - pridétinés vertés mokestis, kurio dydis nustatytas Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
istatyme;

1.1.7. Saskaita - Tiekéjo uz tinkamai, kokybiskai ir laiku atliktas ir perduotas, o Uzsakovo priimtas paslaugas
ar bet kurias jy dalis, jei tokios dalys nustatomos Sutartyje, iSraSoma ir tik elektroniniu bldu pateikiama PVM saskaita
faktira, kita sgskaita faktlra arba mokéjimo dokumentas (jeigu Tiekéjas néra PVM mokétojas). Elektroninés sgskaitos
faktlros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktdry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d.
Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos | Europos elektroniniy saskaity faktlry standartg ir
sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau -
Europos elektroniniy saskaity faktiry standartas), teikiamos tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy
saskaity faktliry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos fakttros gali biti teikiamos tik naudojantis informacinés
sistemos ,E. saskaita" priemonemis (pasiekiama adresu www.esaskaita.eu);

1.1.8. Specialiosios salygos - neatskiriama Sutarties dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy
apimtis, kaina ir jkainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai ir kitos Sutarties vykdymo salygos;

1.1.9. Subtiekéjas - tiekéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas treliasis asmuo, kurio kvalifikacija
tiekéjas nesiremia, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus ir(arba) tiekéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas
treciasis asmuo, kurio kvalifikacija tiekéjas remiasi, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus;

1.1.10. Sutartis — UZsakovo ir Tiekéjo sudaryta atlygintiny paslaugy sutartis, apimanti Specialigsias salygas,
Bendrasias salygas, Technine specifikacijq, Pirkimo dokumentus ir kitus pridétus arba pagal savo pobudj neatskiriama
Sutarties dalimi laikomus dokumentus;

1.1.11. Sutarties kaina - uz Sutartyje nurodytas Paslaugas pagal Sutartj Tiekéjo gaunama bendra pinigy suma.
I Sutarties kaing jskaiCiuojami visi mokesciai ir kitos Tiekéjo patiriamos su Sutarties vykdymu susijusios iSlaidos;

1.1.12. Sutarties kainodara - Sutarties kainos apskaiciavimo blidas pagal Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika, patvirting VieSuju pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 15-95 ,Dél Kainodaros
taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo";

1.1.13. Techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms;

1.1.14. Tiekéjas - Ukio subjektas - fizinis asmuo, privatus ar viesasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jy
padalinys arba tokiy asmenuy grupé, iskaitant laikinas Ukio subjekty asociacijas, kurie teikia Specialiosiose saglygose
nurodytas Paslaugas;

1.1.15. UZsakovas - Lietuvos bankas, kodas 188607684, PVM mokétojo kodas LT886076811, Gedimino pr. 6,
01103 Vilnius, Lietuvos Respublika.

1.2. Sutartyje UZsakovas ir Tiekéjas abu kartu gali bati vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

1.3. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, zodZiai, pateikti vienaskaita, gali turéti daugiskaitos prasme ir
atvirksciai.

1.4. Sutarties trukmeé ir kiti terminai skaiciuojami kalendorinémis dienomis, jeigu Sutartyje aiSkiai nenurodyta
kitaip.

1.5. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas. Sutarties aiSkinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia
Sutarties dokumenty pirmumo eilé: (I) Specialiosios salygos; (II) Techniné specifikacija (su viesojo pirkimo procediiry,
metu UZsakovo atliktais paaiSkinimais ir patikslinimais); (III) Bendrosios salygos; (IV) Pirkimo dokumentai; (V)
Pasidlymas.

1.6. Kai tam tikra skaiciaus reikSmé skiriasi nuo nurodyto skaiCiaus zodinés reikSmés, vadovaujamasi Zzodine
skaiCiaus reikSme.

1.7.  Jeitarp Bendrujy salygy 1.5 punkte nurodyty dokumenty yra neatitikimy ar prieStaravimu, vadovaujamasi
dokumentais laikantis nurodytos jy pirmumo eilés.

2. SALIU PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS

2.1. Salys pareigkia ir garantuoja viena kitai, kad:

2.1.1. jos yra tinkamai steigtos ir teisétai veikia pagal buveinés valstybés teisés akty reikalavimus;

2.1.2. atliko visus teisinius veiksmus, bitinus, kad Sutartis baty tinkamai sudaryta ir galioty;

2.1.3. Salies atstovai, pasirase Sutartj, yra tinkamai galioti ja pasirasyti, Saliy ir (arba) juy atstovy asmens

duomenys, bitini Sutarciai tinkamai sudaryti, nelaikomi konfidencialia informacija;

2.1.4. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti
pagal Sutarties salygas;

2.1.5. Sutarties salygos joms yra aiskios ir vykdytinos;

2.1.6. nei Sutarties sudarymas, nei Uzsakovo ar Tiekéjo pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy vykdymas
nepazeidzia (1) iokio teismo. arbitrazo. valstvbinés ar savivaldos instituciios sprendimo, isakvmo. potvarkio ar nurodvmo,
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2.1.7. jos yra mokios, jy veikla néra apribota, joms neiSkelta arba nenumatoma iSkelti bylos dél restruktiirizavimo
ar likvidavimo, jos néra sustabdziusios ar apribojusios savo veiklos, joms neiskelta bankroto byla.

2.2. Tiekeéjas patvirtina, kad:

2.2.1.  turi visus teisés aktuose numatytus leidimus, licencijas, kvalifikacinius pazyméjimus, darbuotojus,
organizacines ir technines priemones, taip pat visa kita reikiama kvalifikacija ir kompetencijq, reikalinga Sutartyje
nurodytiems jsipareigojimams vykdyti;

2.2.2. | Pasitlymo kaing jskaiCiavo visas iSlaidas, bitinas Paslaugoms pagal Sutartj teikti, ir prisiima rizika dél
to, kad ne nuo Uzsakovo priklausanciy aplinkybiy gali padidéti su Sutarties vykdymu susijusios Tieké&jo iSlaidos ir (arba)
Tiekéjui Sutarties vykdymas gali tapti sudétingesnis;

2.2.3. yra susipazines su visais UZsakovo vidaus teisés aktais, reikSmingais tinkamam Tieké&jo [sipareigojimuy
vykdymui, arba isipareigoja su jais susipazinti ir tinkamai juos vykdyti;

2.2.4. visiskai susipazino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku, taip pat kita jo reikalavimu UZzsakovo
pateikta dokumentacija, reikalinga pagal Sutart| prisimamiems isipareigojimams jvykdyti bei Paslaugoms teikti, ir kad $i
dokumentacija bei joje pateikta informacija yra iSsami ir visiSkai pakankama tam, kad jis galéty uztikrinti tinkama ir visiskg
visy pagal Sutartj prisiimamuy,_ jsipareigojimy vykdyma ir ju kokybe.

2.3. Uzsakovas patvirtina, kad:

2.3.1. yra jvykdytos visos Sutarciai sudaryti batinos vieSyjy pirkimy procediros;

2.3.2. priims pagal Sutarties nuostatas kokybisSkai suteiktas Paslaugas ir uz jas atsiskaitys Sutartyje nustatyta
tvarka.

2.4. Paaiskéjus, kad Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai ir (arba) pareiskimai yra melagingi ir (arba)

klaidingi, Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél melagingo ir (arba) klaidingo patvirtinimo, ir (arba) pareiskimo patirtus
nuostolius.

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka Tiekéjas sipareigoja savo rizika, priemonémis ir medziagomis
suteikti Specialiosiose sglygose nurodytas Paslaugas ir perduoti Siy Paslaugy rezultatg UZsakovui, o UZzsakovas sipareigoja
priimti tinkamai suteiktas Paslaugas, pasirasydamas Paslaugy perdavimo-priémimo aktg (jei kitaip nenumatyta
Specialiosiose salygose), ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatyta tvarka.

4. SALIY TEISES IR PAREIGOS

4.1. Uzsakovas jsipareigoja:

4.1.1. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Tiekéju ir suteikti Tieké&jui Sutarciai vykdyti pagristai
reikalingg informacija;

4.1.2. paskirti asmenis, atsakingus uz Sutarties vykdyma, Sutarties ir jos pakeitimy (jei tokie bty sudaromi)
paskelbima vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesSyju pirkimy jstatymu (toliau - ViesSujy pirkimy jstatymas);

4.1.3. Tiekéjui tinkamai jvykdzius sutartinius jsipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas, pasirasant Paslaugy
perdavimo-priémimo aktg (jei kitaip nenumatyta Specialiosiose sglygose);

4.1.4. sumokéti uz suteiktas ir Uzsakovo priimtas Paslaugas Specialiosiose salygose nustatyta kaing ar pagal
Specialiosiose salygose nustatytus jkainius;

4.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Tiekéjui veikti Uzsakovo vardu, jei tokie jgaliojimai pagristai butini
Paslaugoms suteikti;

4.1.6. tinkamai vykdyti kitus {sipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.2. Uzsakovas turi teise:

4.2.1. reikalauti, kad Tiekéjas tinkamai ir laiku jvykdyty visus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.2.2. kontroliuoti Paslaugy teikimo kokybe ir be atskiro praneSimo atlikti bet kokius UZsakovui reikalingus
Sutarties vykdymo patikrinimus;

4.2.3. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti, kad Tiekéjas pakeisty darbuotojq ir (arba) subtiekéja ar jo
darbuotoja, tiesiogiai teikiancius Sutartyje nurodytas Paslaugas, jeigu Sutarciai vykdyti paskirtas asmuo netinkamai vykdo
Sutartj ar pazeidZia joje nurodytas pareigas;

4.2.4. esant Tiekéjo teikiamy Paslaugy ir sutartiniy jsipareigojimy vykdymo trikumams, reikalauti, kad Tiekéjas
juos pasalinty, ir (arba) sustabdyti mokéjimg pagal Sutartj iki Tiekéjas tinkamai ir visiSkai pasalins (iStaisys) nustatytus
trikumus (defektus);

4.2.5. savo iniciatyva pasalinti Tiekéjo laiku nepasalintus trikumus ir reikalauti, kad Tiekéjas atlyginty patirtas
trikumy Salinimo islaidas ir kitus Uzsakovo nuostolius, virsijanc¢ius nurodytas islaidas;

4.2.6. iSskaiciuoti netesybas bei dél Tiekéjo kaltés patirtus pagristus nuostolius i$ Tiekéjui mokétiny sumuy, tai
nurodes Paslaugy perdavimo-priémimo akte.

4.3. Tiekéjas isipareigoja:

4.3.1. teikti Paslaugas savo rizika bei sgskaita kaip jinanoma ripestingai ir efektyviai, pagal geriausius visuotinai
pripazistamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgldzius, Zinias;

4.3.2. suteikti Paslaugas laiku, per Specialiosiose sglygose nustatytg terming;

4.3.3. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visa jos galiojimo laikotarpj Paslaugas Uzsakovui teikty Tiekéjo
darbuotojai ar subtiekéjas ir jo darbuotojai (kai Tiekejas pasitelkia subtiekéjg Sutartyje nustatytais atvejais), turintys
Paslaugoms teikti reikalinga kvalifikacijg ir patirtj, atitinkancig Pirkimo dokumentuose ir teisés aktuose nustatytus
reikalavimus. Taip pat uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikg Tiekéjo kvalifikacija atitiks Pirkimo dokumenty
reikalavimus;

4.3.4. nedelsiant rastu informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Tiekéjui
suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka. Toks praneSimas nepanaikina UZsakovo teisés taikyti
netesybas pagal Sutartj, jeigu Paslaugos nebity suteiktos laiku;

4.3.5. bendradarbiauti su UZsakovu ir jj konsultuoti visais su Sutarties vykdymu ir jgyvendinimu susijusiais
klausimais;

4.3.6. jeigu Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip, per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo Uzsakovo
prasymo gavimo dienos pateikti informacija_ ir (arba) ataskaitg apie Sutarties vykdymo eiga;

4.3.7. atsizvelati i Sutarties vvkdvmo metu UZsakovo pateiktas pastabas dél Paslauau teikimo kokyvbeés:
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UZsakovui ir (arba) tretiesiems asmenims, taip pat ir dél bet kokiy teisés akty pazeidimo ar bet kokiy kity asmeny teisiy
pazeidimo;

4.3.9. uztikrinti saugos darbe, prieSgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos ir kity teisés akty nustatyty reikalavimu,
taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi;

4.3.10. kilus nelaimingo atsitikimo ir (arba) avarijos pavojui, nedelsiant imtis visy prevenciniy priemoniy ir atlikti
visus bitinus veiksmus ar susilaikyti nuo veiksmu, kad bty iSvengta Siy jvykiy, o jiems jvykus, — kad bty iSvengtos ar
kiek jmanoma sumazintos jy pasekmés (visais nurodytais atvejais Tiekéjas privalo iSsiaiskinti jvykio aplinkybes ir
nedelsdamas, bet nepazeisdamas teisés akty reikalavimy likviduoti kilusias pasekmes bei pranesti apie tai Uzsakovui);

4.3.11. jeigu teikiant Sutartyje nustatytas Paslaugas turi bati pristatoma ir (arba) sumontuojama jranga, kuriai
taikomos specifinés naudojimo (eksploatavimo) ar aptarnavimo salygos, - instruktuoti ir (arba) apmokyti UZsakovo
paskirtus asmenis dirbti su tokia jranga ir pateikti Sios jrangos instrukcijas arba eksploatavimo salygas, iki bus pasirasytas
Paslaugy perdavimo-priémimo aktas (jei numatyta);

4.3.12. Uzsakovo nustatytus Paslaugy teikimo trikumus iStaisyti savo saskaita per Uzsakovo nurodytg termina.

4.3.13. Jeigu Tiekéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa
apimtimi, Tiekéjas Pirkéjui jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokia teise turintys asmenys;

4.3.14. nenaudoti UZzsakovo prekés Zenklo, logotipo pavadinimo ar kity intelektinés nuosavybés objekty jokioje
reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rasytinio Uzsakovo sutikimo;

4.3.15. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.4. Tiekéjas turi teise:

4.4.1. prasyti, kad UzZsakovas pateikty dokumentus ar kita informacija, bGtinus Sutarciai tinkamai jvykdyti;

4.4.2. reikalauti, kad UZsakovas priimty kokybiSkai suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir teisés akty
reikalavimus, ir Sutartyje nustatyta tvarka uz jas sumokéty;

4.4.3. reikalauti, kad UZsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus isipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.4.4. naudotis kitomis teisémis, numatytomis Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

5. SU PASLAUGU ATLIKIMU SUSIJUSIU DAIKTU AR PREKIU PRISTATYMAS

5.1. Jei Tiekéjas teikdamas Paslaugas privalo paimti tam tikrus UZsakovo daiktus ir suteikes Paslaugas juos
grazinti Uzsakovui, arba Paslaugy teikimo tikslu Uzsakovas suteikia Tiekéjui bet kokius Uzsakovui priklausancius
kilnojamuosius daiktus, nepazeidziant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios taisyklés:

5.1.1. tokius daiktus Uzsakovas perduoda Tiekéjui Uzsakovo rastu arba elektroniniu pastu nurodytoje vietoje
Lietuvos Respublikoje;

5.1.2. per Sutartyje nustatytus terminus Tiekéjas grazina UZsakovui perduotus daiktus | Uzsakovo rastu arba
elektroniniu pastu nurodyta pristatymo vietg Lietuvos Respublikoje;

5.1.3. toks Uzsakovo daikty perdavimas Tiekéjui nesuteikia jokiy valdymo, naudojimo ar disponavimo Siais
daiktais teisiy, iSskyrus tas, kurios yra batinos Tieké&jo jsipareigojimams pagal Sutartj vykdyti.

5.2. Jei Sutartyje nustatyta, kad teikdamas Paslaugas Tiekéjas kartu privalo UZzsakovui tiekti tam tikras prekes,
tokiam prekiy tiekimui mutatis mutandis taikomos visos Sutarties nuostatos dél Paslaugy rezultato perdavimo ir priémimo
tvarkos.

5.3. Jeiteikdamas Sutartyje nustatytas Paslaugas Tiekéjas privalo pristatyti Uzsakovui prekes, visos UZsakovui
tiekiamos prekeés turi bati Tiekéjo pristatomos, iSkraunamos ir perduodamos adresu, nurodytu Specialiosiose salygose
arba UZsakovo atskiru rasytiniu pranesimu. Tiekéjas privalo numatyti ir jskaiCiuoti | pasiGlymo kaing visas prekiy
parengimo naudoti (diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo, programavimo, montavimo, jrengimo) ir kitas paslaugas,
be kuriy UZsakovas negaléty prekiy naudoti pagal tiesiogine jy paskirtj. Sios iélaidos Tiekéjui atskirai neapmokamos.

6. PASLAUGU REZULTATO PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

6.1. Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas Sutarties Salims pasirasant Paslaugy perdavimo-priémimo akta,
iSskyrus atvejus, kai Specialiosiose salygose nustatoma kita Paslaugy rezultaty perdavimo tvarka. Tuo atveju, jeigu
Specialiosiose salygose nustatyta, kad Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas Salims nepasirasant Paslaugy
perdavimo-priémimo akto, Bendruyjy salygy nuostatos dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto sudarymo taikomos su
atitinkamais pakeitimais (lot. mutatis mutandis).

6.2. Atsizvelgiant | Specialigsias salygas, Paslaugy perdavimo-priémimo aktas pasiraSomas arba suteikus tam
tikrg dalj Paslaugy (kiekvienai daliai atskirai), arba suteikus visas Sutartyje nurodytas Paslaugas. Tiekéjas, jvykdes
Sutartyje numatytus sipareigojimus, turi kreiptis | Uzsakova dél Paslaugy rezultato Uzsakovui perdavimo ir Paslaugy
perdavimo-priémimo akto pasirasymo.

6.3. UZsakovas turi priimti tinkamai ir pagal Sutarties salygas atliktas Paslaugas per Specialiosiose sglygose
nurodytg terming nuo Tiekéjo kreipimosi dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto dienos. Jeigu Sutarties Specialiosiose
salygose Paslaugos priémimo terminas nenurodytas, UZsakovas turi priimti tinkamai suteiktas Paslaugas per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Tiekéjo kreipimosi.

6.4. Paslaugy teikimo ir (arba) perdavimo-priémimo metu nustacius, kad Paslaugos suteiktos netinkamai ir ju,
rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, UZsakovas turi teise atsisakyti pasirasyti Paslaugy perdavimo-
priémimo akta, rastu nurodydamas tokio sprendimo motyvus ir, jei jmanoma, priemones, kuriy Tiekéjas privalo imtis, kad
Paslaugy kokybé atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo-priémimo aktas bity pasirasytas.

6.5. UZsakovui atsisakius pasirasyti Paslaugy perdavimo-priémimo aktq ir pranesus Tieké&jui, kad Paslaugos ar
kuri nors jy dalis neatitinka Sutarties reikalavimuy, Tiekéjas per UZsakovo nurodytg terming savo saskaita pasalina
nurodytus Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus).

6.6. Tiekéjas garantuoja, kad sukurtas rezultatas Paslaugy priémimo-perdavimo akto pasirasymo metu atitiks
Pirkimo dokumenty, PasiGlymo ir Sutarties reikalavimus, taip pat Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus reikalavimus,
o Paslaugos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty arba sumazinty Paslaugy verte.

6.7. Tiekéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy perdavimo
UZsakovui momentu, neatitiktj kokybés reikalavimams, net jeigu ta neatitiktis paaiSkéja véliau. Uzsakovas apie pastebétus
jau priimty Paslaugy pagristus trikumus, kuriy jis nepastebé&jo priimdamas Paslaugas, privalo pranesti Tiekéjui per 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny nuo tokiy trikumy pastebéjimo. Gaves pranesima apie trikumus, Tiekéjas privalo juos
iStaisvti per UZzsakovo nurodvta protinaa termina. Per nurodvta protinga termina nepasalines atliktu Paslauau trikumu,
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6.8. Jeigu Tiekéjas per nustatytg terming nepasalina UZsakovo nurodyty neatitikéiy Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, UZsakovas Paslaugy nepriima ir apie tai informuoja Tiekéja. Be to, Siuo atveju Uzsakovas [gyja teise imtis
visy reikiamy, savo teisiy gynybos priemoniy, jskaitant Sutarties nutraukima ir (arba) Sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemoniy, taikyma bei nuostoliy, kurie virsija Sutarties jvykdymo uztikrinima, iSieSkojima.

7. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

7.1. Tiekéjas garantuoja nuostoliy atlyginima UZsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél Sutarties
vykdymo metu Tiekéjo padaryty autoriy teisiy, patenty, licenciju, bréziniy, modeliy, Paslaugy (prekiy) pavadinimy ar
Paslaugy (prekiy) zenkly arba kitos intelektinés nuosavybés teisés pazeidimuy.

7.2. \Visi vykdant Sutartj sukurti rezultatai ir jgytos su jais susijusios teisés, iskaitant autorines ir kitas
intelektinés nuosavybés teises, nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasirasymo yra UZsakovo nuosavybé (jeigu
Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip), kurig Uzsakovas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo
sutikimo tretiesiems asmenims.

7.3. UZsakovas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis pagal Sutartj sukurtais autoriy teisiy ar kitos
intelektinés nuosavybés teisés objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Turtinés autoriy teisés | Paslaugy teikimo metu
sukurtus autoriy teisiy objektus Uzsakovui perduodamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy ar kity,
intelektinés nuosavybeés teisiy galiojimo laikotarpiui.

8. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMAS

Sutarties kaina ir Sutarties kainodaros taisyklés nustatomos Specialiosiose salygose.

. Tiekéjas | Sutarties kaing privalo jskaiCiuoti visas su Paslaugy teikimu susijusias iSlaidas, jskaitant:
.1. apsirlipinimo medziagomis ar jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, iSlaidas;

.2. transporto islaidas;

.3. darbo uzmokescio ir (arba) atlyginimo subtiekéjams islaidas;

8.2.4. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje ir Sutartyje, rengimu, vertimu (jei reikalaujama)
ir pateikimu susijusias iSlaidas;

8.2.5. Specialiosiose salygose ar Techninéje specifikacijoje nurodytas UZsakovo darbuotojy mokymo ir
konsultavimo islaidas;

8.2.6. suteikty Paslaugy garantijos ar garantinés priezitiros laikotarpiu, nustatytu Specialiosiose salygose ar
Techninéje specifikacijoje, iSlaidas;

8.2.7. elektroninés paslaugos ,E. saskaita" iSlaidas;

8.2.8. Bendrujy salygy 5.1-5.3 punktuose numatytas islaidas;

8.2.9. kitas su Paslaugos teikimu ir kity Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu susijusias islaidas ir
mokescius.

8.3. Tiekéjas visas pagal Sutartj teikiamas Sgskaitas privalo Uzsakovui pateikti per elektroninés paslaugos ,E.
saskaita" svetaine (pasiekiama adresu www.esaskaita.eu), iSskyrus jstatymuose ir Specialiosiose salygose nustatytus
atvejus. Kartu su Saskaita Tiekéjas gali pateikti Paslaugy priémimo-perdavimo aktg ar kitus papildomus dokumentus.
Tiekéjo iSraSoma PVM saskaita faktiira privalo atitikti teisés akty reikalavimus. Be to, Tiekéjo iSraSomoje Saskaitoje privalo
biti nurodytas Tiekéjo PVM mokétojo kodas, Sutarties numeris, pasirasyto Paslaugy perdavimo-priémimo akto numeris
ir data.

8.4. Tiekéjas neturi teisés reikalauti padengti jokiy iSlaidy, virsijanciy Sutarties kaing. Sutarties kaina ir (arba)
Sutartyje nurodyti Paslaugy jkainiai gali bati keic¢iami tik pagal Specialiosiose salygose nustatytas taisykles, jeigu buvo
numatyta tokia galimybé.

8.5. Pasikeitus PVM dydziui, kainos perskaiCiavimas iforminamas S$aliy raSytiniu susitarimu, kuris tampa
neatskiriama Sutarties dalimi.

8.6. Fiksuota kaina arba fiksuotas jkainis perskaiciuojami nekeiciant fiksuotos kainos arba fiksuoto jkainio be
PVM, atitinkamai perskaic¢iuojant tik PVM dalj. Perskaiciuota fiksuota kaina arba fiksuotas jkainis su PVM taikomas tik
nenupirktam pagal Sutartj paslaugy ir (arba) prekiy kiekiui.

8.7. Visi mokéjimai pagal Sutartj atliekami eurais bankiniu pavedimu | Tiekéjo nurodytg saskaita.

8.8. Uzsakovas uz Paslaugas Tiekéjui sumoka sumg be PVM, o PVM | Lietuvos Respublikos biudZetg Uzsakovas
sumoka Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu Tiekéjas yra uZsienio valstybés fizinis
arba juridinis asmuo).

8.9. Tieké&jui nepateikus pazymos apie rezidavimo vietg arba kitos Lietuvos Respublikos jstatymy numatytos
pazymos, jam iSmokama suma apmokestinama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu
Tiekéjas yra uzsienio valstybés, pasirasiusios su Lietuvos Respublika tarptautine sutartj, fizinis arba juridinis asmuo, ir
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka yra numatyta (arba bus numatyta) apmokestinti uzsienio valstybés
tiekéjams iSmokamas sumas. Pajamy mokestis neiSskaiciuojamas tuo atveju, jeigu Tiekéjas kartu su saskaita pateiks
UZsakovui pazyma apie rezidavimo vieta arba kita Lietuvos Respublikos jstatymy numatytg pazyma. Jeigu Tiekéjas kartu
su saskaita pazymos apie rezidavimo vietg nepateiks, pajamy mokestis i$ Tiekéjui mokamy sumuy bus iSskaitiuotas
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka).

0 0 0 ® o
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9. SUTARCIAI VYKDYTI PASKIRTY DARBUOTOJUY (SPECIALISTY) KEITIMO IR (AR) PASITELKIMO SALYGOS

9.1. Pakeisti ar paskirti naujg Tiekéjo ar subtiekéjo (jeigu jis pasitelkiamas) darbuotoja (specialista), paskirtg
Sutardiai vykdyti, galima tik esant vienai i$ Siy priezasciy:

9.1.1. bidamas pagrijstai nepatenkintas Tieké&jo ar subtieké&jo Sutarciai vykdyti paskirtu darbuotoju (specialistu)
ar jo kompetencija, Uzsakovas turi teise rasytiniu praSymu kreiptis | Tiekéja dél Sio darbuotojo pakeitimo, nurodydamas
motyvus;

9.1.2. dél darbuotojo (specialisto) nedarbingumo, nutriikus darbo sutarciai ar dél kity objektyviy priezasciy,
kurias Tiekéjas turi pagristi.

9.2. Tiekéjas, gaves Bendryjy salygy 9.1.1 papunktyje nurodyta UZsakovo praSyma, privalo per protinga
terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (desimt) kalendoriniy dieny paskirti kitag darbuotojg (specialistg) ar uztikrinti, kad
subtiekéjas paskirty kita darbuotoja (specialista), atitinkantj Pirkimo dokumentuose nurodytus kvalifikacinius
reikalavimus, ieigu tokie reikalavimai buvo nustatvti Sutarti vvkdanciam darbuotoiui (specialistui). Prie$ paskirdamas
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kvalifikacijg_patvirtinan€ius dokumentus. UZsakovui sutikus, 3alys rastu sudaro susitarimg dél darbuotojo (specialisto)
pakeitimo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

9.3. Bendrujy salygu 9.1.2 papunktyje nurodytu atveju Tiekéjas turi rastu informuoti Uzsakova ne maziau kaip
pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti UZsakovo rasytinj sutikima. Jeigu Pirkimo dokumentuose keliami kvalifikaciniai
reikalavimai Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui), naujas (kei¢iamas) darbuotojas (specialistas) privalo atitikti
visus nustatytus kvalifikacinius reikalavimus. Tinkamumag jrodancius dokumentus Tieké&jas privalo pateikti UZsakovui.
UZsakovui sutikus, Salys rastu sudaro susitarima dél darbuotojo (specialisto) pakeitimo ar naujo darbuotojo (specialisto)
pasitelkimo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

10. SUBTIEKEJY KEITIMO IR PASITELKIMO SALYGOS

10.1. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, neatsiZzvelgiant | tai, ar jiems vykdyti bus
pasitelkiami subtiekéjai.

10.2. Iki Sutarties vykdymo pradzios Tiekéjas sipareigoja Uzsakovui pranesti tuo metu Zinomo subtiekéjo
pavadinima, kontaktinius duomenis ir atstovus. Apie Sios informacijos pasikeitimus Tiekéjas privalo Sutartyje nustatyta
tvarka ir terminais informuoti UZsakovaq visg Sutarties galiojimo laika, taip pat ir apie naujg subtiekéja, jeigu ji ketina
pasitelkti Sutartyje numatytoms Paslaugoms atlikti.

10.3. Tiekéjas be Uzsakovo sutikimo negali keisti savo Pasililyme nurodyto subtiekéjo ar subtiekéjo, dél kurio
pasitelkimo Bendryjy sutarties salygy 10.2 punkte nustatyta tvarka UZsakovui buvo pranesta iki Sutarties vykdymo
pradzios.

10.4. Tiekéjo iniciatyva subtiekéjas gali biti keiCiamas Siais atvejais:

10.4.1. kai Tiekéjo subtiekéjas bankrutuoja ar yra likviduojamas;

10.4.2. kai Tiekéjo subtiekéjas dél objektyviy priezasciy (nutrikus teisiniams santykiams su Tiekéju, subtiekéjui
atsisakius atlikti Paslaugas) nebegali atlikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty Paslaugu;

10.4.3. kai tai numatyta Viesujy pirkimy jstatyme.

10.5. Tiekéjas, siekdamas pakeisti ar pasitelkti subtiekéja, turi rastu informuoti UZsakova apie priezastis,
pagrindziancias subtiekéjo keitimo ar pasitelkimo batinybe, pateikti informacija apie naujai sillomg ar pasitelkiama
subtiekéjq ir gauti UZsakovo rasytinj sutikima dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo paskyrimo.

10.6. UzZsakovas, blidamas pagristai nepatenkintas Sutarciai vykdyti paskirtu subtiekéju ar jo kompetencija, turi
teise rasytiniu praSymu kreiptis | Tiekéja dél Sio subtiekéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiekéjas, gaves Uzsakovo
prasyma pakeisti Tiekéjo subtiekéja, privalo per protingg terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (desimt) dieny pasitlyti kitg
subtiekéjg Sutarciai vykdyti ir gauti Uzsakovo sutikima.

10.7. Tuo atveju, jeigu Tieké&jas, norédamas gauti bendrujy salygy 10.5 ar 10.6 punkte nurodytg UZsakovo
sutikima, Pasililyme rémési subtiekéjo pajégumais, jis privalo UZsakovui pateikti naujai sitlomo subtiekéjo kvalifikacijos
atitiktj patvirtinancius dokumentus.

10.8. Uzsakovui sutikus su subtiekéjo pakeitimu ar naujo subtiekéjo pasitelkimu, Salys rastu sudaro susitarimag
deél subtiekejo pakeitimo ar naujo subtiekejo pasitelkimo. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

10.9. Uzsakovas su subtiekéju gali atsiskaityti tiesiogiai, jeigu tai numatyta Specialiosiose salygose. Tiesioginio
atsiskaitymo salygos ir tvarka aptariami Uzsakovo, Tieké&jo ir subtiekéjo pasiraSomame triSaliame susitarime.

11. SUTARTINIUY PRIEVOLIU IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

11.1. Tiekéjo sutartiniy prievoliy jvykdymo uztikrinimo (toliau - Sutarties jvykdymo uztikrinimas) biidas ir dydis
nustatomi Specialiosiose salygose.

11.2. Jei Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimuy, jvykdymas uztikrinamas banko garantija arba draudimo bendrovés
laidavimo rastu:

11.2.1. banko garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo trukmé negali bati trumpesné uz Sutarties
galiojimo trukme. Pratesus Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terming, atitinkamai turi bati pratestas ir banko
garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo terminas. Tiekéjas turi uztikrinti, kad pratesiant banko garantijos
ar draudimo bendrovés laidavimo terming neatsirasty laikotarpis, per kurj Tieké&jo prievoliy vykdymas bity neuztikrintas;

11.2.2. Tiekéjas turi pristatyti UZzsakovui banko garantijg ar draudimo bendrovés laidavimo rasta per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Sutarties pasirasymo, jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip;

11.2.3. banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimo rastas Tiekéjui grazinamas ne véliau kaip per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo, gavus rasytinj Tiekéjo prasyma, jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

11.3. Jei Saliy sutartiniy jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas netesybomis:

11.3.1. jeigu Tiekéjas veéluoja suteikti Paslaugas per Sutartyje nustatytg terming ir (arba) istaisyti Paslaugy
trikumus per Uzsakovo nurodytg terming, jis UZsakovui uz kiekvieng uZzdelstg dieng moka 0,04 procento dydzio
delspinigius, skaiCiuojamus nuo bendros Sutarties sumos (su PVM), jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip;

11.3.2. jeigu Uzsakovas véluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Tiekéjui uz kiekvieng
uzdelstag dieng moka 0,04 procento dydZio delspinigius, skai¢iuojamus nuo véluojamos sumokéti sumos (su PVM), jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

12. SALIU ATSAKOMYBE

12.1. Saliy atsakomybé nustatoma pagal Lietuvos Respublikos teises aktus ir Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai
vykdyti visas Sutarties salygas ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmu, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinti
kitos Salies prisiimty jsipareigojimy vykdyma.

12.2. Pasinaudojimas Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir (arba) netesyby (baudu, delspinigiy) sumokéjimas
neatleidZia Saliy nuo prievoliy pagal Sutartj tinkamo jvykdymo.

12.3. Uzsakovas turi teise vienasSaliskai iSskaiciuoti netesybas (baudas, delspinigius) iS bet kokiy Tieké&jui
atliekamy mokéjimy.

13. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

13.1. Salis atleidziama nuo atsakomvbeés u? Sutarties neivvkdvma. ieigu ii irodo. kad Sutartis neivvkdvta del
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13.2. Nenugalimos jégos aplinkybemis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybeés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo". Nustatydamos nenugalimos jégos
aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,Dél Nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybes liudijanCiy pazymy iSdavimo tvarkos apra$o patvirtinimo®.

13.3. Salis, negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy veikimo, privalo
rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (deSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo pradZios arba per kitg Saliy
Specialiosiose salygose susitarta termina.

13.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje numatyti Saliy jsipareigojimai, jei
Salys nesusitarta kitaip.

13.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir juy padariniai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius, kiekviena Salis
turi teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutartj.

14. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, SUSTABDYMAS IR NUTRAUKIMAS

14.1. Sutartis |sigalioja nuo jos pasiraSymo ir Tiekéjo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Uzsakovui (jei
tai numatyta Specialiosiose sglygose) dienos ir galioja iki visisko jsipareigojimy jvykdymo. Paslaugy teikimo terminas
negali trukti ilgiau, negu nustatyta Specialiosiose salygose.

14.2. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati kei¢iamos Viesujy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje
ir Sutartyje nustatytais atvejais.

14.3. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu sudaromas radytiniu Sutarties &aliy susitarimu. Saliy
susitarimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

14.4. Sutarties vykdymas stabdomas Siais atvejais:

14.4.1. Esant 13 skyriuje numatytoms aplinkybéms ,Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés" — Sutarties
vykdymo terminai stabdomi nuo kliGties atsiradimo momento arba jeigu apie ja néra laiku pranesta, nuo pranesimo
momento ir atnaujinami kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;

14.4.2. Kitais Sutarties Specialiosiose salygose numatytais atvejais.

14.5. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais pagrindais,
jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms, atsizvelgiant | Saliy gebéjima toliau vykdyti Sutartj ir,
jeigu Sutarties vykdymas buvo sustabdytas ilgiau nei 3 (trims) menesiams — | kitos Salies norg nepriklausomai nuo
veélavimo gauti veiklos rezultatus. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdytos prievolés privalo biti jvykdytos per tiek
laiko, kiek buvo jo like prievoliy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy sustabdymo metu.

14.6. Sutartis gali bati nutraukta:

14.6.1. rasytiniu abiejy Saliy susitarimu;

14.6.2. vienasaliSku UZsakovo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, UZzsakovas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj pries 15 (penkiolika) kalendoriniy,
dieny (jei Specialiosiose salygose nenumatytas kitas terminas) rastu praneSdamas Tieké&jui, jeigu:

14.6.2.1. Tiekéjas nesuteikia visy Paslaugy ar jy dalies per Sutartyje nurodytg terming;

14.6.2.2. Sutartis buvo pakeista pazeidziant VieSujy pirkimy jstatymo 89 straipsnj ar Sutartyje numatytas jos
keitimo salygas;

14.6.2.3. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo bati pasalintas i$ pirkimo procediros pagal
VieSuyjuy, pirkimy, jstatymo 46 straipsnio 1 dalj arba paaiskéjo Viesujy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2! dalyje nurodytos
aplinkybeés;

14.6.2.4. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo biti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos Teisingumo
Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai
pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyva 2014/24/ES;

14.6.2.5. Tiekéjas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodyta Specialiujy salygy 4 skyriuje;

14.6.2.6. Tiekéjas Sutartyje nustatytg esmine salyga vykdo su dideliais arba nuolatiniais trikumais ir del to buvo
pritaikyta Sutartyje nustatyta sankcija;

14.6.2.7. Sutartis nutraukiama dél kompetentingos institucijos sprendimo.

14.6.3. vienasaliSku Tiekéjo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Tiekéjas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj pries 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny rastu pranesdamas Uzsakovui, jeigu Uzsakovas padaro esminj Sutarties pazeidimg, nurodytg Specialiujy salyguy 4
skyriuje (jei Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas terminas);

14.6.4. bet kurios i$ Saliy sprendimu bet kuriuo metu praneSant apie tai kitai Sutarties Saliai rastu pries 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny, jeigu kita Salis bankrutuoja, tampa nemoki arba yra likviduojama.

14.7. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti, kad bity atlyginti nuostoliai, atsirade dél Sutarties
nejvykdymo. Nutraukus Sutartj dél Bendruju salygy 14.4.2.1, 14.4.2.3-14.4.2.6 papunkdciuose numatyty aplinkybiy,
Tiekéjas jsipareigoja sumokéti 5 (penkiy) procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose salygose nenumatytas kitas
baudos dydis) dydzio bauda, ir $i bauda laikoma minimaliais nejrodinétinais UZzsakovo dél Sutarties nutraukimo patirtais
nuostoliais. Be to, Uzsakovas turi teise reikalauti atlyginti kitus jo patirtus nuostolius, virSijancius nurodyta baudos dydi.

14.8. Sutarties nutraukimo atveju UZsakovas sumoka Tieké&jui uz faktisSkai ir tinkamai suteiktas Paslaugas (jei
pagal Sutarties objekto pobiidij pirkimo objektas yra dalus), iSskai¢iaves Sutartyje nurodytas netesybas (jeigu jos taikomos
pagal Sutartj).

15. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENU APSAUGA

15.1. Visa bet kokia forma ar bldu vienos Salies kitai Saliai perduota informacija (net ir nepazyméta zyma
,,konfidencialu“), susijusi su Sutarties sudarymu, turiniu ir vykdymu, laikoma konfidencialia, iSskyrus informacija,
privaloma paskelbti Viesujy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka, taip pat informacija, kuri, vadovaujantis Europos Sajungos
ir Lietuvos Respublikos teisés aktais, negali biti laikoma konfidencialia arba kurios teisés akty nustatyta tvarka
pareikalauja teisésaugos, kontrolés (audito) ir valstybés institucijos.

15.2. Kiekviena Salis jsipareigoja saugoti visg i$ kitos Salies gauta konfidencialig informacija, taip pat nenaudoti
tokios informacijos jokiais kitais tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje. Esant pagristoms priezastims, Salys turi teise
reikalauti. kad $alies darbuotoiai ar subtiekéiai. dalvvauiantvs vvkdant Sutarti. pasirasvtu atskira konfidencialumo
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15.3. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutartj gautus ir suzinotus asmens duomenis tvarkyti laikydamasis 2016 m.
balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) ir kity teisés akty reikalavimy.

15.4. Jei vykdant Sutartj bus tvarkomi asmens duomenys ir Tiekéjas tvarkys asmens duomenis kaip duomeny
tvarkytojas,véalys, siekdamos nustatyti asmens duomeny tvarkymo salygas, turi sudaryti susitarimg dél asmens duomeny,
tvarkymo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi. Susitarimas gali bati kei¢iamas sudarant rasytinj
Sutarties keitima, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi, ir toks Sutarties keitimas néra laikomas esminiu Sutarties
pakeitimu.

15.5. Tiekéjas jsipareigoja jgyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens duomeny apsaugos
priemones asmens duomeny saugumui uztikrinti. Nurodytos priemonés turi uztikrinti kilusig rizika atitinkantj{ saugumo
lygi.

15.6. Be iSankstinio rasytinio UZsakovo sutikimo Tiekéjas neturi teisés panaudoti jokios Sutarties dalies ar
UZsakovo pavadinimo rinkodaros tikslais.

15.7. Sutarties Saliai neteisétai atskleidus konfidencialig informacija, asmens duomenis ar pazeidus kitas
Sutarties skyriaus nuostatas, nukentéjusioji Sutarties Salis turi teise reikalauti i$ kitos Sutarties Salies sumokéti 5 (penkiy)
procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas baudos dydis) dydzio bauda, kuri laikoma
minimaliais nejrodinétinais nuostoliais, ir reikalauti, kad bGty atlyginti kiti patirti nuostoliai, virSijantys nurodytg baudos
dydi.

15.8. Neapribojant Sutarties nuostaty dél teisés | nuostoliy atlyginimg ir atsakomybés taikymo, tais atvejais,
jeigu Tiekéjas pazeidzia taikomy, teisés akty reikalavimus, nustatydamas asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones,
Tiekéjas asmens duomeny tvarkymo pozidriu laikytinas asmens duomeny valdytoju ir tokiu bGdu prisiima visg
atsakomybe uz tokiy asmens duomeny tvarkyma.

15.9. Sio Sutarties skyriaus nuostatos lieka galioti neterminuotai po Sutarties pasibaigimo ar nutraukimo.

16. GINCU SPRENDIMO TVARKA

16.1. Visi gincai ar nesutarimai, galintys kilti dél Sutarties ir (arba) biti susije su Sutartimi, sprendziami deryby
budu.

16.2. Jeigu dél Sutarties kilusio gin€o nepavyksta iSspresti derybomis, toks gin¢as sprendziamas Lietuvos
Respublikos teisme Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

17. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17.1. Sutarties Salys, keisdamos Bendrujy salygy nuostatas, Siuos pakeitimus nurodo Specialiosiose saglygose.

17.2. Bet kokie praneSimai ar kita korespondencija perduodami Specialiosiose salygose nurodytiems
atsakingiems asmenims asmeniskai arba siunciami registruotu pastu ar elektroniniu pastu Specialiosiose sglygose
nurodytais adresais.

17.3. Vykdydamos Sutartj Salys vadovaujasi Specialiosiose sglygose nurodytais Saliy pavadinimais, adresais ir
kitais rekvizitais. Apie Sutartyje nurodyty $aliy pavadinimy, adresy ir kity jmones rekvizity pasikeitima Salys privalo kuo
skubiau informuoti viena kitg. Salis, nejvykdziusi Sio reikalavimo, negali reiksti pretenziju ar atsikirtimy, jei prieSingos
Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus rekvizitus, neatitinka Sutarties salygy arba jei ji negavo pranesimy,
siysty naudojant Sutartyje nurodytus rekvizitus.

17.4. Né viena salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai Saliai be
iSankstinio rasytinio kitos Salies sutikimo.

17.5. Visi kiti, Sutartyje nesureguliuoti, Sutarties vykdymo klausimai sprendziami vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais. .

18. SALIU REKVIZITAI

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB NRD Systems

Juridinio asmens kodas 188607684
PVM mokeétojo kodas LT886076811
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius

Tel. (8 5) 268 0029

Faks. (8 5) 268 0038

El. pastas info@Ib.It

A.s. LT41 1010 0000 0012 3456
Lietuvos banke

Valdybos pirmininko pavaduotoja,
pavaduojanti Valdybos pirmininkg
Asta Kuniyoshi

Juridinio asmens kodas 111647812
PVM mokeétojo kodas LT116478113
Gynéjy g. 14, 01109 Vilnius

Tel. (8 5) 231 0731

Faks. (8 5) 231 0730

El. pastas sales@nrd.It

A. s. LT274010042400051205

AB Luminor banke

Generalinis direktorius
Mindaugas Glodas





