(Nr. 2017-ESO-1209) GIS Hidrauliniy skai¢iavimy jrankio pirkimas

SUTARTIES SPECIALIOJI DALIS
Nr. 30020/480070

AB ,.Energijos skirstymo operatorius“, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti
akciné bendrové, juridinio asmens kodas 304151376, PVM mokétojo kodas LT100009860612, registruotos
buveinés adresas Aguony g. 24, Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys apie kurig kaupiami ir saugomi V|
Registry centras, atstovaujama

(toliau — Klientas), ir

UAB "Energy Advice", pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti uzdaroji akciné
bendrove, juridinio asmens kodas 303038190, PVM mokétojo kodas LT100009883411, registruotos buveinés
adresas K. BarSausko g. 59-436, LT-51423, Kaunas, Lietuvos Respublika, duomenys apie kurig kaupiami ir
saugomi V] Registry centras, atstovaujama

(toliau — Paslaugy teikéjas),

Klientas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas atskirai toliau vadinamas Salimi, bendrai vadinamos Salimis, sudare
Sig paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

1. SUTARTIES OBJEKTAS (Sutarties BD 4 dalis)

1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais suteikti Klientui Hidrauliniy
skaiCiavimy Jrankio licencijos, diegimo, vystymo paslaugas (toliau — Paslaugos), o Klientas jsipareigoja
sumokéti uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais.

2. PASLAUGU APIMTIS IR KAINA (Sutarties BD 5 dalis)

2.1. Pagal Sig Sutartj Klientui teikiamos Paslaugos, aprasytos Techninéje specifikacijoje.
2.2. Preliminarus Paslaugy kiekis — nurodytas Sutarties SD Priede Nr. 2.
2.3. Bendrg Paslaugy kaing sudaro 113.366,11 eurai (vienas Simtas trylika tdkstanciy trys Simtai

SeSiasdeSimt SeSi eurai ir 11 euro ct), jskaitant PVM. Bendrg Paslaugy kaing sudaro:

2.4. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus patvirtinta VieSojo pirkimo — pardavimo sutarciy
kainos ir kainodaros taisykliy nustatymo metodika, taikomas kainos apskaiciavimo budas — fiksuotas jkainis.

2.5. Klientas moka Paslaugy teikéjui uz fakti8kai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties SD Priede Nr. 2
nurodytus Paslaugy jkainius. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu nekei€iami.

3. PASLAUGU KOKYBE (Sutarties BD 6 dalis)

3.1 Suteikiamy Paslaugy kokybé turi atitikti pridedamg Technine specifikacijg ar kitus dokumentus, kurie
numato kokybés reikalavimus Paslaugoms.

3.2. Klientas turi teise kreiptis | Paslaugy teikéjg dél Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trikumy pasalinimo
ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) darbo dieny nuo Paslaugy perdavimo - priémimo akto pasiraSymo dienos.

3.3. Paslaugy trikumy Salinimo laikai:
3.3.1. Reakcijos laikas - 2 (dvi) Kliento darbo val. nuo pranesimo i$ Kliento gavimo.

3.3.2. ISsprendimo/trakumy Salinimo laikas Kritiniy klaidy atveju - ne ilgesnis kaip 8 (astuonios) Kliento darbo
valandos;

3.3.3. ISspendimo/trikumy Salinimo laikas Kity klaidy atveju — ne ilgiau kaip 2 (dvi) Kliento darbo dienos.

3.3.4. Jeigu dél objektyviy priezasciy trikumy Salinimui reikalingas ilgesnis laikas, negu numatyti terminai,
del ilgesnio laiko su Klientu susitariama atskirai, taCiau bet kuriuo atveju Sis laikas negali bati ilgesnis kaip 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny.

3.3.5. Garantiniy klaidy pa$alinimo prioritetai skirstomi j:
kritinis — Salinimo trukmé iki 8 val.;
aukstas — Salinimo trukmé iki 12 val.;



vidutinis — Salinimo trukmé iki 16 val.;
zemas — Salinimo trukmé iki 24 val.

3.4, Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trOkumais laikomi neatitikimai Techninés specifikacijos
reikalavimams ir teisés aktams, reglamentuojantiems Paslaugy kokybe.
3.5. Uz nustatyty Paslaugy rezultato trikumy nepas$alinimg per Sutarties SD 3.3. nustatytg terming Klientui

pareikalavus Paslaugy teikéjas moka Klientui 0,05% nuo véluojamy suteikti Paslaugy kainos dydzio
delspinigius uz kiekvieng uzdelsta dieng (taCiau bet kokiu atveju ne maziau kaip 50,00 (penkiasdesimt) eury
uz visg vélavimo laikotarpj).

3.6. Paslaugy teikéjas teikia Klientui reguliarias meénesines ir galutine ataskaitas pastaboms ir
komentarams taip, kaip tai apradyta Techninés specifikacijos 5.6. punkte.
3.7. Paslaugy teikéjas tiek reguliarias ménesines, tiek galutine ataskaitas Klientui teikia lietuviy kalba. Uz

vélavimg pateikti ménesine ataskaitg laiku (pagal grafika, pateiktg Sutarties SD Priede Nr. 3) arba lietuviy
kalba Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui 0,05 procenty Paslaugy kainos dydzZio
delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng (taciau bet kokiu atveju ne maziau kaip 50,00 (penkiasdeSimt) eury
uz visg veélavimo laikotarpj), ir tokiu atveju néra pratesiamas Sutarties SD 5.1 punkte nustatytas terminas.

3.8. Klientas pastabas ir komentarus teikia tik pateiktai visos apimties, kokybiSkai ataskaitai. Nekokybiska
ataskaita laikoma tokia ataskaita, kuri tenkina bent du i$ Siy kriterijy: 1) daug gramatiniy ir kalbos klaidy, 2)
neiSskirtos rekomendacijos, 3) neaiski dokumento struktiira; 4) nepilna pateiktos ataskaitos apimtis.

3.9. Paslaugy teikéjas privalo atsakyti j visas Kliento pateiktas pastabas ir komentarus, pateikiant lentele,
kurioje nurodomi Kliento klausimai, Paslaugy teikéjo atsakymai ir nuoroda j konkrec€ig ataskaitos vietg, kurioje
atlikti pakeitimai. Tokia lentelé turi bati pateikiama su kiekviena atnaujinta ataskaitos versija.

3.10. Paslaugy teikéjas garantuoja, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj atitiks Techninés specifikacijos
5.5 dalies reikalavimus. Klientas Sutarties galiojimo laikotarpiu turi teise jsitikinti Paslaugy teikéjo atitiktimi
Techninés specifikacijos 5.5 dalies reikalavimui/ams, praSydamas pateikti atitinkamus dokumentus.
Nepateikus dokumenty per 5 (penkias) darbo dienas nuo prasymo pateikimo, taikomas Sutarties SD 3.5.
punktas.

4. PASLAUGY TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBRANGA), JUNGTINE
VEIKLA (Sutarties BD 8 dalis)

4.1. Paslaugy teikéjas Sutarciai vykdyti neturi teisés pasitelkti Subteikéjy.

5. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA
(Sutarties BD 9 dalis)

5.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas Techninés specifikacijos 5 dalyje nustatytais
terminais.

5.2. Paslaugy teikimo vieta nurodyta Techninés specifikacijos 4 dalyje.

5.3. Paslaugos turés bati teikiamos pagal grafika, kuris pridedamas Sutarties SD Priede Nr.3 (toliau tekste
- Grafikas). Saliy sutarimu, Grafike nustatyti terminai galés bati keiiami, nekeiCiant Sutarties SD 5.1. punkte
nustatyto termino.

5.4. Salys susitaria dél Paslaugy, kaip jos nurodytos Techninés specifikacijos 3 dalyje, perdavimo
priémimo tvarkos:

5.4.1. Hidrauliniy skaiciavimy |rankio licencijos ir Jrankio jdiegimo paslaugos perduodamos po to, kai jdiegtas
pilnas Jrankio funkcionalumas, Salims pasiraSius Paslaugy perdavimo — priémimo aktg.

5.4.2. Paslaugy perdavimo — priémimo aktas pasiraSomas po kiekvieny Jrankio naudotojy ir administratoriy
mokymuy.

5.4.3. Techniniy Jrankio darbo problemy sprendimo paslaugos pradedamos teikti nuo |rankio pilno
funkcionalumo jdiegimo (sprendimo paslaugos trukmé - ne trumpesné kaip 24 mén.), paslaugos teikimo
pradzios terminas skaiCiuojamas nuo Sutarties SD 5.4.1 akto pasiraSymo dienos.

5.4.4. Konsultavimo ir papildomo vystymo paslaugos uzsakomos pagal atskirus uZsakymus, kiekvieno
uzsakymo (projekto) tinkamas jvykdymas patvirtinamas Salims pasirasSius Paslaugy perdavimo — priémimo
akta.

5.5. Nustatomas 5 (penkiy) darbo dieny terminas, per kurj Klientas turi priimti suteiktas Paslaugas (t. y.
pasiradyti Paslaugy rezultato perdavimo — priémimo aktg ir PVM sgskaitg faktirg ar kito tipo priklausancig
iSrasyti sgskaitg) arba rastu informuoti Paslaugy teikéjg apie Paslaugy rezultato traikumus.

5.6. Uz vélavimg suteikti Paslaugas per Sutarties SD 5.1 nustatytg terming Paslaugy teikéjas, Klientui
pareikalavus, moka 0,05% nuo véluojamy suteikti Paslaugy kainos dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg
dieng (taCiau bet kokiu atveju ne maziau kaip 50,00 (penkiasdeSimt) eury uz visg vélavimo laikotarpj).



6. MOKEJIMAI, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI (Sutarties BD 11 dalis)
6.1. Salys susitaria dél apmokeéjimo tvarkos:

6.1.1. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz faktiSkai suteiktas kokybiskas Paslaugas (nurodytas Sutarties
SD 5.4.1.,5.4.2, 5.4.4. punktuose) per 30 (trisdesSimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy perdavimo - priémimo
akto pasiraSymo ir PVM saskaitos faktdros ar kito tipo priklausancios iSrasyti sgskaitos gavimo dienos.

6.1.2. Uz Sutarties SD 5.4.3. punkte numatytas paslaugas Klientas moka Paslaugy teikéjui kiekvieng ménes;j
per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM sgskaitos faktdros ar kito tipo priklausancios iSrasyti sgskaitos
gavimo dienos, kurig Paslaugy teikéjas privalo pateikti uz praéjusj ménesj suteiktas paslaugas iki sekancio
ménesio 5 dienos. Mokestis pradedamas skaiciuoti nuo Sutarties SD 5.4.3. punkte numatyto Techniniy Jrankio
darbo problemy sprendimo paslaugy teikimo akto pasiraSymo dienos.

6.3. Paslaugy teikéjas Saskaitas turés pateikti naudodamasis elektronine paslauga

,E. sgskaita“ (elektroninés paslaugos ,E. sgskaita“ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) Lietuvos
Respublikos pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy
subjekty jstatymo (jsigaliosiancio 2017 m. liepos 1 d.) nustatyta tvarka.

7. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS IR GALIOJIMAS (Sutarties BD 2.1 punktas)

7.1. Si Sutartis jsigalioja nuo Sutarties pasira§ymo dienos ir galioja iki Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo,
bet ne ilgiau kaip 3 (trejus) metus.

8. SPECIALIOSIOS SALYGOS

8.1. Atsizvelgiant | tai, jog ,Lietuvos energija“, UAB jmoniy grupei priklauso strategine reikSme
nacionaliniams saugumui turinios jmonés bei valdomi tokie jrenginiai, 0 energetikos sektorius priskiriamas
prie svarbig strategine reikSme nacionaliniam saugumui turin€iy Gkio sektoriy, Klientas pasilieka teise bet
kuriuo metu patikrinti Paslaugy teikéjo ir (arba) jo pasitelkty subrangovy atitiktj Lietuvos Respublikos strategine
reikSme nacionaliniam saugumui turin€iy jmoniy ir jrenginiy bei kity nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy
jmoniy jstatymo nuostatoms ir principams. Tuo atveju, jei Sutarties galiojimo metu paaisSkéja, jog Paslaugy
teikéjas neatitinka Siy nuostaty ir / ar principy ir nustatyty neatitikimy neistaiso per Kliento nurodytg terming,
Klientas jgyja teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj apie tai rastu jspéjes Paslaugy teikéjg ne véliau kaip pries$ 5
darbo dienas. Tuo atveju, jei Paslaugy teikéjo pasitelktas subtiekéjas / subteikéjas / subrangovas neatitinka
Siy nuostaty, Klientas turi teise reikalauti pakeisti jj kitu, o Paslaugy teikéjui to nepadarius per Kliento nustatytg
terming — vienasaliSkai nutraukti Sutartj apie tai rastu jspéjus Paslaugy teikéjg ne véliau kaip pries 5 darbo
dienas.

8.2. Paslaugy teikéjas, tinkamai jvykdes savo sutartinius jsipareigojimus ir nesuéjus numatytam
atsiskaitymo su juo terminui, turi teise kreiptis j Klientg dél paskolos, kurios suma nevirSyty jam mokétino
atlyginimo atskai€ius uz paskolg mokétiny paltkanuy, jei priskaityta — delspinigiy ir baudy, suteikimo.

8.3. Klientas, suteikes Paslaugy teikéjui Sutarties SD 8.2. punkte nurodytg paskola, turi teise atlikti
vienasaliSkg grazintinos paskolos sumos jskaitymg j pagal Sutarties SD nustatytg Paslaugy teikéjui mokéting
atlyginima, t. y. sumazinti Paslaugy teikéjui mokéting atlyginimg Paslaugy teikéjo grazintinos paskolos sumos
dydZiu.

8.4. Sutarties SD 8.2. punkte nurodytos paskolos suteikimas reiskia ne Kliento pareiga, o teise, kurios
jgyvendinimas priklauso iSimtinai nuo jo diskrecijos bei Paslaugy teikéjo patikimumo ir finansinés padéties,
Kliento galimybiy suteikti atitinkamg paskola. Kliento atsisakymas suteikti paskolg negali bati gin€o dalykas ir
negali bati skundziamas.

9. PRIEDAI
9.1. Kiekvienas $ios Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis. Kiekviena Salis gauna po vieng
kiekvieno Sutarties priedo egzemplioriy.
9.2. Prie Sutarties SD pridedami Sie priedai laikomi konfidencialia informacija:
9.2.1. Priedas Nr.1 — Kontaktiniai adresai praneSimams siysti ir asmenys, atsakingi uz sutarties vykdyma,

1 lapas;
9.2.2. Priedas Nr.2 — Paslaugy kiekis ir jkainis, 1 lapas;


http://www.esaskaita.eu/

9.2.3. Priedas Nr.3 — Paslaugy teikimo grafikas, 1 lapas.

10. SALIY REKVIZITAI

Paslaugy teikéjas Klientas

UAB ,,Energy Advice“ AB ,,Energijos skirstymo operatorius”



