TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. EPS - Kliento elektroniniy paslaugy sistema, skirta elektroniniu bddu teikti Kliento paslaugas
Naudotojui.

1.2. Bankas - E. identifikacijos paslaugos teikéjas.

1.3. E. identifikacija — tai Kliento internetinés sistemos vartotojo asmeninés informacijos patikrinimas
naudojant Banko turimg to paties vartotojo asmens informacijg. Kliento programiné jranga atlieka asmens
duomeny, vartotojo pateikty Kliento internetinéje sistemoje, ir Banko turimy to paties vartotojo identifikacijos
duomeny, kuriuos Bankas pagal Elektroninés identifikacijos sutartj perduoda Klientui, palyginima.

1.4. Interneto bankas — Banko internetinés bankininkystés sistema, kurig naudojantis klientas, sudares
atitinkamg sutartj su Banku, internetu pateikia Bankui mokéjimo nurodymus nuraSyti I1éSas i$ kliento banko
sgskaitos, esancios Banke, bei atlikti kitas Banko nustatytas operacijas.

1.5. Klientas — Banko klientas, kuriam Bankas teikia E. identifikacijos paslaugg pagal Sias Salygas.

1.6. Naudotojas — Banko klientas, kuris naudojasi Interneto banku ir pageidauja prisijungti prie EPS.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Elektroniné tapatybés identifikacijos paslauga.

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1. Paslaugy kiekiai pateikiami Zzemiau esancioje Lenteléje Nr. 1:
Lentelé Nr. 1

Eil. Paslau avadinimas Mato Kiekis Sutarties galiojimo
Nr. gup vnt. laikotarpiu

1. Elektroniné identifikacijos paslauga Mén. 36

2. Elektroniné identifikacijos paslaugos aktyvavimas vnt. 1

* Kai nurodytas tikslus Paslaugy kiekis, Klientas jsipareigoja iSpirkti visg nurodytg paslaugy kiekj.

4. PASLAUGU TEIKIMO VIETA

4.1. Paslaugos teikiamos: ESO savitarnos svetainé mano.eso.lt .

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1. Pirkimo objekto aprasymas

5.1.1. Banko registravimas Kliento EPS ir sistemy pasiruo$imas.

5.1.1.1. Internetinés bankininkystés autentifikavimo sistema turi bati uzZregistruota Jmonés EPS su tokiais
parametrais:

5.1.1.2. Unikalus ID;

5.1.1.3. Pavadinimas;

5.1.1.4. Pradinio autentifikavimo puslapio interneto adresas (URL). | Sita adresg bus persiunCiama
autentifikavimo proceddros inicijavimo komanda su nuoroda j Saltinj — Jmonés EPS sistemg. Tuomet Banko
sistemoje po sékmingo autentifikavimo galéty biti realizuotas automatinis atbulinis peradresavimas ir
autentifikavimo paketo grgzinimas Jmonés EPS iSoriniam portalui;

5.1.1.5. Banko vieSas raktas, gaunamy i$ Banko pakety skaitmeninio paraso kontrolei.

5.1.2. Banko sistemoje turi bati uzregistruoti ir naudojami tokie parametrai:

5.1.2.1. Kliento EPS iSorinio portalo puslapio interneto adresas (URL), j kurj nukreipiamas Naudotojas,
sékmingai praéjes autentifikavimo procedirg ir j kurj nusiunéiamas autentifikavimo paketas;

5.1.2.2. Banko privatus raktas skaitmeninio paraso sukdrimui;

5.1.2.3. Kliento vieSas raktas, gaunamy i$ Jmonés EPS pakety skaitmeninio parado kontrolei.

5.1.3. Banko portalo serveriy laikrodziai turi bati sinchronizuojami su interneto atominiais laikrodziais, nes
vienas i$ autentifikavimo paketo parametry yra tikslus autentifikavimo laikas. Toks pat reikalavimas galioja ir
Kliento EPS iSorinio portalo serveriams.

5.1.4. Banko portale turi bati realizuotos autentifikavimo pakety formavimo ir nukreipimo j Kliento EPS
iSorinj portalg priemonés pagal Zzemiau iSdéstytus techninius reikalavimus.

5.1.5. Normaliame darbo rezime, Banko portalo puslapiuose turi biti nuorodos, meniu arba kiti valdymo
elementai, kuriy pagalba sékmingai autentifikuotas Banko sistemoje vartotojas galéty interaktyviai inicijuoti
peréjima j Kliento EPS iSorinj portalg be pakartotino autentifikavimo.

5.2. Integruoto autentifikavimo procesas. Autentifikavimo duomeny perdavimas realizuojamas ,Server -
Client — Server® principu, kuomet persijungimai tarp portaly ir autentifikavimo pakety persiuntimai fiziskai
realizuojami per Interneto narSykle Naudotojo lokaliame kompiuteryje, nors inicijucjami ir transportuojami
duomenys generuojami Kliento EPS ir Banko portaly serveriuose.

5.3. Autentifikavimo scenarijai. Integruotas autentifikavimas vyksta 2 badais:



5.3.1. Naudotojas pradeda darbo seansg Kliento EPS iSoriniame portale. Seanso inicijavimas iliustruoja
tokj scenarijy:

5.3.2. Naudotojas pradéjo darbg Kliento EPS iSoriniame portale, pasirenka Bankg i$ anksto uzregistruoty
banky sgra$o ir paspaudzia autentifikavimo pradzios mygtuks;

5.3.3. inicijucjamas peradresavimas | pasirinkto Banko portalo pradinj puslapj HTTPS POST metodu,
perduodant parametrus, identifikuojancius Kliento EPS sistemg (paketas EPS-01);

5.3.4. Banko portale vyksta jprasta Naudotojo autentifikavimo proceddra;

5.3.5. Sékmingai identifikavus Naudotojg, Banko portale suformuojamas autentifikavimo paketas.
Automatiskai inicijuojamas peradresavimas j Kliento EPS iSorinio portalo puslapj, persiunéiant autentifikavimo
paketg HTTPS POST metodu (paketas BANK-01).

5.4. Naudotojas pradeda darbo seansg Banko portale:
5.4.1. Naudotojas iS karto pradeda darbo seansg Banko portale ir praeina jprastg autentifikavimo
procedira.

5.4.2. Naudotojas vykdo Banko portale norimas funkcijas.

5.4.3. Numatytame Banko portalo skyriuje Naudotojas pasirenka peréjimg prie Kliento EPS ir paspaudzia
atitinkama mygtukg. Tuomet Banko portale suformuojamas autentifikavimo paketas ir automatiSkai
inicijucjamas peradresavimas | Kliento EPS iSorinio portalo puslapj, persiun€iant autentifikavimo paketg
HTTPS POST metodu (paketas BANK-01).

5.5. Autentifikavimo duomenys:
55.1. Banko sistemoje turi bdti nustatomi ir perduodami Kliento EPS tokie Naudotojo autentifikavimo
duomenys:

5.5.1.1. Fizinio asmens kodas;

5.5.1.2. Fizinio asmens vardas;

5.5.1.3. Fizinio asmens pavardég;

5.5.1.4. Juridinio asmens kodas (jei Naudotojas — juridinis asmuo);

5.5.1.5. Juridinio asmens pavadinimas (jei Naudotojas — juridinis asmuo);

5.5.1.6. Naudotojo autentifikavimo Banko sistemoje einamasis laikas sekundés tikslumu.

5.5.2.  Tekstiniai paketo duomenys pateikiami standartinéje Windows Baltic koduotéje windows-1257.
5.5.3. Autentifikavimo duomenys perduodami Kliento EPS atskiruose paketo BANK-01 parametruose.
5.54. Autentifikavimo metu pateikti fizinio asmens duomenys Kliento EPS bus papildomai sutikrinami su
galiojanciais Lietuvos Respublikos Gyventojy registro arba Juridiniy asmeny registro jrasais. Pateikty
autentifikavimo duomeny nesutapimo su turimais galiojanciais Lietuvos Respublikos Gyventojy registro arba
Juridiniy asmeny registro duomenimis atvejais, pateikti autentifikavimo paketai bus atmetami Kliento EPS
puséje.

5.5.5. Kliento EPS puseje asmens identifikavimui bus naudojamas asmens kodas bei juridinio asmens
kodas (jei nurodytas), tuo metu, kai vardas ir pavardé tarnauja tik autentifikavimo zurnalo pildymui ir
neautomatizuotam konfliktiniy situacijy sprendimui. Tuo atveju, jeigu vardas arba pavardé pagal ilgj netilps |
pakete BANK-01 nustatytg simboliy limitg, turi bati atmetama pertekliné simboliy dalis ir tai neturi pakenkti
asmens identifikavimui Kliento EPS.

6. PASLAUGU VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

6.1. Paslaugos turés bati suteiktos ne véliau kaip per 10 (desimt) dieny nuo Sutarties pasiraSymo dienos.
6.2. Paslaugy teikéjas turés suteikti Paslaugas Techninés specifikacijos 4 dalyje.

7. KOKYBE IR TRUKUMUY PASALINIMAS

7.1. Paslaugy ir(ar) Paslaugy rezultato trakumais laikomi neatitikimai Techninés specifikacijos reikalavimams
ir teisés aktams, reglamentuojantiems Paslaugy kokybe.

7.2. Klientas turi teise kreiptis j Paslaugy teikéjg dél Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trikumy pasalinimo
ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo trdkumy uzfiksavimo dienos.

8. APMOKEJIMO SALYGOS

8.1. Visus Kliento pagal Sutartj uz praéjusj ménesj mokétinus mokescius Paslaugy teikéjas nusirado nuo
Kliento Sutartyje nurodytos sgskaitos iki paskutinés ménesio dienos.

9. KARTU SU TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS PATEIKIAMI DOKUMENTAI

9.1. Sertifikatali.



