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PRELIMINARIOJI PASLAUGŲ TEIKIMO SUTARTIS 
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SPECIALIOJI DALIS 

   
 

 
UAB „Ignitis grupės paslaugų centras“, pagal Lietuvos Respublikos įstatymus įsteigta ir veikianti uždaroji 
akcinė bendrovė, juridinio asmens kodas 303200016, PVM mokėtojo kodas LT 100008194913, registruotos 
buveinės adresas Laisvės pr. 10, LT-04215 Vilnius, Lietuvos Respublika, apie kurią duomenys kaupiami ir 
saugomi VĮ Registrų centras, (toliau – Klientas), ir 
 
UAB „Baltic Amadeus“ – pagal Lietuvos Respublikos įstatymus teisėtai įregistruota ir veikianti uždaroji akcinė 
bendrovė, juridinio asmens kodas 110320619, PVM mokėtojo kodas LT103206113, registruotos buveinės 
adresas Mokslininkų g. 2A, LT-08412 Vilnius, Lietuvos Respublika, apie kurią duomenys kaupiami ir saugomi 
VĮ Registrų centras, (toliau – Paslaugų teikėjas),  
 
UAB „Novian Pro“ – pagal Lietuvos Respublikos įstatymus teisėtai įregistruota ir veikianti uždaroji akcinė 
bendrovė, juridinio asmens kodas 300064148, PVM mokėtojo kodas LT100001321717, registruotos buveinės 
adresas Gynėjų g. 14, LT-01110 Vilnius, Lietuvos Respublika, apie kurią duomenys kaupiami ir saugomi VĮ 
Registrų centras, (toliau –  Paslaugų teikėjas), 
 
Klientas ir Paslaugų teikėjas kiekvienas atskirai toliau vadinamas Šalimi, bendrai vadinamos Šalimis, sudarė   
šią preliminariąją paslaugų teikimo sutartį (toliau – Preliminarioji sutartis). 

 

1. BENDROSIOS  NUOSTATOS IR PRELIMINARIOSIOS SUTARTIES OBJEKTAS  

1.1. Šios Preliminariosios sutarties objektas yra (2025-GSC-176) IT kompetencijų (IT analitikų (ekspertų), IT 
analitikų, IT testuotojų ir IT testavimo vadovų) paslaugos (toliau – Paslaugos), apibrėžtos Techninėje 
specifikacijoje. 

1.2. Paslaugų teikėjas įsipareigoja Preliminariojoje sutartyje nustatytomis sąlygomis ir terminais suteikti 
Klientui Paslaugas, o Klientas įsipareigoja sumokėti už suteiktas Paslaugas Preliminariojoje sutartyje 
nurodytomis sąlygomis ir terminais. 

1.3. Ši Preliminarioji sutartis sudaryta pasibaigus viešajam pirkimui, kuriame ekonomiškai naudingiausias 
pasiūlymas išrinktas pagal kainos ar sąnaudų ir kokybės santykį. 

 

2. PASLAUGŲ APIMTIS IR KAINA 

2.1. Bendra Preliminariosios sutarties kaina yra 605.000,00 EUR (šeši šimtai penki tūkstančiai eurų 00 ct), 
įskaitant PVM. Bendrą Preliminariosios sutarties kainą sudaro:   
2.1.1. Preliminariosios sutarties kaina yra 500.000,00 EUR (penki šimtai tūkstančių eurų 00 ct), 

neįskaitant PVM; 
2.1.2. Pridėtinės vertės mokestis (PVM) – 21% – 105.000,00 EUR (šimtas penki tūkstančiai eurų 00 

euro ct).  
2.2. Preliminariojoje sutartyje preliminarus Paslaugų kiekis (apimtis) vienetais nenurodomas, o išreiškiamas 

maksimalia planuojama Paslaugų įsigijimui skirta lėšų suma (Preliminariosios sutarties SD 2.1. 
punktas).  

2.3. Klientas Paslaugas perka pagal poreikį ir nėra įsipareigojęs nupirkti Preliminariosios sutarties SD 
Prieduose Nr. 3 ir 4 nustatyto Paslaugų kiekio ar bet kokios jų dalies arba išpirkti Paslaugų visai bendrai 
Preliminariosios sutarties kainai, nurodytai Preliminariosios sutarties SD 2.1. punkte ar bet kokiai šios 
sumos daliai (išskyrus jei Techninėje specifikacijoje nustatyta kitaip, tokiu atveju Techninėje 
specifikacijoje nurodyti minimalūs kiekiai laikomi Kliento įsipareigojimu išpirkti, jei Šalys nesusitaria 
kitaip). 

2.4. Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu teikiamos Paslaugos, kurių bendras kiekis negali viršyti 
Bendros Preliminariosios sutarties kainos. 

2.5. Vadovaujantis Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus patvirtinta Kainodaros taisyklių nustatymo 
metodika, taikomas kainos apskaičiavimo būdas – fiksuotas įkainis. 
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2.6. Paslaugų įkainiai nustatyti Preliminariosios sutarties SD Priede Nr. 3 ir 4 ir negali būti keičiami visą 
Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpį, išskyrus jei: 
2.6.1. Paslaugų įkainiai mažinami Preliminariosios sutarties SD 2.13 punkte nustatyta tvarka; 
2.6.2. Paslaugų įkainiai mažinami Atnaujinto varžymosi metu; 
2.6.3. Paslaugų įkainiai mažinami Sutarties galiojimo metu rašytiniu Šalių susitarimu. 

2.7. Paslaugų įkainiai perskaičiuojami Sutartyje nustatyta tvarka. 
2.8. Į Paslaugų įkainius turi būti įskaičiuoti visi su Paslaugomis, jų kokybe bei teikimu susijusios išlaidos, 

susiję mokesčiai ir kiti su Paslaugomis ir Sutarties vykdymu susiję kaštai.  
2.9. Klientas pasilieka teisę nesudaryti Sutarties pagal pateiktą Atnaujintą pasiūlymą ir Paslaugų įsigijimui 

vykdyti naują pirkimą teisės aktų nustatyta tvarka. Jei Atnaujintą varžymąsi laimėjusio Paslaugų teikėjo 
Atnaujintas pasiūlymas atmetamas kaip nekonkurencingas ir neatitinkantis rinkos kainų daugiau nei 2 
(du) kartus per 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpį, Paslaugų teikėjas moka Klientui 300,00 EUR (trijų šimtų 
eurų 00 euro ct) baudą už kiekvieną atvejį. Vienu atveju laikoma trys atmetimai 12 (dvylikos) mėnesių 
laikotarpyje pagal Preliminariosios sutarties SD 2.9 punktą. 

2.10. Sutarties kaina lygi pagal vieną Užsakymą perkamų Paslaugų kainai. 
2.11. Laikantis racionalaus lėšų naudojimo tikslo, Klientas turi teisę inicijuoti Paslaugų įkainių mažinimą, jei 

Preliminariosios sutarties trukmė yra 24 (dvidešimt keturi) ar daugiau mėnesių ir Klientas nustato, kad 
Paslaugų įkainiai yra nekonkurencingi ir neatitinka rinkos sąlygų. 

2.12. Kilus įtarimams, kad Paslaugų įkainiai (bent vienas) yra nekonkurencingi ir neatitinkantys rinkos kainų, 
Klientas turi teisę, praėjus ne mažiau kaip 12 (dvylikai) mėnesių nuo Preliminariosios sutarties 
įsigaliojimo, apklausti kitus rinkos dalyvius (ne mažiau kaip du rinkos dalyvius pasiūlo Paslaugų teikėjas 
ir ne mažiau kaip du pasiūlo Klientas) ar (ir) patikrinti viešai prieinamą informaciją (ne mažiau kaip du 
rinkos dalyvius pasiūlo Paslaugų teikėjas ir ne mažiau kaip du – siūlo Klientas), išskyrus atvejus, jei 
rinkoje nėra keturių ar daugiau rinkos dalyvių, tokiu atveju apklausiami visi esantys rinkos dalyviai. Jei 
atlikus rinkos dalyvių apklausą paaiškėja, kad bent vienas pasiūlytas įkainis yra daugiau kaip 20 % 
(dvidešimt procentų) didesnis nei Kliento apklaustų rinkos dalyvių Paslaugų įkainių vidurkis, Klientas turi 
teisę pasiūlyti Paslaugų teikėjui Paslaugų įkainių mažinimą. Jei Paslaugų teikėjas nesutinka mažinti 
Paslaugų įkainių tokiu būdu, kad Paslaugų įkainiai nesiskirtų nuo apklaustų rinkos dalyvių įkainių 
vidurkio daugiau nei 10 % (dešimt procentų), Klientas turi teisę nutraukti Preliminariąją sutartį 
vienašališkai. Tokiu atveju reikalavimas atlyginti nuostolius, mokėti kompensacijas ar baudas už 
Preliminariosios sutarties nutraukimą ar atsisakymą sumažinti Paslaugų įkainius, Šalims netaikomos. 
Mažinant įkainius Bendra Preliminariosios sutarties kaina nekeičiama.  

2.13. Įkainių perskaičiavimas pagal šią Preliminariąją sutartį atliekamas ne dažniau kaip 1 (vieną) kartą per 1 
(vienerius) metus. 

2.14. Įkainių perskaičiavimas įforminamas Preliminariosios sutarties pakeitimu, pasirašomu tarp Kliento ir 
Paslaugų teikėjo. 

2.15. Rašytiniu susitarimu pakeisti Paslaugų įkainiai taikomi tik Užsakymams, pateiktiems po Kainų keitimo 
susitarimo pasirašymo. 

 

3. MOKĖJIMAI, PINIGINĖS PRIEVOLĖS IR SULAIKYMAI 

3.1. Klientas sumoka Paslaugų teikėjui už faktiškai pagal Sutartį suteiktas Paslaugas, vadovaujantis Šalių 
pasirašytu Aktu, per 30 (trisdešimt) Dienų nuo Sąskaitos gavimo dienos.  

3.2. Paslaugų teikėjas Aktus Kliento pasirašymui teikia Paslaugų perdavimo metu arba siunčia 
Preliminariosios sutarties BD nustatyta tvarka. Sąskaita apmokėjimui turi būti pateikiama 
Preliminariosios sutarties BD 5 skyriuje nustatyta tvarka. 

 

4. PASLAUGŲ BEI SUSIJUSIŲ DARBŲ KOKYBĖ 

4.1. Paslaugų bei Susijusių darbų (jei taikoma) kokybė turi atitikti Preliminariojoje sutartyje (Preliminarioji 
sutartis suprantama taip, kaip ji apibrėžiama Preliminariosios sutarties BD 1.30. punkte, įskaitant 
Techninę specifikaciją, Sutartį, Užsakymą, Atnaujintą pasiūlymą ir visus kitus priedus ir dalis) nustatytus 
reikalavimus ir Teisės aktų, reglamentuojančių Paslaugų bei Susijusių darbų (jei taikoma) kokybės, 
saugos, teikimo reikalavimus bei standartus.  

4.2. Paslaugų techninės savybės, kokybės ir kiti reikalavimai nustatyti Preliminariojoje sutartyje bei Teisės 
aktuose.  

4.3. Bendradarbiavimas tarp Šalių vyksta, įskaitant teiktinus pagal Techninę specifikaciją dokumentus, 
informaciją, konsultacijas, mokymus, tik lietuvių kalba, jei Techninėje specifikacijoje nenurodyta kitaip. 

4.4. Paslaugų ir (ar) Susijusių darbų trūkumai suprantami kaip jie apibrėžti Preliminariosios sutarties BD 1.17 
punkte. 
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4.5. Paslaugų ir (ar) Susijusių darbų trūkumai šalinami Paslaugų teikėjo sąskaita, Techninėje specifikacijoje 
bei Preliminariojoje sutartyje nustatyta tvarka ir terminais. Netesybos už trūkumų nepašalinimą nustatytu 
terminu taikomos po Paslaugų perdavimo, Šalims pasirašius Aktą, ir paslaugų Garantinio termino 
galiojimo metu. Iki Paslaugų perdavimo – Akto pasirašymo (pvz. testavimo metu), nustačius trūkumus, 
jie šalinami Paslaugų teikėjo lėšomis per Techninėje specifikacijoje bei Preliminariojoje sutartyje 
nustatytą terminą, Paslaugų teikėjui vėluojant ištaisyti trūkumus, netesybos netaikomos, tačiau tokiu 
atveju netesybos taikomos už vėlavimą Preliminariojoje sutartyje nustatytu terminu suteikti kokybiškas 
Paslaugas ir (ar) atlikti Susijusius darbus, atitinkančius visus Pirkimo sąlygų reikalavimus.  

4.6. Paslaugoms nustatomas ne trumpesnis kaip 12 (dvylikos) mėnesių kokybės Garantinis terminas.  
4.7. Paslaugų perdavimo – priėmimo ar Garantinio termino (jei taikomas) metu nustatytiems trūkumams 

šalinti nustatomas 10 (dešimties) dienų terminas.  
4.8. Jei vykdant Sutartį, po abipusio Akto pasirašymo, paaiškėja trūkumai, kurių pašalinimui terminai 

nenustatyti, Paslaugų teikėjas savo sąskaita pašalina tokius trūkumus per 10 (dešimt) Darbo dienų nuo 
Kliento pranešimo apie trūkumus, o jų neištaisęs per šiame punkte nustatytą terminą, moka Klientui 
0,05 procentų nuo trūkumų turinčių Paslaugų kainos dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną 
(tačiau bet kokiu atveju ne mažiau kaip 150,00 EUR (šimtą penkiasdešimt eurų 00 ct) už vieną vėlavimo 
laikotarpį). 

4.9. Už nustatytų trūkumų nepašalinimą per Preliminariosios sutarties SD 4.5. punkte nustatytą terminą 
Paslaugų teikėjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui 0,05 procentų nuo trūkumų turinčių Paslaugų 
kainos dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną (tačiau bet kokiu atveju ne mažiau kaip 150,00 
EUR (šimtą penkiasdešimt eurų 00 ct) už vieną vėlavimo laikotarpį).  

 

5. ATNAUJINTO VARŽYMOSI PROCEDŪRA IR SUTARČIŲ SUDARYMO TVARKA 

5.1. Klientas, Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu, teikdamas konkretų rašytinį Užsakymą, 
atnaujina Paslaugų teikėjų varžymąsi dėl Paslaugų teikimo. 

5.2. Atnaujinto varžymosi metu Klientas kreipiasi į visus Paslaugų teikėjus, su kuriais yra sudaryta 
Preliminarioji sutartis, ir pateikia jiems Užsakymą bei prašo iki nurodyto termino pateikti Atnaujintus 
pasiūlymus. Užsakymai teikiami Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje (CVP IS) ir laikomi 
gautais jų pateikimo dieną. 

5.3. Kiekvienas Paslaugų teikėjas dalyvauja Atnaujintame varžymesi, pateikdamas Atnaujintą pasiūlymą 
pagal Kliento Užsakymą. 

5.4. Kiekvieno Užsakymo pagrindu, įvykdžius Atnaujinto varžymosi procedūras, su Atnaujintą varžymąsi 
laimėjusiu Paslaugų teikėju sudaroma Sutartis. 

5.5. Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu, vykdant Atnaujinto varžymosi procedūras, Nurodytų 
paslaugų kainos negali būti didinamos. 

5.6. Užsakydamas Paslaugas, Klientas neturi teisės keisti Paslaugų techninių savybių ar (ir) teikimo sąlygų, 
išskyrus atvejus, jei Techninėje specifikacijoje ir Preliminariosios sutarties SD aiškiai numatytos tokio 
pasirinkimo galimybės. Paslaugų kainos negali būti didinamos visais atvejais. 

5.7. Paslaugų teikėjas, pateikdamas Atnaujintą pasiūlymą pagal Kliento pateiktą Užsakymą, patvirtina visų 
sąlygų, nurodytų Užsakyme, priimtinumą.  

5.8. Paslaugų teikėjas į Atnaujinto pasiūlymo kainą įskaičiuoja visus Paslaugų teikėjo mokamus mokesčius, 
išlaidas, įskaitant ir išlaidas, susijusias su Susijusių darbų atlikimu. Pagal Kliento pateiktą Užsakymą 
pateiktame Paslaugų teikėjo Atnaujintame pasiūlyme nurodyta Paslaugų kaina, sudarant Sutartį, negali 
būti didinama. 

5.9. Atnaujinto varžymosi metu Klientas Užsakyme pateikia išsamią informaciją apie:  
5.9.1. planuojamas pirkti Paslaugas, patikslintas Paslaugų teikimo sąlygas ir (ar) ar yra galimybė ne 

iš esmės keisti Paslaugų technines savybes, Sutarties galiojimo terminą, Kliento nustatytą 
terminą per kurį Paslaugų teikėjai turi pateikti Atnaujintus pasiūlymus ir kitas būtinąsias sąlygas. 
Paslaugų teikėjų Atnaujinti pasiūlymai turi būti Kliento gauti iki Užsakyme nurodyto termino 
pabaigos. Po termino pabaigos gauti Atnaujinti pasiūlymai laikomi negautais ir nebus 
nagrinėjami; 

5.9.2. visą VPĮ 78 / PĮ 87 straipsnyje reikalaujamą nurodyti informaciją;  
5.9.3. kitas konkretaus Užsakymo atveju, Kliento vertinimu, svarbias aplinkybes ar informaciją apie 

perkamas Paslaugas, Atnaujintų pasiūlymų pateikimo, vertinimo ir / ar Sutarties sudarymo 
tvarką. 

5.9.4. Klientas gali nurodyti, jog su Paslaugų teikėjais, pateikusiais Atnaujintus pasiūlymus, laikantis 
lygiateisiškumo, skaidrumo ir konfidencialumo principų bus vedamos derybos dėl Paslaugų 
kainos ir Atnaujinto pasiūlymo sąlygų ir kokia tvarka tai bus atliekama, siekiant nustatyti 
Paslaugų teikėją, su kuriuo bus sudaroma Sutartis. Į derybas, jei jos bus vykdomos, bus pakviesti 



4 
 

visi Atnaujintus pasiūlymus Atnaujinto varžymosi metu pateikę Paslaugų teikėjai. Esant poreikiui, 
bus organizuojami keli derybų etapai; 

5.10. Kiekvieno Atnaujinto varžymosi metu kiekvienas Paslaugų teikėjas įsipareigoja pateikti savarankišką 
Atnaujintą pasiūlymą Klientui nepriklausomai nuo kitų Paslaugų teikėjų. Paslaugų teikėjai neturi teisės 
pateikti bendrų pasiūlymų Klientui ar kitaip pažeisti Lietuvos Respublikos konkurencijos įstatymą. 

5.11. Paslaugų teikėjas privalo pateikti Atnaujintą pasiūlymą, jei Atnaujinto varžymosi metu perkamos tik 
Nurodytos paslaugos. Jei Paslaugų teikėjas nepateikia Atnaujinto pasiūlymo dviejuose iš eilės 
vykdomose Atnaujinto varžymosi procedūrose, kurių metu perkamos tik Nurodytos paslaugos, Klientui 
pareikalavus, Paslaugų teikėjas moka Klientui 300,00 EUR (trijų šimtų eurų 00 euro ct) dydžio baudą. 

5.12. Atnaujinto varžymosi metu pateikti Atnaujinti pasiūlymai bus vertinami pagal: kainą. 
5.13. Klientas, priėmęs sprendimą dėl laimėjusio Atnaujinto pasiūlymo, informuoja Paslaugų teikėjus, kurie 

pateikė Atnaujintus pasiūlymus, apie Atnaujintų pasiūlymų vertinimo rezultatus, nurodydamas Atnaujintą 
varžymąsi laimėjusio Paslaugų teikėjo pavadinimą ir kitų Paslaugų teikėjų vietą Atnaujintų pasiūlymų 
vertinimo eilėje, į kurią neįtraukiami Preliminariojoje sutartyje ir/ar Užsakyme nustatytų reikalavimų 
neatitinkantys Paslaugų teikėjų Atnaujinti pasiūlymai. 

5.14. Sutartis su laimėjusį Atnaujintą pasiūlymą pateikusiu Paslaugų teikėju gali būti sudaroma tik po to, kai 
Klientas informuoja Paslaugų teikėjus apie Atnaujintų pasiūlymų vertinimo rezultatus. 

5.15. Klientas turi teisę bet kuriuo metu iki Sutarties sudarymo, neatlygindamas Paslaugų teikėjams jokių 
patirtų kaštų / nuostolių, nutraukti Atnaujinto varžymosi procedūrą, apie tai informuodamas visus 
Paslaugų teikėjus. 

5.16. Sutartis su Atnaujintą varžymąsi laimėjusiu Paslaugų teikėju sudaroma raštu pagal Preliminariosios 
sutarties SD priede Nr. 6 pateiktą formą. 

5.17. Klientas, ne vėliau kaip per 2 (dvi) Darbo dienas nuo pranešimo apie Atnaujintų pasiūlymų vertinimo 
rezultatus Paslaugų teikėjams pateikimo dienos, pateikia Atnaujintą varžymąsi laimėjusiam Paslaugų 
teikėjui pasirašyti Sutartį. 

5.18. Atnaujintą varžymąsi laimėjęs Paslaugų teikėjas, gavęs Sutartį pasirašymui, privalo ją pasirašyti ir 
pasirašytos Sutarties 1 (vieną) egzempliorių grąžinti Klientui ne vėliau kaip per 2 (dvi) Darbo dienas nuo 
Sutarties pateikimo pasirašymui momento. 

5.19. Pagal Preliminariąją sutartį sudaryta Sutartis įsigalioja kai ją pasirašo Klientas ir Paslaugų teikėjas ir / 
ar Užsakyme nurodytos datos bei galioja iki Užsakyme nurodyto termino, bet ne ilgiau kaip 23 (dvidešimt 
tris) mėnesius. 

5.20. Sutartys gali būti sudaromos tik Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu. 
5.21. Jei Atnaujintą varžymąsi laimėjęs Paslaugų teikėjas: 1) raštu atsisako sudaryti Sutartį, 2) nustatytais 

terminais nepateikia Klientui pasirašytos Sutarties ir vėlavimas yra daugiau nei 5 (penkias) Darbo dienos 
nuo nustatyto termino pabaigos ar 3) laimėjusio Paslaugų teikėjo kvalifikacija, įskaitant pašalinimo 
pagrindus, tapo nebeatitinkančia šios Preliminariosios sutarties reikalavimų ir tokie neatitikimai 
reikalavimams nėra pašalinami per Kliento nustatytą protingą terminą (ne daugiau kaip 5 (penkių) 
Dienų), tokiu atveju Atnaujintą varžymąsi laimėjęs Paslaugų teikėjas, Kliento pareikalavimu, moka 
Klientui 5 (penkių) procentų savo Atnaujinto pasiūlymo vertės baudą, o teisė sudaryti Sutartį gali būti 
perduodama Paslaugų teikėjui Atnaujintų pasiūlymų eilėje esančiam po atsisakiusio (neturinčio teisės) 
sudaryti Sutartį Paslaugų teikėjo.  

5.22. Jei Atnaujinto varžymosi metu nebuvo gauta Atnaujintų pasiūlymų arba visi gauti Atnaujinti pasiūlymai 
neatitiko Preliminariojoje sutartyje ir / ar Užsakyme nustatytų reikalavimų, Atnaujinto varžymosi 
procedūra laikoma pasibaigusia, o Klientas turi teisę savo nuožiūra atlikti bet kurį iš toliau nurodytų 
veiksmų: 
5.22.1. pakartotinai organizuoti Atnaujintą varžymąsi dėl tų pačių Paslaugų darydamas arba 

nedarydamas Atnaujinto varžymosi sąlygų pakeitimų; 
5.22.2. organizuoti Atnaujintą varžymąsi dėl didesnės ar mažesnės Paslaugų apimties; 
5.22.3. organizuoti viešąjį pirkimą dėl tų pačių Paslaugų bendra Teisės aktuose nustatyta tvarka. 

 

6. PASLAUGŲ SUTEIKIMO TERMINAI 

6.1. Paslaugų teikimo terminai nustatyti Techninėje specifikacijoje ir (ar) Sutartyje. Klientas neturi teisės 
keisti Techninėje specifikacijoje nustatytų terminų, išskyrus atvejus, jei terminai trumpinami ar 
Techninėje specifikacijoje aiškiai numatyta terminų keitimo tvarka.  

6.2. Paslaugų teikimo terminas pradedamas skaičiuoti nuo konkretaus Sutartimi perkamų Paslaugų 
užsakymo pateikimo dienos. Sutarties įsigaliojimo momentas nurodytas Preliminariosios sutarties SD 5 
skyriuje. 

6.3. Paslaugų teikimo galimos vietos nurodytos Techninės specifikacijos 4.1. punkte. Konkreti užsakomų 
Paslaugų teikimo vieta nurodoma Paslaugų užsakyme. 
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6.4. Paslaugų teikėjas, įvykdęs Preliminariojoje sutartyje ir Sutartyje numatytus įsipareigojimus, susijusius 
su tinkamos kokybės Paslaugos teikimu, turi pateikti Klientui Aktą pasirašymui. Visais atvejai Paslaugos 
laikomos priimtomis tik Klientui pasirašius Aktą (išskyrus, jei Akte nurodyta, kad Paslaugos nepriimtos 
dėl defektų). 

6.5. Kartu su Paslaugomis perduodami Techninės specifikacijos 5.3 p. nurodyti dokumentai, jei Užsakyme 
nurodoma, kad tie dokumentai privalomai teikiami. Paslaugos laikomos nesuteiktomis, jei Paslaugų 
teikėjas nepateikia Techninėje specifikacijoje ar (ir) šiame punkte nurodytų dokumentų (jei pagal 
pateiktą Užsakymą šie dokumentai privalomi). Už numatytų dokumentų nepateikimą nurodytais 
terminais Paslaugų teikėjui taikomos Preliminariosios sutarties SD 6.6. punkte nustatyto dydžio 
netesybos. 

6.6. Už vėlavimą suteikti Paslaugas ir (ar) Susijusius darbus per Preliminariosios sutarties SD 6.1. punkte 
nustatytą terminą Paslaugų teikėjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui 0,05 procentų nuo vėluojamų 
suteikti Paslaugų kainos dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą Dieną (tačiau bet kokiu atveju ne 
mažiau kaip 150,00 EUR (šimtą penkiasdešimt eurų 00 ct) už vieną vėlavimo laikotarpį.) 

7. PASLAUGŲ TEIKĖJO TEISĖ PASITELKTI TREČIUOSIUS ASMENIS  

7.1. Preliminariosios sutarties vykdymui pasitelkti specialistai, kurių kvalifikacija buvo remtasi Pirkimo metu: 
TAIP. Jei TAIP, Pridedamas priedas Nr. 7 ir 8 . 

7.2. Paslaugų teikėjo pasitelkti Ūkio subjektai: TAIP. 
7.3. Kai Paslaugų teikėjas Pirkimo procedūrų metu atitikčiai Pirkimo sąlygose nustatytiems reikalavimams 

įrodyti rėmėsi Ūkio subjektų ekonominiais ir finansiniais pajėgumais, Paslaugų teikėjas ir Ūkio subjektai, 
kurių pajėgumais Paslaugų teikėjas rėmėsi, prisiima solidarią atsakomybę už Preliminariosios sutarties 
įvykdymą. 

7.4. Paslaugų teikėjas Preliminariajai sutarčiai vykdyti turi teisę pasitelkti Subteikėjus tik tai Preliminariosios 
sutarties daliai, kurią nurodė Pasiūlyme. Preliminariosios sutarties vykdymui pasitelkti Subteikėjai ir (ar) 
nurodyta subteikimui perduodama sutartinių įsipareigojimų dalis: TAIP. Pridedamas priedas Nr. 7. 

7.5. Paslaugų teikėjo pasitelktiems Subteikėjams yra suteikiama galimybė prašyti Kliento tiesiogiai 
atsiskaityti su jais: TAIP. 

7.6. Subteikėjas, norintis pasinaudoti Preliminariosios sutarties SD 7.5. punkte nurodyta galimybe, raštu 
pateikia prašymą Klientui. Prašyme nurodomi Subteikėjo teikiamos Paslaugos ir su Paslaugų teikėju 
suderinta Subteikėjui mokėtina suma, kartu pateikiant Paslaugų teikėjo patvirtinimą dėl Subteikėjui 
mokėtinos sumos suderinimo. 

7.7. Klientas, išnagrinėjęs Subteikėjo prašymą, priima sprendimą dėl tokio atsiskaitymo taikymo bei praneša 
Paslaugų teikėjui ir Subteikėjui per 10 (dešimt) Dienų nuo prašymo gavimo dienos.  

7.8. Jei Klientas priima sprendimą tenkinti Subteikėjo prašymą, pasirašoma trišalė sutartis tarp Kliento, 
Paslaugų teikėjo ir Subteikėjo, kaip nurodoma Preliminariosios sutarties BD 12.13. punkte, pagal  
projektą, kuris pateikiamas Preliminariosios sutarties SD priede Nr. 9. 

7.9. Paslaugų teikėjas įsipareigoja apie Preliminariosios sutarties SD 7.5. punkte nurodytą tiesioginio 
atsiskaitymo galimybę bei nustatytą tokio atsiskaitymo tvarką informuoti pasitelktus Subteikėjus. 

8. PRELIMINARIOSIOS SUTARTIES PASIRAŠYMAS, ĮSIGALIOJIMAS IR GALIOJIMAS 

8.1. Ši Preliminarioji sutartis įsigalioja nuo Preliminariosios sutarties pasirašymo dienos. 
8.2. Preliminarioji sutartis galioja 36 (trisdešimt šešis) mėnesius nuo jos įsigaliojimo dienos. 
8.3. Preliminarioji sutartis pasirašoma kvalifikuotais elektroniniais Šalių parašais. 

 

9. SPECIALIOSIOS SĄLYGOS 

9.1. Ne rečiau kaip kartą per metus Paslaugų teikėjas įsipareigoja pateikti (i) vidaus kontrolės užtikrinimo 

ataskaitas informacijos saugos valdysenai pagal IEC/ISO 27001:2022 (angl. International Organization 

for Standardization) standartą arba lygiavertį arba Klientui, aukščiau nurodytu periodiškumu, sudaro 

sąlygas informacijos saugos valdysenos audito atlikimui; (ii) vidaus kontrolės užtikrinimo ataskaitas IT 

valdysenai pagal SOC (angl. Service Organization Control), arba pagal ISAE – 3402 (angl. International 

Standard on assurance Engagements) arba lygiavertį arba Klientui, aukščiau nurodytu periodiškumu, 

sudaro sąlygas IT valdysenos audito atlikimui. 

9.2. Paslaugų teikėjas tai pat įsipareigoja nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 24 valandas pranešti Klientui 

apie visus kibernetinius incidentus, susijusius su Kliento tinklų ir informacinėmis sistemomis, kurias 

vysto ir/ar prižiūri Paslaugų teikėjas, kai tik Paslaugų teikėjas sužino apie atitinkamą kibernetinį 
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incidentą, ir ne vėliau kaip per 20 dienų nuo įvykusio  kibernetinio incidento, pateikti Kliento kibernetinio 

incidento tyrimo ataskaitą. 

9.3. Preliminariosios sutarties BD 15.6 p. tikslinamas ir išdėstomas  nauja redakcija:  

„Šalis privalo atlyginti visus nukentėjusios Šalies tiesioginius nuostolius, atsiradusius dėl kitos Šalies ar 

su ja susijusių asmenų (Subteikėjų, Ūkio subjektų, Trečiųjų asmenų, darbuotojų ir kt.) netinkamo 

sutartinių įsipareigojimų vykdymo ar (ir) neatsargumo, aplaidumo ar neteisėtų veiksmų / neveikimo. 

Paslaugų teikėjo atsakomybė pagal šią Preliminariąją sutartį ir pagal ją sudarytas Sutartis yra ribojama 

bendra Preliminariosios sutarties kaina, nurodyta šios Preliminariosios sutarties SD 2.1 punkte. Šis 

atsakomybės ribojimas netaikomas žalai, atsiradusiai dėl Paslaugų teikėjo tyčios, didelio neatsargumo, 

pažeidimų susijusių su asmens duomenų apsauga ar netinkamo informacijos saugumo reikalavimų 

vykdymo, taip pat kibernetinių incidentų, apie kuriuos laiku nepranešta Klientui. 

 

10. PRIEDAI 

10.1. Kiekvienas šios Preliminariosios sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis. Visi Preliminariosios 
sutarties galiojimo laikotarpiu pasirašyti Šalių susitarimai, siunčiami dokumentai, pranešimai, patvirtinimai, 
Užsakymai ir jų pagrindu sudarytos Sutartys, Atnaujinti pasiūlymai laikomi neatskiriama Preliminariosios 
sutarties dalimi. 
10.2. Preliminariosios sutarties pasirašymo metu pridedami šie Preliminariosios sutarties priedai:  
10.2.1. Priedas Nr. 1 – UAB „Baltic Amadeus“ kontaktiniai adresai pranešimams siųsti ir asmenys, atsakingi 
už Preliminariosios sutarties vykdymą; 
10.2.2. Priedas Nr. 2 – UAB „Novian pro“ kontaktiniai adresai pranešimams siųsti ir asmenys, atsakingi už 
Preliminariosios sutarties vykdymą; 
10.2.3. Priedas Nr. 3 – UAB „Baltic Amadeus“ paslaugų kiekiai ir įkainiai. 
10.2.4. Priedas Nr. 4 – UAB „Novian pro“ paslaugų kiekiai ir įkainiai. 
10.2.5. Priedas Nr. 5 – Techninė specifikacija. 
10.2.6. Priedas Nr. 6 – Sutartis (šablonas). 
10.2.7. Priedas Nr. 7 – UAB „Baltic Amadeus“ ūkio subjektų, specialistų, Subteikėjų sąrašas bei perduodamų 
įsipareigojimų dalis. 
10.2.8. Priedas Nr. 8 – UAB „Novian pro“ ūkio subjektų, specialistų, Subteikėjų sąrašas bei perduodamų 
įsipareigojimų dalis. 
10.2.9. Priedas Nr. 9 – Trišalės sutarties dėl tiesioginio atsiskaitymo su subteikėju projektas. 

11. ŠALIŲ REKVIZITAI 

 

Paslaugų teikėjas Nr. 1 
 
UAB „Baltic Amadeus“ 
 
 
(pareigos, vardas, pavardė, parašas) 
 

 
Paslaugų teikėjas Nr. 2 
 
UAB „Novian pro“ 
 
 
(pareigos, vardas, pavardė, parašas) 

 
 

Klientas  
 
UAB „Ignitis grupės paslaugų centras“ 

 
_____________________________________ 
(pareigos, vardas, pavardė, parašas) 
 



Preliminarioji Paslaugų sutartis (su AV) Versija 19 (20250508) 

         Priedas Nr. 3 
prie Preliminariosios sutarties SD  

 
 

UAB „Baltic Amadeus“ paslaugų kiekiai ir įkainiai 
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        Priedas Nr. 4 
prie Preliminariosios sutarties SD 

 

UAB „Novian pro“ paslaugų kiekiai ir įkainiai 
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Priedas Nr. 7 
prie Preliminariosios sutarties SD 

 

UAB „BALTIC AMADEUS“ ŪKIO SUBJEKTŲ, SPECIALISTŲ, SUBTEIKĖJŲ SĄRAŠAS BEI 

PERDUODAMŲ ĮSIPAREIGOJIMŲ DALIS 

 

Specialistai: 

1  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 1 p. (IT analitikas (ekspertas)) 

2  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 2 p. (IT analitikas) 

3  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 3 p. (IT testavimo vadovas) 

4  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 4 p. (IT testuotojas) 

 

Pasitelkti ūkio subjektai: 
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         Priedas Nr. 8 
prie Preliminariosios sutarties SD 

 

UAB „NOVIAN PRO“ ŪKIO SUBJEKTŲ, SPECIALISTŲ, SUBTEIKĖJŲ SĄRAŠAS BEI PERDUODAMŲ 

ĮSIPAREIGOJIMŲ DALIS 

 

Specialistai: 

1  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 1 p. (IT analitikas (ekspertas)) 

2  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 2 p. (IT analitikas) 

3  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 3 p. (IT testavimo vadovas) 

4  SPS 1 priedo Reikalavimai tiekėjams (pašalinimo 

pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai) lentelės 

Kvalifikacijos reikalavimai 4 p. (IT testuotojas) 

 

 


