  2025 m.                              d. 
Paslaugų viešojo pirkimo –     pardavimo sutarties Nr.         
 	  1 priedas 

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
PIRKIMO OBJEKTAS 
1.1. Perkančioji organizacija – Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerija (toliau – Ministerija, Perkančioji organizacija). 
1.2. Pirkimo objektas – Informacinės sklaidos apie pasirengimą ekstremaliosioms situacijoms paslaugos regioninėje žiniasklaidoje (toliau – Paslaugos). 
1.3. Paslaugas sudaro straipsnių parengimas ir jų publikavimas regioninėje žiniasklaidoje.

2. BENDROJI INFORMACIJA 
2.1. Visuomenės informavimo svarba ir kontekstas
Lietuvos Respublikos krizių valdymo ir civilinės saugos įstatyme yra nustatytas vienas iš civilinės saugos sistemos tikslų – rengti visuomenę praktiniams veiksmams, gresiant ar susidarius ekstremaliosioms situacijoms, skatinti jos iniciatyvą civilinės saugos srityje ir stiprinti pasitikėjimą civilinės saugos sistemos veikla. 
Pažymėtina, kad valstybės ir/ar tarptautinio lygio ekstremaliosios situacijos gali sukelti staigų didelį pavojų ar žalą daugumos šalies gyventojų sveikatai ar gyvybei, aplinkai, kultūros paveldui, sutrikdyti valstybės valdymą ar ypatingos svarbos infrastruktūros funkcionavimą.
Pastaruoju metu Lietuvai susidūrus su naujomis Baltarusijos atominės elektrinės galimos avarijos grėsmėmis ir kitais galimais pavojais gyventojų saugumui bei potencialiomis ekstremaliomis situacijomis, taip pat dėl Rusijos Federacijos karinės invazijos į Ukrainą gyventojų perspėjimo, informavimo ir savisaugos stiprinimo svarba tapo ypač svarbi, nes iš anksto tinkamai suformuotas gyventojų elgesys ir jiems žinomi iš anksto civilinės saugos subjektų veiksmai konkrečios krizės ar nelaimės atveju padės sumažinti krizės ar bet kurios ekstremalios situacijos padarinius.
Gyventojų švietimas ekstremaliųjų situacijų, reagavimo į jas ir jų šalinimo, gyventojų elgesio ir veiksmų konkrečios krizės ar nelaimės atveju klausimais švietimas vykdomas nuolatos. 
2023 metų pradžioje Ministerijos startavusi plataus masto informacinė civilinės saugos kampanija „Esame komanda - turime planą“ pasiekė daugiau nei 2 mln. Lietuvos gyventojų, o ekstremaliosioms situacijoms pasiruošti skirtos interneto svetainės www.lt72.lt lankomumas šiuo laikotarpiu išaugo trigubai.
Vis dėl to Lietuvos gyventojų pasirengimas ekstremaliosioms situacijoms išlieka nepakankamas, žmonėms trūksta išlikimui būtinų įgūdžių.
Tik penktadalis (18 proc.) Lietuvos gyventojų turi susiruošę išvykimo krepšį, o šeimos planą, kaip elgtis nelaimės metu, su artimaisiais yra aptarę 15 proc. gyventojų. Būtiniausių atsargų 72 val. (maisto, vandens, vaistų, higienos priemonių) pasiruošę turi 50 proc. šalies gyventojų.
2023 m. Ministerijos užsakymu atliktos reprezentatyvios apklausos duomenimis, pasirengimo ekstremaliosioms situacijoms svetainę LT72 žino beveik 40 proc. šalies gyventojų. 47  proc. gyventojų žino, kur ieškoti informacijos apie pasirengimą nelaimėms, tačiau tik 31 proc. žino,  kur yra artimiausia priedanga.
2.2. Pirkimo tikslai: 
· supažindinti, kaip veikia Gyventojų perspėjimo ir informavimo sistema (GPIS); 
· didinti gyventojų sąmoningumą, jų savisaugos jausmą ir atsakomybę civilinės saugos srityje; 
· reklamuoti ekstremaliosioms situacijoms pasirengti skirtą interneto svetainę www.lt72.lt ir šios interneto svetainės mobilią programėlę bei didinti ženklo LT72 žinomumą;
· stiprinti pasitikėjimą civilinės saugos sistemos subjektais ir jų veikla. 
Informacinė sklaida regioninėje žiniasklaidoje turi prisidėti prie vieningo ir plataus visuomenės grupių švietimo ir informavimo, susijusio su gyventojų ir atsakingų institucijų pasirengimu ekstremaliosioms situacijoms – galimai branduolinei ar radiologinei avarijai Astravo atominėje elektrinėje (toliau – Astravo AE), karinės grėsmės atveju ir kitoms galimoms gamtinio ar techninio pobūdžio nelaimėms. 
Šis pirkimas vykdomas remiantis 2023 m. lapkričio 28 d. Europos Komisijos ir Priešgaisrinės apsaugos ir gelbėjimo departamento prie Vidaus reikalų ministerijos (Projekto vykdytojas) pasirašyta Visuomenės pasirengimo ekstremaliosioms situacijoms ir jos informuotumo didinimo civilinės saugos srityje projekto Nr. 101142028 – I-SPREAD (angl. – Innovative Solutions for Public Readiness and Emergency Disaster management in Lithuania) sutartimi (angl. – Grant agreement).  

Tikslinė auditorija: vyresnio amžiaus grupė, gyventojai regionuose.
2.5.  Numatoma paslaugų apimtis ir terminai:

2.5.1. Paslaugų teikėjas turi sukurti ir įgyvendinti visas savo pasiūlyme (koncepcijoje) aprašytas ir nurodytas veiklas, atitinkančias šio pirkimo tikslus. 
2.5.2. Paslaugų teikimo vieta – Lietuvos Respublika.
2.5.3. Paslaugų teikimo terminas – nuo sutarties įsigaliojimo iki 2025 m. liepos 1 d. 
2.5.4. Paslaugų teikėjas privalės užtikrinti tinkamą Paslaugų organizavimą, efektyvų Paslaugų įgyvendinimą laiku ir, esant nenumatytiems atvejams, turi pateikti geriausius situacijų sprendimo būdus, užtikrinančius mažiausias laiko sąnaudas, kad tikslinės auditorijos informavimas būtų įgyvendintas per numatytą laiką. 

2.6.  Paslaugų vykdymo organizavimas:
2.6.1. Paslaugų tiekėjas turi laikytis Paslaugų įgyvendinimo plano (toliau – Planas). Paslaugų tiekėjo paskirtas atsakingas asmuo (Projekto vadovas) už koordinuotą, sklandų ir savalaikį Plano įgyvendinimą, turi per savaitę nuo sutarties įsigaliojimo dienos susisiekti su Perkančiąja organizacija.
2.6.2. Paslaugų tiekėjas per dvi savaites nuo sutarties įsigaliojimo dienos su Perkančiąja organizacija turi suderinti Plano įgyvendinimo grafiką.
2.6.3. Veiksmų įgyvendinimas vykdomas pagal Plane numatytą su Perkančiąja organizacija suderintą grafiką, įgyvendinant Planą turi būti siekiama nuosekliai intensyvaus ir, kiek įmanoma, mažiau pertraukiamo informacinės kampanijos transliavimo / sklaidos. 
2.6.4. Visi su kūrybiniu įgyvendinimu susiję sprendimai turi būti suderinti su Perkančiąja organizacija; trūkumų, susijusių su kūrybiniu įgyvendinimu sprendimų, taisymas, atsižvelgiant į Perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas ir pasiūlymus.
2.6.5. Informacijos sklaida / publikavimas vykdomas tik gavus Perkančiosios organizacijos pritarimą raštu el. paštu.
3. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS 

3.1. Teikdamas pasiūlymą paslaugų tiekėjas turi pateikti:

3.2.  Informacinės sklaidos regioninėje žiniasklaidoje koncepciją pagal šioje techninėje specifikacijoje nustatytas sąlygas ir reikalavimus. Rekomenduojama koncepcijos apimtis – 2 lapai (A4 formato), vienas tarpas tarp eilučių (angl. line spacing – single), teksto šriftas Times New Roman 12 p. Koncepcija turi apimti vieningą informacinės sklaidos principą, aiškiai ir suprantamai išdėstytą realizaciją. Koncepcijoje turi būti pateikta:
· Informacinės sklaidos regioninėje žiniasklaidoje paslaugų aprašymas ir jos įgyvendinimas (planuojamos nagrinėti straipsniuose temos ir problemos, galimi pašnekovai ir pan.);
· atvejo analizė, atsižvelgiant į šioje techninėje specifikacijoje nurodytą kontekstą;
· kaip koncepcija ir joje aprašyti kūrybiniai sprendimai bei siūlymai atitinka informacinės sklaidos regioninėje žiniasklaidoje tikslus ir tikslinę auditoriją.
3.3. Paslaugų įgyvendinimo planą (laisva forma, rekomenduojama ne daugiau kaip 5 lapai (A4 formato), vienas tarpas tarp eilučių (angl. line spacing – single), teksto šriftas Times New Roman 12 p.), kuriame turi būti aprašytas kalendorinis planas kampanijos įgyvendinimo laikotarpiui, stiprybių ir silpnybių, galimybių ir grėsmių (SSGG) analizė, paslaugų organizavimo, kontrolės bei atskaitomybės priemonės.
3.4.  Visuomenės informavimo regioninėje žiniasklaidoje tekstinio turinio pavyzdį. Iki 2000 žodžių tekstas (straipsnis) apie visuomenės ir institucijų pasirengimo svarbą gresiant ar susidarius ekstremaliosioms situacijoms, siekiant skatinti žmonių sąmoningumą ir iniciatyvą civilinės saugos srityje bei stiprinti pasitikėjimą civilinės saugos sistemos veikla.  
3.5.  Informacinės sklaidos dvi pagrindines komunikacines žinutes, kurios atsikartotų įgyvendinant informacinę sklaidą regioninėje žiniasklaidoje.
3.6.  Pasiūlyme negali būti pateikiamos idėjos, pažeidžiančios Lietuvos Respublikos reklamos įstatyme nustatytų reklamos principų ir bendrųjų reikalavimų reklamai.

4. Reikalavimai straipsnių parengimui ir platinimui.

4.1.  Paslaugų teikėjas turi parengti straipsnius (publikacijas) ir juos išplatinti regioninėje žiniasklaidoje. Paslaugų teikėjas turi parengti 5-is (penkis) originalius, anksčiau niekur neskelbtus straipsnius (publikacijas) lietuvių kalba ir juos išplatinti regioninėje žiniasklaidoje – spaudos leidiniuose ir jų interneto svetainėse.  
4.2.  Paslaugų teikėjas iš šios techninės specifikacijos 4.1 papunktyje nurodytų publikacijų kiekio 2 (du) turės išplatinti regioninės žiniasklaidos spaudos leidiniuose ir jų interneto svetainėse 9-iose šalies apskrityse (išskyrus Vilniaus apskr.), o kitus 3 (tris) straipsnius – ne mažiau kaip 25-iuose miestų ir / ar rajonų žiniasklaidos spaudos leidiniuose ir jų interneto svetainėse.
4.3.  Be to, visus šios techninės specifikacijos 4.1 papunktyje nurodytus straipsnius Paslaugų teikėjas turės išversti į rusų kalbą ir juos išplatinti rusakalbiams skirtame žiniasklaidos (spaudos) leidinyje ir leidinio interneto svetainėje.
4.4.  Publikuojamuose straipsniuose sutarties vykdymo metu parengtoje ir skleidžiamoje informacijoje neturi būti konkrečių asmenų, produktų, paslaugų ar įmonių reklamos.
4.5.  Vykdant informacinę sklaidą regioninėje žiniasklaidoje informavimas turi būti grindžiamas atitikimu šio pirkimo tikslams, siekiamam informacijos poveikiui ir tikslinei auditorijai.
4.6.  Kiekviename informaciniame turinyje (straipsnyje) turi būti aiškiai matomas Perkančiosios organizacijos pavadinimas.
4.7. Paslaugų teikėjas atsako už straipsnių (teksto su iliustracijomis; iliustracijos turi užimti ne daugiau kaip ¼ viso maketo ploto) parengimą (informacijos suradimą, analizę ir apibendrinimą) siekiant atskleisti temai keliamus tikslus bei uždavinius. Perkančioji organizacija teikia pastabas ir pasiūlymus tiek kartų, kiek jai yra reikalinga. 
4.8. Už iliustracijų/nuotraukų autorystės teisių apsaugą atsako Paslaugų teikėjas.
4.9. Kiekvienas straipsnis turi būti unikalus, niekur anksčiau neskelbtas ir nepublikuotas. Publikacijos pagal Perkančiosios organizacijos poreikį gali būti iliustruojamos 1 nuotrauka vienai publikacijai.
4.10. Kiekvienos publikacijos plotas spaudos leidinyje – ne mažiau 500 cm2.
4.11. Tekstinės ir vaizdinės informacijos publikavimas – tik gavus Perkančiosios organizacijos leidimą elektroniniu paštu.
4.12. Vykdant informacinę sklaidą apie pasirengimą ekstremaliosioms situacijoms paslaugos regioninėje žiniasklaidoje negali būti pateikiama informacija, pažeidžianti Lietuvos Respublikos reklamos įstatyme nustatytų reklamos principų ir bendrųjų reikalavimų reklamai.
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