TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Klientas — UAB ,Ignitis grupés paslaugy centras*®

1.2. Paslaugy teikéjas — Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viesasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Klientas sudaro Sutart;.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo dél Pirkimo objekto.
1.4. Paslaugos — Duomeny baziy debesijos paslaugos.

1.5. Uzsakymas — Sutarties pagrindu Paslaugy teikéjui tekstiniu praneSimu, elektroniniu pastu ir/ar per
Kliento nurodytg informacine sistemg teikiamas radytinis dokumentas, kuriame nurodomi Paslaugy kiekiai,
pristatymo adresai ir terminas.

1.6. ECPU - loginis apskaitos rodiklis.

2. PIRKIMO OBJEKTAS
2.1. Duomeny baziy debesijos paslaugos.

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1. Paslaugy kiekiai pateikiami Zemiau esancioje Lenteléje Nr. 1:

Lentelé Nr. 1
Preliminarus*
Eil Mat kiekis
NI ' Paslaugy pavadinimas ato Sutarties
r vnt. galiojimo
laikotarpiu
1 Standartiné vienkartine Oracle Exadata Cloud@customer jdiegimo 1
. . . e vnt.
paslauga duomeny centre adresu Liepkalnio g. 160C, Vilnius
2 Standartiné viekartiné Oracle Exadata Cloud@customer jdiegimo 1
. .o - L vnt.
paslauga duomeny centre adresu J. TiSkevi€iaus g. 72, Vilnius
3. Papildoma Oracle Exadata Cloud@customer jdiegimo paslauga,
jdiegiant/perkeliant/iSdiegiant paslaugg, kai duomeny centrai neatitinka vnt. 4
reikalavimy
4. Oracle Exadata Cloud@customer paslauga Liepkalnio g. 160C, Vilnius men. 60
5. | Oracle Exadata Cloud@customer paslauga J.Tikevi¢iaus g. 72, Vilnius mén. 60
6. | Oracle Exadata Cloud@customer vieno ECPU resurso paslauga val. 16 743 200

* Nurodytas preliminarus Paslaugy kiekis. Sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas turi teise koreguoti perkamy
Paslaugy kiekj, nevirSijant sutartyje nurodytos maksimalios Sutarties kainos. Klientas nejsipareigoja iSpirkti
viso Paslaugy kiekio ar bet kokios jy dalies. Pasiekus maksimalig Sutarties verte, Klientas nutrauks Paslaugy
naudojima.

4. PASLAUGUY TEIKIMO VIETA

4.1. Paslaugos teikiamos:
4.1.1. Oracle Exadata Cloud@Customer paslaugos teikimo vieta Nr. 1 - Liepkalnio g. 160C, Vilnius.
4.1.2. Oracle Exadata Cloud@Customer paslaugos teikimo vieta Nr. 2 - J. TiSkevi€iaus g. 72, Vilnius.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1. Pirkimo objekto apraSymas

5.1.1. Pirkimo objektas — Duomeny baziy debesijos (Oracle Exadata Cloud@Customer) paslaugos, skirtos
uztikrinti nenutrokstama informaciniy sistemy, pagristy Oracle duomeny bazémis, veikimg. Paslaugos turi
uztikrinti atsparumg trikdZiams ir apimti visg reikalingg aparatine bei programine jrangg (jskaitant Oracle
duomeny baziy sistemos programinés jrangos licencijas), reikalingg duomeny baziy apdorojimui. Paslaugos
bus teikiamos pagal Paslaugy teikéjo standartines taisykles ir procediras.

5.1.2. Paslaugos bus naudojamos Kliento Oracle duomeny baziy talpinimui dviejuose duomeny centruose
(Liepkalnio g. 160C, Vilnius ir J. TiSkeviCiaus g. 72, Vilnius).




5.1.3. Techniniai reikalavimai duomeny baziy debesijos paslaugy teikimui pateikti Lenteléje Nr. 2.

Lentelé Nr.2
Eil. NI Paramgtro Reikalaujamos parametry reikSmés
pavadinimas
1. | Sprendimo Privalo bati nurodytas tikslus sidlomai paslaugai teikti naudojamo
modelis sprendimo modelis.
2. | Paslaugai teikti Paslaugai teikti naudojamos jrangos gamintojo pavadinimas.
naudojamos
jrangos gamintoja
3. | Reikalavimai 1.1. Privalo bati pateiktas debesy sprendimas, jranga montuojama
paslaugos nurodytame (-tuose) Kliento duomeny centre (-uose) ir turi veikti naudojant
jgyvendinimo Kliento ugniasienes.
principui 1.2. Sitlomas debesijos sprendimas turi blti prenumeratos tipo paslauga,
kad Klientas galéty mokéti tik uz faktinj paskirstyty resursy kiekj.
1.3. Paslaugos teikimo metu:
1.3.1. Paslaugy teikéjas turi bati atsakingas uz platformos aparatinés
jrangos infrastruktdros stebéjima, atnaujinimy diegimg j aparatinés jrangos
programing jrangg (toliau - P)) ir jos valdyma.
1.3.2. Paslaugy teikéjas turi bati atsakingas uz hipervizoriaus ir platformos
techninés jrangos infrastruktdros veikimag, priezidrg ir palaikyma.
1.3.3. Klientas turi bati atsakingas uz duomeny bazes, virtualizacijos ir
virtualiy masiny (angl. Virtual machine) administravima, incidenty valdyma
ir sprendima, atsarginiy kopijy kdrima ir atkrimg i$ jy.
1.3.4. Klientui turi bati suteikta galimybé valdyti procesoriy resursus (esant
poreikiui padidinti ar sumazinti priskirty procesoriy kiekj).
1.3.5. Klientui turi bati suteikta galimybé stebéti sprendimo resursy
utilizavimg ir gauti sgskaitas tik uz faktiSkai priskirtus resursus.
4. | Suderinamumas 4.1. Sitloma Paslauga turi:
ir funkcionalumas | 4.1.1. naudojama operaciné sistema turi bati Linux arba lygiaverté,

sertifikuota (Oracle duomeny baziy valdymo programinés jrangos
gamintojo) darbui su Oracle duomeny bazémis.

4.1.2. uztikrinti pilng suderinamumg su duomeny baziy valdymo sistema
(DBVS) Oracle Database Enterprise Edition 19c — 23Al

4.1.3. palaikyti ,Oracle Autonomous Database” diegima.

4.1.4. apimti bent keturias duomeny saugojimo pakopas: RAM, XRMEM,
Flash, Disk

4.1.5. Sitlomas sprendimas turi sugebéti saugoti duomenis In-Memory

columnar formatu ,Flash® talpykloje, turi palaikyti visas atminties
optimizacijas: SIMD vektoriaus apdorojimg, saugyklos indeksacijg, prieigg
tik prie reikalingy suspausty stulpeliy ir pan.

4.1.6. Sis paslaugos prenumeratos modelis turéty apimti visas ,Oracle
Database Enterprise Edition” funkcijas, kartu su visais ,Oracle Database
Enterprise Manager” paketais ir ,Enterprise Edition® parinktimis, tokiomis
kaip:

Database In-Memory

Real Application Clusters (Oracle RAC)

Multitenant

Active Data Guard

Automatic Storage Management (ASM)

Partitioning

Advanced Compression

Advanced Security

Database Vault

Real Application Testing

OLAP

Advanced Analytics

Spatial and Graph




Sprendimo
komplektacija

5.1. AukStam patikimumui uztikrinti silomas sprendimas turi bati sudiegtas
kaip vieninga integruota sistema, susidedanti i$ skaiCiavimo serveriy,
duomeny saugykly serveriy ir tinklo komutatoriy.

5.2. Sprendimg sudarantys komponentai turi bati ne maziau kaip:

5.2.1. 2 vnt. skaigiavimo serveriy,

5.2.2. 8 vnt. duomeny saugykly serveriy,

5.2.3. 2 vnt. sprendimo tinklo komutatoriai,

5.2.4. 1 vnt. sprendimo valdymo komutatorius,

5.2.5. 2 vnt. valdymo serveriai,

5.2.6. sprendimo valdymo ir stebésenos paslaugas

5.3. SiGlomas sprendimas turi bati pristatytas kaip ,paruosta naudoti*

sistema, sumontuota standartinéje 42U duomeny centry spintoje su visais

vidinio tinklo kabeliais tarp komponenty (skai€iavimo serveriy, duomeny
saugykly serveriy, tinklo komutatoriy) ir su atlikta pradine konfigiracija,
kad sprendimu baty galima naudotis, kai paslaugos bus perduotos klientui.

5.4. Visi komponentai dalyvaujantys duomeny baziy procesuose

(skaiCiavimo serveriai, duomeny saugykly serveriai, tinklo komutatoriai,

valdymo serveriai) turi bati dubliuojami. Sprendimo veikimas neturi sutrikti

sugedus vienam i§ jos komponenty.

Reikalavimai
skaiCiavimo
serveriams

6.1. Sprendimas turi turéti ne maziau kaip 2 vnt. skai€iavimo serveriy.
6.2. Kiekviename serveryje turi bati:

6.2.1. ne maziau kaip 2 procesoriai, i$ viso per serverj turi bati ne maziau
kaip 190 branduoliy.

6.2.2. ne maziau kaip 1500 GB operatyviosios atminties ne blogiau kaip
DDRS5 tipo ir pritaikyta maksimaliai procesoriaus greitaveikai.
6.2.3.pajungimui prie Kliento tinklo infrastrukttros turi bati ne maziau kaip 4
x 25 Gb SFP28 Ethernet prievadai (2 klientai, 2 atsarginés kopijos) su
optiniais keitikliais.

6.2.4.dubliucti ir neiSjungiant lengvai pakeiCiami (angl. hot swappable)
maitinimo Saltiniai.

Reikalavimai
duomeny
saugykly
serveriams

7.1. Sprendimas turi turéti ne maziau kaip 8 vnt. fiziniy duomeny saugykly
serverius.

7.2..

7.3. Duomeny saugykly serveriai turi dalyvauti duomeny baziy valdymo
procese, vykdydami tokius duomeny bazés uzdavinius kaip SQL
uzklausy apdorojimo perkélimas, lenteliy nuskaitymas,
sujungimas ir pan.

7.4.Duomeny saugyklos 8 serveriy talpa ne maziau kaip:

7.4.1. 640 TB visa naudinga talpa,

7.4.2. 217 TB ,flash” tipo atminties talpa,

7.4.3. 10TB “XRMEM* tipo atminties talpa.

7.5. Kiekviename saugyklos serveryje turi bati:

7.5.1. ne maZziau kaip 2 procesoriai, i$ viso per serverj turi bati ne maziau
kaip 64 branduoliy.

7.5.2. dubliucti ir nei§jungiant lengvai pakei€iami (angl. hot swappable) el.
maitinimo Saltiniai.

Reikalavimai
valdymo
serveriams

8.1. Sprendimas turi turéti ne maziau kaip 2 vnt. valdymo (Control Plane)
serveriy.

8.2. Kiekviename serveryje turi bati ne maziau kaip 2 x 25 Gb SFP28

Ethernet prievadai su optiniais keitikliais.

Reikalavimai
sprendimo tinklo
jrangai

Integruotas sprendimas turi turéti bent 2 (du) vnt. Converged Ethernet
(RoCE) komutatorius greitaveikai ir auk$tam patikimumui uztikrinti.
Kiekviename komutatoriuje turi bati bent 36 vnt. 100 Gbps QSFP28
prievady.;

10.

Reikalavimai
sprendimo

10.1. Sprendime turi bati bent vienas nuotolinio valdymo komutatorius.
Valdymo komutatoriuje turi bati maziausiai 48 x 1 GBase-T prievadai.




valdymo
komutatoriui

11. | Reikalavimai 11.1. SiGloma sistema turi turéti valdymo ir konfiglravimo paslauga, kurios
valdymo ir pagalba bty stebimi visi aparatinés ir programinés jrangos
konfigdravimo komponentai sudarantys sidloma sprendima.
jrangai 11.2. Paslauga turi:

11.2.1. turéti galimybe kurti vartotojus, roles, vartotojams priskirti

skirtingus prieigos lygius (administratoriai, vartotojai, stebésena ir t.t.);
11.2.2. leisti atnaujinti programing jrangg naudojamg virtualiose masinose

pasillytame sprendime, taip pat leisti kurti ir valdyti virtualius resursus

(virtualius serverius, virtualius tinkly komponentus, virtualias duomeny

saugyklas);

11.2.3. uztikrinti visy sidlomo sprendimo komponenty valdymg ir

stebéseng realiu laiku;

11.2.4. turéti automatinio diegimo, konfigdravimo ir valdymo galimybes

viso sitlomo sprendimo apimtyje;

11.2.5. turéti virtualiy masiny greito diegimo ar diegimo pagal $ablong

galimybes;

11.2.6. stebésenos (Monitoring) posistemé turi turéti incidento sukdrimo

galimybes, kai sugenda bet kuris aparatinés jrangos komponentas;

11.3. SiGlomas sprendimas turi bdti suderinamas su ,Oracle Cloud Identity
Service"/* Oracle Cloud Identity and Access Management®).

12. | Atitiktis ir 12.1. Paslaugy teikéjas turi numatyti tinkamas fizines ir logines saugumo
reikalavimai uztikrinimo priemones, kad bty iSvengta neteisétos prieigos prie Klienty
organizacinéms duomeny. Klientas lieka atsakingu uz fizinj savo duomeny centry patalpy
priemonéms sauguma ir bet kokig vietine infrastruktiirg, naudojamg kartu su teikiamomis

Paslaugomis.

12.2. Paslaugy teikéjas pateikia rekomendacijas kaip jgyvendinti politikg ir
procediras, kad baty uztikrintas tinkamas vartotojy ir administratoriy, kurie
naudojasi sprendimo komponentais, valdanciais pagrindinius duomenis,
identifikavimas su galimybe jdiegti operatoriaus prieigos kontrole,

12.3. Paslaugy teikéjas privalo periodiSkai iSleisti programinés jrangos
atnaujinimus (pvz., techninés jrangos P] (angl. Firmware) ir operaciniy
sistemy atnaujinimus) laikydamasis geriausios praktikos, bet kuriuo atveju
ne reciau nei kas 4 (keturis) ménesius.

12.4. Paslaugy teikéjas turi nedelsiant diegti kritiniy infrastruktdros
komponenty (pvz., operacinés sistemos, techninés jrangos P|) saugumo
atnaujinimus.

6. PASLAUGU VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

6.1. Paslaugos bus teikiamos tik pagal atskirus Kliento pateiktus UZzsakymus Saliy suderintu badu (Paslaugy
teikéjo sistemoje arba elektroniniu pastu) Sutarties galiojimo metu ir pagal Uzsakymuose nurodytas sglygas.
6.2. Paslaugy teikéjas teiks Paslaugas tik tada, kai bus sudarytos biitinos sglygos Paslaugy teikimui. .

6.3. Paslaugos, nurodytos Lentelés Nr. 1 eilutése 1 ir 2 turés biti suteiktos ne véliau kaip per 180 (Simtg
astuoniasdeSimt ) dieny nuo Uzsakymo pateikimo Paslaugy teikéjui dienos., jei ,Oracle® Kliento duomeny
centrg pripazino parengtu Paslaugy teikimui,

6.4. Paslaugy teikéjas turés suteikti Paslaugas Techninés specifikacijos 4 dalyje nurodytais adresais.

7. KOKYBE IR TRUKUMY PASALINIMAS

7.1. Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trikumais laikomi neatitikimai Uzsakymuose ir arba Sioje Techninéje
specifikacijoje nurodytoms sglygoms.

7.2. Paslaugy teikimo metu Kliento nustatyti Paslaugy teikimo trikumai-Salinami pagal Paslaugai taikomas
standartines paslaugy teikimo ir aptarnavimo taisykles (angl. Service Level Objectives), atsizvelgiant j trdkumo
pasékmés lygj (angl. severity level) ir jam nustatytus reakcijos ir trikumy pasalinimo laikus.

8. APMOKEJIMO SALYGOS

8.1. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz uzsakytas ir faktiSkai suteiktas Sutarties salygas atitinkancias
Paslaugas, nurodytas Lentelés Nr.1 eilutése 1 ir 2 per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Sgskaitos datos.



8.2. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz uzsakytas Paslaugas nurodytas Lentelés Nr.1 eilutéje 3 iS anksto
Paslaugy teikimo pradzioje per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Sgskaitos datos.

8.3. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz uzsakytas Paslaugas nurodytas Lentelés Nr.1 eilutése 4, 5ir 6 iS
anksto uz 3 (tris) ménesius per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Sgskaitos datos.

8.4. Jei bet kurio Paslaugy teikimo ménesio pabaigoje pagal UZzsakymg Klientas virSija UZzsakyme nurodytg
taikomg metine universaliojo kredito sumg, Paslaugy teikéjas iSradys Klientui sgskaitg uz perteklinj Oracle
laaS ir PaaS Cloud Service naudojima taikant Sutartyje nurodytus jkainius.

Vykdant Sutartj, sgskaitos faktlros teikiamos tik elektroniniu bddu. Elektroninés sgskaitos faktdros,
atitinkancios Europos elektroniniy sgskaity faktiry standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d.
Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos | Europos elektroniniy saskaity faktdry
standartg ir sintaksiy sgraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg 2014/55/ES (OL 2017
L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy sgskaity faktlry standartas), teikiamos teikéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiry standarto neatitinkancios elektroninés sgskaitos faktaros
gali biti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,SABIS* priemonémis.

9. KITI REIKALAVIMAI

9.1. Per 2 (dvi) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo el.pastu pateikto praSymo Klientas jsipareigoja iSduoti
Paslaugy teikéjo paskirtiems darbuotojams leidimus patekti j patalpas 4 punkte nurodytais adresais.

9.2. Paslaugos turi biti teikiamos pagal Paslaugai taikomas standartines paslaugy teikimo ir aptarnavimo
taisykles (angl. Service Level Obijectives).




