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1. PIRKIMO OBJEKTAS
1.1. Šilumos skaitiklių remonto paslaugos (toliau – Paslaugos). 
1.2. Preliminarios remonto Paslaugų apimtys pagal skaitiklių tipus ir diametrus (preliminarūs kiekiai) ir gedimų pobūdis nurodyti 1 priede (1 ir 2 lentelės). 
1.3. AB Vilniaus šilumos tinklai (toliau- Užsakovas) neįsipareigoja per visą sutarties galiojimo laikotarpį nupirkti visą 1 priede nurodytą Paslaugų apimtį ar bet kokią jos dalį.
2. PIRKIMO OBJEKTO PRITAIKYMO SRITIS 
2.1. Skaitikliams, kurie neatitinka metrologinių reikalavimų arba yra sugedę, turi būti atliekamas remontas.

3. TECHNINIŲ REIKALAVIMŲ, KURIUOS TURI ATITIKTI PERKAMOS PASLAUGOS, APRAŠYMAS
3.1. Paslaugų teikėjas Paslaugas teikia savo remonto atlikimo vietoje - ir privalo turėti galimybę atlikti (organizuoti) šilumos skaitiklių remontą ar pas šilumos skaitiklių gamintoją, ar gamintojo atstovą.
3.2. Remonto atlikimui sukomplektuoti šilumos skaitikliai pateikiami be specialaus paruošimo remontui.
3.3. Suteikus Paslaugas, suremontuoti šilumos skaitikliai turi atitikti Matavimo priemonių techninio reglamento 2015 m. spalio 30 d. Nr. 4-699 (aktualios redakcijos), standartų LST EN 1434-1:2015+A1:2019, LST EN 1434-2:2015+A1:2019, LST EN 1434-3:2016 (aktualių redakcijų) ir skaitiklių gamintojo, jiems keliamus reikalavimus.
3.4. Suremontuotiems šilumos skaitikliams turi būti atliktas darbingumo patikrinimas ir skaitikliai pilnai paruošti metrologinės patikros atlikimui, atitinkančios Lietuvos Respublikos (LR) metrologijos įstatymo 1996 m. liepos 9 d. Nr. I-1452 (aktualios redakcijos) keliamus reikalavimus
3.5. Visos pakeistos detalės gražinamos Užsakovui.
3.6. Po Užsakovo atsakingo darbuotojo pranešimo elektroniniu paštu ar telefonu Paslaugų teikėjas per 3 darbo dienas pasiima šilumos skaitiklius iš  Užsakovo (adresu Elektrinės g. 2, Vilnius) ir savo transportu išgabena į remonto atlikimo vietą, tačiau Paslaugos nėra teikiamos, jei nėra gautas Užsakovo leidimas 3.9 punkte nustatyta tvarka.
3.7. Transportuojant skaitiklius į ir iš paslaugos suteikimo vietos, Paslaugų teikėjas turi  užtikrinti, kad transportavimo metu nebus pažeisti ar sugadinti šilumos skaitikliai. Numatyta specialia transportavimo tara ar įranga taip pat pasirūpina  Paslaugų teikėjas savo lėšomis.
3.8. Už transportavimo metu pažeistus šilumos skaitiklius atsako Paslaugų teikėjas ir remontą atlieka savo lėšomis.
3.9. Šilumos skaitiklių remontas vykdomas tik su Užsakovo atstovu el. paštu suderinus Paslaugos tiekėjo parengtą defektinį aktą, kuriame nurodoma skaitiklio tipas, skaičiuotuvo gamyklinis Nr., skaitiklio diametras DN, gedimo pobūdis, remonto pobūdis, suderinimo data ir pastabos. Užsakovas parengtą defektinį aktą suderina per 2 darbo dienas.
3.10. Paslaugų teikėjui nustačius, kad šilumos skaitiklio remontuoti netikslinga arba nėra gautas Užsakovo leidimas remontui, skaitiklis gražinamas Užsakovui su defektiniu aktu, kurį parengia Paslaugų teikėjas.
3.11. Šilumos skaitiklių perdavimas- priėmimas remontui įforminamas Paslaugų teikėjui pasirašant Užsakovo važtaraštį, kuriame be privalomų duomenų ir įmonių rekvizitų nurodoma skaitiklio markė, skaičiuotuvo ir srauto jutiklio gamykliniai  numeriai, srauto jutiklio sąlyginis diametras ir kiekis.  
3.12. Paslaugų teikėjas prieš 2 darbo dienas el. paštu ar telefonu suderinęs su Užsakovo atstovu, suremontuotus ir skaitiklius, kurių netikslinga remontuoti, pristato Užsakovui nurodytais adresais: Elektrinės g. 2, Vilnius arba į metrologinės patikros atlikimo vietą, darbo dienomis nuo 8 iki 16 val. Konkretus pristatymo adresas bus Šalių suderintas Paslaugų vykdymo metu. 
3.13. Paslaugų teikėjas, perduodamas Užsakovui skaitiklius, pateikia savo krovinio važtaraštį, kuriame, be privalomų duomenų ir įmonių rekvizitų, turi būti nurodyti 3.11. punkte reikalaujami duomenys.
3.14. Šilumos skaitiklių remonto Paslaugos turi būti suteiktos per 12 darbo dienų (įskaitant ir transportavimo laiką) nuo skaitiklių pateikimo Paslaugos teikėjui.
3.15. Užsakovui gali atsirasti poreikis daliai skaitiklių (iki 5 procentų nuo preliminaraus kiekio) remontą ir darbingumo patikrinimą atlikti per 3 darbo dienas. Tokią paslaugą ir atlikimo terminą Užsakovas su Teikėju per 3 darbo dienas susiderina el. paštu prieš paslaugos užsakymą. Tokiai pagreitintai paslaugai taikomi standartiniai Paslaugų įkainiai.
3.16. Remonto metu pakeistoms naujoms šilumos skaitiklių pagrindinėms sudedamosioms dalims (skaičiuotuvams, srauto ir temperatūros jutikliams) turi būti suteikta 12 mėn., ličio baterijoms – 48 mėn., kitoms suteiktoms remonto Paslaugoms ar pakeistoms dalims - 6 mėn., garantija.
3.17. Garantiniu laikotarpiu atsiradusius šilumos skaitiklių defektus, trūkumus ar gedimus, Paslaugų teikėjas privalo pašalinti savo sąskaita. Garantinis terminas stabdomas tokiam laikotarpiui, kurio reikia tiems defektams, trūkumams ar gedimams pašalinti.

4. PRIEDAI
 1 priedas „Preliminarios remonto paslaugų apimtys pagal skaitiklių tipus ir diametrus (preliminarūs kiekiai) ir gedimų pobūdis“, 2 lapai.


