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1. Savokos ir santrumpos

g0k, Paaiskinimas

santrumpa

Administratori | LNKC IS administruojantis fizinis asmuo.

us

API Aplikacijy programavimo sasaja, angl. Application Programming Interface.

Auditas Tai LNKC IS auditas, kurj vykdys INEA paskirti eHealth DSI specialistai.

BR Bendrieji reikalavimai, pav., BR.23.

CEF Europos infrastruktiiros tinkly priemoné, angl. Connecting Furope Facility

CDA HL7 CDA standartg atitinkantis el. dokumentas.

COTS Komerciniai standartiniai produktai, angl. Commercial Off-The-Shelf products.

CP eHMSEG ir eHOMB aprobuoti, su PS Zziniatinklio paslauga, PS duomeny mainy
procesu, ar PS funkciniy ir semantiniy reik@avimy atnaujinimy ir papildymy
realizavimu, ar CDA PS dokumentu susij¢ O&Qﬁ\l CP paketo ar LNKC IS pakeitimai,
angl. Change proposal. ~

eHealth DSI | Europos sajungos 3aliy e. sveikatos skaitf@®niniy paslaugy infrastruktiira (struktiira,

arba eHDSI angl. Framework), skirta keistis medicigys duomenimis tarp Europos sajungos nariy
valstybiy, angl. eHealth Digital Servig® Infrastructure is the initial deployment and
operation of services for cross-bo;t&r health data exchange under the Connecting
Furope Facility (CEF) L

eHealth NCP | Elektroninés sveikatos nacionalifg;"svkontaktuZ centras, angl. National Contact Point for
eHealth. R

eHDSI Tai yra Europos Komisijos4&Seneraliniai Sekretoriatai — Sveikatos ir maisto saugos

sprendimo (SANTE (A4)) ir Inform:a{’éos (DIGIT (A3, B4)), angl. eHDSI Solution Provider.

teikéjas N

eHOMB ES eHealth iniciatyvos Wiklos valdyba, angl. eHealth Operational Management Board.

eHMSEG ES eHealth inicia@é valstybiy nariy eksperty grupé, angl. eHealth Member State
Expert Group.

EITP Europos sajunggSinfrastruktiiros tinkly priemoné

E. sveikatos Autentiﬁkuo@ autorizuoty ESPBI IS naudotojy sasaja, jgalinanti ESPBI IS

portalas funkcionalum¥ naudotis internetu.

epSOS ISmaniosios tarpvalstybinés paslaugos Europos pacientams, angl. Smart Open Services
for FEuropean Patients.

ES Europos Sgjunga

ESI Elektroniné sveikatos istorija.

ESPBI IS Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informaciné
sistema.

Front-end LNKC IS dalis, paprasta ziniatinklio sgsaja su kity Saliy eHealth NCP, igalinanti gauti
PS, kai LNKC atlieka NCP-B role.

FR Funkciniai reikalavimai, pav., FR.24.

HIS Sveikatos prieziiiros jstaigos informaciné sistema, angl. — Hospital Information System.

HL7 v3 CDA | Tarptautinis el. sveikatos srities standartas, angl. Health Level Seven Version 3 Clinical
Document Architecture.

ID Identifikatorius
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Savoka,

PaaiSkinimas

santrumpa

INEA Inovacijy ir tinkly programy vykdomoji agentiira, angl. 7he Innovation and Networks
Executive Agency.

IS Informaciné sistema.

IT Informacinés technologijos.

KR Kiti reikalavimai, nepatenkantys j FR ir NFR sarasa, pav., KR.25.

LNKC Lietuvos nacionalinis elektroninés sveikatos kontakty centras — Lietuvos Respublikos

institucija, atsakinga organizuojant ir uztikrinant apsikeitima elektroninés sveikatos
sistemos dokumentais ir duomenimis su kity Europos Sajungos valstybiy nacionaliniais
elektroninés sveikatos kontakty centrais ir elektroniniy sveikatos paslaugy integruotam
teikimg.

LNKC IS arba
Sistema

Lietuvos Respublikos nacionalinio e. sveikatos kontakty centro informaciné sistema,
ESPBI IS posistemé.

LNKCPT

Lietuvos Respublikos nacionalinio e. sveikatos kontakty centro pagalbos tarnyba.

LR

Lietuvos Respublika.

Nacionaliné
s3saja

LNKC IS dalis, atliekanti sasajos su LR e. sveiﬁos infrastruktiira vaidmenyi, taip pat
teikianti LNKC IS veiklai reikiamus dalykus,&%iu, neteikia jos bendrieji komponentai,
angl. National Connector. D

NCP

ES 3alies nacionalinis kontakty centras, an@ National Contact Point for eHealth.

NCP-B

eHealth NCP vaidmuo, priskiriamas §&¥ikatinimo paslauga kitos ES $alies Pacientui
teikianc¢ios Salies nacionaliniam ko&ktut centrui. eHealth DSI ziniatinklio paslaugy
atzvilgiu tai yra paslaugos gavéng)arba kitaip, naudotojo rolé. Atlikdamas $ig role
LNKC IS i§ Paciento rezidavime’fé%lies eHealth NCP gauna paciento sveikatos istorijos
santraukos informacijg ir ja,f@teikia LR sveikatos priezitiros specialistui tam, kad
vadovaujantis $iais duomenigls kitoje ES $alyje reziduojan¢iam Pacientui Lietuvoje
galima buty suteikti kokybikesne sveikatos prieziiiros paslauga.

NCP-A

eHealth NCP Vaidmuozg?l}kiriamas Paciento rezidavimo Salies nacionaliniam kontakty
centrui. eHealth DS iatinklio paslaugy atzvilgiu tai yra paslaugos teikéjo rolé.
Atlikdamas Sig ro NKC IS teikia LR paciento sveikatos istorijos santraukos
informacijg kitos $¥ies eHealth NCP tam, kad LR Pacientas galéty gauti kokybiSkesne
sveikatos prieijghs paslauga kitoje ES Salyje.

NFR

NefunkciniaiQ@kalavimai, pav., NFR.25.

OID

IT objekto unikalus identifikatorius, kaip tai yra apibrézta ITU-T ir ISO/IEC
standartuose, angl. Object IDentifier.

OpenNCP

DSI struktiiros pateikiamas atviro kodo programinés jrangos paketas, naudojamas
eHealth NCP kiirime diegiant bendruosius komponentus.

PA

Panaudojimo atvejis (-ai).

Pacientas

Asmuo ar apibréztos asmeny grupés, gaunancios ar uzregistruotos kaip tinkamos gauti
sveikatos prieziliros paslaugas arba gavusios sveikatos priezitiros paslaugas, kaip tai
apibrézta Europos parlamento ir tarybos direktyvoje 2011/24/ES ir eHDSI apraSytame
veiklos modelyje. Tai yra fizinis asmuo, norintis gauti kokybiska sveikatos prieziiiros
kitoje ES Salyje, nei jis reziduoja, ir sutinkantis, kad kitos ES Salies sveikatos prieziiiros
specialistas gauty jo rezidavimo Salyje sukurtg sveikatos istorijos santrauka.

Portalas

E. sveikatos portalo dalis, LR naudotojy sasaja su LNKC IS, prie kurios prisijunge
naudotojai gali naudotis LNKC IS funkcionalumu. Priklausomai nuo naudotojo rolés,
naudotojui skirtas PS Ziniatinklio paslaugos ar su ja susijes funkcionalumas turi buti
realizuotas Siose E. sveikatos portalo dalyse:

e Pacienty portale;
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Savoka,
santrumpa

Paaiskinimas

e Specialisty portale;
e Administravimo portale.

Projektas arba

2020 m. liepos 30 d. Valstybés jmonés Registry centro su Inovacijy ir tinkly programy

LNKC IS vykdomagja istaiga (INEA) sudarytos sutarties Nr. INEA/CEF/ICT/A2019/2065739

plétra pagrindu Europos infrastruktiiros tinkly priemonés léSomis dalinai finansuojamo
projekto  Nr. 2019-LT-IA-0063 ,Lietuvos nacionalinis kontakty centras ir
tarpvalstybiniy paslaugy vystymas — paciento sveikatos istorijos santraukos
igyvendinimas® viena 1§ veikly — LNKC IS naujo PS funkcionalumo sukiirimo,
testavimo ir idiegimo vykdymas.

PS Paciento e. sveikatos istorijos santrauka (el. dokumentas, duomeny rinkinys), angl.
Patient summary.

PS Ziniatinklio paslauga siaurgja prasme, angl. PS WEB service, kurios pagalba yra

Ziniatinklio vykdomi tarpvalstybiniai mainai PS el. dokumentais. Placigja prasme, §i paslauga yra

paslauga LNLC IS funkcionalumas, jgalinantis LNKC IS teikti kity Saliy NCP LR Pacienty
sveikatos istorijy santraukas, ty Saliy sveikato%prieiiﬁros istaigose apsilankius LR
Pacientams, bei sudaranti galimybe LNKC Iébnaudotojams gydytojams perzitréti
uzsienio Pacienty sveikatos istorijy santrau ﬁy o taip pat kaupti ir teikti su PS ar PS
ziniatinklio paslauga susijusius statistinius g§dmenis.

RC arba Valstybés imoné Registry centras. &’q)»'

Perkancioji &

organizacija Slo

Regresinis Tai testavimo raisis, kurios pagrindigg paskirtis — patikrinti, ar naujas programinis kodas

testas iSlaiko ankstesnése versijose 6%1kiantj funkcionaluma, kai testuojami ne tik
pasikeitusios sritys bei moduli '%et visas funkcionalumas.

SAML Atviras standartas, nusaﬁkantig')sikeitimq autentifikavimo ir autorizavimo duomenimis,
angl. Security Assertion Mg&kup Language.

Specialistas Projekto dokumentacijoi¥ai yra licencijuotas ir savo rezidavimo 3alyje autentifikuotas

arba bei autorizuotas sveikaf#Q¥ prieziiiros specialistas, teikiantis paslaugas Europos Sajungos

Gydytojas Saliy sveikatos prieZAlyos istaigose.

SPI (IS) Sveikatos prieziir®, Jstaiga (-os) (jstaigos (-u) informaciné (-s) sistema (-0s)).

Sutartis Registry centro siviesojo konkurso ,,Lietuvos nacionalinio e. sveikatos kontakty centro
informacinés gfytemos plétra“ laimétoju sudaryta sutartis.

Sutikimas Europos Sajtmgos Salies Paciento jo rezidavimo Salyje duotas sutikimas teikti e.
sveikatos informacijg (e. receptai, vaistiniy preparaty iSdavimo e. dokumentai, e.
sveikatos istorijos suvestinés) kitos ES Salies licencijuotiems gydytojams ir
farmacininkams per tos Salies eHealth NCP, kai pacientas yra ten nuvykes ir nori jsigyti
vaistinius preparatus pagal jam jo rezidavimo Salyje iSraSytus e. receptus ar gauti
reikiamg sveikatos prieziiiros paslauga, remiantis jo rezidavimo Salyje sukurta sveikatos
istorijos santrauka.

Teikéjas VieSojo konkurso ,Lietuvos nacionalinio e. sveikatos kontakty centro informacinés
sistemos plétra® laimétojas.

TESTA Tarpvalstybinis ES Saliy administracijy rySiy tinklas, angl. Trans European Services
for Telematics between Administrations,
https://en.wikipedia.org/wiki/Trans European Services for Telematics between Ad
ministrations. Lietuvoje Vyriausybés ir VRM jgaliojimu Bl Kertinis valstybés
telekomunikacijy centras administruoja LR Saugyji tinkla (kaip TESTA domeng) ir
teikia Siame atskirame nuo interneto tinkle saugias telematines paslaugas valstybinéms
institucijoms bei uztikrina rySiy su ES administracijomis per TESTA.

TS Siame dokumente i§déstyty reikalavimy Projektui visuma, techniné specifikacija.
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Dok, PaaiSkinimas

santrumpa

WEB Ziniatinklis, internetas.

XML Bendros paskirties duomeny struktiiry bei jy turinio aprasomoji kalba arba Sios kalbos
rinkmena, angl. Extensible Markup Language.

Zodynas eHealth DSI Zodynas, pasiekiamas ziniatinklio adresu
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/eHDSI+Glossary

2. Ivadiné informacija

Siuo pirkimu siekiama jsigyti LNKC IS naujo funkcionalumo sukiirimo, testavimo ir jdiegimo paslaugas.
LNKC IS plétra vykdoma jgyvendinant tarp VI Registry centro ir Inovacijos ir tinkly vykdomosios
agentiiros sudarytos sutarties Nr. INEA/CEF/ICT/A2019/2065739 pagrindu Europos infrastruktiiros tinkly
priemonés 1éSomis dalinai finansuojamo projekto Nr. 2019-LT-IA-0063 , Lietuvos nacionalinis kontakty
centras ir tarpvalstybiniy paslaugy vystymas — paciento sveikatos istorijos santraukos jgyvendinimas‘
veiklas. Dalj Sioje sutartyje iSvardinty veikly vykdo Teikéjas, Sios veiklos apima, bet neapsiriboja:

1. (T2.1) Projekto veikly inicijavimas: susipazinimas sfo\’%darbo grupémis, suinteresuotaisiais
asmenimis, kontaktiniy duomeny surinkimas, proj vykdymui reikiamos informacijos
surinkimas, projekto planavimas. %

2. (T2.2) Analizé: susipazinimas su eHealth DSI, ESP ﬁs ir LNKC IS dokumentacija, PS panaudos
atvejy ir LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos inge@avimo su ESPBI IS procesy iSanalizavimas,
susipazinimas su ESPBI IS ir jos posistemés C IS infrastruktiira, parengimas specifikacijos,
aprasancios kaip transformuoti ESPBI IS teikjamus PS j dokumentus, atitinkancius eHealth DSI
semantinius reikalavimus (techninés specifik®cijos 2.3. skyriaus p.14). Teikéjas turés iSsiaiskinti
kaip bus uztikrinamas ESPBI IS teikiamqé dokumento semantinis suderinamumas su HL7 CDA
dokumentu ir atvirk$ciai — kaip LNKC I§Niztikrins i§ ,,A* Salies eHealth NCP gauto PS dokumento
semantinj suderinamumg su ESPBI IS@ udojamais terminais.

3. (T2.3) Projektavimas: Sios uiduoti@netu turi buti parengtas PS ziniatinklio paslaugos diegimo i
LNKC IS techninis projektas, sudaro — LNKC IS atnaujinta duomeny bazés architektura,
atnaujinta techniné ir program®¥s jrangos architektiira, atnaujintas LNKC IS moduliy apraSas,
aprasytas PS duomeny maing® kity $aliy eHealth NCP protokolas, patikslintas ir detalizuotas PA
aprasas ir suprojektuotos '\apra§ytos WEB paslaugos HIS integracijai kai jstaigos norés gauti ES
Saliy PS, aprasyti LNK duomeny mainy su LR HIS integravimo principai ir reikalavimai. Jei
analizés metu bus nustatytas poreikis, turés biiti perziiiréta ir atnaujinta keitimosi PS duomenimis
su ESPBI IS specifikacija. Turés biiti specifikuotas PS elektroniniy dokumenty transformavimas is
nacionaliniy PS 1 eHealth DSI reikalavimus (techninés specifikacijos 2.3 skyriaus p.14)
atitinkan¢ius CDA dokumentus ir atvirk§Ciai. Turés buiti parengti PS statistiniy atskaity Sablonai,
suprojektuotos ir apraSytos duomeny mainy imitavimo priemonés.

4. (T2.4) Konstravimas: PS Ziniatinklio paslaugos sukonstravimas ir parengimas diegimui i esamg
ESPBI IS posistemés LNKC IS testavimo infrastruktiirg. Teikéjas turés vadovaujantis eHealth DSI
gairémis (techninés specifikacijos 2.3. skyriaus p.4) PS Zziniatinklio paslaugg idiegti savo kiirimo
aplinkoje, iStestuoti ir véliau sudiegti 1 RC testavimo ir gamybing aplinkas.

5. (T2.5) PS ziniatinklio paslaugos diegimas ir nacionaliniai bandymai LNKC IS testavimo
aplinkoje: Teikéjo sukurtos, pateiktos licencinés ir OpenNCP paketo programinés jrangos diegimas
1 LNKC IS testavimo aplinka, atliktas Sistemos funkcinis ir techninés ir funkcinés integracijos
testavimas, kaip to reikalauja eHealth DSI testavimo procediiros (techninés specifikacijos 2.3.
skyriaus p.7), atlikti regresiniai testai, PS semantinio suderinamumo (turi bati uztikrintas ESPBI IS
sudaryty PS ir, emuliavus kity Saliy eHealth NCP uzklausas, perduodamy atitinkamy CDA
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dokumenty semantinis suderinamumas, kaip to reikalauja eHealth DSI sgveikumo (techninés
specifikacijos 2.3. skyriaus p.8) ir semantinio suderinamumo (techninés specifikacijos 2.3. skyriaus
p.14) dokumentacija) ir Sistemos kibernetinio saugumo testavimas LNKC IS testavimo aplinkoje.

(T2.6)  Tarptautinis PS  Ziniatinklio  paslaugos  testavimas  (sutarties  Nr.
INEA/CEF/ICT/A2019/2065739 susijusios veiklos T3.1, T3.2 ir T3.3): veikla apima pasirengima
tarptautiniam testavimui (angl. Pre-production testing, toliau — PPT), preliminary testavimg ir
dalyvavimg testavimo stovykloje (angl. ,,Boofcamp Project-a-thon*) bei formaly PPT. PPT bus
vykdomas kartu su paskirtais ES valstybiy nariy eHealth NCP pagal bendrag metodika ir proceduras,
apibréztas eHDSI testavimy sistemoje (techninés specifikacijos 2.3. skyriaus p.7). Bus tikrinama
PS ziniatinklio paslaugos kokybé ir integracija. Testo rezultatai bus dokumentuojami ir po to
pateikiami Perkanciajai organizacijai, kuri juos su kitais dokumentais pateiks eHDSI sprendimo
teikéjui. Gavus eHDSI sprendimo teikéjo leidimg LNKC IS diegti 1 RC gamybine aplinka, po
diegimo ir regresiniy testy atlikimo bus vykdomas pakartotinis tarptautinis testavimas su pasirinkta
Salimi partnere.

(T3.1, T3.2 ir T3.3) Audito procedira: priklausomai nuo eH.IQ)SI sprendimo teikéjo pateikty (T2.6)
veiklos rezultaty vertinimo, pastaby ir galimy neigiamy i§@ddy, jei tokios bus, iStaisius trikumus
(T2.6) veikla gali tekti kartoti. Su Testavimo procediira gdima susipazinti (techninés specifikacijos
2.3. skyriaus p.7), o su Audito reikalavimais — (techn%v specifikacijos 2.3. skyriaus p.15).

(T2.7) PS ziniatinklio paslaugos diegimas ] gamy%ne; aplinka: gavus teigiamas eHDSI sprendimo
teikéjoiSvadas PS ziniatinklio paslaugos diegim &LNKC IS gamybing aplinka, atlikti regresiniai
testai. Atlikus regresinj testavimg PS zmlatmk paslauga taps prieinama LNKC IS naudotojams,

Teikéjas toliau vykdys PS ziniatinklio pa %@os bei LNKC IS funkcionalumo, susijusio su PS ir
jos panaudojimu, garanting prieziirg ir pa.@ yma;

(T2.8) Regresiniy testy atlikimas: reg@uos testavimo procedira turi biti atliekama po kiekvieno
programos kodo diegimo naujoje aplél(OJe arba kaip paskutinis veiksmas po bet kokio pakeitimy
valdymo jdiegimo. Regresijos test @nas turi apimti funkcinius ir nefunkcinius testus tam, kad buty
uztikrinta, jog anksciau sukurt iSbandyta programiné jranga veikia po pakeitimo jdiegimo.
Suprojektuotg ir sukonstruot KC IS idiegti 1 RC testavimo aplinkg. Atlikti LNKC IS funkcinj
ir integracijos testavima, ip to reikalauja eHealth DSI testavimo procediros (techninés
specifikacijos 2.3. skyri .8);

(T4.1 ir T4.2) PS zinia®nklio paslaugos garantiné prieZiiira ir palaikymas: po PS Ziniatinklio
paslaugos idiegimo 1 RC LNKC IS gamybing aplinkg Teikéjas per visg Sutarties laikotarpi, iskaitant
PS Ziniatinklio paslaugos garanting prieziiirg ir palaikyma, turés uztikrinti PS Ziniatinklio paslaugos
ir viso, su PS naudojimu susijusio, LNKC IS funkcionalumo prieinamuma ir jos stebéseng. Teikéjas
turés uztikrinti LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos integracija bei duomeny ir informacijos
apsikeitimg su eHealth DSI centrinémis tarnybomis ir kity ES Saliy, kurios yra isijungusios 1 eHealth
DSI infrastruktiirg, eHealth NCP. Planuojama, kad iki 2024 m. PS duomeny mainy paslaugas
palaipsniui idiegs 18 ES Saliy: Airija Belgija, Cekija, Estija, Ispanija, Italija, Graikija, Kipras,
Kroatija, Lietuva, Liuksemburgas, Malta, Nyderlandai, Portugalija, Pranciizija, Slovénija, Vengrija
ir Vokietija.

Teikéjas turés RC administratoriams uztikrinti galimybe vykdyti PS tarnybos paslaugos ir veiklos
stebésena, kad biity galima jsikisti blogéjant Sios veiklos rezultatams ar sutrikus paslaugos teikimui.
Per visg Sutarties vykdymo laikotarpj Teikéjas turés atlikti eHMSEG ir eHOMB aprobuoty
OpenNCP paketo ir / ar duomeny mainy procesy ar CDA dokumento atnaujinimy-pakeitimy, kiek
tai susije su PS, pritaikymg LNKC IS, PS funkciniy ir semantiniy reikalavimy atnaujinimy ir
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papildymy realizavimg. Pakeitimy valdymui taikoma eHealth DSI pakeitimy procedura (techninés
specifikacijos 2.3. skyriaus p.9).

Sutarties galiojimo laikotarpiu, po PS Ziniatinklio paslaugos idiegimo i gamybing aplinka, Teikéjas
Perkanciajai organizacijai turi pateikti mety ketviriy PS Ziniatinklio paslaugos veikimo rezultaty
ataskaitas, kurias Perkancioji organizacija, esant poreikiui, be jokiy papildymy galéty perduoti
eHOMB.

11. (T5.1 ir T5.3) Mokymai ir LNKCPT palaikymas: RC sistemy administratoriy, RC ir LNKCPT
specialisty, sveikatos priezitiros specialisty mokymai, LNKCPT palaikymas techniniais klausimais vyks
per visg garantinj laikotarpj kaip tai yra numatyta Siame dokumente.

LNKC IS yra informaciné sistema, skirta vykdyti tarptautinius elektroniniy recepty bei vaistiniy preparaty
iSdavimo dokumenty ir PS duomeny mainus Zziniatinklio paslaugy pagalba su kitomis Europos Sgjungos
valstybémis, turinCiomis analogiSkus kontakty centrus. Projektas patenka i taip vadinama ,,Wave 4 ES
Saliy vykdomy e. sveikatos projekty
sarasa (https:/ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/EHOPERATIONS/eHDSI+Service-+Catalogue%2C+Delivery+and+Overa
lI+Deployment+Plan#eHDSIServiceCatalogue, DeliveryandOverallDeploymentPlan-eHDSINCPeHServicesDeploymentPlan),
todél jam taikomi ,,Wave 4 grupés Saliy projektams keliami reika]a\asimai.

I Projekto darby apimtj taip pat patenka eHMSEG ir e(HOMB a @uom OpenNCP paketo ir / ar duomeny
mainy procesy ar CDA dokumento atnaujinimy-pakeitimy (Cléskiek tai susije¢ su PS, pritaikymas LNKC
IS, PS funkciniy ir semantiniy reikalavimy atnaujinimy ir pagtldymy (CP) realizavimas per visg Sutarties
vykdymo laikotarpj. lo,@

Q

Visi techninéje specifikacijoje suraSyti reikalavi%gggfra suskirstyti 1 kelias grupes: bendruosius (BR),
funkcinius (FR), nefunkcinius (NFR) ir kitus (K% ikalavimus.
S

2.1. Projekto tikslas ir siekiami rezultat{?

e

Projekto metu siekiama toliau vystyti t \'utiniu ir nacionaliniu mastu vieningg, tarptautiniais eHealth
DSI, epSOS reikalavimais ir rekomen%;ijomis bei Lietuvos Respublikos e. sveikatos standartais ir teisés
aktais paremtag LNKC informacine Q3%ema, integruota su ESPBI IS ir jgalinancig keistis elektroniniais
receptais bei vaistiniy prepara -@avimo elektroniniais dokumentais ir pacienty sveikatos istorijy
santraukomis tarp Lietuvos Res%%likos ir kity Europos sgjungos valstybiy. Realizavus galimybe keistis
PS duomenimis pagerés saly®ds Lietuvoje besilankantiems Europos sajungos 3aliy Pacientams gauti
kokybiskas, ju sveikatos istorijos santraukos duomenimis paremtas, sveikatos priezituros paslaugas, kaip
tai nurodo ES direktyva 2011/24/EU. Keliaujantys po Europos sajungos Salis Lietuvos Respublikos
Pacientai turés platesnes galimybes gauti reikiamg medicinine informacijg ir kokybiSkesne medicinine
pagalba, paremtg jy sveikatos istorijos santraukos duomenimis.

Projekto tikslas — praplésti esama LNKC informacing sistema PS Zziniatinklio paslaugos funkcionalumu,
iSlaikant glaudzig LNKC IS integracija su ESPBI IS ir jgalinti jg keistis PS dokumentais su kity Europos
sajungos valstybiy nacionaliniais kontakty centrais. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos dalyviai galés
gauti ES Saliy PS, LR Pacientus uzsienyje apziiirintys Gydytojai galés perziuréti jy PS, pagerés teikiamos
sveikatos prieziiros paslaugos. RC isteigtai LNKC pagalbos tarnybai ir LNKC IS prizitrintiems
Administratoriams sukurti (papildyti esamg) techniniy, programiniy ir mokymo priemoniy paketa, kuri
naudodama tarnyba galéty teikti pagalbg visais LNKC IS, taip pat ir su PS, susijusiais klausimais, o
Administratoriai — tinkamai administruoti iSpléstg LNKC IS bei nagrinéti su PS duomeny mainy klaidomis
susijusias situacijas. Sudaryti galimybe Sistemos Administratoriams gauti ir Sistemos valdytojui bei
igaliotiems suinteresuotiems asmenims teikti PS statisting informacija.
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Siekiami rezultatai:

1.

Sukurtas naujas informacinés sistemos ,,Lietuvos nacionalinis e. sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos funkcionalumas, uztikrinantis galimybe keistis PS dokumentais su kity
Europos Sajungos valstybiy nacionaliniais e. sveikatos kontakty centrais;
Sudaryta galimybé Europos Sgjungos Saliy Pacientams LR SP] gauti kokybiskas sveikatos
prieziiiros paslaugas, panaudojant kitose Europos Sajungos valstybése, jy rezidavimo Salyse,
sudarytas PS;
Sudaryta galimybé LR SPI dirbantiems Specialistams, kai apsilanko ES Saliy Pacientai, per LNKC
IS integracija su Paciento rezidavimo Salies eHealth NCP, gauti ir / ar perziuréti:

a. Paciento identifikavimo patvirtinima,

b. Paciento Sutikimo davimo fakta;

c. PS.
Sudaryta galimybé LR Pacientams apsilankiusiems kity Europos Sajungos valstybiy, turinCiy
nacionalinius kontakty centrus, SP] gauti kokybiskesnes sveikatos priezitiros paslaugas, kai
uzsienio Salies SP] Specialistas gali susipazinti su ESPBI I$udarytomis PS.
RC turimai pagalbos tarnybai Teikéjo teikiama su LN\& IS garantine priezitira ir naudotojy
mokymais susijusi pagalba, kurios tarnybai gali prireikRy

a. teikiant esmine¢ informacijg apie LNKC IS P&ﬁunkcionalumq Specialistams ir kitiems LR

Pacientams; x@

b. teikiant techning pagalbg e. sveikatos Sﬁc’?alistams;

c. fiksuojant LNKC IS sutrikimus bei orggnizuojant jy Salinima.
Sudaryta galimybé ir priemonés RC adminfétgfatoriams tinkamai administruoti i§plésta Sistema bei
gauti ir jgaliotiems suinteresuotiems asa@]ims teikti su PS mainais susijusig sisteminiy zZurnaly
irasy bei statisting informacijg. <

S
2.2. Su LNKC IS PS ziniatinklio p@xﬁgos sukiirimu susije teisés aktai

Teikéjas privalo vadovautis Siy teisé@tu, reikalavimais:

1
2
3.
4
5

Lietuvos Respublikos civi({;}\}é kodeksas;

Lietuvos Respublikos S‘Q;Q(atos sistemos jstatymas;

Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatytas;
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo istatymas;

Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinés sistemos
nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. rugséjo 7 d. nutarimu Nr. 1057;
Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m.
vasario 25 d. ijsakymu Nr. T-29 patvirtinta ,,Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo
valdymo metodika®;

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 patvirtinti ,,Bendryjy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas®, ,,Saugos dokumenty turinio gairiy aprasas‘
ir , Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir
valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy aprasas‘;
Elektroniniy paslaugy kiirimo metodika, patvirtintg Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro

2015 m. spalio 7 d. isakymu Nr. 3-416(1.5 E) (nustato reikalavimus atsparumo jsilauzimui
testavimui);
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9. Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas (ES) 2016/679;

10. Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros istaigy istatymas;

11. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymas;
12. Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymas;

13. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas;

14. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180;

15. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprasas (toliau — AprasSas) patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
gruodzio 5 d. nutarimu Nr. 1209 , D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjtcio 13 d.
nutarimo Nr. 818 | Dél nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo* pakeitimo*;

16. Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacinés sistemos
duomeny saugos nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m.

spalio 7 d. isakymu Nr. V-889 (Lietuvos Respublikos sveikat@ apsaugos ministro 2017 m. lapkricio
17 d. isakymo Nr. V-1302 redakcija); o\’

)
17.2011 m. kovo 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos ‘%ktyva 2011/24/ES dél pacienty teisiy 1
tarpvalstybines sveikatos priezitiros paslaugas igyveg@mimo (14 straipsnis susijes su e. sveikata,

11 straipsnis — su e. receptu); &
A
18. Lietuvos Respublikos farmacijos istatymas; ‘&0

19. Sveikatos apsaugos ministro 2002 m. kovo 8 guisakymas Nr. 112 | Dél Recepty rasSymo ir vaistiniy
preparaty, medicinos priemoniy (medicin@prietaisu,) ir kompensuojamyjy medicinos pagalbos
priemonty iSdavimo (pardavimo) V&iStiI}@ gyventojams ir popieriniy recepty saugojimo, iSdavus
(pardavus) vaistinius preparatus, medici@s priemones (medicinos prietaisus) ir kompensuojamasias
medicinos pagalbos priemones Vaistiijéie, taisykliy patvirtinimo®;

20. Sveikatos apsaugos ministro 2005&. geguzés 9 d. isakymas Nr. V-374 | Dél Vardiniy vaistiniy

(13

preparaty jsigijimo taisykliy patygrtinimo®.
21. Sveikatos apsaugos ministro Q?S m. geguzes 26 d. isakymas Nr. V-657 , Dél elektroninés sveikatos

paslaugy ir bendradarbiavi'@o infrastruktiiros informacinés sistemos naudojimo tvarkos apraso
patvirtinimo*®. Q

2.3. eHealth DSI struktiiros dokumentacija

Zemiau yra pateiktas sarasas pagrindiniy eHealth DSI dokumenty, j kuriuos yra tiesioginés nuorodos $ioje
TS. Analizés etapo metu Teikéjas privalés susipazinti, iSanalizuoti ir atsizvelgti 1 visg Projektui aktualig
eHealth DSI struktiiros dokumentacija, patalpintg ziniatinklio puslapyje
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/eHealth+DSI+Operations+Home.
Igyvendinamas sprendimas turi buati  suderintas su pamatiniais eHealth DSI strukttros
reikalavimais ir nuostatomis, kurios yra pateikiamos

https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/Specifications. = Dokumentuose  jrasyti
,Stipris® reikalavimai (angl. MUST) realizuojant Projekta yra privalomi. Kai dokumentas turi kelias
versijas imama skirtoji ,,Wave 4 grupés Salims.

1. ,NCPeH Architecture Specification®,
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/NCPeH+Architecture+Specificatio
ns
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2. ,NCPeH Components Specification*
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/NCPeH+Components+Specificatio
ns
3. ,]Identity Management Specification*
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/Identity+Management+Specificatio
n
4. , OpenNCP Implementation* http://ec.europa.eu/health/ehealth/docs/ev_20151123 co01 en.pdf
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/OpenNCP+Implementation
5. ,,PS Functional requirements*
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/PS+Functional+requirements
6. ,,eHDSI Requirements Catalogue
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/1.+eHDSI+Requirements+Catalog
ue
7. , Test Framework™
https://ec.europa. eu/cefdigital/wiki/display/EHOPERATIOI\g/eHDSI+TEST+FRAMEWORK
8. Interobility specification \’
https://ec.europa. eu/cefd1g1tal/w1k1/dlsplay/EHOPERA'Ef&\IS/Interoperab1hty+Spe01ﬁcat10ns
9. ,,Change Management within eHDSI*
https://ec.europa. eu/cefdlg1tal/w1k1/d1splay/EHOPE&XTIONS/eHDSI+Change+Management
10. ,,System Architecture Specification®
https://ec.europa. eu/cefd1g1tal/w1k1/dlsplay/EH@ERATIONS/ System+Architecture+Specificatio
ns @
11. ,,Service Location and Capability Looku@oﬁle“
https://ec.europa. eu/cefdigital/wiki/disp@Y/EHOPERATIONS/ Servicet+Location+and+Capability
+Lookup+Profile S
12. ,SAML Profile* https://ec.europa @efdlgltal/wml/dlsplay/EHOPERATIONS/SAML+Proﬁle
13. ,,Securlty Services Specificatio Q/
https://ec.europa.eu/cefdigita lxii/display/EHOPERATIONS/SecuriterServices+Speciﬁcation
14. , Semantic Services SpeciﬂsStion“
https://ec.europa.eu/cefdjafsal/wiki/display/ EHOPERATIONS/Semantic+Services+Specification
15.  Audit Framework” <
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/ EHOPERATIONS/4.+eHDSI+AUDIT+SERVICES

2.4, Paslauguy teikimo vieta ir trukmé

LNKC IS PS ziniatinklio paslauga turés buti diegiama RC, Vinco Kudirkos g. 18-3, Vilnius. Projekte
numatyty veikly igyvendinimo ir paslaugy suteikimo laikotarpis — paslaugos turi buti suteiktos ne véliau
kaip per 28 (dvideSimt astuonis) ménesius, bet ir ne véliau kaip iki 2024-05-30 dienos ir ne trumpiau nei
bus igyvendinti visi i§ Sutarties kylantys Teikéjo isipareigojimai. Laikotarpis apima ir garantinj
aptarnavimg su palaikymo paslaugomis. LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos sukiirimo ir testavimo ir
diegimo j RC gamybing aplinkg bei pakartotinio testavimo joje veiklos turi biiti sékmingai baigtos ne véliau
kaip iki 2024-05-30 dienos.
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3. Esamos situacijos aprasymas

Siuo metu Lietuvoje veikianti ESPBI IS surenka LR SPJ teikiama Pacienty medicinine informacija ir dalj
elektroniniy jrasy sujungia pacienty sveikatos istorijy santraukose. PS tvarkymas vykdomas centralizuotai,
ESPBI IS pagalba. LR SPI dirbantys Specialistai gali perzitréti Pacienty PS per ESPBI IS dviem budais —
per HIS integracija su ESPBI IS ir per E. sveikatos portalg. LR SPI apsilankius uzsienio Saliy Pacientams,
ju rezidavimo Salyse sudaryty PS perzitréti galimybés néra. Sveikatos prieziiiros istaigose uzsienyje
apsilankius LR Pacientams perziuréti jy PS tos Istaigos gydytojai taip pat negali t. ¥ §iuo metu néra
sistemy. Siuo metu yra kuriama tarpvalstybiniams e. sveikatos duomeny mainams skirta ESPBI IS
posistemé LNKC IS, kuri vykdys tik apsikeitimg e. recepty ir e. vaistiniy preparaty iSdavimo dokumenty
duomenimis. Planuojama, kad LNKC IS bus atiduota eksploatuoti 2022 m. II ketvirti. Iki Sio laiko Teikéjas
galés atlikti Projekto analizés, projektavimo ir dalj ar visas konstravimo (savo aplinkoje) etapy veikly, kaip
tai nurodyta Sios specifikacijos skyriuje , Reikalavimai PS Ziniatinklio paslaugos kiirimui ir diegimui®.

4. Siekiamos situacijos aprasymas \?
Siekiama, kad ESPBI informacinéje sistemoje centrahzuotal&augoma ir tvarkomg PS, esant asmens
Sutikimui, galima biity perduoti i kitos ES valstybés eHealth ,gCP tos Salies Specialisto perziiirai, kai LR
Pacientas lankosi toje Salyje. Duomenys per LNKC IS tgfgvalstybinj ry$i su tos Salies eHealth NCP
ziniatinklio paslaugy budu galéty biiti perduoti tos Salies SR¥ar  kitg tos Salies teisés aktais nustatytg istaiga,
kur apsilanké LR Pacientas su tikslu gauti pilnaven&esnes sveikatos prieziliros paslaugas, suteikiant
galimybe tos SPI Specialistams perzitiréti ESPBI IS ‘@rkomq PS.

LNKC IS fiziniy ir sisteminiy asmeny, LR pu <<’PS ziniatinklio paslaugos naudotojy identifikavimui,
autentifikavimui ir autorizavimui bus naudq@l ESPBI IS funkcionalumai. LNKC IS PS Ziniatinklio
paslaugos uzsienio sisteminiy naudotojy, ES %liu( NCP identifikavimui ir autentifikavimui bei kity ES Saliy
Pacienty identifikavimui ir autentiﬁkaviml%*pr ju Sutikimo buklés nustatymui bus naudojamos eHealth DSI
struktliros apibréztos procediiros. Q

Siekiama, kad LR SPI dirbantys Spé?i?listai, istaigoje apsilankius ES Saliy Pacientams, per savo istaigos
HIS integracing sgsajg su LNKCAY ar per E. sveikatos portalg, panaudojant LNKC IS integracija su
Paciento rezidavimo Salies eH NCP, galéty gauti Paciento identifikavimo patvirtinimg, pasitikrinti
Paciento Sutikimo davimo faktgY gauti ir perzitiréti Paciento rezidavimo Salyje sudarytg Paciento PS.

5. Bendrieji reikalavimai

Visi eHealth NCP architektiiros specifikacijos (2.3. p.1) dokumente nurodyti reikalavimai, kiek tai susije
su LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos kiirimu, yra privalomi. Zemiau lenteléje pateiktieji reikalavimai yra
sudaryti tiek i§ bendry, visy ES Saliy eHealth NCP privalomy, tiek 1§ tik LNKC IS taikomy specifiniy
reikalavimy.

Reikalavimo Reikalavimas
tipas ir Nr.
Tieké¢jo siiilomos paslaugos neturi kelti grésmés nacionaliniam saugumui. Tiekéjas
BR 1 teikdamas ir pasiraSydamas pasitilyma patvirtina, kad jo sitilomos paslaugos
"| nekelia grésmés nacionaliniam saugumui. Perkancioji organizacija, Nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatyme nustatyta tvarka, kreipsis i
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Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos koordinavimo
komisijg (toliau — Komisija) dél ketinamo sudaryti sandorio atitikties nacionalinio
saugumo interesams patikros ir tuo atveju, jeigu Komisija pareikalaus pateikti
papildomus dokumentus tiekéjas, tiekéjy grupés partneriai, ir jy pasitelkiami
subtiekéjai privalés juos pateikti.

BR

Tiekéjas turi uztikrinti, kad siilomos paslaugos atitinka Organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams,
apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjtcio 13 d.
nutarimu Nr. 818 | Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo
1gyvendinimo*, nurodytus reikalavimus.

BR

LNKC IS PS Ziniatinklio paslauga turi biiti sukurta, kaip ESPBI IS posistemés
LNKC IS papildomas funkcionalumas, todél ji turi buiti kuriama atsizvelgiant j
ESPBI IS ir LNKC IS architektiirg, kompiuterizuojamus procesus ir technologijas.
Siuo metu kuriamos LNKC IS turtinés teisés bus perduotos Registry centrui po
diegimo i Registry centro gamybing aplinkg ir Paslaugy priémimo-perdavimo akto
pasiraSymo. Kuriant PS paslaugg LNKC IS diegéjas tuo metu vykdys Sios IS
garanting prieziiira.

BR

Ca
LNKC IS PS ziniatinklio paslauga turi bati integg¥iota su kity ES 3aliy eHealth
NCP. Integracinés sgsajos patikrinimas turi atliktas vadovaujantis eHealth DSI
testavimo metodikos gairémis (2.3. p.7).

BR

LNKC IS PS Zziniatinklio paslaugos, kaip, 8ktroninés paslaugos, gyvavimo cikla
sudarantys procesai turi biiti automatizu@!1.

BR

LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos gkdomi duomeny mainy procesai turi biiti
maksimaliai automatizuoti ir vykdgmi ziniatinklio paslaugy principu.

BR

LNKC IS PS Zziniatinklio paslauggQuri bati kuriama remiantis su epSOS
iniciatyvos specifikacijomis, Ith DSI strukttiros reikalavimais ir nuostatomis,
2.2 p. i§vardintais teisés aktair 2.3 p. nurodytais dokumentais.

BR

trijy lygiy kliento- serveg§® architekttiros principais, atskiriant duomeny, procediiry

LNKC IS PS Ziniatinklio ,q:s'lauga turi buti kuriama remiantis ne mazesnio kaip
ir atvaizdavimo lygmd§

BR

Teikeéjo sitilomas spd&pdimas, lygiavertis produktas ar procesas neturi trukdyti
igyvendinti princiyggy sakantj, kad integracija su kitomis LR institucijy IS ar HIS,
kiek tai reikiggNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos naudojimui, ir su ESPBI IS
turi buiti gali iatinklio paslaugy lygmenyje.

BR

10

Prisijungimﬁ}rie LNKC IS, su tikslu perzituréti uzsienio Salies Paciento PS ar
pakeisti Sutikimg, vykdomas panaudojant ESPBI IS E. sveikatos portala.

BR

11

LNKC IS kitos Salies eHealth NCP turi teikti tik minimaly PS duomeny rinkin;j.
Tik tiek, kiek tai reikalinga integracijai ir veiklos procesams su kitos Salies eHealth
NCP ir kiek to reikalauja eHealth DSI struktiira.

Bendrieji eHealth NCP reikalavimai

BR

12

eHealth DSI struktiiros pagrindg sudaro tokios pagrindinés nuostatos, kuriy Salys
dalyvés privalo laikytis:

e cHealth DSI struktiros reglamentuotas tarpvalstybinis apsikeitimas PS el.
dokumentais turi biiti integruotas su jau esama nacionaline PS paslauga;

e cHealth DSI struktiros reglamentuotas tarpvalstybinis apsikeitimas PS el.
dokumentais neturi jtakoti Salies nacionalinés PS paslaugos ar reikalauti
nacionalinés PS paslaugos esminés modifikacijos (papildant LNKC IS nauju
PS Ziniatinklio paslaugos funkcionalumu esami ESPBI IS ir jos posistemés
LNKC IS funkcionalumai turi i§likti nepakite).
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ISimtis — jei Projekto analizés etapo metu bus nustatyta, kad ESPBI IS PS
struktiirizavimas nepakankamas, RC svarstys galimybes jgyvendinti Teikéjo
siulymus situacijai iStaisyti;

e cHealth DSI struktiros teikiama tarpvalstybinio apsikeitimo PS el
dokumentais paslauga jokiu biidu neturi sumazinti saugumo laipsnio, kokiu
Lietuva teikia elektronines sveikatos paslaugas savo pilie¢iams.

eHealth NCP komponenty specifikacija (2.3. p.2) nusakoma teisiniais, funkciniais

BR 13 ir techniniais reikalavimais. Teikéjas igyvendindamas Projekta privalo | tai
atsizvelgti.
BR 14 LNKC IS pakeitimy valdymui turi biiti pritaikyta eHealth DSI pakeitimy

procediira (2.3. p.9).

Bendrieji eHealth DSI ziniatinklio paslaugy naudojimo reikalavimai

BR

1

(@]

Paslaugy vartotojas privalo gebéti rasti paslaugy teikéja. Atitinkamus galutinio
tasko adresus ir reikalingus sertifikatus privaloma pateikti naudojant eHealth DSI
metodika (2.3. p.11, 2 skyrius). Paslaugy naudotojui turi biiti prieinamos visy
ziniatinklio paslaugas teikianciy eHealth NCP minéty duomeny Service Metadata
Publisher formato rinkmeny naujausios kopijos. R%nkmenu( formata reglamentuoja
(2.3 p.10). N

BR

16

Privalo bati sukurtas saugus kanalas tarp eHéath DSI Ziniatinklio paslaugy
vartotojy ir paslaugy teikéjy mazgy, atitink@tis tam keliamus reikalavimus,
apraSytus eHealth DSI sistemos architekiiff0s specifikacijoje (2.3. p.10).

BR

Paslaugy teikéjas privalo gebéti patikrig$ paslaugos vartotojo autentiskuma ir
atvirksciai. Tuo tikslu paslaugy va jas ir paslaugy teikéjas privalo naudotis tik

7 igalioty organizacijy patvirtintais slgaitmeniniais sertifikatais. Sertifikaty

naudojimas reglamentuojamas e&@alth DSI SAML Profile dokumentacijoje (2.3.
p.12).

BR

18

X
Uzklausiantysis Specialistas Qeivalo biiti autentifikuotas Pacientui sveikatos
prieziiiros paslaugas suteikggncioje Salyje (NCP-B), zr. eHealth DSI Identity
Management SpecificatigF(2.3. p.3). Paslaugos teikéjas (NCP-A) privalo gebéti
patikrinti Specialisto ntifikavimo patvirtinimg.

BR

19

Sioje TS pateikti s gumo ir privatumo atzvilgiu svarbiais veiksmais susije
bendrieji reikalaviQ¥i privalo atitikti reikalavimus, apibréztus eHealth DSI System
Architecture Sg@ﬁcation (2.3. p.10) ir Security Services Specification (2.3. p.13).

BR

20

Realizuota LASC IS PS Ziniatinklio paslauga ir duomeny apsikeitimo sasajos
privalo suge¢ti korektiskai apdoroti PS Ziniatinklio paslaugos teikimo metu
ivykusius gedimus, klaidas ar atsiradusias paslaugos naudojimui netinkamas
salygas. Paslaugy teikimo metu jvyke sutrikimai ar netinkamos paslaugos
naudojimo salygos turi biiti uzregistruoti Sistemoje vélesnei analizei.

Taip pat turi biiti aprasytos zurnaly jrasy tvarkymo procediiros, pagal kurias
Sistema prizilirintys asmenys turéty lokalizuoti bei spresti problema.

BR

21

LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos panaudojimo metu visos kilusios LNKC IS,
jos sasajos su ESPBI IS ir/ar kitomis LR jstaigy IS ir eHealth DSI Ziniatinklio
paslaugy problemos, klaidos, gedimai ir paslaugos naudojimui atsiradusios
netinkamos salygos privalo biiti pacios Sistemos automatiskai fiksuojamos
zurnaluose. Tam turi biiti sukurtos ar idiegtos COTS programinés priemonés
visokios sekimo informacijos automatizuotam tvarkymui pagal nustatytas ir/ar
konfigiruojamas salygas.
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5.1. Principiné LNKC IS architektiira

Principiné LNKC IS architekttira pavaizduota 1 paveiksle. Su esama detalia LNKC IS architektiira Teikéjas
gali susipazinti pateikes praSyma Perkanciajai organizacijai. Teikéjas gali sitilyti architekttiros papildymus,
susijusius su PS ziniatinklio paslaugos realizavimu, svarbiausia, kad biity realizuotas eHealth DSI
strukttiros apibréztas LNKC IS PS funkcionalumas ir jgyvendinti iSpléstai Sistemai keliami bendrieji,
funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai.
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A D
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| 'L |
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1. paveikslas. Principiné LNKC IS komponenty diagrama (2.3. p.1).

5.2. LNKC IS architekturos komponentai

LNKC IS architekttira yra sudaryta i§ bendryjy, t. y., eHealth DSI strukttiros apspresty, ir LR e. sveikatos
infrastruktiirg atitinkanciy specifiniy komponenty. Lietuvos specifiniai komponentai yra sudéti 1 bloka
,Nacionaliné sgsaja“, detali informacija yra LNKC IS techniniame projekte. eHealth DSI reikalavimai

bendriesiems komponentams bei komponenty detalizavimas yra pateikti NCP komponenty specifikacijoje
(2.3.p.2).

Komponentas Komponento aprasymas
epSOS WEB imtuvas | Sis komponentas, angl. Inbound Protocol Terminator, atlieka zZiniatinklio
paslaugy i§ eHealth DSI pusés gavéjo vaidmen;. Ziniatinklio paslauga
susideda 1§ eHealth DSI WSDL rinkinio ir saugumo protokoly, tokiy kaip
SSL, SAML ir k. t.
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epSOS WEB Sis komponentas, angl. Qutbound Protocol Terminator, atlieka uzklausy

siystuvas siuntéjo 1 kitos Salies eHealth NCP vaidmenj.

Procesy valdymas Sis komponentas, angl. Workflow Manager, yra atsakingas uz visy L NKC
IS procesy teisingg vykdyma.

Saugumo valdymas Sis komponentas, angl. Security Manager, yra atsakingas uz sertifikaty
patikra bei XML parasy sukiirima ir jy galiojimo patikra.

Transformacijy Procesy valdymo komponentas kviecia §] komponenta, angl.

valdymas Transformation Manager, dviem atvejais: kai reikia iSversti duomenyse

esamus terminus i$ nacionalinés kalbos j eHealth DSI etaloninius terminus
ir atvirksciai.

Terminijos paslaugy | Sis komponentas, angl. Terminology Services Access Manager, yra
valdymas atsakingas uz tam tikros sgvokos ar informacijos kody vertima i lietuviy
kalba, taip pat tam tikros koduotos lietuviskos sgvokos perkodavima i
atitinkamg eHealth DSI koduota koncepcijg, naudojant Terminy saugykloje,
angl. Terminology Repository, esanCia informacija. Terminy saugykla yra
duomeny bazé, kuri yra LNKC IS dalis, turinti su eHealth DSI etaloniniais
terminais susietus lietuviSkus terminus. T@gminuz saugyklos turinys yra
specifinis kiekvienai $aliai ir Salis yra atggKinga uz Terminologijos
saugyklos turinio tvarkyma ir atnaujin&gra.

Audito jrasy Sis komponentas, angl. Audit Trail Witer, atsakingas uz visy su duomeny
valdymas mainais tarp LNKC IS ir eHealth Ng susijusiy ivykiy zurnalo vedima.
Audito jrady saugykla | Audito Zurnalas, angl. Audit Rep&itory.

Konfigtiravimo ir Sis komponentas, angl. Confid@ration And Monitoring Manager, yra skirtas

stebésenos valdymas | LNKC IS Nacionalines sgsagps vidiniy komponenty konfigiravimui ir jy
bikleés stebésenai vykdyis®
Marsruty valdymas Sis komponentas, angla&duting manager, saugo eHealth NCP

. . . BN
universaliuosius adregd$ (URL).
Nacionaliné sgsaja LNKC IS sasaja suo e. sveikatos infrastruktiira, angl. National
Connector. RN

. \J'
Zemiau esancioje lenteléje pateikti Na &alinés sasajos bloko komponentai. SgraSas néra galutinis, visi
komponentai paaiskés Teikéjui atli analize ir suprojektavus Sistemos atnaujinimus ir papildymus,
reikalingus PS ziniatinklio paslaug.«@ alizuoti.

Q

N
Komponentas AQY Komponento aprasymas
Portalo adapteris Sis kotponentas jgalina Ziniatinklio paslaugy i§ eHealth DSI pusés gavima.
Ziniatinklio paslauga yra sudaryta i§ eHealth DSI WSDL rinkinio ir
saugumo protokoly, tokiy kaip SSL, SAML ir k. t.
Sasaja su ESPBI IS Duomeny mainy sgsaja su ESPBI IS, reikalinga duomeny LNKC IS
komponenty funkcionavimui susijusiam su:
e Specialisto autentifikavimu ir autorizavimu;
e Paciento identifikavimo duomeny gavimu;
e Paciento Sutikimo (dél PS teikimo) biklés gavimu;
e PS gavimu.
Portalas Sis komponentas naudotojams leidzia interneto narSyklés pagalba naudotis
LNKC IS funkcionalumu i§laikant vieningg prieiga prie ESPBI IS:
e LR Specialistai E. sveikatos Specialisty portale gali:
o perziaréti ES Salies Paciento PS.
e Prisijunge autentifikuoti LR pacientai E. sveikatos Pacienty portale gali:
o atSaukti ar vél duoti savo Sutikimg perduoti savo PS informacijg i
kitas ES salis;
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Komponentas Komponento apraSymas
e Administratoriai E. sveikatos Administravimo portale gali:

o Atlikti tam tikrus sistemos komponenty konfigiravimo darbus;

o Formuoti statistines ataskaitas;

o Atlikti klasifikatoriy valdyma/papildyma;

o Prieigos teisiy valdyma;

o Kitas analizés metu apibréztas funkcijas.
Nustatymy ir Veiklos taisykliy, klasifikatoriy ir kity parametry jvedima, nustatyma ir
klasifikatoriy tvarkyma, PS saugykloje bei duomeny bazéje laikomy objekty
tvarkymo administravima jgalinantis komponentas. Sis komponentas privalo turéti
komponentas WEB sasaja ir turi biiti prieinamas E. Sveikatos Administravimo portale.
PS saugykla - Siame komponente saugomi i§ kity Saliy gauti ir  kity ES Saliy eHealth
archyvas NCP pateikti PS CDA pavidalu.

Duomeny bazé

Saugykloje turimy PS dokumenty duomenys bei dokumenty meta
duomenys, LR Pacienty (ne)Sutikimai ir LNKC IS komponenty
konfigiravimo parametrai, bei kita informacija, kuri bus apibrézta PS
ziniatinklio paslaugos projektavimo metu..

Zurnaly saugykla Saugomi LNKC IS naudotojy prisijungii@®3, Nacionalinés sasajos bloko
komponenty trikdziy ir kiti, Audito jrf&§] saugykloje nesaugomi, jrasai.
LNKCPT LNKC pagalbos tarnybos techniné i,@rograminé jranga, kurig naudodama

tarnyba: &"b'

a. teikia esmine.p¥ormacija apie LNKC IS LR Pacientams ir
sveikatinimo specialistams — bus reikalingos specifinés ataskaitos,
kurios bus apibréztos projekgp vykdymo metu;

b. teikia techning Iba LNKC IS naudotojams — tam bus reikalinga
sistemos komponenty €senos sistema su automatiniu problemos
aptikimu ir atsakingy '\fnenuz informavimu;

fiksuojg LNKC IS sutrikimus bei organizuoja jy Salinimg — tam
re1kahngos prie Q§ ¢s emuliuoti reikiamg duomeny perdavimo procesa
gamybingje apkgRoje. Sis procesas turi bati taip realizuotas, kad
emuliaciniai gomenys nepatekty j sistemos teikiamas ataskaitas.

Duomeny analizés ir
tvarkymo
komponentas

Tai kompo@\{tas, uztikrinantis paieskg PS saugykloje ir duomeny bazéje,
LNKC I%bjektu, tvarkyma, statistiniy ataskaity sudarymag ir pateikima.

&

5.3. LNKC IS sasajoje su kitais eHealth NCP naudojamos ziniatinklio paslaugos

PS Ziniatinklio paslauga iSplésta LNKC IS turi gebéti duomeny mainams su kity Saliy eHealth NCP naudoti

tokias ziniatinklio paslaugas:

e Paciento identifikavimas (funkcionalumas realizuojamas $iuo metu kuriant LNKC IS), angl.
eHealth DSI Patient Identification Service;

e E. recepty sarasas (funkcionalumas realizuojamas Siuo metu kuriant LNKC IS), angl. eHealth DSI
Order Service;

e Vaistiniy preparaty iSdavimas (funkcionalumas realizuojamas §iuo metu kuriant LNKC IS), angl.
eHealth DSI Dispensation Service;

e Paciento Sutikimo biiklé (funkcionalumas, kiek tai susije su el. recepty duomeny mainais,
realizuojamas $iuo metu kuriant LNKC IS), angl. eHealth DSI Consent Service,

e Paciento sveikatos istorijos santrauka, angl. eHealth DSI Patient Service.
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eHealth DSI struktiiros Sioms ziniatinklio paslaugoms keliami reikalavimai bei paslaugy aprasymas yra
pateikti eHealth NCP architektros specifikacijos (2.3. p.1) 35 psl. ir eHealth NCP komponenty
specifikacijoje (2.3. p.2). LNKC IS Front-end‘-e ziniatinklio paslaugy inicijuota, ar paslaugas inicijuojanti,
komponenty tarpusavio saveika, aprasyta specifikacijos (2.3. p.1) 11 psl.

5.4. LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos sisteminé programiné jranga

LNKC IS PS Zziniatinklio paslauga turi pilnai ir korektiSkai funkcionuoti ESPBI IS ir jos posistemés LNKC
IS techninés ir programinés jrangos infrastruktiiroje. Projekto vykdymo metu ESPBI IS ir jos posistemés
LNKC IS programinés jrangos versijos gali bati atnaujintos. Siuo metu yra vykdomi ESPBI IS ir eRecepto
posistemés plétros projektai. Tiekéjas realizuodamas Projekta privalés atsizvelgti i Sias aplinkybes.

6. Funkciniai reikalavimai

PS ziniatinklio paslaugai keliami reikalavimai yra iSdéstyti (2.3. p.5). Bendru atveju jvairiy ES Saliy
Pacientai gali turéti daugiau nei vieng strukttiruota PS. Yra sutarta, kad Paciento rezidavimo Salis visada
teikia tik vieng, aktualig PS. eHealth DSI dokumentacijoje naudoj@ Zymeéjimai:

)

1. Salis ,,A“ tai yra Paciento rezidavimo 3alis, esanti Y Tik Sioje Salyje Pacientas gali buti
autentifikuotas. Paciento unikalus ID, kartu su Salies (e th NCP) unikaliu ID ir kitais duomenimis,
apibréztais identifikavimo valdymo specifikacijoje (2.%bp.3), unikaliai identifikuoja Pacienta eHealth
DSI struktiiroje. Atsakydama 1 ,,B“ Salies uzkla ' ,,A“ Salies eHealth NCP teikia eHealth DSI
apibrézta Pacienty medicining informacijg ,,A* &2 ies Pacientams apsilankius ,,B“ Salies gydymo
Istaigose. 2

2. Salis ,,B* tai yra ES valstybé, kurioje kitos Salies Pacientas gauna sveikatinimo paslaugas. Sios
valstybés igaliotos institucijos yra atsaﬁkingqéﬁi savo Salies Specialisty autentifikavima ir autorizavima.

,,A“ Salies Pacientas gali apsilankyti ,,B* Salg®s SPI po incidento arba vieng ar kelis kartus planuotai — i§

anksto uzsiraius. Sie abu, veiklos atzvil ﬁ?’skirtingi, bet technologiskai pagal PS Ziniatinklio paslaugos

panaudojimg vienodi, atvejai Projekto } %endinimo metu bus traktuojami kaip vienas ir tas pats PA kai,
vykdomi tarpvalstybiniai PS duomer@ainai. PS Ziniatinklio paslauga i§plésta LNKC IS turi gebéti atlikti
tiek NCP-B, tiek ir NCP-A Vaidmce.:é@. Salis ,,B“ 3aliai ,,A“ klinikinés informacijos neteiks.

6.1. LNKC IS dalyviai ir menys

>

ES saliy eHealth NCP pasitikéjimo rate LNKC IS gali atlikti tris vaidmenis: NCP-B, NCP-A ir Bendryjy
ziniatinklio paslaugy sasajos. LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos naudotojai gali igyti tokius vaidmenis:

Eil. Nr. Vaidmuo Vaidmens aprasymas

Tai yra eHealth NCP pasitikéjimo rato techninis IS vaidmuo,
kurj gali atlikti ES Saliy eHealth NCP, eHealth DSI ziniatinklio

1. NCP-B WP e o ats g
paslaugy gavéjai, tais atvejais, kai Salyje teikiamos
sveikatinimo paslaugos kitos ES Salies Pacientui.
Tai yra eHealth NCP pasitikéjimo rato techninis IS vaidmuo,
kurj gali atlikti ES Saliy eHealth NCP, eHealth DSI ziniatinklio

2. NCP-A s A w4 s oy . .
paslaugy teikéjai, kai ty Saliy Pacientai ,,B“ Salyje nori gauti
sveikatinimo paslaugas.

3 Bendryjy ziniatinklio | Tai yra eHealth NCP pasitikéjimo rato vaidmuo, skirtas gauti

) paslaugy sgsaja nacionalinio kontakty centro funkcionavimui reikalingas
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Eil. Nr. Vaidmuo Vaidmens aprasymas

specifines ziniatinklio paslaugas, pav., eHealth NCP
komponenty konfigiiravimo duomenis.

Konkrecia role ESPBI IS prisiima priklausomai nuo to nuo,
kokio funkcionalumo j ja kreipiasi LNKC IS.

SP[ ,.B“ ES Salies sveikatos prieziiiros jstaiga.

Asmuo ar apibréztos asmeny grupés, gaunancios ar
uzregistruotos kaip tinkamos gauti sveikatos priezitiros
paslaugas arba gavusios sveikatos prieziiiros paslaugas, kaip
apibrézta Europos parlamento ir tarybos direktyvoje
2011/24/ES ir eHDSI apraSytame veiklos modelyje. Tai yra
fizinis asmuo norintis gauti sveikatinimo paslaugas.

,,B“ ES Salyje autentifikuotas ir autorizuotas, licencijuotas
& Specialistas sveikatinimo specialistas, dirbantis bent vienoje Salies
sveikatos prieziliros istaigoje.

RC ar kitos istaigos IT specialistas, turintis teis¢ konfigtiruoti

4, ESPBI IS

6. Pacientas

8. LNK.C .IS . LNKC IS komponenty nustatymus, prieiti prie Zurnalo
Administratorius : .. .
informacijos, vykdyti IS stef¥seng.

/'

6.2. LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos panaudojimo @ejai
2

Numatomi tokie LNKC IS panaudojimo atvejai — kai LNq(v@lS IS PS duomeny mainy metu atlicka NCP-B
(dalyvaujant LR Specialistui) arba NCP-A vaidmeni al LR Pacientas per Portalg atSaukia arba vél
duoda Sutikima PS duomeny teikimui kitos ES Saligs Specialistui, kai Pacientas ten lankosi. Teikéjui
vykdant Projekta ir atlikus analize galimai gali atsi@gf papildomi PA arba detalizuoti esami. NCP-B atvejis
Sioje TS nedetalizuojamas, parodant kokiu budyg§pecialistas jungiasi prie LNKC IS — per Portalg ar per
savo HIS, kuri WEB paslaugy pagalba yra inﬁ'\gruota su ESPBI IS posisteme LNKC IS. Panaudojimo
atvejai turés buti detalizuojami Projekto an?,l\"éés ir Projektavimo etapuose ir detaliai aprasyti atnaujintame
LNKC IS techniniame projekte. Q’/S'

PS ziniatinklio paslaugos panaudojim,é‘veju,, dalyviy ir vaidmeny aprasymas:
R

11:{: Panaudojimo atvejg\é?’\ra‘s'ymas PA dalyviai, vaidmenys / pastabos

1. ES uzsienio $alies PacRitas atvyksta j e LNKC IS NCP-B rol¢je;
LR SP] gauti sveikatos priezitiros e ESPBI IS, jgyvendinanti  Specialisto
paslaugy. LR SP] dirbantis Gydytojas autentifikavima ir autorizavima;
nori perziaréti Paciento rezidavimo e Pacientas — ES reziduojantis fizinis asmuo;
Salyje sudaryta PS. e SP] - LR sveikatos prieziiiros jstaiga;

e Specialistas — LR SP[ dirbantis gydytojas,
norintis perzitiréti uzsieniecio Paciento PS;

e Specialisto HIS ir / arba Portalas;

e  Paciento rezidavimo Salies eHealth NCP-A.

2. LR Pacientas kitoje ES Salyje nori gauti | ¢ LNKC IS NCP-A roléje;

sveikatinimo paslaugas. Tos Salies SPI e ESPBI IS, jgyvendinanti LR Paciento
dirbantis Gydytojas nori perziaréti LR | autentifikavima, teikianti Paciento  Sutikimo
Paciento ESPBI IS sudarytg PS. patvirtinimg ir PS;

e Pacientas — LR reziduojantis fizinis asmuo,
,,B“ Salyje norintis gauti sveikatinimo paslaugas;

e Specialistas — ES SPI dirbantis gydytojas,
norintis perzitiréti LR Paciento PS;
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PA
Nr.

Panaudojimo atvejo apraSymas

PA dalyviai, vaidmenys / pastabos

e e¢Health NCP-B

jgyvendinanti  Salies

Specialisto autentifikavima ir autorizavima.

3. LR Pacientas per Portalg atSaukia arba | e
vél duoda Sutikima teikti PS duomenis | o
kitos ES Salies Specialisto perzitirai.

LNKC IS Portalas;

Pacientas — LR reziduojantis fizinis asmuo.
Pagal nutyléjima laikoma, kad Paciento Sutikimas
yra duotas, jei tik Pacientas jo néra atSaukes.

6.3.

Zemiau lenteléje yra pateiktas PA jgyvendinimui reikalingy PS (2.3. p.5) ir atitinkamy eHealth DSI veiklos

NCP-B panaudojimo atvejis

procesy reikalavimy kataloge (2.3. p.6) nustatyty funkciniy reikalavimy sgvadas.

Reikalavimo tipas ir PS funkcinis reikalavimas eHealth DSI veiklos
Nr. procesu reikalavimas
" (2.3.p.5)

FR 1. | LNKC IS turi gebéti autentifikuoti ir aut&i’zuoti Angl. — 01. Ensure
LR Specialista ir tai turi buti atlieka audojant | Health Professional
sasaja su ESPBIIS. & Identification &

@ Authentication in
. Né} Country of Treatment

FR 2. | Sudiegus PS ziniatinklio pas@q LNKC IS turi | Angl. — 03. Ensure
uztikrinti pasitikejimo tarp §gliy principo Trust between countries
funkcinj jgyvendinimg. <%

FR 3. | LNKCIIS turi gebéti id@ﬁkuoti Pacienta. Angl. — 02. Ensure

& Patient Identification

FR 4. | LNKC IS turi gebé@atikrinti Paciento Sutikimo | Angl. — 04. Ensure

bukle. ,6§ao lawful processing of
749 personal data

FR 5. | LNKC IS tupfQebéti j kita $alj siun¢iama Angl. — 15. Ensure high
informacijaykti eHealth DSI reikalavimus quality information is
atitink struktiirizuotu pavidalu, tai yra, exchanged between
struktgR%uotomis modulinémis duomeny countries
grup@is, kiekviena i$ kuriy yra sudaryta i3
susijusios informacijos, turin¢ios abejose Salyse
vienodas lauky reikSmes.

FR 6. | LNKC IS 1 kitg $alj siun¢iama (iSversta) PS
informacija turi turéti tg pacig prasme
informacija gaunancios Salies informacinéje
sistemoje, t. y., informacijos reikSmé turi baiti
suderinta su kita IS (pvz. laukas "aktyvus
ingredientas" turi reiksti tg patj abiejose Salyse).

FR 7. | LNKC IS i kita Salj siunc¢iama PS informacija
turi buti suprantama (ne masininé kalba) tos
Salies fiziniams asmenims.

FR 8. | LR Specialisto perziurai turi buti pateiktas bent | Angl. — 05. Make
minimalus PS duomeny rinkinys, kaip tai Patient Summary
apibrézia eHealth DSI dokumentacija (2.3. p.5). | available

FR 9. | LNKC IS privalo uztikrinti su PS Ziniatinklio Angl. — 12. Ensure
paslauga susijusios informacijos atsekamuma, traceability and
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Reikalavimo tipas ir PS funkcinis reikalavimas eHealth DSI veiklos
Nr. procesu reikalavimas
(2.3. p.5)
kaip to reikalaujama eHealth DSI audito auditability of the

specifikacijoje (2.3. p.15). Turi buti pakartotinai | exchanged data
prieinama informacija apie Sistemoje ivykusj
procesg ir su juo susijusius duomenis. Tai apima
tokia informacija kaip tarpvalstybinio
apsikeitimo procese dalyvaves PS duomeny
rinkinys (CDA dokumentas), PS uzklauses
Specialistas ir jo SPI identifikaciniai duomenys,
Paciento Sutikimo biisena, Paciento
konsultacijos laikas, kiti ,,A* Salies eHealth
NCP, ESPBI IS ar LR HIS pateikti duomenys.

6.4. NCP-A panaudojimo atvejis
&
Igyvendinant §§ PA LNKC IS turi gebéti atlikti Siuos Veiksmu&/q,R Paciento tapatybés patikrinimg, LR
Paciento Sutikimo buklés patikrinimg, i§ ESPBI IS gauto dokumento performavimg i CDA bei
perdavimg Paciento rezidavimo Salies NCP, uztikrinti su P&"Qmiatinklio paslauga susijusios informacijos
atsekamuma. g
N
6.5. Sutikimo davimo-atSaukimo panaudojimo gtvejis
Q

y o
Siuo PA LR Pacientas per Portalg prisijungia pri KC IS tam, kad panaikinty ar vél duoty savo Sutikimg
teikti savo medicinine, Siame Projekte — tik PS, @formacija, ES $alies eHealth NCP tada, kai Pacientas j ta
Sali yra nuvykes. Pagal nutyléjimg laikoma, Kad Paciento Sutikimas yra duotas, jei tik Pacientas jo néra
atSaukes. [gyvendinant §j PA turi biiti jvakz)@tl tokie funkciniai reikalavimai:

Reikalavimo tipas ir S

Nr. QQ
Pacient -@xﬁgiantis prie Portalo jo autentifikavimui turi biiti naudojamas

atitinlg%‘as ESPBI IS funkcionalumas.

Paci&Rtd Sutikimas dél PS teikimo turi bti atskiras ir nepriklausyti nuo kity

FR 11.| jo Sutikimy. Jo buklés nustatymas turi biiti realizuotas tame paciame

e.Sveikatos portalo lange kaip ir sutikimas dél el. recepty perdavimo.

LR Paciento Sutikimo (ne)tikrinimas turi buiti valdomas IS konfigiiruojamu

parametru, kurio bukle gali keisti IS Administratorius.

LNKC IS turi gebéti saugoti Pacienty Sutikimy dél PS davimo - atSaukimo

istorija.

Reikalavimas

FR 10.

FR 12.

FR 13.

6.6. Reikalavimai LNKC IS komponentams

Bendriesiems komponentams, jy konstravimui keliami reikalavimai yra pateikti eHealth DSI komponenty
specifikacijoje (2.3. p.2). Papildomi reikalavimai bendriesiems komponentams ir reikalavimai
Nacionalinés sgsajos komponentams yra pateikti lenteléje Zemiau. Nacionalinés sgsajos esamy komponenty
sarasas yra pateikiamas LNKC IS dokumentacijoje. Teikéjas atlikes analizg ir suprojektaves PS ziniatinklio
paslauga gali LNKC IS architektiiros schema papildyti naujais komponentais, reikalingais PS Ziniatinklio
paslaugos realizavimui.
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Komponentas

Reikalavimo tipas
ir Nr.

Reikalavimas

Bendrieji komponentai

Visi bendrieji
komponentai

FR 14.

Bendryjy komponenty diegimui privaloma naudoti
OpenNCP paketa, aktualy Wave 4 Saliy grupei.

FR 15.

Sukonstruoti ir jdiegti bendrieji komponentai turi
atitikti visus privalomus reikalavimus, keliamus
komponenty specifikacijoje (2.3. p.2).

epSOS WEB imtuvas
ir siystuvas

FR 16.

Komponentas turi gebéti vykdyti duomeny mainus
teikiant ir gaunant tokias ziniatinklio paslaugas:

e Paciento identifikavimas (funkcionalumas
realizuojamas $iuo metu kuriant LNKC IS),
angl. eHealth DSI Patient Identification
Service;
E. recepty sarasas (funkcionalumas
realizuojamas S$iuo metu kuriant LNKC IS),
angl. eHealtg DSI Order Service,
Vaistini @paratq iSdavimas (funkcionalumas
realizu as Siuo metu kuriant LNKC IS),
angl. é:l?ﬂ’l DSI Dispensation Service;
Pacig%o sveikatos istorijos santrauka, angl.
Pogent Summary;,

o &nikimas (funkcionalumas, kiek tai susije su

@el. recepty duomeny mainais, realizuojamas

A~ Siuo metu kuriant LNKC IS), angl. eHealth DSI

Y Consent Service.

FR

@'omponento dalis — PS ziniatinklio paslauga turi bati
L sukonstruota taip, kad véliau, vystant Sistema,
nedarant jtakos jau idiegty ziniatinklio paslaugy
darbui buity galima jvesti naujas ziniatinklio
paslaugas.

Procesy valdymas

FR

Taikyti su Paciento Sutikimais susijusiy jvykiy
kontroliavimo ir valdymo taisykles, siekiant tinkamai
realizuoti LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos
panaudojimo atvejus;

FR

Komponentas turi gebéti suformuoti PS pagal eHealth
DSI nustatytus reikalavimus.

Audito jrasy
valdymas

FR

Reikalinga priemoné, skirta Sistemos
administratoriams patogiai perziuréti ir analizuoti
(naudojant $ig priemong) PS Ziniatinklio paslaugos
audito jrasus. Si priemoné turi leisti visa audito jrasy
informacijg pamatyti vienoje vietoje, neieSkant jos
skirtinguose serveriuose, taip pat Si priemoné turi
leisti atlikti informacijos paieska bei filtravima pagal
uzduotus parametrus, pvz.: ivykio laiko intervala,
klaidos identifikatoriy, jvykio tipa ir pan. Galimi
parametrai turi buti apibrézti analizés ir projektavimo
etapy metu.

Konfigtiravimo ir

stebésenos valdymas

FR 2.

Turi buti idiegtas konfigiiruojamas parametras, (is-)

1(18)jungiantis LR Paciento Sutikimo dél PS tikrinimg.
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Komponentas

Reikalavimo tipas
ir Nr.

Reikalavimas

Marsruty valdymas

FR

22,

Turi buti galimybé (Administratoriaus jrankis)
konfiguiracija papildyti, kai atsiranda naujai
prisijungusios Salys tam, kad biity galima su jomis
keistis Pacienty duomenimis.

Nac

ionaliné sgsaja

Visi Nacionalinés
sasajos komponentai

FR

23.

Visi Nacionalinés sgsajos komponentai, reikalingi PS
ziniatinklio paslaugai realizuoti, turi baiti
projektuojami ir konstruojami juos maksimaliai
Imanomai integruojant j esamas ESPBI IS ir LNKC IS
struktiiras.

Portalo adapteris

FR

24.

Komponento PS ziniatinklio paslaugos dalis turi buti
sukonstruota taip, kad ji nuo NCP-B Front-End galéty
buti atskirta tiek tinklo zony lygmenyje, tiek ir fiziSkai
vykdymo aplinky lygmenyje. Komponento sasaja su
NCP-B Front-End gali buiti kuriama panaudojant
Java-to-Java tech%abgij a, Plain Old Java Object

(POJO). &S

Sasaja su ESPBI IS

FR

25,

Turi palaikyti &Psikeitimg duomenimis su ESPBI IS
taip, kad uztfR¥inty priimting greitaveika.

Portalas

FR

26.

Komponex®is turi veikti naudojant $ias nar$ykles:
° crosoft Edge, véliausia versija;
e, Mozilla Firefox, trys véliausios versijos;
%o~ Google Chrome, trys véliausios versijos;
.X$ ¢ Safari.
Q’Komponentas neturi reikalauti jokiy papildomy
L programiniy priemoniy ar jskiepiy interneto
narSykléje idiegimo.

FR

PS Portalas turi buti realizuotas kaip ESPBI IS E.
sveikatos portalo LNKC IS portalinés dalies glaudziai
integruotas elementas, kaip papildomas
funkcionalumas, panaudojant jau esamas
autentifikavimo ir autorizavimo priemones, o veiklos
logika turi biiti realizuota kaip papildomas ESPBI IS
komponentas (angl. Back End).

FR 28. Komponentas turi identifikuoti naudotojus ir
autorizuoti naudotojo teises.

FR 29. Komponentas turi palaikyti saugy duomeny
perdavimg (SSL).

FR 30. Komponentas turi veikti kaip ,,plonas klientas, angl.
Thin client, transakcijy sukelti procesai turi biti
vykdomi serverinéje dalyje.

FR 31. LNKC IS Portalo zemélapis (angl. Sitzemap) turi buti
papildytas su PS ziniatinklio paslauga susijusia
informacija.

FR 32. Techninio ir veiklos aptarnavimo klausimy atvejais

esant poreikiui, sistemos tvarkytojo atsakingi
asmenys, kuriems suteiktos atitinkamos teisés, turi
galéti naudotojo sgsajoje perziuréti siunc¢iamy ir

gaunamy PS dokumenty veiklos ir techninius
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Komponentas

Reikalavimo tipas

ir Nr.

Reikalavimas

duomenis jvairiose PS formavimo stadijose (kai tai
imanoma).

Nustatymy ir
klasifikatoriy
tvarkymo

komponentas

FR

33.

Apibrézti ir taikyti LNKC IS saugykloje ir duomeny
bazéje esanciy PS ir Sutikimy gyvavimo ciklo
valdymo taisykles, nustatancias laikino saugojimo,
operatyvinés, ilgalaikio saugojimo ir kity atminties
erdviy naudojima;

FR

34.

Nustatyti ir taikyti PS ir Sutikimy dél PS ir kity
rinkmeny saugojimo trukme (angl. Retention period)
ir saugojimo reikalavimus nusakancias taisykles. Turi
buti sudaryta galimybé Sistemos administratoriui
koreguoti saugojimo trukme kiekvienos raiSies
rinkmenoms atskirai, taip pat iSjungti / jjungti
taisykliy taikyma.

FR

35,

Kaupti ir saugoti Pa%ientq Sutikimy dél PS keitimy
istorija. 'o\’

FR

36.

Turi gebeti taikd&§ haudotojy teisiy valdymo ir servisy
autorizavimo t8¥sykles.

PS saugykla ir
archyvas

FR

37.

PS gaunamig®s ir siun¢iamiems dokumentams
saugoti tgﬁ-bﬁti naudojama esama LNKC IS

saugyk

FR

38.

Saugykla turi gebeti saugoti su PS Ziniatinklio
pagir o0s darbu susijusias rinkmenas, nepriklausomai
ngQ’jy formato.

FR

tikrinti, kad LNKC IS saugykla, veikdama kartu su
| technine ir programine jranga realizuoty PS bei
susijusiy rinkmeny gyvavimo ciklo valdyma: buferiné
zona, operatyviné zona, ilgalaikio saugojimo zona,
ypac ilgo saugojimo zona.

PS duomeny bazé

FR

PS duomenims saugoti turi biiti naudojama esama
LNKC IS duomeny bazé. LNKC IS naudoja Oracle
duomeny baziy valdymo sistema.

43
FRR)

LNKC IS duomeny bazé yra reliaciné.

FR

Duomeny mainuose tarp LNKC IS ir eHealth NCP
dalyvavusiy PS CDA dokumenty duomenys turi biti
iSskleisti reliacinéje duomeny bazéje.

FR

Duomeny bazés objektai — lentelés turi biiti su
komentarais valstybine kalba, paaiskinanciais
kiekvieno atributo paskirtj ar prasme.

FR

44.

Turi buti pateiktos duomeny bazés ER-diagramos.

PS duomeny analizés
ir tvarkymo
komponentas

FR

45.

Turi turéti daugiaparametrinés PS paieSkos LNKC IS
saugykloje ir duomeny bazéje funkcija.

FR

46.

Turi buti patogus naudoti sudarant PS statistines
ataskaitas 1§ LNKC IS duomeny bazéje ir saugykloje
esan¢iy duomeny, apimanciy tiek PS metaduomenis,
tiek su PS zZiniatinklio paslaugos darbu susijusius
sisteminius LNKC IS duomenis, tiek ir rinkmeny

techninius parametrus (pvz. rinkmenos dydis).
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7. Nefunkciniai reikalavimai

7.1.eHealth DSI nefunkciniai PS reikalavimai

Zemiau lenteléje yra pateiktas PA jgyvendinimui reikalingy PS (2.3. p.5) ir atitinkamy eHealth DSI veiklos

procesy reikalavimy kataloge (2.3. p.6) nustatyty nefunkciniy reikalavimy savadas.

Reikalavimo tipas
ir Nr.

PS nefunkcinis reikalavimas

eHealth DSI veiklos procesu
reikalavimas (2.3. p.5)

NFR 1.

Turi buti uztikrintas LNKC IS PS
ziniatinklio paslaugos teikiamos e.
paslaugos prieinamumas
autentifikuotiems ir autorizuotiems
vartotojams.

Angl. — 08. Ensure Service
Availability

LNKC IS turi uztikrinti saugius PS ,\
duomeny mainus su kitomis eHealth DSIo
iniciatyvos dalyvémis Salimis. Keitim, &
informacija tarp Saliy turi biiti apsau&as
nuo atsitiktiniy klaidy, taip pat
$nipinéjimo ar jsilauzimy 1spuol£§ ai
reiskia kad:

e PS duomeny aps1ke1t1me
dalyvaujancios Salys Qf)u‘u tinkamai
identifikuotos ablel(.@ pusése;

e Informacija, kuria &i¢iamasi, turi baiti
apsaugota; S

o Visais LNKEYIS PS 7iniatinklio
paslaugos audojimo atvejais turi
buti uzti as duomeny vientisumas;

e Duom %mainu, sesija ir informacija,
kuri Ciamasi, turi buti susietos su
sa als duomenimis, jgalinanciais

véltau atlikti patikra.

eAngl. — 10. Ensure secured and
conf dential communication and
processing of data

NFR 3.

Turi buti uztikrintas tinkamas PS
ziniatinklio paslaugos duomeny mainy
atsako laikas.

e Tinkamas atsako laikas tatkomas ne
tik informacijos gavimo, bet ir
Specialisto bei Paciento atpazinimo ir
autentiSkumo nustatymui.

e cHealth DSI laikoma, kad priimtinas
atsako laikas gaunant informacija yra
ne ilgesnis kaip 10 sekundziy.

Angl. — /1. Ensure reasonable
service response time

NFR 4.

Turi biiti uztikrintas asmenj
identifikuojanciy bei asmens medicininiy
duomeny konfidencialumas, vientisumas
ir prieinamumas kaip tai numato 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir

Angl. — 10. Ensure secured and
confidential communication and
processing of data

Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
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Reikalavimo tipas

PS nefunkcinis reikalavimas

eHealth DSI veiklos procesu

ir Nr. reikalavimas (2.3. p.5)
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas).

e Kiekviena kartg, kai asmens
medicininiai arba asmenj
identifikuojantys  duomenys  yra
perduodami, 1Ssaugomi arba
apdorojami, jy konfidencialuma,
vientisumg ir prieinamumg turi
uztikrinti eHealth DSI ziniatinklio
paslaugos (tuo turi ripintis Visos
dalyvaujancios $alys).

e Identifikuojamy duomeny mainai tarp, b,
eHealth DSI partneriy turi butd”
atlieckami taip, kad buty uzkir
kelias medicininiy duondeny
atskleidimui treCiajai Saliai. ¥

e cHealth DSI paslaugos turi krinti,
kad bet kokia prieiga prlg uomeny
bty jmanoma tik saugipmis, gerai
apibréztomis sasajomjgs®

e Visada privalo &gl uzkardytas
nepageidaujamas Xar  neteisétas
informacijos & atskleidimas
neautorizuotogd¥salims.

Turi bati uztikrikg'tik sankcionuota

prieiga prie duffneny.

o [NKC A, idiegus PS Zziniatinklio

NFR 5 pasla®y turi uztikrinti, kad tik
jf,;@eji asmenys ir jgaliotosios IS
g prieiti ir susipazinti su
saugomais duomenimis.

LNKC IS, idiegus PS Ziniatinklio Angl. — 12. Ensure traceability

paslauga, turi uztikrinti, kad biity and auditability of the

fiksuojama bet kokia prieiga prie exchanged data
medicininiy duomeny ar bandymas juos

pasiekti, panaudojant eHealth DSI

ziniatinklio paslaugas, tuo uztikrinant

NFR 6. | prieigos skaidrumg, atsekamuma ir jvykio

rekonstrukcijos galimybe. eHealth DSI

audito specifikacija (2.3. p.15).

e Pav., zurnale registruojant "kas"
ivykdé  prieiga, prie  "kokiy"
medicininiy duomeny, 1§ "kur" ir
"kokiu" laiku, "kieno" jgaliotas.
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Reikalavimo tipas

PS nefunkcinis reikalavimas

eHealth DSI veiklos procesu
reikalavimas (2.3. p.5)

Surinkti duomenys turi bati pnemaml
ir tinkami reguliariems ir
nenumatytiems saugumo auditams.
Neeilinés ir (arba) skubiy atvejy
prieigos turi biiti specialiai pazymétos,
siekiant palengvinti tokiy situacijy
valdyma.

Audito surinktuose duomenyse gali
buti identifikuojanciy asmenj
duomeny, todél jie privalo bati
atitinkamai apsaugoti.

Turi buti uztikrintas audito duomeny
saugumas ir  konfidencialumas.
Prieiga prie audito duomeny turi bati
ribojama ir gali buti suteikta tik IS
administratoriams. OO
Su PS paslauga susijusiy 55
komponenty jvykiy zurnalai turjuti
iSsaugomi automatiniu budu. K ps
paslauga susijusiy ivykiy zuagslai turi
buti saugomi uitikri@n visas
prasmingas jy turinio regSmes (pvz.,
asmens, su kuriuo aukti darbo
(tarnybos) santyk1a1~§ uris pasalintas
i§ sistemos, atpaz@es duomenys turi
buti iSsaugoti &isa bating audito
duomeny saugdyimo laika) Turi bati
uztikrintas otojuy prieigos prie PS
paslaugo Qaaudopmo audito jrasy,
senesni §e1 24 mén., automatinis

sunail@®yrmas. PS paslaugos ivykiy
AugRy 1rasy senaties terminas turi biit
ISR administratoriaus ~ keiCiamas
parametras.

&

Privalo biiti uztikrintas perduotos
informacijos vientisumas.

Siuo reikalavimu siekiama uztikrinti,
kad Pacientui atvykus pas NCP-B
Salies Specialistg visi jo duomenys i§
NCP-A 3salies buvo perduoti be jokiy
pakeitimy. Reikia jsitikinti, kad
perduoti duomenys nebuvo pazeisti,
sumazinti arba pakeisti.

LNKC IS, kaip duomeny gavéjas,
privalo aptikti bet koki gauty duomeny
vientisumo praradima.

Angl. — 13. Ensure the integrity
of the exchanged data

ir Nr.
NFR 7.
NFR 8.

Turi buti jgyvendintas nei$siginamumo
principas.

Angl. — /4. Ensure the non-
repudiation of the exchanged

data
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Reikalavimo tipas
ir Nr.

PS nefunkcinis reikalavimas

eHealth DSI veiklos procesu
reikalavimas (2.3. p.5)

e Turi buti pasSalinta galimybé
informacijos teikéjui paneigti jos
siuntimo fakta  arba siystos
informacijos turinj.

NFR 9.

LNKC IS teikiant PS Ziniatinklio
paslaugos paslaugas turi uztikrinti
pasitikéjimo tarp Saliy principo techninj
1gyvendinima.
e Tai apima, bet neapsiriboja:
o Identifikavimo, autentifikavimo ir
autorizavimo mechanizmus;
o Saugumo ir pasitikéjimo
mechanizmus;
o Paciento Sutikimo jregistravimg ir
pasikeitima $ia informacija.

Angl. — 10. Ensure secured and
confidential communication and
processing of data

N

10.

LNKC IS PS ziniatinklio paslaugai Q
nusiuntus informacija j kita Salj, turi bahe
isitikinta, kad gavéjo Salyje vartotojag®la
informacija tinkamai gavo. T

MAngl. — /4. Ensure the non-
repudiation of the exchanged
data

11.

Turi biiti jdiegtos programinés prgnones,
skirtos aptikti ir fiksuoti LNK PS
ziniatinklio paslaugos veikimg technines
klaidas, jgalinancios tikriggiJt stebéti
ziniatinklio paslaugos teggtho bukle
(atsako laikas, praneSitga...), taip
uztikrinant NFR.1 reialavimo
lgyvendinima. ®

Angl. — 09. Monitor the
Performance of the Service

12.

iemonés funkcinius
reikalavimus %;vendinanéios PS
Ziniatinklio augos automatizuotam
veikimo tiSkumo patikrinimui, bei

AN
Turi biiti idiegt

laikiniq@‘erakteristikq matavimui
stebés&Q0s tikslais.

7.2.Saugumo ir patikimumo reikalavimai

Reikalavimo tipas
ir Nr.

Reikalavimas

13.

LNKC IS, po PS ziniatinklio paslaugos idiegimo, turi atitikti ne Zemesnés nei
ESPBI IS turimos kategorijos (ESPBI informacinéje sistemoje tvarkoma
elektroniné informacija priskiriama ypatingos svarbos elektroninés
informacijos kategorijai. Elektroniné informacija §iai kategorijai priskiriama
vadovaujantis Klasifikavimo gairiy apraso 7.1-7.3 papunk¢iy nuostatomis.
ESPBI IS pagal joje tvarkomos informacijos svarba, vadovaujantis
Klasifikavimo gairiy apraso 12.1 papunkciu, priskiriama pirmajai
kategorijai.) informaciniy sistemy programinei jrangai keliamus saugumo
reikalavimus, nustatytus Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo
reikalavimy, tatkomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase, Techniniy
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Reikalavimo tipas

ir Nr.

Reikalavimas

valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos
reikalavimuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832, Lietuvos standartuose LST
ISO/IEC 27001, LST ISO/IEC 27002.

14.

LNKC IS su PS ziniatinklio paslauga susij¢ duomenys turi buiti apsaugoti
nuo nesankcionuoto priéjimo, naudojimo, pakeitimo, atskleidimo,
sunaikinimo ar praradimo bei atitikti Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus. Kuriant LNKC IS PS Ziniatinklio
paslauga turi buiti uztikrintas LNKC IS kiirimo ir prieziliros procesy
saugumas (saugus kodavimas ir kt.), kaip reikalaujama Lietuvos standarte
LST ISO/IEC 27002.

NFR

15.

LNKC IS turi fiksuoti visus saugomy su PS Ziniatinklio paslauga susijusiy
objekty pakeitimus, pakeitimy atlikimo laikg ir pakeitimus atlikusius asmenis
ar IS. Turi buti realizuotas kiekvieno Velksrgo su LNKC IS PS ziniatinklio
paslaugos objektais atsekamumas. o

NFR

16.

LNKC IS turi bati saugomi visi gauti ir&Siysti PS. Atliekant pakeitimus, turi
biti i§saugotos versijos. L

NFR

17.

Visos j LNKC IS gautos PS rinkmes®s IS turi bati saugomos originaliu
pavidalu. Rinkmeny metaduom ansformacijos daromos nepakeiciant
originaliy rinkmeny. A

NFR

18.

.....

Viesaisiais telekomunlkacml%s tinklais perduodamos LNKC IS PS
ziniatinklio paslaugos ele&g&nnes informacijos konfidencialumas turi biiti
uztikrintas naudojant Sifgayima.

NFR

19.

Turi biti uztikrinta asni¥s duomeny apsauga atitinkanti Bendrojo duomeny
apsaugos reglamentog ES) 2016/679 reikalavimus:

a. turi buti a galimybé LNKC IS tvarkomus PS duomenis, pagal
nustatytas taisyl&;rtkelti 1 duomeny archyva.

b. turi bpffsukurta galimybé nebeaktualius LNKC IS PS duomenis (pvz.
pasibaigus a@ yvavimo laikui, kai nebéra kito teisinio pagrindo duomenis
tvarkyti ab esant kitoms aktualioms priezastims nurodytoms Bendrojo
duome% psaugos reglamento (ES) 2016/679 17 straipsnyje) paSalinti
(iStrin®R),

C. turi buti sukurta galimybé apriboti LNKC IS PS duomeny tvarkyma
esant bent vienam Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (ES) 2016/679 18
straipsnio 1 dalyje nustatytam atvejui.

d. turi buti jgyvendinta teisé susipaZzinti su PS duomenimis — sukurtas
funkcionalumas leidziantis duomeny subjektui pateikti LNKC IS tvarkomy PS
duomeny subjekto asmens duomeny kopija.

€. turi buti jgyvendintos priemonés leidzianCios uztikrinti nuolatinj
LNKC IS PS Zziniatinklio paslaugos ir IS tvarkomy PS duomeny
konfidencialuma, vientisumg, prieinamuma ir atsparuma;

f. turi buti jgyvendintos priemonés leidziancios laiku atkurti sglygas ir
galimybes naudotis PS asmens duomenimis fizinio ar techninio incidento
atveju;

g. LNKC IS PS ziniatinklio paslauga turi buti sukurta ir sukonfigiiruota
taip, kad pagal nutyléjima sisteminiai parametrai uztikrinty didziausia asmens
duomeny apsauga (angl. Privacy by defaulf);,
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Reikalavimo tipas

ir Nr.

Reikalavimas

h. turi bati sukurtos prieigos prie PS asmens duomeny stebéjimo
priemonés, leidziancios uztikrinti prieigos prie asmens duomeny kontrolg;

I. turi buti sukurtas auditavimo mechanizmas, leidziantis kaupti LNKC
IS audito jrasus audito seky principu (angl. Audit trail).
LNKC IS PS Ziniatinklio paslauga turi biiti apsaugota nuo:

e neautentifikuotos prieigos;

nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;
nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo;
zalingo kodo jterpimo (angl. Injection, XSS (Cross-sites scripting));
kity saugumo pazeidimy, jvardijamy naujausioje OWASP Testing
Guide (neapsiribojant ,,OWASP Top 10“ pazeidziamumais)
(https://www.owasp.org) metodikoje arba lygiaverciame dokumente.
LNKC IS naudotojams turi buti sudaryta galimybé LNKC IS elektroniniu
budu susipazinti su saugos dokumentais uztikrinant susipazinimo
irodomuma.
! 4 ) O'o\,%

20.

Nepriklausomai nuo NFR.19 nurodyty®ikalavimy, Paslaugy teikéjas turés
1gyvendinti ir kitus reikalavimus, kus@ybus nustatyti ESPBI IS saugos
nuostatuose, saugos politikos dok cgntuose, Organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimdy taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprase ir kituose t&es aktuose, kurie nustato technines
priemones informaciniy sistegay ir duomeny saugai. Sis reikalavimas turi bt
suprantamas kaip Vadova@aasis aktualiomis i$§vardinty dokumenty
redakcijomis. N

4&
y < ¢
7.3.Pleciamumo reikalavimai ; ,é\,a
Relkaliz:'vll\;:o tipas QQ,V Reikalavimas
LNKC IS @iniatinklio paslaugos naudojimas neturi biiti ribojamas
NFR 21.| naudotoj prie IS prijungty kity $aliy eHealth NCP skai¢iumi, ar jokiais
kitais ﬁios apimties ribojimais.
LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos programiné jranga neturi biiti ribojantis
NFR 2. veiksnys didinant LNKC IS techninés jrangos pajéguma. LNKC IS

pajégumas turi biiti nesunkiai pleciamas prijungiant papildomus skai¢iavimo
ar saugykly resursus, be papildomy IS projektavimo ar realizavimo darby.

7.4.NasSumo reikalavimai

Reikalavimo tipas

. Reikalavimas
ir Nr.
Paieska, t. y. gaunamas galutinis rezultatas per ziniatinklio tarnybg arba
NFR 23.| Portale, LNKC IS PS duomeny bazéje turi biiti vykdoma ne ilgiau kaip 10 s,

nepriklausomai nuo uzklausos sudétingumo.
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8. Reikalavimai licencinei programinei irangai

Reikalavimo tipas
ir Nr.

Reikalavimas

KR 1.

Kuriant LNKC IS PS ziniatinklio paslaugg Teikéjas:

e Su tarnyba susijusiy bendryjy komponenty konstravimui privalo naudoti
OpenNCP programinés irangos paketa.

e Sistemos Nacionalinés sasajos komponentai, kiek tai reikalinga PS
ziniatinklio paslaugos sukiirimui, gali biiti realizuoti ar modifikuoti
pateikiant Sios TS reikalavimus atitinkancig jau sukurta licencing
programing jrangg COTS arba, igyvendinant LNKC IS PS Ziniatinklio
paslaugos sukiirimo paslaugy Sutarti, Teikéo sukuriamg programing
irangg. Bet kuriuo atveju tai neturi pabloginti jau esamo LNKC IS
funkcionalumo.

KR 2.

Sitlant licencing programing jrangg, licencijy isigijimo ir ne trumpesnio nei
vieneriy mety, skai¢iuojant nuo bandomosios eksploatacijos pradzios, PS
ziniatinklio paslaugos garantinés prieziiirqgsr palaikymo kaina turi bati
iskaiCiuota 1 pasiiilymo kaing. Garantinéﬁ‘iiﬁros ir palaikymo periodo pabaiga
sutampa su numatoma sutarties jgyvendinimo e

KR I

LNKC IS PS zZiniatinklio paslaugos @’graminés irangos komponenty
licencijavimas negali niekaip ribotj@ogran}inés irangos naudojimo apimties,
numatytos Sioje techninéje specifihcijoje. Sio pirkimo apimtyje pateikiamos
LNKC IS PS Ziniatinklio pasl s programingés jrangos licencijos turi
neriboti naudotojy skaiciaus.g,

KR 4,

Teikéjas perduoda visas s%&rtos programinés jrangos turtines teises
Perkanciajai organizacijgsit garantuoja, kad PerkancCiajai organizacijai
neteks mokéti jokiy pag¥domy licencijavimo, atnaujinimo ar pan. mokes¢iy,
susijusiy su Sutartiesggyvendinimo metu sukurtu autoriniu objektu. Jei
naudojami treciosgdiis Salims priklausantys licencijuojamos programinés
irangos kompon&ai, Teikéjas turi Perkanciajai organizacijai perduoti teise
naudoti §iuos ponentus tiek, kiek reikalinga LNKC IS PS Ziniatinklio
paslaugai ionuoti.

Projekto igQvendinimo metu sukurty specializuoty (ne licenciniy)

iy priemoniy teisés neturi riboti Perkanciosios organizacijos dél
oniy naudojimo, platinimo, diegimo bei tobulinimo ar modernizavimo.

KR 5.

Teikéjas turés atlyginti nuostolius Perkanciajai organizacijai dél bet kokiy
reikalavimy, kylanc¢iy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, ar prekés
(paslaugos) zenkly naudojimo, susijusiy su sukurtos PS ziniatinklio
paslaugos programinés jrangos naudojimu, i$skyrus atvejus kai toks
pazeidimas atsiranda dél Perkanciosios organizacijos kaltés.

9. Reikalavimai PS ziniatinklio paslaugos kiirimui ir diegimui

Relkal.awmo tipas Reikalavimas
ir Nr.
Kurdamas LNKC IS PS ziniatinklio paslaugg Teikéjas turi bendradarbiauti
KR 6. ; : i b . i
su RC ir Sveikatos apsaugos ministerija.
Teikéjas turi atsizvelgti i tai, kad PS Ziniatinklio paslauga bus diegiama i
KR 7. Perkanciosios organizacijos IT infrastruktiirg ir bus glaudziai integruota su
ESPBI IS posisteme LNKC IS.
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Reikalavimo tipas
ir Nr.

KR 8.

Reikalavimas

Aplikacijy kompiliavimas ir diegimas turi remtis nenutrikstamo diegimo
praktiky, angl. Continous delivery, panaudojimu.

LNKC IS PS Ziniatinklio paslauga turi biiti jdiegta per RC nuolatinio

KR 9. integravimo sistema, angl. Continuous Integration. Siam tikslui RC naudoja
GIT ir Jenkins.

Diegiamos aplikacijos turi biiti sukompiliuotos Perkanciosios organizacijos
KR 10. | aplinkoje i§ joje esanciy aplikacijos iSeities teksty, saugomy Perkanciosios
organizacijos iSeities teksty saugykloje (GIT).

Visi zurnalai turi buiti saugomi centralizuotai. Perkancioji organizacija
uztikrins Zurnaly surinkimo aplinka.

eHDSI sprendimo teikéjas tarptautinius testavimus kasmet organizuoja tuo
paciu laiku: preliminariis PPT vykdomi ruden; spalio-lapkric¢io ménesiais, o
formaliis PPT — pavasarj vasario-kovo ménesiais. Todél Projekto etapy
Inicijavimas, Analizé, Projektavimas, Konstravimas ir PS Ziniatinklio
paslaugos diegimas ir nacionaliniai bandymai RC testavimo aplinkoje
veiklos turi biiti pabaigtos ne véliau kaip e;ﬁf 2022 m. rugséjo 30 d.

>

Sutartyje numatytos paslaugos turi buti teikiamos Zemiau a m‘%ytais etapais. Ne véliau kaip per 3 savaites
po Sutarties jsigaliojimo Teikéjas Perkanciajai organizacjj Rturi pateikti derinimui Projekto igyvendinimo
plang (Ivading veiklos ataskaitg), kuriame turi buti apiyfezti Projekto igyvendinimo principai, metodika,
terminai, rezultatai, apimtis ir forma bei Projektu suinggresuotyjy Saliy darbo organizavimo, komunikacijos
ir pateikCiy derinimo tvarka. Tai uztikrins ProjektupiEliamo tikslo igyvendinimg. Kartu su [vadine veiklos
ataskaita Teikéjas turi Perkanciajai orgamzacua@atelktl ir Ivadinés veiklos ataskaitos prieda — Projekto
darby vykdymo grafika, kuriame bty numaty@s etapy trukmés, etapy veikly detalizavimas ir galimas jy

KR 11.

KR 12.

lygiagretinimas. \’o’ﬁr
Jeigu Teikéjas véluoja suteikti konkreﬁms etapo paslaugas per Techninés specifikacijos 9 skyriuje
nurodytus etapy igyvendinimo termigys, kity, véliau einanciy etapy igyvendinimo terminai, turi buti

proporcingai sutrumpinami, paslau g telklmo pabaigos terminas atitikty Techninés specifikacijos 2.4
skyriuje nustatyta terming. ISimti buti taikoma etapui ,,Jdiegimas 1 RC gamybing aplinkg“ uztikrinant
etapo ,,Idiegimas 1 RC gamybi@ linkg“ trukme 2 ménesiams iki Techninés specifikacijos 2.4 skyriuje
nustatyto termino pabaigos.

Eil. Etz.lp'o Etapo veiklos ir rezultatai Etapo trukmé
Nr. | pavadinimas
1. | Iniciavimas Turi buti atlikti Sie darbai: Per 1 mén. nuo Sutarties
2. susipazinimas su darbo grupémis, | isigaliojimo dienos.
suinteresuotaisiais asmenimis,
kontaktiniy duomeny surinkimas; Pastaba:
3. reikiamos  informacijos  Projekto | Etapo rezultatai
vykdymui surinkimas; Perkanciajai organizacijai
4. Projekto planavimo veiklos; turi buti pateikti derinimui
Etapo rezultatai: po trijy savaifiy nuo
L. iniciavimo  etapo  uzbaigimo | Sutarties jsigaliojimo.
ataskaita;
2. Projekto jgyvendinimo planas
(Ivadiné veiklos ataskaita), kurj sudaro:




55

L Eti'lp.() Etapo veiklos ir rezultatai Etapo trukmé
Nr. | pavadinimas
2.1. detalus analizés etapo veikly
planas-grafikas;
2.2. preliminarus kity Projekto etapy
veikly planas-grafikas;
2.3. Riziky valdymo planas;
2. | Analizé Turi buti atlikti Sie darbai: 2 mén. nuo Sutarties

1. iSanalizuota LNKC IS ir PS ziniatinklio
paslaugos veikla reglamentuojantys
eHealth DSI  dokumentai, PS
ziniatinklio paslaugos sukiirimui aktuali
ESPBI IS ir LNKC IS dokumentacija;

2. atsizvelgiant 1 sitilomas technologijas
1Sanalizuoti ir detalizuoti PS Ziniatinklio
paslaugos panaudojimo atvejai ir e.
paslaugos gyvavimo ciklas, funkq.ioniai,
nefunkciniai ir kiti reikalavimai; 'o\’

3. 1iSanalizuoti PS Zziniatinklio laugai
aktualiis kompiufQizuojami
integracijos su ESPBI IS®™r LR HIS
procesai, ESPBI IS .®" LNKC IS
technologijos, &’okomunikacijos
protokolai;

4. atlikta ESPBIIS j .ﬁbsmtemes LNKCIS
infrastrukttiros E%hze

5. specifikuotas és, PS5 elektroninio
dokumento transformavimas 1§
nacional{i®’1 eHealth DSI reikalavimus
(2.3. atitinkant] dokumentg ir
atv1rk€§;1a1

6. 1Ss @(mta kaip bus uztikrintas LNKC

ziniatinklio  paslaugos
@duodamu, ir gaunamy PS semantinis
derinamumas, kaip to relkalauja
eHealth DSI saveikumo (2.3.p.8) ir
semantinio suderinamumo (2.3. p.14)

dokumentacija;
Etapo rezultatai:
e analizés etapo dokumentacija

(atnaujinta ir papildyta LNKC IS
esama), kurioje  pateikiama PS
ziniatinklio paslaugos:

o panaudojimo atvejai,

o LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos
naudotojy roliy ir teisiy rinkiniy
apibrézimas;

o apibréztos integruojamos sistemos
bei tam reikiamos integracinés
$3s2aj0s;

o detalus PS dokumento ir duomeny
apsikeitimo procesuose naudojamy

1sigaliojimo dienos.

Pastaba:

galutiné dokumentacija
derinimui turi buti
pateikta RC likus trims
savaitéms iki Analizés
etapo pabaigos, likes
laikas yra skirtas derinimo
procesui.

Etapo veiklos gali buti
derinamos ir
lygiagretinamos su
Projektavimo etapo
veiklomis.
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Lo Eti'lp.() Etapo veiklos ir rezultatai Etapo trukmé
Nr. | pavadinimas

kity esybiy ir jy struktory

apibrézimas;

o PS validavimo taisykliy
apibrézimas;

o detalus PS dokumenty duomeny
transformavimo  specifikavimas,
kuris bus naudojamas duomeny
keitimosi procesuose;

o parengtas LNKC IS Portalo
naudotojo sasajy (GUI) prototipas;

o specifikuoti PS Ziniatinklio
paslaugos saugumo ir asmens
duomeny privatumo uztikrinimo
principai.

e parengta reikalavimy igyvendinimo ir
atitikimo reikalavimams lentelé ;g‘kaip
TS  apibrézti  reikalavi bus
1gyvendinti; &

e parengtas ESPBI IS&’"O' Techninio
apraSymo (techninés . x&Pecifikacijos)
pakeitimo-papildym jektas;
etapo uzbaigimo atagkaita;

e patikslintas PrpKto jgyvendinimo
planas, kuri su :

o detalus PX¥ziniatinklio paslaugos
projektaxymo  veikly  planas-
grafikds;

o pr narus kity Projekto etapy
\;ﬁkh; planas-grafikas.

3. | Projektavimas | Turi buti afEk’ti Sie darbai: 4 mén. nuo Sutarties

1. égcngtas atnaujintas PS ziniatinklio

slauga prapléstos LNKC IS techninis

R projektas, kurj sudaro:

e atnaujintas LNKC IS duomeny bazés
architektiiros projektas;

e LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos
programinés irangos projektas;

e duomeny mainy ir sgveikos su ESPBI
IS specifikacijos projektas (duomeny ir
protokoly lygmens);

e atnaujintas ir papildytas LNKC IS
moduliy aprasas;

e patikslintas ir detalizuotas PA aprasas;

e suprojektuotos ir apraSytos WEB
paslaugos, aprasyti integracijos
principai ir reikalavimai LNKC IS PS
duomeny mainams su LR HIS;

e PS duomeny mainy su kity Saliy

eHealth NCP informacinémis

1sigaliojimo dienos.

Pastaba:

galutiné dokumentacija
derinimui turi biiti
pateikta RC likus 1
ménesiui iki Projektavimo
etapo pabaigos, 1 ménuo
yra skirtas
dokumentacijos derinimo
procesui.

Etapo veiklos gali buti
derinamos ir
lygiagretinamos su
Analizés ir Konstravimo
etapo veiklomis.
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Eil.
Nr.

Etapo
pavadinimas

Etapo veiklos ir rezultatai

Etapo trukmé

sistemomis projektas (duomeny ir
protokoly lygmens);

e parengta nacionalinio PS
transformacijos 1 eHealth DSI ir
atvirksciai (semantinio suderinamumo)
mechanizmo detali specifikacija.

e parengti ataskaity Sablony projektai;

e suprojektuoti PS duomeny mainy
emuliavimo  jrankiai, kurie bus
reikalingi Sistemos testavimui,
priimtinumo testams bei problemy
aiSkinimuisi eksploatacijos metu;

2. atsizvelgiant | eHealth DSI audito
procediry reikalavimus (2.3. p.15)
parengti ir su Perkancigja organiggcija
suderinti LNKC IS PS zinigdhklio
paslaugos priemimo kriterijai &y

Etapo rezultatai:

1. parengtas PS Ziniatinklié @‘ paslaugos
techninis  projektas ghaujlntas ir
papildytas LNKC techninis
projektas);

2. atsizvelgiant qS’ suprojektuotus
sprendimus, iantis  Valstybés
informaciniy 's\élstemq steigimo  ir
iteisinimo gaisyklémis, papildyta ir
detalizu t@o ESPBI IS specifikacija
(pirminQ/ specifikacija pateiks
Perkaf¥ioji organizacija);

3. et 2baigimo ataskaita;

-+ a%ujlnta ir papildyta reikalavimy

yvendlmmo ir atitikimo

Q eikalavimams lentelé;

5. patikslintas  Projekto  jgyvendinimo
planas, kuri sudaro:

e detalus LNKC IS Konstravimo etapo
veikly planas-grafikas;

e preliminarus kity Projekto etapy veikly
planas-grafikas.

Konstravimas

Sio etapo metu turi buti sukurtas ir Teikéjo
kurimo aplinkoje iStestuotas PS ziniatinklio
paslaugos funkcionalumas, pasirengta PS
ziniatinklio paslaugos diegimui j esama ESPBI
IS posistemés LNKC IS  testavimo
infrastrukttirg. Turi biti atlikti Sie darbai:
1. sukurta PS ziniatinklio paslaugos
realizavimui reikiama LNKC IS
programiné jranga;

7 mén. nuo Sutarties
1sigaliojimo dienos.

Etapo vykdymas gali bati
pradétas Projektavimo
etape su Perkancigja
organizacija suderinus
esminius komponenty
projektinius sprendimy
lgyvendinimo principus.
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Eil.
Nr.

Etapo
pavadinimas

Etapo veiklos ir rezultatai

Etapo trukmé

2. pateikta licenciné, jei tokia numatyta
Projektavimo etape, ir OpenNCP
paketo programiné jranga;

3. realizuotos reikiamos sgsajos su ESPBI
IS;

4. sukurtos WEB paslaugos PS duomeny
mainams tarp LNKC IS ir HIS;

5. LNKC IS Portalas papildytas su PS
Ziniatinklio paslauga susijusiais
funkcionalumais;

6. atliktas PS ziniatinklio paslaugos
testavimas Teikéjo darbingje aplinkoje;

7. parengta ir su eHealth DSI testavimo
metodikos gairémis  (2.3.p.7) bei
Perkancigja  organizacija sud%rinta
LNKC IS PS Ziniatinklio pa@ugos
testavimo metodika; &O

8. sukurtos duomeny mainRy procesy
emuliavimui ir veikimo 'p%ﬁkrinimui
reikiamos priemoneés; <@

9. parengtos Sistemos Aministravimui
skirtos priemonés; &

10. parengti papildo su LNKC IS PS
ziniatinklio pq\sﬁgggos funkcionavimo
patikrinimu syfye regresiniai testai;

11. sukurtas et anizmas PS statistiniy
ataskaitu,b eravimui.

Etapo rezultatag;

12. sukoné%{ota ir Teikéjo karimo
aplifkbje isStestuota PS Ziniatinklio
pagduga;

13.6@aujintas, papildytas ir Teikéjo

@ﬁrimo aplinkoje iStestuotas LNKC IS
Portalas;

14. atnaujinta ir papildyta LNKC IS
moduliy funkcionalumo ir techniné
dokumentacija;

15. programy iSeities tekstai (programos);

16. atnaujinta testavimo dokumentacija;

17. sukurtos Sistemos vykdomy procesy
emuliavimo priemonés PS Ziniatinklio
paslaugos testavimui, kuriy pagalba
buty galima emuliuoti visus duomeny
apsikeitimo scenarijus tarp skirtingy
Saliy;

18. atnaujintas ir papildytas LNKC IS
naudotojo zinynas ir vadovas;

19. atnaujintas ir papildytas LNKC IS
administratoriaus vadovas;
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Eil.
Nr.

Etapo
pavadinimas

Etapo veiklos ir rezultatai

Etapo trukmé

20. atnauyjintas LNKC IS priezitros ir
eksploatavimo vadovas;

21. naudotojy mokymo  dokumentai;
(naudotojy ir administratoriy mokymo
planas, mokymy programa, praktinés
uzduotys, mokomasis filmukas
gydytojams apie naudojimgsi PS
ziniatinklio paslauga);

22.PS Ziniatinklio paslaugos testavimo
planas;

23.PS ziniatinklio paslaugos diegimo
planas;

24. diegimo instrukcija;

25. etapo uzbaigimo ataskaita;

26. papildyta reikalavimy jgyvendinigo ir
atitikimo reikalavimams lentelé; 'O\’

27. patikslintas  projekto jgyvé&iinimo
planas, kurj sudaro: D

28. detalus LNKC IS PS _@¥iniatinklio
paslaugos diegimo ir t,e,@’vimo etapo
veikly planas-grafikagyS

29. preliminarus kity proJ kto etapy veikly
planas-grafikas. , (@

PS Ziniatinklio
paslaugos
diegimas ir
nacionaliniai
bandymai RC
testavimo
aplinkoje.

Siame etape turi batj Jvlikti PS Ziniatinklio
paslaugos diegimo (~RC testavimo aplinkg,
priimtinumo ir kibegflétinio saugumo testavimo
ir atitikimo reikala@imams vertinimo darbai:
1. sukurta%)'&S ziniatinklio  paslaugos
progrggnine jranga jdiegta LNKC IS

tes@no aplinkoje;
2 Qt@k as posistemés konfigliravimas ir
é\adiniu, duomeny jvedimas;

tliktas programinés jrangos testavimas.
Teikéjas turés pasiripinti NCP-A (B)
reikiamy veiksmy imitacija, turi buti
pateiktos priemonés, kuriy pagalba
Siuos veiksmus galéty savarankiskai
imituoti RC atstovai, panaudotos
programinés  priemonés  emuliuoti
kitose ES Salyse sudarytas PS, Paciento
sutikimus ir Paciento identifikavima
kitoje ES Salyje. LNKC IS PS
ziniatinklio paslauga turi buti iSbandyta
dalyvaujant LR SPI Gydytojui;

4. atlikti regresiniai testai;

5. atliktas PS semantinio suderinamumo
testavimas;

6. atliktas Sistemos kibernetinio saugumo
testavimas;

7. pasalinti pastebéti trikumai;

8 mén. nuo Sutarties
1sigaliojimo dienos.
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L Eti'lp.() Etapo veiklos ir rezultatai Etapo trukmé

Nr. | pavadinimas

8. parengta testavimo rezultaty ataskaita.

Etapo rezultatai:

9. RC testavimo aplinkoje idiegta ir
iStestuota bei tarptautiniam testavimui ir
bei audito procediiry atlikimui parengta
PS ziniatinklio paslauga;

10. apraSytos LNKC IS  priezitros
procediiros;

11. testavimo protokolai;

12. rasty neatitikimy ir klaidy Salinimo
planas-grafikas;

13. etapo uzbaigimo ataskaita.

6. | Tarptautinis PS | Sis etapas salyginai yra suskirstytas j tris dalis: | Etapo a) dalis — 12 mén.,
zZiniatinklio a) pasirengimas  PPT,  preliminarus | b ir ¢) dalys — 14 mén.
paslaugos tarptautinis testavimas: 1 LNKC IS | nuo Sutarties isigaliojimo
testavimas  ir testavimo  aplinkg sudiegt%' PS | dienos.
techninio ziniatinklio paslauga, Sis turi
Audito prieigg prie TESTA, iSsiaisntos PPT | Pastaba: pasiruoSimas PS
procediira procediiros, susiekta ir®suderintas | ziniatinklio paslaugos

veiksmy planas su uzsi partneriais;

b) dalyvavimas testa‘g’% stovykloje
,Bootcamp Project-g-thon*, formalaus
PPT atlikim. ss) ir rezultaty
dokumentavi pastebéty  klaidy
taisymas, reg@iuZ testy atlikimas;

c) eHDSI sprepgdimo teikéjas, kuris vertins
PPT rezu®tus ir kitus RC pateiktus
AuditoQ'/b’ procediirai reikiamus
doku@ntus, pateiks iSvadas apie
teciwhio Audito rezultatus bei bendra
LNKC pasirengimg. Priklausomai nuo

@DSI sprendimo teikéjo pateikty PPT

@ezultatu! vertinimo, pastaby ir galimy
neigiamy iSvady, jei tokios bus,
1Staisius trikumus PPT veikla gali tekti
kartoti. Testavimo metu radus kritiniy
klaidy, eHMSEG sprendimu gali btti
pakartotinai vykdomi preliminarus ir
formalus PPT. Lygiagrefiai su
Sistemos testavimu RC vykdys LNKC
Audito procediirg. Auditg atliks ES
paskirti audito specialistai.

Etapo rezultatai:

1. RC testavimo aplinkoje idiegta ir
iStestuota PS Ziniatinklio paslauga;

2. patikslintos LNKC IS PS ziniatinklio
paslaugos prieziiiros procediiros;

3. testavimo protokolai;

4. rasty neatitikimy ir klaidy Salinimo
planas-grafikas;

tarptautiniam testavimui ir
techninio Audito
procediirai gali buiti
pradétas i$ karto po PS
ziniatinklio paslaugos
diegimo ir nacionaliniy
bandymy RC testavimo
aplinkoje.
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L Eti'lp'() Etapo veiklos ir rezultatai Etapo trukmé
Nr. | pavadinimas
5. klaidy Salinimo protokolas;
6. regresiniy testy atlikimo protokolas (jet
buvo atlikti pakeitimai Sistemoje);
7. etapo uzbaigimo ataskaita.

7. | PS ziniatinklio | Gavus teigiamas eHDSI sprendimo teikéjo | 18 mén. nuo Sutarties
paslaugos iSvadas apie Sistemos tarptautinio testavimo | jsigaliojimo dienos.
diegimas i RC | rezultatus ir RC vykdyta Audita, bus vykdomas
gamybine PS Ziniatinklio paslaugos diegimas j LNKC IS
aplinka. gamybing aplinka. Turi bati atlikti Sie darbai:

Regresiniy 1. LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos
testy atlikimas. diegimas RC gamybinéje aplinkoje;
2. atlikti regresiniai testai,
3. parengta regresiniy testy vykdymo
instrukcija  (atskiras  dokumentas)
sistemos tvarkytojams, apraSyta, kaip
turi biiti interpretuojami gauti rezgy¥atai;
4. atliktas pakartotinis t utinis
testavimas su pasirinkta SaligQpartnere.
8. | Mokymai Turi buti atlikti Sie darbai: > Per 3 ménesius nuo
1. atlikti mokymai ,.@L&NKC IS | idiegimo ir testavimo RC
Administratoriams; &’o testavimo aplinkoje etapo
2. atlikti mokyn&y LNKCPT | pabaigos.
specialistams; <@
3. atlikti mokymai JWKC IS naudotojams
— SPI atstovarlir RC specialistams.

9. |LNKC IS PS | Turi biti atlikti Sie Q"a?bai: Nuo 1idiegimo 1 RC
Ziniatinklio 1. LNKC I%.oadministratoriuz pastebéty | gamybine aplinkg iki sueis
paslaugos trﬁkum@linimas; paslaugy teikimo teminas
garantiné 2. LNK& IS naudotojy pastebéty ir per | — paslaugos turés biti
prieziiira ir L PT uzfiksuoty trokumy | suteiktos ne véliau kaip
palaikymas S&yimas; per 28  (dvideSimt

3, ‘%}MSEG ir eHOMB aprobuoty

) penNCP paketo ir / ar duomeny mainy
procesy ar CDA  dokumento
atnaujinimy-pakeitimy, kiek tai susije
su PS, PS funkciniy reikalavimy ir
semantiniy atnaujinimy ir papildymy
realizavimas LNKC IS.

Etapo rezultatai:

1. elektroninéje laikmenoje  perduoti
programy 1Seities tekstai su
komentarais, atspindinCiais aprasoma
veiklos dalj.

2. elektroningje latkmenoje  perduoti
LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos
veikimui  reikalingi atviro  kodo
programiniai komponentai;

3. parengta, atnaujinta ir perduota su
LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos
veikimu susijusi LNKC IS

aStuonis) ménesius, bet ir
ne véliau kaip iki 2024-
05-30 dienos ir ne
trumpiau nei bus
1gyvendinti visi 1§
Sutarties kylantys Teikéjo
Isipareigojimai.
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Eil. Etapo

Nr.| pavadinimas Etapo veiklos ir rezultatai Etapo trukmé

dokumentacija. Dokumentacijos kalba
— lietuviy. Dokumentai privalo turéti
versijy istorija;

4. parengtas Galutinés ataskaitos
projektas.

9.1. Reikalavimai testavimui

Reikalavimo tipas

X Reikalavimas
ir Nr.

Idiegus PS Ziniatinklio paslaugg turi buti atliktas visy LNKC IS komponenty
testavimas, uztikrinantis atskiry komponenty atitikimg reikalavimams, bei
funkcinis integruotos sistemos testavimas, uztikrinantis Sistemos
komponenty visumos atitikimg kompiuterizuojamiems procesams.

KR 13.

Turi buti sukurtos programinés priemonés, kurios leisty emuliuoti kitose ES
Salyse sudarytas PS, Paciento Sutikimg ir @ciento identifikavima 1S kitos ES

KR 15, Salies, t. y., visus apsikeitimo duomeninﬁ&procesus NCP-B(A) ir Sutikimo

panaudos atvejais. K

Turi biti parengtas (-i) regresinis (-j& testas (-ai), leidZiantys visy IS pataisy
kaip visumos tikrinimg viso IS g,y@grimo ciklo metu, pradedant nuo

KR 15. bandomosios eksploatacijos. turi biiti parengta Siy testy vykdymo
instrukcija (atskiras dokumengas) Sistemos tvarkytojams, apraSyta kaip turi
biiti interpretuojami gauti peltatai.

Regresijos testavimo prq@ﬁﬁra turi baiti atliekama po kiekvieno programos

kodo diegimo naujoje ap¥inkoje arba kaip paskutinis veiksmas po bet kokio

pakeitimy valdymo jch’e imo. Esant poreikiui turi biiti atnaujinti ir regresiniai
: O

testai. RS

KR 16.

Visi klaidy taisy@'pirmiausia idiegiami LNKC IS testavimo aplinkoje,
atliekamas regiQsinis testavimas. Gavus teigiamus rezultatus vykdomas
pataisy diegigs 1 LNKC IS gamybing aplinkg ir atliekamas regresinis
testavimasay

KR 17.

Realizugfgnt PS Ziniatinklio paslauga sukurtiems ar pakeistiems Sistemos
KR 18. kompeQ@tams turi buti atlikta komponenty testavimo procediira paremta
White box koncepcija.

Testavimo metu jsitikinama, kad PS Ziniatinklio paslauga papildyta Sistema
KR 19. atitinka jai keliamus reikalavimus, yra funkcionali (atlieka visas numatytas
funkcijas), nasi ir ergonomiska.

LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos Konstravimo etapo metu Teikéjas turi
parengti su Perkancigja organizacija suderintus LNKC IS PS Ziniatinklio
paslaugos testavimo metodika ir testavimo plang bei testavimo scenarijus.
Testavimo proceduras turés vykdyti Teikéjas.

KR 20.

Apie LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos priimtinumo testavimo pradzia

KR 21. Teikéjas informuoja RC.

Po kiekvieno testavimo Teikéjas RC turi pateikti ataskaitg su surasty ir

KR 22. pataisyty klaidy sgrasu.

Testavimo metu turi bati atlikti Sie bandymai:

KR 23 e PS Ziniatinklio paslaugos funkcionalumo, navigacijos ir naudotojo sgsajos
) bandymai;
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Relkal.awmo tipas e T e
ir Nr.
KR 24 . infqrmacijos paieskos, perziuros, apdorojimo, duomeny uzsakymo ir

) teikimo;

KR 25. e Sistemos saugumo.
LNKC IS PS Ziniatinklio paslaugos Konstravimo etapo metu Teikéjas turi
parengti su Perkancigja organizacija suderintus testavimo metodika, tvarka ir
scenarijus, skirtus iStestuoti PS duomeny mainus tarp LNKC IS ir ESPBI IS
KR 2% bei kitos Salies eHealth NCP. PS ziniatinklio paslaugos testavimo metodika,

) tvarka ir scenarijai turi apimti funkcinius, apkrovos ir atitikimo saugumo
reikalavimams (bet ne aukstesnio nei ESPBI IS lygio) testus. Testavimo metu
gali bati keic¢iamasi tik duomenimis, numatytais Projekte, o funkciniai ir
apkrovy reikalavimai negali virSyti Projekte numatytyjy.

KR 27 Bandymai turi apimti tiek korektisSky, tiek ir nekorektiSky PS duomeny
' ivedima bei Sistemos reakcijos i pateiktus duomenis tikrinimg.
Testavimo ir bandomosios eksploatacijos metu elektronine forma turi biiti
KR 28. vedamas pastebéty klaidy ir jy biiseny kaupamo zurnalas, jgaliotiems
Perkanciosios organizacijos darbuotojam,sug‘?eikiant galimybe ji pildyti.
Perduodant Sistema su PS Ziniatinklio_f®slauga j eksploatacija, Perkanciajai
organizacijai turi buti perduotas Sistegds klaidy zurnalo turinys, dokumentai
KR 29. s o aes g kY :
ir kita informacija, pagrindzianti at@q Sistemos testavimg ir tikrinima, taip
pat testavimo planai, scenarijai, q@kaitos bei protokolai.
Priémimo testuose atskirai tur@t'i numatytas iSeities teksty testas, kai
KR 30 atliekamas iSeities teksty kongpiliavimas Perkanciosios organizacijos ‘
’ aplinkoje ir kompiliavimo@%tu gautos versijos funkcinis testavimas, aprasyti
rezultatai. N
‘$~7‘
9.2. Reikalavimai LNKC IS dokumentaoc,ljai
Reikalavi 4;)‘?
eikalavimo . .

oo ,-31 Reikalavimas

Teikéjas turi atnauj»@{ ar papildyti esama, su LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos

veikimu susijusi @PBI IS posistemés LNKC IS dokumentacija, bei tuos ESPBI IS

jteisinancius d entus, 1 kuriuos galimai turi patenkti su LNKC IS PS ziniatinklio

KR | 31. | paslaugos Veiéil";usijusi informacija: ESPBI IS duomeny saugos nuostatai,

ESPBI IS elektorinés informacijos tvarkymo taisyklés, ESPBI IS naudotojy

administravimo taisyklés, ESPBI IS nuostatai, ESPBI IS techninis apraSymas

(specifikacija) ir ESPBI IS veiklos testinumo valdymo planas.

PS Ziniatinklio paslauga prapléstos LNKC IS dokumentacija turi uztikrinti galimybe

Perkanciajai organizacijai ateityje paciai palaikyti ir modifikuoti IS, nepriklausomai

nuo Teikéjo. Dokumentacija perduodama elektroninéje laikmenoje. Dokumentacija

apima:
e Atnaujintas ir papildytas LNKC IS techninis projektas;
e ESPBI IS jteisinancios dokumentacijos pakeitimo projektai;

KR | 32. |e Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Ziniatinklyje skelbiamos
ESPBI IS duomeny mainy ir integracijos projektavimo dokumentacijos
atnaujinimo projektas;

e LNKC IS PS ziniatinklio paslaugos jdiegimo, administravimo ir priezidiros
instrukcija;
Atnaujintas LNKC IS naudotojo vadovas;

e Kompiuterizuotos informacinés pagalbos (angl. Help) vadovas;
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L Reikalavimas

tipas ir Nr.
e Idiegty apsaugos priemoniy, naudotojy teisiy bei galimy vykdyti funkcijy aprasai;
e Veiklos atstatymo planas.
Projekto vykdymo metu kuriamy specializuoty (ne licenciniy) programiniy
priemoniy iSeities tekstai (angl. Source code), pateikiami tik elektroninéje
latkmenoje ir turi atitikti Siuos reikalavimus:
e [Seities tekstai Perkanciajai organizacijai ﬁi bati perduoti kompiliavimui

KR | 33. paruosty rinkmeny pakety forma, nurodan@%ndartmes kompiliavimo priemones

ir kompiliavimo eiga; Dy

KR | 34 o Iieities tekstai turi bti su komentara® ir atitikti gergsias programinio kodo

formatavimo, kintamuyjy bei ﬁmkcijq,@lrdinimo praktikas;

KR | 35. |e Tuributi pateikti LNKC IS komp ty sukiirimo i iSeities teksty tvarkos apraSai

KR |36 e Turi buti pateikti LNKC IS PS gjniatinklio paslaugos ypatybiy ir jy sprendimo
’ biidy aprasai, funkcionalumo awfhtymo instrukcijos;

KR |37. |e Turibiti pateikta itaisyty kiaidy ir atlikty modifikacijy dokumentacija;

KR |38 Jei dokumentacijoje yra naudg@rmos nuorodos, tai ty nuorody turinys, kaip priedai,
" | taip pat turi buti pateiktas kaggu su teikiamais dokumentais.
KR | 39 Visos naudotojo ar admini&Fatoriaus instrukcijos turi bati i§samios ir iliustruotos

naudotojo sgsajos paveltéliais.

KR | 40 Visa dokumentacija 69 buti parengta lietuviy kalba, laikantis bendrinés lietuviy
" | kalbos taisykliy.

KR | 41. Dokumenty ga &&s Versuos turi biiti pateiktos elektroniniu - MS Word arba kitu

su Perkancigjaog®anizacija suderintu redagavimui tinkamu formatu.

Projekto atasiRitose, informavimo medziagoje ir bet kuriame spausdintame ir / ar
vieSinamame dokumente turi buiti EITP logotipas

Bendrai finansuojama naudojantis Europos
Sajungos Europos infrastruktiiros tinkly priemone

(ataskaitose ir kt. dokumentuose — ant virSelio, CD, DWD — etiketéje ant dézutés ar
KR | 42. | CD, prezentacijy pirmoje ar paskutinéje skaidréje arba kiekvienos skaidrés apacioje)
bei pastaba ,, Autoriui tenka visa atsakomybé uz turinj. Europos Sgjunga neatsako uz
bet kokj jame esancios informacijos panaudojima®. Projektas turés buti vieSinamas
vadovaujantis EITP IéSomis finansuojamiems projektams taikomais vieSinimo

reikalavimais https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-
energy/beneficiaries-info-point/publicity-guidelines-logos.
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9.3. Reikalavimai mokymams

Reikalavimo tipas
ir Nr.

Reikalavimas

KR

43,

LNKC IS naudotojai ir administratoriai turi buti apmokyti dirbti su iSplésta
Sistema.

KR

44,

Teikéjas turi paruosti metodinés medziagos paketa, kurj sudaro:

mokymo programa (planas);

atnaujintas ir papildytas LNKC IS naudotojy vadovas IS administratoriams;
atnaujintas ir papildytas Sistemos administratoriy mokymo vadovas;
mokymo kursy praktiniy darby uzduotys;

mokymo kursy ciklo tvarkarastis.

KR

45.

Turi biiti pravesti ne maziau kaip 8 val. trukmés Sistemos administratoriy
mokymai.

KR

46.

Turi biiti pravesti ne maziau kaip 4 val. trukmés LNKC IS pagalbos tarnybos
naudotojy ir RC specialisty mokymai.

KR

47.

Turi buti pravesti ne trumpesni nei 4 val. tyggmeés LNKC IS naudotojy 1
(vieni) mokymai Vilniaus mieste arba nugfdliniu buidu.

KR

48.

Turi biiti pateikta atnaujinta mokymy ziaga savarankiSkam LNKC IS
naudotojy mokymuisi. Mokymosi mg@ziagoje turi biiti pateiktos naudotojy
sasajos, naudotojy veiksmai, vykdggiy veiksmy komentarai. Turi biiti
sukurtas mokomasis filmukas g@tojams apie naudojimasi PS Ziniatinklio
paslauga

KR

49.

Visi mokymai turi vykti lieu@iu, kalba, taip pat ir mokymy medziaga turi buti
pateikta lietuviy kalba. &Y

KR

50.

Mokymams reikalingonf{®patalpomis ir jranga pasiriipins Teikéjas.
Y

10.Reikalavimai LNKC IS PS .@liatinklio paslaugos garantinei prieziurai

palaikymui Q'/&
. . AQ
RP 1kal.av1mo 4\) Reikalavimas
tipas ir Nr. N
Teiké¢jas, po P%ﬁﬁatinklio paslaugos idiegimo j RC gamybing aplinka ir iki galutinio
KR | 51. | darby perdavi¥-priemimo akty pasiraSymo turi vykdyti LNKC IS PS Ziniatinklio
paslaugos garantine prieziiirg ir palaikyma, su PS susijusiy Sistemos klaidy taisyma.
LNKC IS garantinés prieziiiros vykdymo metu Teikéjas turés teikti Sias paslaugas:
KR | 52. |e LNKC IS klaidy ar netikslumy registravimas;
KR |53 |® LNKC IS klaidy ar netikslumy taisymas, vélesnis regresinis testavimas testavimo
] aplinkoje ir programiniy pakety parengimas diegti ] RC gamybing aplinka;
KR |54 |® IS darbingumo atstatymas ir RC administratoriy konsultavimas, jei Sistemos
’ darbingumo negali atkurti RC administratoriai.
KR | 55. |e LNKC IS dokumentacijos tikslinimas pagal atliktus taisymus;
e konsultacijy apie pataisyta programing jranga teikimas telefonu arba el. pastu. Jei
KR | 56. Teikéjas negali suteikti tinkamos konsultacijos 1S karto, tai jis privalo padaryti ne
véliau kaip per 12 darbo val. po pranesimo gavimo.
e Uzfiksavus kriting problema, Teikéjas turi informuoti Perkancigja organizacija,
KR | 57. per kiek laiko problema bus i$spresta. Problemy sprendimas turi baiti sekamas bei
turi biti imamasi papildomy veiksmuy, jei problema neiSsprendziama.
LNKC IS garantinés prieziiiros salygos:
KR | 58. |e LNKC IS sistemos klaidos ir / ar trikdziai klasifikuojami:

ir
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Reikalavimo

tipas ir Nr.

Reikalavimas

o kritiné klaida — tai nustatyta sistemos klaida ir / ar trikdis ar kompleksiné
problema, dél kurios naudotojas negali vykdyti numatyty butiny funkcijy ir
nezinomas joks kitas alternatyvus Sios funkcijos vykdymo biidas;

o didelé klaida — tai nustatyta sistemos klaida ir / ar trikdis ar kompleksiné
problema, kuri kliudo vykdyti butinas funkcijas, taciau yra galimas
alternatyvus funkcijos vykdymas;

o kita klaida — tai nustatyta sistemos klaida ir / ar trikdis ar kompleksiné
problema, kuri sukelia sunkumus naudojantis LNKC IS sistema, bet nedaro
itakos sistemos funkcijy veikimui ir nedaro jokio kito poveikio sistemai.

KR

59.

e Teikéjas privalo paSalinti trikdj ir / ar klaida tokiais terminais:

o reakcijos ] problemg laikas (problema uzregistruojama ir perduodama spresti)
—ne ilgiau kaip 15 minuc¢iy darbo dienomis;

o kritinés ir didelés klaidy atveju priezastys pradedamos Salinti nedelsiant po
prane§imo gavimo momento ir paSalinamos ne véliau kaip per 8 darbo
valandas; &

o kity klaidy atvejais priezastys pradedamo%‘alinti, pagal galimybes, nedelsiant
ir pasSalinamos ne véliau kaip per 5 ( ias) darbo dienas nuo praneSimo

gavimo momento. &

KR

60.

e Teikéjas privalo teikti konsultacijas telg@flu ir elektroniniu pastu (angl. Hot line)
— darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00.x${’;

KR

61.

Per visg Sutarties vykdymo laikotarpj‘@ﬁ(éjas turi vykdyti LNKC IS palaikymg. Tai

apima: o)

e eHMSEG ir eHOMB aprob OpenNCP paketo ir / ar CDA dokumento
atnaujinimy-pakeitimy, kie}(@l susije su PS, pritaikyma LNKC IS;

e e¢HMSEG ir e(HOMB apro@otq PS ziniatinklio paslaugos funkciniy ir semantiniy
reikalavimy atnauj mlmqé;; papildymuy, kity pakeitimy (CP) realizavima LNKC IS;

e Sistemos palaikymui t@tomi tokie patys reikalavimai kaip ir garantinei prieziurai.

11.Reikalavimai projekto Valdéﬁui
o)

Reikalavimo
tipas ir Nr.

4'5‘
Reikalavimas
Q

KR

62.

Teikeéjas turi Wtikrinti, kad visa Projekto komunikacija ir dokumentacija viso
Projekto metu vykty lietuviy kalba, jei pasiteikiami uzsienio Saliy ekspertai,
Teikéjas turi pasiriipinti vertinimo ] lietuviy kalbg paslaugomis.

KR

63.

Teikéjas turi paskirti Projekto vadova, kuris tiesiogiai bendraus su Perkancigja
organizacija ir bus atsakingas uz Projekto tiksly pasiekimg 1§ Teikéjo pusés.
Projekto vadovas turi biiti prieinamas Perkanciosios organizacijos darbo valandomis
visg Projekto vykdymo laikotarpi.

KR

64.

Teikéjas per 4 savaites nuo Sutarties isigaliojimo dienos privalo pateikti ir su
Perkancigja organizacija suderinti Projekto igyvendinimo Ivading veiklos ataskaita,
kurioje turi biiti detalizuoti Projekto etapai, Projekto dalyviy vaidmenys, pateikiami
rezultatai (pateiktys), pagrindiniai ribozenkliai ir kalendorinis darby / uzduociy
grafikas, kuriame turi biiti nurodytos konkrecios datos (sudarant kalendoriy turi baiti
atsizvelgta i PerkanCiosios organizacijos nurodytas Projekto terminy gaires).

KR

65.

Teikéjas turi pasitlyti, pagristi ir su Perkancigja organizacija suderinti Projekto
1gyvendinimo metodologija. Teikéjas pasitilyme turi i§samiai nurodyti, kaip sitiloma
Projekto vykdymo metodologija padés uztikrinti, jog bus pasiekti Projekto tikslai.
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Retlaann Reikalavimas
tipas ir Nr.
Projekto jgyvendinimo metodologija turi apimti visas Projekto veiklas, nusakyti,
KR | 66. | kaip bus derinami rezultatai, perdavimai Perkanciajai organizacijai, valdomos
rizikos, atlieckamas testavimas, diegimas.
Teiké¢jo siiloma vykdymo metodologija turi neprieStarauti Informacinés visuomenés
KR | 67 plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d.
" | 1sakymui Nr. T-29 | Dél Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo
metodikos patvirtinimo®.
KR | 68 Visg informacija, kuri bus reikalinga Projekto vykdymo metu ir‘kuri b}lvo skelbta
" | viesSai, paslaugos Teikéjas privalés susirinkti ir iSnagrinéti savo jégomis.
Projekto pradzioje turi biiti nustatyti ir jvertinti reikalavimy prioritetai ir Projektas
KR | 69. | tuributi vykdomas taip, kad auksStesnio prioriteto rezultatai biity pateikiami anks¢iau
nei Zzemesnio.
KR | 70. Sutarties prieziiirg vykdys Perkanciosios organizacijos Projekto vykdancioji grupé.
KR | 71 Projekto jgyvendinimo metu, pasibaigus kiekvienam eiliniam Projekto etapui,
" | Teikéjas per 5 darbo dienas turi parengti Tarpine &apo veiklos ataskaita.
KR | 72. | Projekto igyvendinimo pabaigoje Teikéjas turiQarengti Galuting ataskaita.
KR | 73 Galutiné veiklos ataskaita Perkanciajai orga@acijai pateikiama per 10 darbo dieny
| po paskutinio LNKC IS plétros Projekto etdpd.
KR | 74 Teikéjo teikiamos ataskaitos ir techniné g@kumentacija turés biti derinamos su
" | Perkancigja organizacija. )
Teikéjo rengiami dokumentai derinagi tokia tvarka: Perkancioji organizacija
KR | 75 dokumentams pastabas turi pateikta@der 10 darbo dieny, Teikéjas pagal
" | Perkanciosios organizacijos patgiktas pastabas dokumentus koreguoja per 10 darbo
dieny, vélesnés dokumenty de'gﬁ‘lmo iteracijos trunka po 5 darbo dienas.
KR | 76. | Visa Projekto dokumentacijﬁuri biti parengta elektroniniu formatu.
X
12.Baigiamosios nuostatos Q,Q/

1. LNKC IS PS 2iniatinklio@]slaugos realizavimui keliamus reikalavimus reikia traktuoti
kompleksiskai — kaip nea‘@mus ir vienas kitg papildancius. Igyvendinant Projekta reikalavimai
su Teikéju bus aptariamKJetalizuojami ir galutinai suderinami.

2. Kuriant ir diegiant PS ziniatinklio paslaugg 1 LNKC IS bitina vadovautis eHealth DSI
dokumentacijoje esamais reikalavimais. Tais atvejais, kai konkre¢iame eHealth DSI dokumente
iraSytas reikalavimas ar jo traktuoté skiriasi nuo Siose techninése salygose suraSyto, reikia
vadovautis eHealth DSI dokumentacija, apie neatitikimg informuojant Perkanciaja organizacija.

3. Visi techninés specifikacijos reikalavimai yra technologiSkai nepriklausomi, paremti atviromis

technologijomis ar standartais. Visi Siame dokumente nurodyti konkretlis modeliai ar Saltiniai,
standartai, konkrettis procesai ar prekés zenklai, patentai, tipai, konkreti kilmé ar gamyba apima ir
jiems lygiaver€ius produktus ir procesus, nepriklausomai nuo to, ar Salia yra prierasas ,,arba
lygiavertis“. Salyga netaikytina, jeigu Saltinis, standartas, konkretus procesas ar prekés zenklas,
patentas, tipas, konkreti kilmé ar gamyba nurodyta apibréziant Perkanciosios organizacijos turimus
produktus ir esamus procesus. Teikéjas turi naudoti pleCiamoje Sistemoje naudojamas
technologijas. Technologijy lygiavertiSkumas turi biiti nustatomas jvertinant Projekto kontekstg ir
informacinés sistemos technologine aplinka, t. y. Teikéjas, siilydamas , lygiaverti produkta ar
procesa kitoki nei nurodyta techninéje uzduotyje, turi atlikti detalig lygiavercio produkto ar proceso
panaudojimo Projekte analize, jvertinti jo galimg rizikg Projekto igyvendinamumui. Jei sitilomas
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lygiavertis produktas ar procesas Projekto tiksly igyvendinimui reikalauja papildomy priemoniy ir /
ar sprendimy, jy isigijimo, diegimo ir eksploatacijos sgnaudos turi buti jitrauktos  pasitilymo kaing.
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