Elektroninio dokumento nuorasas

IGALIOJIMY, NEVEIKSNIY IR RIBOTAI VEIKSNIY ASMENY, TESTAMENTY, VEDYBOS
SUTARCIU REGISTRUY IR POLITINIY PARTIJU NARIY SARASU INFORMACINES SISTEMOS
VYSTYMO IR PRIEZIUROS PASLAUGY VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

Vilnius
Nr.
Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246, (toliau — Uzsakovas),
atstovaujama generalinio direktoriaus Sauliaus Urbanaviciaus, veikiancio pagal jmonés jstatus,
ir
UAB ,Baltic Amadeus", juridinio asmens kodas 110320619 (toliau — Tiekéjas), atstovaujama
generalinio direktoriaus AndZej Suskevi¢, veikiancio pagal bendrovés jstatus, toliau UZsakovas ir Tiekéjas
kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,
vadovaudamiesi valstybés jmonés Registry centro vieSojo pirkimo komisijos 2022 m. rugpjucio 17 d.
sprendimu Nr. VPPR-425 kuriuo Tiekéjo pasiulymas (toliau — @%iﬁlymas) pateiktas tarptautiniame
atvirame konkurse ,Igaliojimy, neveiksniy ir ribotai veiksnlgﬁosmenu, testamenty, vedybos sutarciy
registry ir politiniy partijy nariy sarasy informacinés sistem@ vystymo ir priezitros paslaugos" (pirkimo
numeris — 589332, (toliau — Pirkimas) buvo pripa &as laiméjusiu, sudaré Sig Paslaugy vieSojo
pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).
&
(é
1. SUTA@'IES DALYKAS
1.1.  Sutarties dalykas —Igaliojimuy, N@\eiksniu ir ribotai veiksniy asmeny, Testamenty, Vedybos
sutarciy registry (toliau — Registrai) ir Politi@]opartijq nariy sarasy informacinés sistemos (toliau — PPNSIS)
vystymo ir priezitiros paslaugos (toliau ;Q, slaugos). Paslaugy aprasymas ir kiti reikalavimai Paslaugoms
nustatyti Sutartyje, jskaitant, bet siribojant Sutarties 1 priedu ,Techniné specifikacija" (toliau —
Techniné specifikacija) ir Pasiﬁ@hu.
1.2.  Sutartimi Tiekéja&sipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka, savo rizika,
priemonémis ir medZiagomis suteikti UZsakovui Paslaugas bei perduoti Siy Paslaugy rezultatg Uzsakovui,
0 UZsakovas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka jsipareigoja priimti Tiekéjo tinkamai suteiktas

Paslaugas ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
2.1. Paslaugos pagal Sutartj turi buti teikiamos ne trumpiau, kaip 36 ménesius, laikantis Techninéje
specifikacijoje nustatyty Paslaugy tiekimo terminy.
2.2. Paslaugy teikimo vieta — Vinco Kudirkos g. 18-3, Vilnius. Paslaugy suteikimo vieta gali buti
keic¢iama Vilniaus miesto ribose. Suderinus su Uzsakovu Paslaugos taip pat gali bati teikiamos nuotoliniu
budu.
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3. SALIY TEISES IR PAREIGOS

3.1. Uzsakovas jsipareigoja:

3.1.1. priimti Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka Tiekéjo suteiktas Paslaugas, atitinkancias
Techninés specifikacijos nustatytus reikalavimus;

3.1.2. sumokéti Tiekéjui uz priimtas Paslaugas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis
sglygomis ir tvarka;

3.1.3. bendradarbiauti su Tiekéju: suteikti Tiekéjui jo pagrjstai prasomg, UzZsakovo turima
informacijg ir (ar) dokumentus, batinus Sutarciai tinkamai ir laiku jvykdyti.

3.2. Uzsakovas jsipareigoja tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

3.3. Uzsakovas turi teise:

3.3.1. reikalauti, kad Tiekéjas tinkamai ir laiku vykdyty jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje bei
Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose; oo\%

3.3.2. tikrinti Paslaugy teikimo procesg tiek, kiek tai su@ su teikiamy Paslaugy kokybe, pareiksti
Tieké&jui pastabas ir pasitlymus dél Paslaugy teikimo. Uzsa,@t% pastebéti trikumai fiksuojami rastu arba
el. pastu ir turi biti Tiekéjo saskaita iStaisyti per UzZsak v@nurodyta terming;

3.3.3. neapmokéti Europos elektroniniy saskalé%fakturq standarto neatitinkanciy saskaity, jeigu
Tiekéjas jas pateikia ne Sutarties 4.7. punkte num%&qfomis priemonémis;

3.3.4. iSskaiCiuoti netesybas ir kitus dél Ti @o kaltés patirtus nuostolius iS Tieké&jui mokétiny sumy,
apie tai rastu informaves Tiekéjg; @&,

3.3.5. sustabdyti mokéjimus Tiekéjuy' jeigu Tiekéjas nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius
Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose @wtytus jsipareigojimus, iki kol Sie jsipareigojimai nebus tinkamai
ivykdyti; \\Q

3.3.6. Sutartyje nustatyta rka reikalauti Tiekéjo pakeisti darbuotojg ir (ar) subtiekéjg ar jo
darbuotojg, tiesiogiai vykdantlQSutartyje nurodytus jsipareigojimus, jeigu Sutarties vykdymui paskirtas
asmuo netinkamai vykdo ar pazeidzia Sutartyje nurodytas pareigas;

3.3.7. prasyti, kad Tieké&jas pateikty visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje ir
Sutartyje;

3.3.8. bet kuriuo Sutarties galiojimo metu pareikalauti Tiekéjo pateikti pagrindziancius dokumentus

dél Tiekéjo teikiamy Paslaugy, tiekiamy Prekiy ar su Prekémis susijusiy paslaugy atitikties VP] 45
straipsnio 2! dalies nuostatoms. Tieké&jui per Uzsakovo nustatytg terming nepateiktus tokios informacijos,
UZsakovas turi teise nesikreipdamas j teismg, vienasaliSkai nutraukti Sutartj, rastu jspéjusi Tiekéjg pries
10 (deSimt) kalendoriniy dieny;

3.4. Uzsakovas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose.

3.5. Tiekéjas jsipareigoja:
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3.5.1. tinkamai ir kokybiskai suteikti Paslaugas, atitinkancias Techninés specifikacijos nustatytus
reikalavimus, Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka;

3.5.2. Paslaugas teikti savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma rupestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika,
panaudodamas visus turimus ar reikiamus jgudzius, Zinias ir iSteklius;

3.5.3. Uzsakovo reikalavimu, per Uzsakovo nurodytg terming pateikti Uzsakovui visg informacijg ar
dokumentus ir (ar) ataskaitg apie Sutarties vykdymo eigg;

3.5.4. nedelsiant, bet ne véliau nei per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy suzinojimo
momento, rastu informuoti Uzsakovg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ir (ar) gali sutrukdyti
Tieké&jui jvykdyti sutartinius jsipareigojimus Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka. Toks praneSimas
nepanaikina UZsakovo teisés skaiCiuoti netesybas pagal Sutartj ar reikalauti atlyginti kitus nuotolius, jeigu
Paslaugos nebuty suteiktos laiku;

3.5.5. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visg jos gali@%m laikotarpj Sutartj vykdyty Tieké&jo ir
(ar) jo pasitelkto ukio subjekto (-y) (jeigu pasitelkiamas)&%rbuotojai, turintys Sutarties vykdymui
reikalingg kvalifikacijg ir patirtj, atitinkancig Pirkimo dok{mqe/ntuose bei galiojanCiuose teisés aktuose
nustatytus reikalavimus. Taip pat uZztikrinti, kad visg S ies galiojimo laikotarpj Tiekéjo ir jo pasitelkto
subtiekéjo (-y) kvalifikacija atitiks pirkimo dokumentLbl teisés akty nustatytus reikalavimus;

3.5.6. Uzsakovui rastu paprasius, ne véliau kz@%er 3 (tris) darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos
arba Uzsakovo nurodytu terminu grazinti g@; iS Uzsakovo gautus Sutarciai vykdyti reikalingus
dokumentus; o&,

3.5.7. uztikrinti iS UZsakovo Suta%ﬁ?vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialuma ir apsau

3.5.8. uztikrinti teikiamy Pas:[i@gq tiekiamy Prekiy ar su Prekémis susijusiy paslaugy atitiktj VP] 45
straipsnio 2! dalyje nustatytiem *kalavimams;

3.6. Tiekéjas jsipareigoj&inkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

3.7. Tiekéjas turi teise:

3.7.1. reikalauti, kad UZsakovas priimty kokybiSkai ir laiku suteiktas Paslaugas, atitinkancias
Sutarties ir Techninés specifikacijos, taip pat Paslaugy teikimui taikomy teisés akty nustatytus
reikalavimus, bei sumokeéty uz jas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka;

3.7.2. reikalauti, kad Uzsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje
ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose;

3.7.3. prasyti, kad Uzsakovas pateikty turimus dokumentus ir (ar) kitg informacijg, kurie yra batini
Tiekéjui tinkamam Sutartimi prisiimty jsipareigojimu jvykdymui.

3.7.4. Tiekéjo darbuotojai, kurie dél jiems priskirty funkcijy ar pavesto darbo buty suteikta teisé be

palydos patekti prie Uzsakovo valdomu nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jrenginiy ir turto ar priimti
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sprendimus dél Siy jrenginiy ir turto funkcionavimo, turi atitikti Lietuvos Respublikos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo 17 str. 2 d. nustatytus kriterijus.

3.8. Tieké&jas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose.

4, SUTARTIES KAINA IR MOKEJIMO TVARKA

4.1. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio su perzitra kainodara (vadovaujantis Kainodaros taisykliy
nustatymo metodika, patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzZelio 28 d. jsakymu Nr.
1S-95 ,,Dél kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo™).

4.2. Pradinés Sutarties verté:

- be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) — 454 400,00 Eur (keturi Simtai
penkiasdesSimt keturi tikstanciai keturi Simtai eury 00 centy);

- PVM sudaro — 95 424,00 Eur (devyniasdesimt pee% tikstanciai keturi Simtai dvideSimt

@)
keturi eurai 00 centy); é
-~ su PVM - 549 824,00 Eur (penki Simtai ketu@sdes“:imt devyni tikstanciai astuoni Simtai
dvide$imt keturi eurai 00 centy). -'@}’

Sioje Sutartyje Pradinés Sutarties verté yra IYQIQSIquO kainai be PVM, apskaiciuotai sudauginus
maksimaly Paslaugy kiekj iS Tiekéjo pasitlyto lkal%qgg) iy) be PVM.
Paslaugy jkainiai: X

Eil ‘:‘; _ Ménesio/vala | Ménesio/vala
Nr. Pirkimo objektas Kiekis ndos jkainis ndos jkainis
. A8 EUR be PVM | EUR su PVM
1 2 %3 4 5 6
Igaliojimu, neveiksniy ir ribo%"’
veiksniy asmeny, testame
vedybos sutarciy regis
politiniy partijy nariy asu
informacinés sistemos
priezitros paslaugos
Igaliojimy, neveiksniy ir ribotai
veiksniy asmeny, testamenty,
vedybos sutarciy registry ir
politiniy partijy nariy sarasy
informacinés sistemos vystymo
paslaugos

Mén. 36 2 900,00 3 509,00

Val. 10 000* 35,00 42 35

4.3. ] Paslaugy kaing yra jskaiciuoti visi mokesciai ir visos Tieké&jo isSlaidos, apimancios viska, ko reikia
visiSkam ir tinkamam Sutarties jvykdymui (jskaitant sgskaity faktliry pateikimo Sutarties 4.7. punkte
numatytomis priemonémis islaidas).

4.4. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeiCia PVM mokéjimg reglamentuojantys teisés aktai,
darantys tiesiogine jtakg Tiekéjo tiekiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai/jkainiams, Sutartyje
nurodyta Paslaugy kaina/jkainiai perskaiCiuojami ja/juos didinant arba mazinant. Perskaiciavimas
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jforminamas Sutarties pakeitimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. PerskaiCiuota kaina/jkainiai
taikomi uz tg Paslaugy dalj, uz kurig saskaita faktiira iSraSoma galiojant naujam PVM. Jeigu Paslaugy
kainos/jkainiy perskaiCiavimg dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM inicijuoja Paslaugy
teikéjas, jis turi rastu kreiptis j UZsakova ir pateikti konkrecius skaiciavimus dél pasikeitusio PVM jtakos
Paslaugy kainai/jkainiams. Uzsakovas taip pat turi teise inicijuoti kainos/jkainiy perskaiciavimg dél
pasikeitusio PVM.

4,5. Paslaugy kaina/jkainiai nebus perskaiciuojami pagal bendrg kainy lygio kitimg, paslaugy
grupiy kainy pokycius bei dél mokesciy pasikeitimy, iSskyrus PVM tarifo pasikeitima.

4.6. Jei Sutarties kaina buvo perzitréta pagal Sutartyje nurodytas kainy perzitros salygas,
atitinkamai patikslinama (didéja arba mazéja) Pradinés sutarties verté.

4.7.  Vykdant Sutartj, sgskaitos fakturos teikiamos tik elektroniniu budu, per Sutarties 4.8. punkte
nurodytg terming. Elektroninés sgskaitos faktiros, atitinkancios Europos elektroniniy sagskaity faktiry
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. isijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy sgskaity faktﬂw Standartg ir sintaksiy sgraso paskelbimo
pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/E§§OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos
elektroniniy saskaity faktury standartas), teikian‘@@ Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos
elektroniniy sgskaity faktury standarto neat|t|nkanaoﬁektromnes sgskaitos fakturos gali buti teikiamos
tik naudojantis informacinés sistemos ,E. saskaltz‘éprlemonemls ISankstinio mokéjimo saskaitas (jeigu
Sutarties 4 skyriuje ,Sutarties kaina ir moké&jimo- @rka yra numatytas avanso mokéjimas) Tiekéjas privalo
pateikti Siame Sutarties punkte nustatyta tvagga

4.8. Uzsakovas atsiskaito su Ti k@ju uz tinkamai ir kokybiskai suteiktas Paslaugas mokeéjimo
pavedimu, léSas pervesdamas | Tie Sutartyje nurodytg banko saskaita ne véliau kaip per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny n@ sgskaitos faktlros priémimo Sutarties 4.7. punkte numatytomis
priemonémis dienos. 4(,\’

Paslaugy perdavimo-priéﬂrmo aktas ir sgskaita faktura turi buti pateikta:

a) uz per kalendorinj ménesj suteiktas Jgaliojimuy, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny, Testamenty,
Vedybos sutarciy registry ir Politiniy partijy nariy sgrasy informacinés sistemos priezitiros paslaugas — per
5 (penkias) kalendorines dienas, pasibaigus kalendoriniam ménesiui. Mokestis uz priezitros paslaugas
pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy teikimo pradzios dienos. Jei Sutarties jsigaliojimo diena nesutampa
su pirma ménesio diena, pirmojo ménesio mokestis uz priezitiros paslaugas yra proporcingas kalendoriniy
dieny nuo Sutarties pasiraSymo iki ménesio pabaigos skaiciaus ir ménesio kalendoriniy dieny skaiciaus
santykiui, o paskutiniojo ménesio mokestis uz prieziiros paslaugas yra proporcingas to ménesio
kalendoriniy dieny iki Sutarties pabaigos skaicCiaus ir ménesio kalendoriniy dieny skaiciaus santykiui.

b) UzZ tinkamai ir kokybiSkai pagal pasiraSytg vystymo projektg Tiekéjo suteiktas Vystymo paslaugas
— per 5 kalendorines dienas, nuo suteikty Vystymo paslaugy.
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4.9. Sumokéjimo diena — tai diena, kai I&Sos iSskaitomos i Uzsakovo sgskaitos. Jeigu moké&jimo
termino diena sutampa su poilsio diena, tai mokéjimy pagal Sutartj moké&jimo diena laikoma po jos einanti
darbo diena.

4.10. Uz pagal Sutartj teikiamas Paslaugas avansas Tiek&jui nebus mokamas.

5. PASLAUGUY PERDAVIMO IR PRIEMIMO TVARKA

6.1. Paslaugy teikimo rezultatas Uzsakovui perduodamas Sutarties Salims pasirasant Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg.

6.2. Tiekéjas, jvykdes Sutartyje numatytus jsipareigojimus, turi kreiptis j Uzsakovg dél Paslaugy
rezultato UZsakovui perdavimo ir Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo. Uzsakovas jsipareigoja
priimti tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ne véliau
kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Tiekéjo kreipimosi dienos, arba per $j terming nurodyti suteikty
Paslaugy trukumus Tiekéjui. 'o\,%

6.3. Jeigu Paslaugy vykdymo ir (ar) Paslaugy perdavimo—‘ﬁv?émimo metu nustatoma, kad Paslaugos
suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyﬁ ir (ar) Techninéje specifikacijoje nustatyty
reikalavimy, UzZsakovas turi teise atsisakyti pasirasyti P &’gu perdavimo—priémimo aktg, rastu Tieké&jui
nurodydamas suteikty Paslaugy trukumus (jei imanom&nurodydamas ir priemones, kuriy Tiekéjas privalo
imtis, kad Paslaugy kokybé atitikty Sutarties ir Q)Techninés specifikacijos reikalavimus ir Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas bty pasiraéyt,a@ Jeigu Uzsakovas atsisako pasirasyti Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg ir praneSa Tiekéjdt kad Paslaugos ar kuri nors Paslaugy dalis neatitinka
Sutarties ir (ar) Techninés specifikacijos @%Iavimq, Tiekéjas privalo savo sgskaita pasalinti nurodytus
Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikj;éﬁ)s) per Uzsakovo nurodytg protingg terming.

6.4. Tieké&jui nepasalinus Pasla@q trikumy per UZsakovo nustatytg terming, Uzsakovas turi teise
véliau perduodamy Paslaugy n@}l\mti ir uz jas nesumokéti bei pateikti Tiekéjui praneSimg apie jy
nepriémima. Q/Q

6.5. Kartu su Paslaugy perdavimo—priémimo aktu Tieké&jas turi pateikti Uzsakovui visus dokumentus
(dokumentai turi buti originalo kalba bei pateiktas patvirtintas vertimas j lietuviy kalbg, patvirtintas vertéjo
parasu ir vertimy biuro antspaudu), kurie yra bitini teikiant Paslaugas sukurty rezultaty naudojimui (jeigu
taikoma).

7. GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

7.1.  Tiekéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy
perdavimo UZsakovui momentu, neatitikimg kokybés reikalavimams, paaiSkéjusiems per 7.2. punkte
nurodytg garantinj laikotarpj. Jei Uzsakovas pastebi jau priimty Paslaugy pagrijstus trikumus, kuriy jis
nepastebé&jo priimdamas Paslaugas, Uzsakovas privalo pranesti apie trukumus Tiekéjui per 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny po jy pastebéjimo. PranesSus apie trikumus, Tiekéjas privalo iStaisyti juos per Uzsakovo
nurodytg protingg terming. Jeigu Tiekéjas per nurodytg protingg terming nepasalina atlikty Paslaugy
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trukumy, apie kuriuos jj informavo Uzsakovas, tai UZsakovas turi teise Siuos trikumus iStaisyti savo léSomis
ir reikalauti Tiekéjo atlyginti Uzsakovo patirtas iSlaidas Salinant trikumus bei atlyginti nuostolius dél
UZsakovui nesuteikty paslaugy nustatytais terminais.

7.2.  Tiekéjas visy suteikty Paslaugy rezultatui suteikia 12 mén. garantijg.

7.3.  Garantijos terminas pradedamas skaiciuoti nuo Vystymo projekto priemimo-perdavimo akto
pasirasymo dienos.

7.4. Nutraukus Sutartj joje nurodytais pagrindais, suteiktoms Paslaugoms yra suteikiamas
bendras Sutarties 7.2. punkte nustatytas garantinis terminas.

8. SALIY ATSAKOMYBE

8.1. Salys atsako uZ tai, kad Sutarties salygos bty tinkamai vykdomos. Saliy atsakomybe yra
nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutart;.

8.2. Tiekéjas privalo atlyginti UZsakovui dél netinkamosa%kybés suteikty Paslaugy atsiradusig
Zala. &O

8.3.  Uzsakovui laiku nesumokéjus Tiekéjui dél Uisal@o kaltés, Tiekéjas turi teise reikalauti 0,02
(dviejy Simtyjy) proc. dydzio delspinigiy uz kiekvieng uidggtg’a kalendorine dieng nuo véluojamos sumokeéti
SuUmos. &

8.4. Jeigu Tiekéjas véluoja suteikti Vysty Qslaugas, numatytas vystymo projekte, per vystymo
projekte numatytg terming arba naujai suderi,r';@ terming, UzZsakovui rastu pareikalavus, Tieké&jas turi
sumokéti 0,02 (dviejy Simtujy) proc. dyd“i’i@delspinigius nuo vystymo projekto kainos uz kiekvieng
pradelstg dieng. Uzsakovas delspinigius TiQEEQ]ui gali iSskaiCiuoti iS Tiekéjui pagal Sutartj mokétiny sumy.

8.5.  Paslaugy tiekéjui nesilaik@(? Sutarties 1 priede (Techniné specifikacija) nustatyty Registry
ir PNSIS sutrikimy pasalinimo term@%rba naujai suderinty sutrikimy pasalinimo terminy, jam gali bti
skiriama bauda, kuri apskaiéiuoja@ procentais nuo Priezitiros paslaugy ménesinio jkainio (Sutarties 4.2
p. pateiktos lentelés 1 eilutés G@leelis):

8.5.1. esant blokuojancio prioriteto sutrikimui — 10 proc., uz kiekvieng fiksuojamg terminy
nesilaikymo atvejj per kalendorinj ménesj;

8.5.2. esant kritinio prioriteto sutrikimui — 5 proc., uz kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo
atvejj per kalendorinj ménes;j;

8.5.3. esant svarbaus prioriteto sutrikimui — 2 proc., uz kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo
atvejj per kalendorinj ménes;j;

8.5.4. esant vidutinio prioriteto sutrikimui — 1 proc., uz kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo
atvejj per kalendorinj ménes;j;

8.5.5. esant mazo prioriteto sutrikimui — 0,5 proc., uz kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo
atvejj per kalendorinj ménes;j;



8

8.6.  Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia Sutarties Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus
jsipareigojimus.

8.7. Nutraukus Sutartj dél Tiekéjo padaryto esminio Sutarties pazeidimo, Tieké&jas privalo
sumokéti 10 proc. pradinés Sutarties vertés dydzio bauda, kuri laikytina minimaliais Uzsakovo nuostoliais.
Baudos sumokéjimas nesiejamas su visiSku Uzsakovo patirty nuostoliy atlyginimu ir neatleidZia Tiek&jo
nuo pareigos juos visiskai atlyginti. Uzsakovas turi teise iSskaiiuoti baudg iS Tieké&jui mokétiny sumy, o jei
mokétiny sumy néra, Tieké&jas privalo sumokéti baudg per 5 (penkias) darbo dienas nuo Uzsakovo rasytinio
pareikalavimo gavimo dienos.

8.8. Jei Tiekéjas ar su juo susije asmenys (pvz., subtiekéjas, Ukio subjektas, tretieji asmenys,
darbuotojai ir kt.), nevykdo arba netinkamai vykdo Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus, nesilaiko
galiojanciy teisés akty reikalavimy, ir dél to bet kuris tretysis asmuo (kompetentingos jgaliotos valstybés
institucijos ar organizacijos ir pan.) pritaiko baudas ar kitas sankcijas Uzsakovui, ir (ar) UZsakovas patiria
kity nuostoliy dél netinkamo sutarties vykdymo arba nevykdymo,oagkéjas jsipareigoja atlyginti Uzsakovui
visus jo dél to patirtus tiesioginius nuostolius (zalg) bei papildQmas iSlaidas, nevirSijant 4.2 p. nurodytos
Pradinés sutarties vertés Eur be PVM, jei teisés aktai nenl{ﬁgto, kad privalo buti kompensuota didesné
suma. Kompensuojamos sumos apribojimas netai‘liéﬁg)s, jei Zala atsirado dél tyCios ar didelio
neatsargumo, konfidencialumo jsipareigojimy ar inteI% inés nuosavybés teisiy pazeidimy.

8.9. Tiekéjas visais atvejais atsako uz U@Qﬁovui paslaugy tiekimo metu jo pasitelkty asmeny
padarytus nuostolius ar zalg, nepriklausomai n Yo, ar tokie nuostoliai ar Zala buty padaryta Uzsakovui,
jo darbuotojams ar bet kokiems tretiesiems %menims ir jy turtui.

8.10. Tiekéjui netinkamai vykd h'? savo sutartinius jsipareigojimus UZsakovas turi teise,
neapribodamas kity, Sutartyje ir teisés &ktuose numatyty savo teisiy gynimo priemoniy taikymo galimybiy,
uz jsipareigojimy nevykdyma taik.@vlenaéali iSskaitymaq iS visy pagal Sutartj Tieké&jui mokétiny sumy
(pranesant apie tai Tieké&jui rast . jei jy nepakakty, ir is Tiekéjo pateikty prievoliy jvykdymo uztikrinimy
(pranesant apie tai Tiekéjui ?astu), Sutartyje nurodytoms netesyboms bei visiems savo patirtiems
nuostoliams padengti. Si nuostata galioja nepaisant Sutarties nutraukimo bei kity sankcijy taikymo.

9. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

9.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybes uZ Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis
nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir
kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

9.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso (toliau - Civilinis kodeksas) 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo".
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9.3. Salis negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy
veikimo privalo rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (deSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo
pradzios.

9.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje numatyti Saliy
jsipareigojimai, jei Salys nesusitarta kitaip.

9.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy padariniai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius,
kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutart;.

10. SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

10.1. Esant svarbioms aplinkybéms, nepriklausanciomis nei nuo Tiekéjo, nei nuo Uzsakovo valios,
dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms (pavyzdziui, pasikeitus galiojanCiam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi
jtakos Sios Sutarties vykdymui; Uzsakovui bitinas papildomas g\r?kas atlikti papildomg pirkimg; kitos
aplinkybés, kurios nebuvo zZinomos Pirkimo vykdymo metu ir sqbi&?iomis susidurty bet kuris kitas Pirkéjas),
UZsakovas turi teise sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy (ar j@alies), vykdyma.

10.2. Atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Tiekéjas n&?’ali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas
apie tai nedelsdamas privalo informuoti Uzsakova, p&ikdamas informacijg ir dokumentus, jrodancius
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimumg Qf?aplinkybiq, nepriklausanciy nuo Tieké&jo. ISnykus
aplinkybéms, trukdziusioms Tieké&jui vykdyti,;,@tartinius jsipareigojimus, sustabdyty jsipareigojimy
vykdymas atnaujinamas. &’&

10.3. Jei sutartiniy isipareigojimu@%dymas dél priezasCiy, nepriklausanciy nuo Tiek&jo buvo
sustabdytas laikotarpiui, ne trumpesm‘e nei 60 (SeSiasdeSimt) dieny, praéjus 60 dieny Tiekéjas gali
raSytiniu praneSimu Uzsakovo pareik@lti atnaujinti sutartiniy jsipareigojimy vykdyma per 14 (keturiolika)
dieny. Y

10.4. Tais atvejais, kai Q@arties vykdymo sustabdymas truko ilgiau nei Sutarties sustabdymo metu
buvo likes terminas iki Tieké&jo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, po sustabdymo pratesiant
vykdymo terming, pratesimas turi buti tam terminui, kuris sustabdymo metu buvo likes iki Tieké&jo sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo pabaigos.

10.5. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko trumpiau nei Sutarties sustabdymo
metu buvo likes terminas iki Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, Tiekéjo sutartiniy
jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas tokiam laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

10.6. UzZsakovas taip pat turi teise sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdyma, jeigu
jam pagrjstai kyla jtarimy dél tiekiamy Paslaugy kokybés ir reikia laiko patikrinti bei jsitikinti tiekiamy
Paslaugy kokybe. Tokiu atveju sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymo stabdymas galimas iki 5
(penkiy) darbo dieny. Sustabdyty sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymas atnaujinamas Sios
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Sutarties 10.4. ir 10.5. papunkdciuose nustatyta tvarka. Uzsakovo galimybé pasinaudoti Sia teise negali
priklausyti nuo Tiekéjo valios ar buti jo jtakojama.

10.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais turi buti
rastiSkas, nurodant motyvuotas priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus,
patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra).

11.SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutartis jsigalioja jg pasirasius abiem Salims ir Tiekéjui pateikus reikalaujamg Sutarties
jvykdymo uztikrinimg (jeigu Sutarties 5 skyriuje ,Sutarties jvykdymo uztikrinimas" nustatyta, kad
reikalaujama, jog Sutarties jvykdymas buty uztikrinamas Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje registruoto
banko ar kitos kredito jstaigos garantija ar draudimo bendrovés laidavimu, arba Tiekéjo iSduota garantija
deponuojant |éSas Uzsakovo banko sgskaitoje) bei galioja iki visiSko Sutarties Saliy sutartiniy jsipareigojimy
jvykdymo arba Sutarties nutraukimo Sutartyje ar jstatymuose nus@%rtais atvejais.

11.2. Jei kuri nors Sutarties nuostata tampa ar pripai]??na visiSkai ar i$ dalies negaliojancia, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui. co'?’

11.3. Sutartis gali buti nutraukta: .»8}’

11.3.1. rasytiniu abipusiu Saliy susitarimu; &0

11.3.2. Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarkfg?

11.3.3. kitais Civilinio kodekso nustatytais,;@ejais.

11.4. UZsakovas, nesikreipdamas j teise%, gali vienasaliskai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Tiekéja
pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny, jeig 'é'o

11.4.1. Tieké&jui iSkeliama restrquﬁzavimo arba bankroto byla, Tiekéjas likviduojamas, sustabdo
savo ukine veiklg arba kai istatymu@ ar kituose teisés aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiska
situacija, ir Sios aplinkybés trukd@(amai laiku vykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus;

11.4.2. esant esminiam ngrties pazeidimui, kaip tai numatyta Sutartyje ir (ar) Civiliniame kodekse;

11.4.3. Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo (toliau —
Viesyjy pirkimy jstatymas) 89 straipsnj;

11.4.4. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo buti pasalintas iS Pirkimo
procediros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

11.4.5. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo biti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad
nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

11.4.6. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymo nustatyta tvarka priima sprendimga, patvirtinantj, kad Sutartis (jo pakeitimas) laikomas kelianciu

rizikg ar neatitinka nacionalinio saugumo interesy;
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11.4.7. jeigu Tiekéjas nepateikia naujo arba pratesto Sutarties jvykdymo uztikrinimo Sutarties 5
skyriuje nurodyta tvarka, iSskyrus pirminj sutarties uztikrinimg (jei reikalaujama Sutarties jvykdymo
uztikrinimo);

11.4.8. jeigu Tiekéjas pazeidzia Sutartyje nustatytus jsipareigojimus dél konfidencialumo;

11.4.9. Tiekéjas nepradeda laiku vykdyti Sutarties;

11.4.10. paaiské&jo VP 45 straipsnio 21 dalyje nurodytos aplinkybés.

11.5. Uzsakovas, be iSankstinio jspéjimo gali nutraukti Sutartj vienasaliSkai dél esminio sutarties
pazeidimo ir reikalauti atlyginti nuostolius, jeigu:

11.5.1. Tiekéjas véluoja pradéti teikti Paslaugas daugiau kaip 30 kalendoriniy dieny;

11.5.2. delspinigiy dydis pasiekia 3,6 (tris ir SeSias deSimtgsias) proc. pradinés Sutarties vertés;

11.5.3. baudy dydis pasiekia 5 (penkis) proc. pradinés Sutarties vertés;

11.5.4. Tiekéjas, siekdamas sudaryti Sutartj su Uzsakovu, buvo sudares susitarimg, neleistinai
ribojantj konkurencija; oo\%

11.5.5. Tiekéjas Sutarties vykdymo metu jtraukiamas i'é%patikimu tiekéjy sarasy arba subtiekéju
pasitelkia asmenj, jtraukta j nepatikimy tiekéjy sarasa; &’"0'

11.5.6. jeigu Tiekéjas be iSankstinio rastiSko ,@gakovo sutikimo pakeité jungtinés veiklos

Q

Q
11.5.7. jeigu Paslaugos yra suteiktos netink@%i ir (ar) nekokybiskai ir (ar) neatitinka Sutartyje ir

partnerj;

(ar) Techninéje specifikacijoje numatyty reikal y ir Tiekéjas neistaiso Paslaugy teikimo trukumy per
UZsakovo nurodytg (-us) terming (-us); o&,

11.5.8. jeigu Tiekéjas ilgiau kaip 3%&&4 iS eilés véluoja suteikti Sutarties reikalavimus atitinkancias
Paslaugas pagal pasiraSytg Vystymo laugy teikimo grafika, jskaitant grafike numatytus etapus, dél
Tiekejo kaltés; \\Q

11.5.9. jeigu Tiekéjas dé fSBVO kaltés negali ir (arba) atsisako vykdyti Sutartyje numatytus
jsipareigojimus ar bet kurig jy & ], nepriklausomi nuo tokios dalies vertés;

11.5.10. jeigu Tiekéjas padidina Sutarties kaing ir nevykdo prisiimty jsipareigojimy uz Sutartyje
nustatytg kaing);

11.5.11. jeigu Tiekéjas pazeidzia sutartyje nustatytus jsipareigojimus dél konfidencialumo.

11.6. Tieké&jas, nesikreipdamas j teisma, gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Uzsakova
apie Sutarties nutraukimg ne véliau kaip pries 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny, jeigu Uzsakovas ne dél
Tiekéjo kaltés arba nenugalimos jégos aplinkybiy véluoja atlikti mokéjimg daugiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny ar padaro kitg esminj Sutarties pazeidimg, kaip tai numatyta Civiliniame kodekse.

11.7. UzZsakovas nesant Tiekéjo kaltés, turi teise vienasSaliSkai nutraukti Sutartj jspéjes apie tai
Tiekéjg ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, nepaisydamas to, kad Tiekéjas jau pradéjo
ja vykdyti. Siuo atveju UzZsakovas privalo sumoketi Tiekejui u? iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas.
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11.8. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti sumokéti netesybas, numatytas Sutartyje
uz sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdymg iki Sutarties nutraukimo, ir atlyginti
nuostolius, patirtus dél jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo pagal Sig Sutartj, kaip numatyta
Sutarties nuostatose.

11.9. UzZsakovas Sutarties galiojimo laikotarpiui neatlikdamas naujos pirkimo procediros gali
inicijuoti sutarties pakeitimus, kuriy verté nevirSija 10 procenty pradinés sutarties vertés nurodytos
Sutarties 4.2. p. ir pakeitimu iS esmés nepakeiciamas Sutarties pobudis.

11.10. Kitos Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bti kei¢iamos Sutartyje ir VieSyjy
pirkimy jstatyme nustatyta tvarka ir atvejais. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu jis yra
sudaromas rasytiniu Sutarties $aliy susitarimu. Saliy susitarimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama
Sutarties dalimi.

12. SUBTIEKEJAI IR JU KEIES?’IO TVARKA

12.1. Sutarties vykdymui subtiekéjai nebus pasitelkiam'b

12.2. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prISI@UQS jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems
vykdyti bus pasitelkiami subtiekéjai. ,'&'

12.3. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau neg% tartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja
UZsakovui pranesti tuo metu zinomy subtleke]qcébavadlnlmus kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
UZsakovas taip pat reikalauja, kad Tieké&jas @rmuotq apie minétos informacijos pasikeitimus visu
Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naUJuésubtleke]us kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

12.4. Tiekéjas neturi teisés kelstlé/'ﬁtleke]q be Uzsakovo rastisko sutikimo. Subtiekéjy keitimo
tvarkos pazeidimas bus laikomas iniu Sutarties pazeidimu.

12.5. Subtiekéjy keitimas .i\&naum subtiekéjy pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Tiekéjas
UZsakovui pateikia pagrijstg pras dél subtiekéjo, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo subtiekéjo
pasitelkimo, naujo subtiekéjo e%tikti Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams
pagrindzianCius dokumentus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams pagal prisimty sutartiniy
jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) ir subtiekéjo pasalinimo pagrindy nebuvimg
patvirtinancius dokumentus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams buvo keliamas reikalavimas dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo), bei gauna rastiska Uzsakovo sutikimag dél pasirinkto subtiekéjo pakeitimo
ar naujo subtieké&jo pasitelkimo. UzZsakovui sutikus su subtiekéjo pakeitimu ar naujo subtiekéjo pasitelkimu,
UZsakovas kartu su Tieké&ju rastu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtieké&jo
pasitelkimo, kurj pasiraso $alys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

12.6. Jei UZsakovas turi pagrjsty jtarimy, kad subtiekéjas nekompetentingas vykdyti nustatytas
pareigas, jis gali reikalauti, kad Tiekéjas pasitelkty kitg subtiekéja, kuris turéty kvalifikacijg, atitinkancia
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams

pagal prisiimty sutartiniy jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) ir nebuty Pirkimo
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dokumentuose nustatyty Sio subtiekéjo pasalinimo pagrindy (jei Pirkimo dokumentuose subtieké&jams buvo
keliamas reikalavimas dél pasalinimo pagrindy nebuvimo). UzZsakovas rastiSku praSymu kreipiasi j Tiek&jg
dél Sio subtiekéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiekéjas, gaves UZsakovo prasyma dél Tiekéjo
subtiekéjo pakeitimo, turi pareigg per protingg terming, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolika) dieny, pasiulyti
kit subtiekéjg Sutarties vykdymui bei gauti Uzsakovo sutikimg jo paskyrimui. UZsakovui sutikus su
subtiekéjo pakeitimu, Uzsakovas kartu su Tiekéju raStu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo, kurj
pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

12.7. Jei Tieké&jas ne dél Uzsakovo kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
subtiekéjas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, j jo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkancio (jei Pirkimo dokumentuose subtieké&jams pagal prisiimty
sutartiniy jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) subtiekéjo, tai bus laikoma
esminiu Sutarties pazeidimu, ir UZsakovas turi teise vienasSaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas
Sutartyje numatytas savo teisiy gynimo priemones. oo\%

12.8. Subtiekéjams pageidaujant, Uzsakovas su jai%%tsiskaitys tiesiogiai. Apie Sig galimybe
UZsakovas subtiekéjg (-us) informuos atskiru pranesimu peL‘BQ(trls) kalendorines dienas nuo informacijos
iS Tiekéjo apie pasitelkiamg subtiekéjg gavimo dienos @Oredamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, subtiekéjas turi apie tai rastu ne véliau ka) per 5 (penkias) kalendorines dienas informuoti
UZsakova. Tokiu atveju su Uzsakovu, Tieké&ju ir sub@?éju bus sudaroma trisalé sutartis, kurioje pateikiama
tiesioginio atsiskaitymo su subtieké&ju tvar %9 jskaitant teise Tiek&jui priestarauti nepagrjstiems
mokeéjimams. TriSalés sutarties dél t|e5|og|n@ atsiskaitymo su subtiekéju pasiraSymas nekeiCia Tiekéjo
atsakomybés dél Sutarties jvykdymo. Q’/&’

Q,

13. UKIO SUBJEKTA RIY PAJEGUMAIS REMIASI TIEKEJAS IR JY KEITIMO
"\\,\’ TVARKA

13.1. Sutarties vykdym&@kio subjektai nebus pasitelkiami.

13.2. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems
vykdyti bus pasitelkiami tukio subjektai.

13.3. Tieké&jas neturi teisés keisti Sutarties 13.1. punkte nurodyty dkio subjekty be Uzsakovo
radtiSko sutikimo. Ukio subjekty keitimo tvarkos pazeidimas bus laikomas esminiu Sutarties
pazeidimu.

13.4. Ukio subjekty keitimas ar naujy tkio subjekty pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Tiekéjas
UZsakovui pateikia pagrjsta prasyma dél Gkio subjekto, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo tkio
subjekto pasitelkimo, naujo ukio subjekto atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams
reikalavimams pagrindziancius dokumentus ir tkio subjekto pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinancius
dokumentus, bei gauna rastiSkg Uzsakovo sutikimg dél pasirinkto tkio subjekto pakeitimo ar naujo Gkio
subjekto pasitelkimo. Uzsakovui sutikus su tkio subjekto pakeitimu ar naujo tkio subjekto pasitelkimu,
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UZsakovas kartu su Tiekéju rastu sudaro susitarimg dél tkio subjekto pakeitimo ar naujo Gikio subjekto
pasitelkimo, kurj pasiraso $alys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

13.5. Jei Uzsakovas turi pagrijsty jtarimy, kad Gikio subjektas nekompetentingas vykdyti nustatytas
pareigas, jis gali reikalauti, kad Tieké&jas pasitelkty kitg tkio subjekta, kuris turéty kvalifikacija, atitinkanciag
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus ir nebuty Pirkimo dokumentuose nustatyty
Sio ikio subjekto pasalinimo pagrindy. Uzsakovas rastisku prasymu kreipiasi j Tiekéjg dél Sio tkio subjekto
pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiekéjas, gaves Uzsakovo prasymag dél Gikio subjekto pakeitimo, turi
pareigg per protingg terming, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolika) dieny, pasiulyti kitg tkio subjektg Sutarties
vykdymui bei gauti Uzsakovo sutikimg jo paskyrimui. Uzsakovui sutikus su tkio subjekto pakeitimu,
UZsakovas kartu su Tiekéju radtu sudaro susitarima dél Gkio subjekto pakeitimo, kurj pasiraso Salys. Sis
susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

13.6. Tuo atveju, jei kei¢iamas tkio subjektas uz kurj Uzsakovas vertindamas Pasitilymg suteiké
papildomus ekonominio naudingumo balus, Tiekéjas gali sitlyti g@’toki ukio subjekta, kurio kvalifikacija
bity ne prastesnés nei tkio subjekto, kuris kei¢iamas. >

13.7. Jei Tiekéjas ne dél Uzsakovo kaltés per vieng @Qnesi nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad tkio
subjekto nekompetentingas vykdyti nustatytas pareiga ,'Q's(fo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkancio Uk@ ubjekto, tai bus laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu, ir UZsakovas turi teise vienasaliskai n@%ukti Sutartj ir taikyti kitas Sutartyje numatytas savo
teisiy gynimo priemones. :,‘&

13.8. Tiekéjo pasitelkiamiems u4kio éubjektams, kurie faktiSkai vykdys sutartj, pageidaujant,
UZsakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. A&l/&ia galimybe UZsakovas iikio subjektg (-us) informuos atskiru
praneSimu per 3 (tris) kalendorines dif8pas nuo informacijos iS Tiekéjo apie pasitelkiamg tkio subjekta
gavimo dienos. Norédamas pasinayi@i tiesioginio atsiskaitymo galimybe, kio subjektas turi apie tai rastu
ne véliau kaip per 5 (penkias) kalégdorines dienas informuoti UZsakova. Tokiu atveju su Uzsakovu, Tiekéju
ir ukio subjektu bus sudaromarigale sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju
tvarka, jskaitant teise Tieké&jui prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio
atsiskaitymo su tkio subjektu pasiraSymas nekeicia Tieké&jo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

14. SUTARTIES VYKDYMUI PASKIRTI SPECIALISTAI IR JU KEITIMO TVARKA

14.1. Sutartj vykdys Tiekéjo Pasiulyme nurodyti specialistai:
14.1.1. Projekty vadovas

14.1.2. Informaciniy sistemy architektas

14.1.3. Informaciniy sistemy analitikas

14.1.4. Duomeny baziy programuotojas

14.1.5. Vartotojo sgsajos programuotojas
14.1.6. .NET programuotojai
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14.1.7. PHP programuotojas

14.1.8. Informaciniy sistemy testavimo specialistas

14.2. Tiekéjas neturi teisés keisti Sutarties 14.1. punkte nurodyty specialisty (darbuotojy) be
UZsakovo rastisko sutikimo. Sutartj vykdys Tiekéjo Pasitlyme nurodyti specialistai (darbuotojai) gali bati
keiciami tik dél nuo Tieké&jo valios nepriklausanciy aplinkybiy (pvz. specialisto ligos, mirties atveju ar esant
kitoms svarbioms aplinkybéms). Specialisty (darbuotojy) pakeitimas be UZsakovo rastisko sutikimo yra
laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

14.3. Apie tai, kad Sutarties 14.1 punkte nurodytas specialistas (darbuotojas) (dél ligos, darbo
santykiy pasibaigimo ar pan.) negali vykdyti Sutarties, Tiekéjas ne véliau, kaip per 3 darbo dienas privalo
informuoti UZsakova ir pasitlyti Uzsakovui svarstyti naujo specialisto kandidatiirg, kurio kvalifikacija
atitinka Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kartu pateikdamas reikiamus
kandidato kvalifikacijg pagrindziancius dokumentus. Uisakov@sutikus su specialisto (darbuotojo)
pakeitimu ar naujo specialisto (darbuotojo) pasitelkimu, Ués%kovas kartu su Tieké&ju rastu sudaro
susitarimg dél Sio specialisto (darbuotojo) pakeitimo ar ni@ specialisto (darbuotojo) pasitelkimo, kurj
pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarti elis.

14.4. UzZsakovas turi teise inicijuoti specialis%;f:rbuotojo), kuris netinkamai atlieka Sutartyje
numatytas pareigas, pakeitimg, nurodydamas toldé?praléymo motyvus. Tiekéjas, gaves Siame Sutarties
punkte nurodytg Uzsakovo prasymg dél pask'@ specialisto (darbuotojo) pakeitimo, turi pareigg per
protinga, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolik&é), kalendoriniy dieny terming, pasitlyti Uzsakovui svarstyti
naujo specialisto kandidaturg, kurio kvalifsacija atitinka Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, kartu pateikdamas reikigd®is kandidato kvalifikacijg pagrindziancius dokumentus. Uzsakovui
sutikus su naujai sitlomu specia.[i%ﬁr (darbuotoju), Salys rastu sudaro susitarimg dél Sio specialisto
(darbuotojo) pakeitimo. Sis susi as yra neatskiriama Sutarties dalis.

14.5. Tuo atveju, jei Riciamas specialistas uz kurj Uzsakovas vertindamas Pasitlymg suteiké
papildomus ekonominio naudingumo balus, Tieké&jas gali sitlyti tik tokj specialistg, kurio kvalifikacija buty
ne prastesnés nei specialisto, kuris keiciamas.

14.6. Jei Tieké&jas ne dél Uzsakovo kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
specialistas (darbuotojas) negali vykdyti Sutarties, j jo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkanCio asmens, tai bus laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu, ir Uzsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas Sutartyje numatytas savo

teisiy gynimo priemones.

15. SUSIRASINEJIMAS
15.1. Visi praneSimai, sutikimai ir kitas susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal Sig Sutartj,
teikiami lietuviy kalba. Visa informacija, jsp&jimai ar pranesimai, susije su Sia Sutartimi, privalo biti rastiski
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ir turi bati siunciami elektroniniu pastu, registruotu laiSku ar kurjeriniu pastu (su patvirtinimu apie jteikimg)
arba jteikiami pasirasytinai Sutarties rekvizituose nurodytais adresais kitai Sutarties Saliai. Pranesimai kitai
Sutarties Saliai, iSsiysti elektroniniu pastu, yra laikomi gautais jy iSsiuntimo dieng arba kitg darbo dieng,
jeigu iSsiuntimo diena buvo ne darbo diena. PraneSimai, siysti registruotu laisku, laikomi jteiktais ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo jy iSsiuntimo dienos

15.2. Jei pasikeiCia Salies adresas ir (ar) kiti Sutartyje nurodyti duomenys, tokia Salis turi informuoti
kitg Salj praneSdama ne véliau, kaip per 3 (tris) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo momento. Jei Saliai
nepavyksta laikytis Siy reikalavimy, ji neturi teisés j pretenzijg ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti
remiantis paskutiniais zZinomais jai duomenimis, priestarauja Sutarties salygoms arba ji negavo jokio

pranesimo, iSsiysto pagal tuos duomenis.

16. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

16.1. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duom%ﬁ tvarkyma vykdyti teisétai — laikantis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 (BDA &lzletUVOS Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuoméq asmens duomeny tvarkyma.

16.2. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy &’enq, pasitelkty Sutarciai vykdyti duomeny
tvarkymo teisétumas grindziamas teisétu interesu Sut&ies jvykdymo tikslu arba bitinybe pasinaudoti is
Sutarties kylanciomis teisémis. ,@@

16.3. Salys asmens duomenis saugo ne |Iggu nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar numato
teisés aktai, jeigu juose yra nustatytas |Igesnli’ﬁ\uomenu saugojimas. Asmens duomenys turi buti saugomi

tol, kol iS sutartiniy santykiy gali Kkilti p@rgstq reikalavimy arba kiek tai reikalinga Saliy teisétiems
interesams jgyvendinti ir apsaugoti. Q,

16.4. Gali bti tvarkomi Sie sa@vadovq, valdybos nariy, darbuotojy, atsakingy asmeny ar atstovy,
atstovaujanciy Salims, duomen \(I) vardas, pavardé; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono
numeris, darbo elektroninis @as darbovietés adresas; (III) uzimamos pareigos; (IV) jgaliojimy
(atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens kodus, adresus; (V) Saliy vardu ir interesais vykdomas
susirasingjimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu.

16.5. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio
bendradarbiavima ir rySiy palaikyma, taip pat vykdantys buhalterinés apskaitos, informaciniy sistemy
prieiitlros verslo rodikliq analitikos ir verslo pIanavimo funkcijaS' (I1) informaciniq sistemq, kurias éalys
Saliy pasitelkiami kiti asmenys, susije su Sutarties vykdymu.

16.6. UZsakovas turi teisine prievole Centrinéje vieSujy pirkimy informacinéje sistemoje paskelbti
Tiekéjo Pasiilyma, sudarytg Sutartj ir jos pakeitimus. Paskelbdamas Siuos dokumentus, UZsakovas
paskelbs ir Tiekéjo atstovo, kuris pasirasé Sutartj (jei Sutartis sudaryta su juridiniu asmeniu) / fizinio

asmens, su kuriuo sudaryta Sutartis (jei Sutartis sudaryta su fiziniu asmeniu), vardg bei pavarde.
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16.7. Jei Salys ketina pasinaudoti kity tolesniy duomeny tvarkytojy paslaugomis, Salys perduos
kitai Saliai informacijg apie tolesnj duomeny tvarkytojg. Tokiu atveju Salys privalo uztikrinti, kad tolesnis
duomeny tvarkytojas vykdys bent tuos pacius jsipareigojimus ir jgaliojimus, kuriuos Si Sutartis nustato.
Taip pat Salys supranta, kad jos pacios atsakys uz tolesniy duomeny tvarkytojy veiksmus ir neveikima.

16.8. Salys jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus, jgaliotinius,
valdymo organy narius, savo subtiekéjy darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarciai
vykdyti, apie tai, kad jy asmens duomenys bus arba gali biiti perduoti Salims ir bus arba gali bati Saliy
tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais, kur ir kiek laiko asmens duomenys bus saugomi, ir kas turés galimybe
su jais susipazinti. Salys pazymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutarciai vykdyti ir igvardinti
Sutartyje, yra informuoti apie tokj jy asmens duomeny tvarkyma.

16.9. Salys susitaria, kad pragjus 10 (desimdiai) mety po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos
sunaikins visus patikétus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj ir jy kopijas, nebent Europos Sgjungos
(ES) ar jy Salies jstatymai nustato reikalavimg saugoti asmen&&uomenis ilgesnj laikg, nei nustatyta

Sutartyje. D
&

17. KONFID IALUMAS

17.1. Tiekéjas |sipareigoja laikytis konfidenﬁ?:lumo jsipareigojimy, neatskleisti tretiesiems
asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Sut Qisu Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus 5
metus, iSskyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutartie,sgb/i%f;mui ir kai pagal jstatymus ar kitus norminius aktus
yra numatytas ilgesnis konfidencialios in@macijos saugojimo terminas, o taip pat nenaudoti
konfidencialios informacijos asmeniniam%s,‘%r treCiyjy asmeny poreikiams. Visa Tiekéjui atskleista
informacija yra konfidenciali, iSskyrus @éés aktuose numatytus atvejus bei Uzsakovui rastu patvirtinus,
kad tam tikra pateikta informacija nngnonﬁdenciali. Konfidencialia taip pat néra laikoma informacija, kuri
buvo viesai prieinama, arba Tiek@ gali dokumentais jrodyti, kad informacija jam buvo teisétai zinoma
arba buvo pateikta treciyjy asn@q, turéjusiy rastu patvirtintg teise atskleisti konfidencialig informacija.

17.2. Konfidencialia informacija taip pat laikoma:

17.2.1. Bet kokiu bidu iSreikSta informacija (rasytiné, Zoding, elektroniné ar vizualiné), kuria Salys
apsikeicia Sutarties vykdymo metu;

17.2.2. Kita informacija, pazyméta kaip konfidenciali ar nors ir nepazyméta, bet pagal savo turin;j ir
pobudj laikytina konfidencialia.

17.3. Kilus neaiSkumui, ar informacija yra konfidenciali, Tiekéjas privalo kreiptis j Uzsakovg dél
informacijos pobtidzio nustatymo.

17.4. Tiekéjas jsipareigoja:

17.4.1. kad Tiekéjo paskirti asmenys, dalyvaujantys Sutarties jgyvendinime, laikysis teisés aktuose
numatyty asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimy ir jsipareigos saugoti asmens duomeny

paslaptis peréjus dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams;



18

17.4.2. naudoti asmens duomenis laikantis galiojanCiy jstatymy, netvarkyti duomeny be
dokumentuose uzregistruoto Uzsakovo uzsakymo, nebent tokia pareiga Tieké&jui numatyta pagal Europos
Sajungos arba valstybés narés jstatymus, taikomus tvarkymo subjektui;

17.4.3. saugoti, jog asmens duomenys nebuty atskleisti nejgaliotiems asmenims, jog nejgalioti
asmenys prie jy neprieity, jie nebity perimti nejgalioto asmens, tvarkomi pazeidziant galiojanciy asmens
duomeny apsaugos jstatymy nuostatas.

17.5. Tiekéjas jsipareigoja jgyvendinti tinkamas (atitinkancias Lietuvos ir Tarptautiniy informacijos
saugumo valdymo standarty reikalavimus) fizines, technines, programines ir organizacines priemones,
skirtas konfidencialiai informacijai apsaugoti.

17.6. Tiekéjas bei jo paskirti asmenys, kurie suzino konfidencialig informacija, gali ja naudotis tik
tuo tikslu, dél kurio Si informacija buvo atskleista, ir tik tiek, kiek butina Saliy bendradarbiavimui.

17.7. Tiekéjas naudojasi konfidencialia informacija tai% kad baty uztikrintas Sutarties
jsipareigojimy vykdymas, bei konfidencialia laikomos inforr@jos saugumas ir neprieinamumas
tretiesiems asmenims. >

17.8. Jeigu Tiekéjas suzino ar pagrijstai jtaria, kai‘k%nﬁdenaall informacija gali buti atskleista
tretiesiems asmenims, jis jsipareigoja imtis visy lmanomq&rlemomq konfidencialiai informacijai apsaugoti.

17.9. Tiekéjas jsipareigoja nedelsiant praneslé)%zsakovw jeigu suzino arba pagrjstai jtaria, kad
konfidenciali informacija buvo neteisétai atsklelsta@alegems asmenims.

17.10. Nutraukus Sutartj arba jgyvendin slg, dél kurio konfidenciali informacija buvo atskleista,
Tieké&jas privalo grazinti visg konfidencialig u@rmacua UZsakovui sunaikinimui arba pats sunaikinti visg iS
UZsakovo gautg konfidencialig mformacuzb'&uo atveju Tiekéjas per 5 darbo dienas nuo UZsakovo pateikto
prasymo gavimo dienos turi pateikti [§ytinj patvirtinimg apie konfidencialios informacijos sunaikinimg,

nurodant naudotas informacijos nat@lmo priemones.
N

QQ 18. GINEU SPRENDIMO TVARKA
18.1. Kiekvieng ginCg, nesutarimg ar reikalavima, kylantj iS Sutarties ar susijusj su Sutartimi, jos
sudarymu, galiojimu, vykdymu, pazeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis, vadovaudamosi Lietuvos
Respublikos teisés aktais. Gin€o, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, jie bus
sprendZiami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Pirkéjo buveinés vieta.

19. UZ SUTARTIES TINKAMA VYKDYMA ATSAKINGI ASMENYS
19.1. Uz Sutarties tinkamg vykdyma Tieké&jas skiria atsakingu Svarbiy klienty projekty vadova

19.2. Uz Sutarties tinkamg vykdyma, iSskyrus Sutarties 19.3 punkte nurodytus atvejus, Uzsakovas
skiria atsakingu Asmeny IS skyriaus vadova
elektroninio pasto adresas IT valdymo skyriaus IT projekty
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grupés projekty vadové

bus atsakinga uz Sutartyje numatytos veiklos koordinavima

(pagal Pirkéjui priskirtinus jsipareigojimus ir teises).
19.3. Uz Sutarties uzduocCiy formavima, jy skyrima, konsultavimg bei atlikty rezultaty priémima
Igaliojimy ar (ir) Neveiksniy ar ribotai veiksniy asmeny registry klausimais, Uzsakovas skiria atsakingu
elektroninio pasto adresas
uz Sutarties uzduociy formavima, jy skyrima, konsultavimg bei atlikty
rezultaty priemimg Testamenty ar(ir) Vedyby sutarCiy registry klausimais, UZsakovas skiria atsakingu
elektroninio pasto adresas
uz Sutarties uzduociy formavima, jy skyrimg, konsultavimg bei atlikty
rezultaty priémimg Politiniy partijy nariy sarasy informacinés sistemos klausimais, UZsakovas skiria

atsakingu elektroninio pasto adresas
o\%
o
19.4. Uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima pagal Viegujy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies
nuostatas, Uzsakovas skiria atsakingu &’"0'
Q
<

20. BAIGIAM 'IOOS NUOSTATOS

20.1. Sutardciai ir visoms iS Sios Sutarties %ndanéioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés ak\;@. Sutartis sudaryta ir turi biti aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teise. &’&

20.2. Visus kitus klausimus, kurie n?optarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés aktai.

20.3. Tiekéjas neturi teisés pergféfi visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai
Saliai be iSankstinio rastisko kitos §al§sutikimo.

20.4. Salys supranta ir @virtina, kad Sutarties ir Sutarties priedy salygos nelaikomos
konfidencialia informacija. éab@qaiko paslaptyje savo kontrahento darbo veiklos principus ir metodus,
kuriuos suzinojo vykdant Sutartj, iSskyrus atvejus, kai Si informacija yra vieSa arba turi bdti atskleista
jstatymy numatytais atvejais.

20.5. Sig Sutartj pasirasantys Saliy atstovai patvirtina, kad Sutartis sudaryta be ekonominio
spaudimo, laisva Sutarties Saliy valia, jg pasirasantys Sutarties Saliy atstovai Sutartj perskaité, suprato jos

turinj, pasekmes ir jos sudarymas visiskai atitinka Saliy valig, ketinimus ir interesus.

21. SUTARTIES PRIEDAI
21.1. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:
21.2. 1 priedas ,Techniné specifikacija"
21.3. 2 priedas ,Pasiulymas"
21.4. 3 priedas ,Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma"
21.5. 4 priedas ,Asmens duomeny tvarkymo susitarimas"
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21.6. 5 priedas Konfidencialumo pasizadéjimo forma.

22, SALIY JURIDINIAI ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS:

Valstybés jmoné Registry centras:

Adresas:

Tel.

El. pastas

Juridinio asmens
kodas

PVM mokétojo kodas

A. s.
Bankas

Generalinis direktorius
Saulius Urbanavicius

TIEKEJAS:

UAB ,Baltic Amadeus™:
Lvovo g. 25-101, Adresas: Mokslininky g. 2A,
09320 Vilnius 08412 Vilnius
(8 5) 268 8262 Tel. 8 (5) 2 780 400
info@registrucentras.t El. pastas info@ba.lt
124110246 Kodas 110320619
LT241102419 PVM mokétojo LT103206113

kodas
LT944010042400050387 As. P LT577044060001029018
AB Luminor bankas Bankksfb SEB bankas, banko

>
20
_Generalinis direktorius
$¢Andiej Sudkevic¢
Q
&
&
&
&)
g
Q/
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VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. BENDRA INFORMACIJA

1.1. Valstybés jmoné Registry centras (toliau — Registry centras arba Perkancioji organizacija)
numato jsigyti Jgaliojimy, Testamenty, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny, Vedyby sutarciy registry
(toliau - Registrai) bei Politiniy partijy nariy sarasy informacinés sistemos (toliau — PPNSIS) vystymo ir
priezitros paslaugas (toliau kartu vadinamos Paslaugomis).

1.2. Registry ir PPNSIS valdytoja — Teisingumo ministerija, Registry tvarkytojas — valstybés jmoné
Registry centras, PPNSIS tvarkytojai yra Teisingumo ministerija ir Registry centras. Registrai ir PPNSIS
yra antros kategorijos IS.

1.3. Testamenty registre registruojami Lietuvos Resp&ikos teritorijoje sudaryti ir notaro
patvirtinti (priimti saugoti) testamentai, uzsienio valstybése ryti ir konsulinio pareigino patvirtinti
(priimti saugoti) testamentai, taip pat 1972 m. geguzés 16& Konvencijg dél testamenty registravimo
sistemos sukurimo priémusiose, ratifikavusiose arba prie jqéb'prisijungusiose uzsienio valstybése sudaryti
(priimti saugoti) testamentai, palikimo priémimo faktai, pa¥Kimo atsisakymo faktai, pareiskimo dél palikimo
priémimo padavimo ne palikimo atsiradimo vietos n&arui faktai; pareiskimo dél palikimo atsisakymo
padavimo ne palikimo atsiradimo vietos notarui faktﬁ)teisés akty nustatyta tvarka Sio registro duomenys
renkami, kaupiami, apdorojami, sisteminami, saug&’ﬁi ir teikiami duomeny gavéjams. Testamenty registro
veiklg reglamentuoja Testamenty registro nuos%ﬁi, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m.
geguzés 22 d. nutarimu Nr. 594 ,Dél Testil enty registro steigimo ir Testamenty registro nuostaty
patvirtinimo". ,§

1.4. Neveiksniy ir ribotai veiksn@%smenu registre registruojami asmenys, kurie teismo tvarka
pripazinti neveiksniais tam tikroje srityj&&% asmenys, kuriy civilinis veiksnumas tam tikroje srityje apribotas;
nepilnameciai nuo 14 iki 18 mety, K teisés savarankiskai disponuoti savo pajamomis ir turtu teismo
sprendimu apribotos ar atimtos;:irodyty asmeny globéjai ir rlpintojai; asmenys, sudare pagalbos
priimant sprendimus sutartj; pgQ¥lbg priimant sprendimus teikiantys asmenys; sritys, kuriose asmeniui
teikiama pagalba priimant sprefdimus; asmeny iSankstiniai nurodymai; teisés akty nustatyta tvarka Sio
registro duomenys renkami, kaupiami, apdorojami, sisteminami, saugomi ir teikiami duomeny gavéjams.
Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registro veiklg reglamentuoja Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny
registro nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. gruodZio 15 d. nutarimu Nr. 1771
~Dél Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registro steigimo ir jo nuostaty patvirtinimo".

1.5. Igaliojimy registre registruojami notary ir konsuliniy pareiguny patvirtinti jgaliojimai, notary
patvirtintiems prilyginami jgaliojimai, informaciniy technologijy priemonémis sudaryti jgaliojimai, nurodyti
Civilinio kodekso 2.139 straipsnio 2 dalyje, teisés akty nustatyta tvarka Sio registro duomenys renkami,
kaupiami, apdorojami, sisteminami, saugomi ir teikiami duomeny gavéjams. Igaliojimy registro veiklg
reglamentuoja Jgaliojimy registro nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. gruodzio
15 d. nutarimu Nr. 1770 ,,Dél Jgaliojimy registro jsteigimo ir jo nuostaty patvirtinimo".

1.6. Vedyby sutarciy registre registruojamos vedyby, sugyventiniy sutartys dél bendrai jgyto
ir naudojamo turto padalijimo pasibaigus bendram gyvenimui bei turto padalijimo faktai, teisés akty
nustatyta tvarka Sio registro duomenys renkami, kaupiami, apdorojami, sisteminami, saugomi ir teikiami
duomeny gavéjams. Vedyby sutarCiy registro veiklg reglamentuoja Vedyby sutarciy registro nuostatai,
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patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 1284 ,Dél Vedyby
sutarciy registro nuostaty patvirtinimo".

1.7. Politiniy partijy nariy sgrasy informacinéje sistemoje teisés akty nustatyta tvarka
kaupiami ir teikiami duomenys apie politiniy partijy nariy sarasus. Politiniy partijy nariy sarasy
informacinés sistemos veiklg reglamentuoja Politiniy partijy nariy sarasy informacinés sistemos nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2011 m. vasario 22 d. jsakymu Nr. 1R-60 ,Dél Politiniy
partijy nariy sgrasy informacinés sistemos nuostaty patvirtinimo".

2. VARTOJAMOS SAVOKOS

2.1. Diegimo paketas — programai priklausanciy rinkmeny (faily) rinkinys. Programiné jranga
diegiama paketais (kol nerealizuoti automatiniai diegimai).

2.2. Incidentas — bet koks Registry ar PPNSIS veikimo sutrikimas, gedimas ar jvykis, turintis

(arba galintis turéti) tiesioginés arba netiesioginés neigiamos jtakos Registry centro tvarkomai elektroninei
informacijai bei teikiamoms paslaugoms.
2.3. Informacinés sistemos leidinys — tai programin@ jrangos naujos versijos rezultaty
rinkinys. OO
2.4. Informavimas — pranesimas, informuojantis 'é%(e jvykusj arba numatomg jvykj, turintj
jtakos Registry ar PPNSIS darbui. &

2.5. Konsultacija — patarimas ar informacijqk’éusijusi su Registry ir (ar) PPNSIS, kita 3.1
aprasyta programine jranga, jos funkcionalumu, veiki‘%ﬁtechnologiniais sprendimais, duomenimis ir jy
tvarkymu, kuris iSsprendziamas suteikus paaiéki@ g ir (arba) patikslinus Registry ar PPNSIS
dokumentacija, ir (ar) nuotoliniu budu apmokius :&!oti Registro ar PPNSIS funkcionalumu

2.6. Pakeitimas — bet koks informac.ié sistemos funkcionalumo, konfiguracijos ar duomeny
pakeitimas. é‘r

2.7.  Kreipinys — praSymas suteiktgwnsultacija, pateikti pasitilymga, atlikti pakeitimg ar pasalinti
sutrikimg, iSspresti incidentg, problema. '&r

2.8. Paslauga — veiksmy atlj %fas pagal Registry centro kreipin;.

2.9. Problema — vienas eli pasikartojantys incidentai, turintys didele jtakg Registry ar
informaciniy sistemy veikimui, kuri@ budingi tokie pat pozymiai, o priezastis, dél kurio jvyko incidentas,
néra zinoma ar reikalaujanti gilig Shalizes.

2.10.  Procedura — )YStatytos veiklos ar proceso vykdymo tvarka.

2.11.  Procesas — iS anksto apibrézta konkrecios veiklos arba kokios nors jos dalies vykdymo
metu jvykstanciy veiksmy seka.

2.12. Sutrikimas — bet koks Registry ar informacinés sistemos veikimo neatitikimas jos
techninéje dokumentacijoje numatytiems reikalavimams ir sglygoms.

2.13. Kreipinio iSsprendimo laikas — laikas nuo Registry centro kreipimosi j Paslaugos teikéja
(elektroniniu pastu arba registruojant kreipinj Registry centro uzduodiy ir pakeitimy valdymo sistemoje)
momento iki jo iSsprendimo: sutrikimo pasalinimo ir diegimo paketo pateikimo (jei reikalinga),
konsultacijos suteikimo, kity kreipinyje nurodyty veiksmy atlikimo momento.

2.14. Uzdarymas — Registry centro patvirtinimas, kad kreipinys iSsprestas tinkamai.

2.15. Versija — tai gamybinéje aplinkoje jdiegtos programinés jrangos, sgrankos vienety ir
dokumentacijos variantas.

2.16. Kurimo aplinka — Oracle duomeny bazés (Oracle DB), IT infrastruktdra, skirta kuriamos ir
(arba) tobulinamos programinés jrangos testavimui.

2.17. Testiné aplinka — Oracle duomeny bazés, IT infrastruktira, skirta testavimui, kurios
konfiguracija atitinka gamybine aplinka.
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2.18. Gamybiné aplinka - Oracle duomeny bazés, IT infrastruktdra, skirta gamybai.

3. REGISTRU IR PPNSIS TAIKOMOJI PROGRAMINE IRANGA

3.1. Registry ir PPNSIS taikomosios programos ir programinés priemonés, kurioms turés buti
teikiamos Paslaugos:

311 Testamenty registro, Igaliojimy registro ir Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registro
objekty registravimo ir duomeny tvarkymo programiniai moduliai, kurie sukurti Microsoft .NET platformoje
naudojant C# programavimo kalba:

3.1.1.1. Duomeny teikimo Testamenty registrui internetiné programa (TRIS) — .NET Framework
v4.8;

3.1.1.2. Duomeny teikimo Igaliojimy registrui internetiné programa (IRIP) — .NET Framework
v4.8;

3.1.1.3. Duomeny teikimo Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registrui internetiné programa
(NIRVARIP) — .NET Framework v4.8; NS

3.1.1.4. Duomeny teikimo Vedyby sutarliy registrui, @ternetiné programa (VSRIP) — .NET

Framework v4.0; é
3.1.2. Vedyby sutarciy registro objekty registraz@no ir duomeny tvarkymo programa (LIMS)
sukurta C++ programavimo kalba; &>

3.1.3. Duomeny teikimo Vedyby sutarciy r%i'&rui programa (LIMSIP), kuri sukurta naudojant
PHP;

3.1.4. Politiniy partijy nariy sarasy info n,fg)cinés sistemos programiniai moduliai, kurie sukurti
Microsoft .NET platformoje (NET Framework v4.&§?laudojant C# programavimo kalbg;

Bl s Turto aresto akty registro, gé'dybq sutarciy registro, Testamenty registro, Igaliojimy
registro ir Neveiksniy ir ribotai veiksniy asme&u registro duomeny platinimo sistema (toliau — TRPS), kuri
sukurti Microsoft .NET platformoje (.NET F@hework v4.8) naudojant C# programavimo kalbg;

3.1.6. Bendros naudotojy 'rQ/kIasiﬁkatoriq administravimo programa (toliau — BNKAP),
naudojama Vedyby sutarciy registrgé'restamentq registro, ]galiojimy registro ir Neveiksniy ir ribotai
veiksniy asmeny registro. Taip paN]! naudojama TRPS administravimui. BNKAP sukurta Microsoft .NET
platformoje (.NET Framework v3§)'naudojant C# programavimo kalbg;

3.1.7. Saityno pasl (angl. WebService) ir / arba Oracle DB objektai Registry ir PPNSIS
automatiniy duomeny mainy sgsajoms su susijusiais registrais ir informacinéms sistemomis organizuoti
bei Registry ir PPNSIS duomenims teikti;

3.1.8. Registry, TRPS ir PPNSIS duomenys bei duomeny bazés objektai;

3.1.9. Igaliojimy registro elektroniné paslauga ,Igaliojimo sudarymas ir registravimas
Igaliojimy registre™ bei ,Viesa informaciniy technologijy priemonémis sudaryty jgaliojimy paieska" ( .NET
Framework v4.0.);

3.1.10. Duomeny teikimo Vedyby sutarciy registrui paslauga (teikiama vedybusutartys.lIt), kuri
sukurta Microsoft .NET platformoje (.NET Framework v4.0) naudojant C# programavimo kalbg;

3.1.11. Apmokéjimo internetu uz Registry teikiamas paslaugas programiné jranga, skirta
automatiniams bankiniy parvedimy duomeny mainams su bankais organizuoti;

3.1.12. Programiné jranga ,Autentifikavimas per VIISP", skirta sgsajai su Valstybés informaciniy
iStekliy sgveikumo platformos elektronine tapatybés nustatymo paslauga organizuoti;

3.1.13. Unifikuota Vedyby sutarCiy registro, Testamenty registro, Igaliojimy registro ir
Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registry duomeny teikimo XML ir PDF formatais saityno paslauga TR
Broker WS, sukurta Microsoft .NET platformoje (.NET Framework v3.5);
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3.1.14. kiti programinés jrangos moduliai ataskaity, iSrasy formavimui, kurie yra parasyti
naudojant PHP;

3.2. Registry ir PPNSIS duomenys saugomi Oracle 12c¢ DB.

3.3. Su Registry ir PPNSIS technine dokumentacija galima susipazinti Perkanciosios
organizacijos patalpose adresu Kudirkos g. 18-3, Vilniuje. Teikéjg atstovaujantis (-ys) asmuo (-enys)
atvykes (-e) susipazinti su Registry ir PPNSIS technine dokumentacija turés pasirasyti konfidencialumo
pasizadéjimus.

4. PERKAMY PASLAUGU APIMTIS

4.1. Registry ir PPNSIS prieziuros paslaugos apima:

4.1.1. Registry ir PPNSIS veikimo sutrikimy, klaidy analize, sutrikimy ir klaidy priezasCiy
nustatymg;

4.1.2. Registry ir PPNSIS taikomosios programinés jrangos sutrikimy ir klaidy Salinimg,
uztikrinant nepertraukiamg Registry ir PPNSIS veiklg;
4.1.3. atnaujinty programiniy priemoniy testavima,o\duomenq testavimui parengimg ir

pateikimg; &o
4.1.4. pagalbos Registry centro specialistams jy davgo vietoje teikimg, jei problemy nepavyksta
pasalinti kitu budu; &

4.1.5. Registry ir PPNSIS kurimo aplinkos paf@ima bei atnaujinimg;

4.1.6. nekoduoty programiniy priemoniy a‘g&ijinima Registry centro programiniy priemoniy
saugykloje GIT; o

4.1.7. Registry ir PPNSIS programinészéé&hgos saugos pazeidziamumy, Salinimg. Registry ir
PPNSIS programinés jrangos saugos paieidiianjs@ i traktuojami kaip incidentai;

4.1.8. Registry ir PPNSIS pritaikqu@irbti aukstesnése programinés jrangos ir duomeny baziy
valdymo sistemos versijose (esant suderinta@poreikiui) ;

4.1.9. smulkiy programinés jr. $50s plétros darby, kuriy apimtyje nereikia atlikti sudétingy
duomeny struktiry ir programinés duo y apdorojimo algoritmy pakeitimy, jgyvendinima;

4.1.10. Registry ir PPNSIS ninés bei naudotojams skirtos dokumentacijos atnaujinima;

4.1.11. Registry centro.@ cialisty konsultavimg Registry ir PPNSIS veikimo ir vystymo
klausimais bei veikimo stebé&jimg4gausimais;

4.1.12. diegimo procqéﬁebéjima ir diegimg vykdanciy Registry centro specialisty konsultavimg
realiu laiku - pagal iSankstinj susitarima (taip pat pries arba po darbo valandy);

4.1.13. dalyvavimg atliekant Registry ir PPNSIS darbingumo atkdrimg visiSko ar dalinio
funkcionavimo sutrikimo atvejais (esant poreikiui), jskaitant:

4.1.13.1. konsultacijy teikima, atkuriant Registrus ir PPNSIS avarijos atveju i$ atsarginiy
kopiju;

4.1.13.2. konsultacijy teikimg, atkuriant Registry ir PPNSIS duomeny baze;

4.1.13.3. konsultacijy teikima, perinstaliuojant ir konfiguruojant Registry ir PPNSIS
programine jranga;

4.1.13.4. Registry ir PPNSIS atliekamy funkcijy, kaip nustatyta jy techninéje

dokumentacijoje, atkdrima ir jy veikimo uztikrinimg;

4.1.14. Registry ir PPNSIS duomeny sutvarkymg, atlikus programiniy priemoniy pakeitimus
(istaisius klaidg) arba nustacius, kad duomenys nebuvo sutvarkyti po anksciau atlikty pakeitimy;

4.1.15. Registry ir PPNSIS duomeny iSrinkimui reikalingy uzklausy parengimg ir duomeny
iSrinkimg pagal Registry centro poreikius;

4.1.16. Registry ir PPNSIS funkcionalumo esamos automatinés stebésenos poreikio jvertinimg;
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4.1.17. konsultacijas ir pasiulymy su preliminariu vertinimu teikimg dél Registry ir PPNSIS
veikimo, tobulinimo ir vystymo;

4.1.18. Registry ir PPNSIS kritiniy veikimo tasky nustatyma bei Registry centro informavima apie
bitinus architektdriniy ir technologiniy sprendimy ir programinés jrangos pakeitimus, kurie uztikrinty jy
kokybiska ir be sutrikimy veikima.

4.1.19. Registry ir PPNSIS pakeitimy diegimg kurimo aplinkoje ir, esant poreikiui, testinéje bei
gamybinéje aplinkose.

4.1.20. Registry ir PPNSIS programinéje jrangoje iki Paslaugy teikimo pradzios buvusiy
pazeidziamumy Salinimg. pazeidziamumy sgrasas nustatomas Ziniatinklio programy skenavimo
priemonémis (ang. — Web Application Scanning) arba kitais technologinio pazeidziamumo nustatymo
bidais (pvz. — jsilauzimo testavimo) Paslaugy teikimo pradzioje ir iki pokyciy, kurie bus atlikti Paslaugy
teikimo metu, diegimo.

4.2. Registry ir PPNSIS vystymo paslaugos apima:

4.2.1. Registry ir PPNSIS duomeny teikimo paslaugy, sasajy su registrais ir informacinémis
sistemomis kurimg/modifikavima;

4.2.2. Registry ir PPNSIS funkcionalumo pakeitimus:

4.2.2.1. funkcionalumo modifikavimg, naujy funkcijy ch]rlma prisitaikant prie teisés akty
pakeitimy;

4.2.2.2. funkcionalumo modifikavimg pagal naudot@? poreikius;
4.2.2.3. programinés jrangos modifikavimg prit.q\@nt prie duomeny saugos, asmens duomeny
saugos reikalavimy. Ly
4.2.3. Registry ir PPNSIS pritaikymg dirbti ﬁs‘,tesnése programinés jrangos ir duomeny baziy
valdymo sistemos versijose (esant suderintam pOI&I@GI),
4.2.4. kitas vystymo paslaugas.
.\,

5. BENDRIEJI REIKALAVIMAI BASLAUGOMS IR TECHNINIAM SUDERINAMUMUI

5.1. Paslaugy teikéjas pagal &trq centro pateiktus uzsakymus turés keisti Registry ir PPNSIS
programine jrangg taip, kad ji savo Q%bo nasumu bei funkcionalumu tenkinty naudotojy bei Registry
centro poreikius, atitikty veiklos p@esus, teisés akty nuostatas, gebéty tiek duomeny mainy, tiek ir
saityno paslaugy lygyje keistis dgomenimis su kitais registrais ir informacinémis sistemomis ar teikti
duomenis naudotojams.

5.2. Visais atvejais Registry ir PPNSIS priezitros ir vystymo vykdymo metu naujai sukurtg ar
pakeistg programine jrangg Paslaugy teikéjas gali perduoti Registry centro specialistams tik pilnai jg
iStestaves ir jsitikines, kad, jg jdiegus gamybinéje aplinkoje, nebus sutrikdytas Siy bei kity sistemy darbas
ir jdiegti Registry ir PPNSIS pakeitimai veiks taip, kaip buvo numatyta programinés jrangos uzsakyme ir
kituose dokumentuose, nustatanciuose funkcinius reikalavimus kuriamai ar kei¢iamai programinei jrangai.

5.3. Paslaugy teikéjas, atlikes programinés jrangos pakeitimus, juos pateikdamas Registry
centrui, privalés atitinkamai atnaujinti ir technine dokumentacijg bei elektroninés pagalbos priemones.

5.4. Registry ir PPNSIS iSeities tekstai (nekoduotos programinés priemonés) turi biti parengti
ir pateikti laikantis tokiy reikalavimy:

5.4.1. Registry centrui turi btti perduoti pilni, korektiski iSeities tekstai, iS kuriy, naudojant
standartines priemones, buty kompiliucjama naudojimui parengta programiné jranga, atliekanti jai
specifikuotas funkcijas;

5.4.2. iSeities tekstai turi baiti su komentarais ir atitikti gergsias programinio kodo formatavimo,
kintamyjy bei funkcijy jvardinimo praktikas;

5.4.3. iSeities tekstai Registry centrui turi bati perduoti jkeliant juos j programiniy priemoniy
saugyklg GIT kompiliavimui paruosty rinkmeny forma, nurodant standartines kompiliavimo priemones ir
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kompiliavimo eigg (esant poreikiui — pateikiami jau diegimui paruosti paketai ir DB skriptai bei jy diegimo
instrukcijos).

5.5. Registry ir PPNSIS pakeitimy diegimg testinéje ir gamybinéje aplinkose atlieka Registry
centras.

5.6. Registry ir PPNSIS vystymo ir priezitros paslaugy teikimo metu visi planuojami taikyti
programinés jrangos projektiniai ar technologiniai sprendimai bei numatoma naudoti kity gamintojy ar
atviro kodo programiné jranga turi biti suderinta su Registry centro atsakingais uz Sutarties vykdyma
asmenimis.

5.7. Sukurta ar modifikuota Registry ar PPNSIS programiné jranga turi funkcionuoti Registry
centro turimoje techninéje ir technologinéje platformoje.

5.8. Teikiant Paslaugas turi buti jvertinta programinés jrangos darbo reali aplinka (tinkly
pralaidumas, kity sistemy darbo rezimas, maksimalus sistemos apkrovimas piko metu ir pan.), kad, jdiegus
programinés jrangos modifikavimus gamybinéje aplinkoje, programinés jrangos darbo charakteristikos
nepablogéty.

5.9. Programiné jranga turi patikimai ir be sutrikimy veikti Registry centro lokaliuose (LAN) ir
globaliuose (WAN) kompiuteriy tinkluose. Atliekami pakeitimai turi@tikrinti, kad, esant darbiniams LAN ir
WAN apkrovimams, programinés jrangos veikimas nepablogétLK/oo

5.10. Paslaugy teikimo metu bendraujant ir pateikiagf Paslaugos rezultatus turi buti vartojama
lietuviy kalba. Parengta ar atnaujinta programinés jrangos &hniné dokumentacija turi buti pateikiama
lietuviy kalba. Iy

5.11. Naudotojy sgsaja turi buti lietuviy kalbgﬁéteminés programinés jrangos administratoriy —
pagal atskirg susitarimg su Registry centru. o

5.12. Programiné jranga turi buti kuriag§”ar modifikuojama taip, kad Registruose ir PPNSIS
buty fiksuojami ir atsekami visi naudotojy atliek.q@' veiksmai. Taip pat turi bati jraSomi ir ne trumpiau kaip
12 ménesiy saugomi duomenys apie sékmingu@n"r nesékmingus bandymus registruotis Registry ir PPNSIS
taikomojoje programinéje jrangoje, visus na@iotoju vykdomus veiksmus, kitus elektroninés informacijos
saugai svarbius jvykius. Paslaugy teikéj > gistry ir PPNSIS programinémis priemonémis turi uztikrinti
visy nurodyty veiksmy jraSymg ir kauqﬁk:tskirai nuo gamybinés aplinkos Registry centro nurodytais
bldais ir priemonémis. Q

5.13. Naudotojo sasaja p@gbﬁti lengvai suprantama ir patogi naudotojui naudoti.

5.14. Kuriama naudot \’sasajos programiné jranga turi turéti WEB naudotojo s3sajg.

5.15. Kuriama progéﬁlé jranga turi palaikyti darbg ir su interneto narSykliy naujausiomis
versijomis. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, turi Registry centrui teikti pasitlymus dél programiniy
priemoniy pritaikymo darbui naujesnés versijos ar naujomis interneto narsyklémis. Paslaugy teikéjas turi
uztikrinti, kad sistemose bty pateikiama naudotojui suprantama informacija apie interneto narsykles,
kuriomis sistema veikia optimaliai.

5.16. Visi Paslaugy teikimui reikalingi resursai turi buti Paslaugy teikéjo: kompiuteriné techniné
ir programiné jranga, kitos Paslaugy teikimui naudojamos priemonés, transportas, rysiai, patalpos ir t. t.
Perkancioji organizacija nenumato tokiy resursy suteikti Paslaugy teikéjui Paslaugoms teikti.

5.17. Registry ir PPNSIS vystymui, priezitrai ir eksploatacijai naudojamos 3 savarankiskai
funkcionuojancios IT infrastrukttros aplinkos — Gamybingé, Testiné ir Kirimo:

5.17.1. Karimo aplinka naudojama naujo funkcionalumo iSbandymui;

5.17.2. Testiné aplinka naudojama patikrinti programinés jrangos priezitiros ir vystymo paslaugy
apimtyje atliktus pakeitimus, atlikti naujo funkcionalumo integracinius bandymus ir suteikti galimybe iSorés
informacinéms sistemoms ir registrams iStestuoti jy kuriamas sgsajas su Registrais.

5.18. Registry centro kurimo aplinkoje Paslaugy teikéjas turés parengti programinés jrangos
bandymams skirtg aplinkg ir bandymams reikalingus duomenis.
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5.19. VieSojo pirkimo—pardavimo sutarties vykdymui Paslaugos teikéjas turi turéti ir naudoti
savo kurimo ir testavimo aplinkas.

5.20. Paslaugos teikimo metu Paslaugy teikéjas privalés derinti veiksmus ir sprendimus su
projekto vykdymo laikotarpiu vykstanciais Jmonés techninés ir technologinés infrastruktiiros pokyciais bei
kity registry ir informaciniy sistemy kurimu ir modifikavimu.

5. REIKALAVIMAI VYSTYMO PASLAUGU TEIKIMUI

6.1. Perkancioji organizacija vystymo paslaugas uzsako, pateikdama Paslaugy teikéjui uzsakyma,
kuriame apibréZiamos Perkanciosios organizacijos pageidaujamos vystymo paslaugos ir jy suteikimo
galutinis terminas. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo uzsakymo gavimo
privalo atlikti uzsakymo analize bei pateikti Perkanciajai organizacijai derinti pasitilyma. Pasitlyme teikiamy
vystymo paslaugy apimtis Paslaugy teikéjas jvertina valandomis, skirtomis vystymo paslaugoms suteikti,
pagrindzia valandy kiekio poreikj kiekvienam atskiram vystymo paslaugy rezultato elementui (elementariai
(neskaidomai) kompiuterizuojamai veiklos funkcijai) parengti ar modifikuoti, tvarkomam ar perkeliamam
duomeny rinkiniui parengti ar kitoms paslaugoms suteikti. Perkancioji organizacija turi teise nesutikti su
Paslaugy teikéjo pasitlyme pateiktais darbo valandy jvertinimugdMunkcijy skaitiumi, jy apraSymu bei
atlikimo termino jvertinimu ir pateikti Paslaugy teikéjui derimsLSavo pastabas ir jvertinimus. Paslaugy
teikéjas turi argumentuotai atsakyti j Perkanciosios organiza pateiktas pastabas ir darbo valandy, ir
jvykdymo termino jvertinimus ir patikslinti pasiulyma. 2

6.2. Elementari funkcija (toliau — funkcija) — ta@ﬁformacinéje sistemoje ar registre realizuota
veiklos proceso funkcija, kurig jvykdZius yra gauna konkretus veiklos rezultatas (pvz.: ekraniné
duomeny perzitros forma, jvestas dokumentas, sufgrmuota ataskaita, jvykdyta duomeny pateikimo ar
perdavimo procedura, atliekanti veiklos pokytj). cijos dalies keitimas (pvz. lauky ekraninéje formoje
pridéjimas/panaikinimas) laikomas funkcijos mogffkavimu.

6.3. Duomeny rinkinys — tai vienatﬁ’e registre ar informacinéje sistemoje skirty naudoti
duomeny lenteliy aibé. Jeigu duomeny tva.r,@mas atliekamas atskirose registro ar informacinés sistemos
duomeny bazése, bet tai apima ty paciy &kttqu duomeny lenteles, tai vertinama kaip vienas duomeny
rinkinys. Duomeny tvarkymo darby @%tis nustatoma pagal tvarkomy duomeny rinkiniy, kuriems
ruoSiamos duomeny tvarkymo proc 0s, kiek|.

6.4. Tais atvejais, kai rej@llnga paslauga sunku priskirti kuriai nors konkreciai paslaugy rasiai,
Perkancioji organizacija numato &Siskaityti su paslaugy teikéju pagal tai paslaugai atlikti sugaistg laika.

6.5. I vystymo pa$kaligy apimtj paslaugy teikéjas turi bati jskaiCiaves visas reikalingas kiirimo
ir diegimo darby sgnaudas.
6.6. Suderinto pasitilymo pagal uzsakymag pagrindu yra parengiamas ir pasiraSomas vystymo

projektas. Kiekviename vystymo projekte turi biti su Perkancigja organizacija suderintas Kalendorinis
plétros projekto darby planas.

6.7. Vienu metu gali buti vykdomi keli vystymo projektai. Esant poreikiui, Paslaugy teikéjas
turi uztikrinti ne maziau kaip 3 vystymo projekty (dar nesanciy bandomosios eksploatacijos etape),
vykdymag vienu metu.

6.8. Teikiant vystymo paslaugas turi buti vykdomi atskiro Registro (ar keliy registry susijusio
funkcionalumo) vystymo projektai, kuriy apimtyje bus reikalinga suderinta apimtimi ir terminais sukurti
Registry ir (ar) PPNSIS funkcionalumg, jdiegti reikalingus pakeitimus ir vykdyti eksploatacijg. Bandomajai
eksploatacijai yra skiriami 3 ménesiai (kai kuriais atvejais abiejy Saliy sutarimu bandomosios eksploatacijos
laikas gali buti suderintas atskirai) darbui su realiais duomenimis.

6.9. Vystymo projekto jvykdymas jforminamas vystymo projekto priémimo-perdavimo aktu
sékmingai jvykdzius bandomajg eksploatacija, nurodant paslaugy teikéjo suteiktas paslaugas bei paslaugy
teikimui uzsakyme suderintas Paslaugy teikéjo specialisty darbo valandas.
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6.10. Idiegtai programinei jrangai turi buti suteikiama 12 ménesiy kokybés garantija nuo
vystymo projekto priémimo-perdavimo akto pasiraSymo datos.

6.11. Programinés jrangos plétra turi buti vykdoma tokiomis fazémis:

6.11.1. Preliminarios analizés (apibrézimo) fazé;

6.11.2. analizés (reikalavimy modeliavimo) fazé;

6.11.3. projektavimo ir konstravimo fazé;

6.12.  Diegimo fazé.

6.13.  Plétros fazés vykdomos nuosekliai, sekancig faze pradedant tik suderinus ir pridavus
ankstesnés fazés rezultatus. Esant reikalui ir pagrindimui ir suderinus su Uzsakovu, fazés gali biti
apjungiamos.

6.14.  Preliminarios analizés (apibrézimo) faze. Sios fazés metu vykstanciuose susitikimuose
yra analizuojami vystymo projekto darbai ir apibréZziamos galimybés jj jvykdyti. Jeigu vystymo projektas
kei¢ia nustatytus duomeny srautus ir veiklos procesus, vykdomo vystymo projekto apimtis pateikiama
kaip apibendrintas veiklos modelis, nurodant pakeitimus, reikalingus atlikti Registro ar PPNSIS techninio
aprasymo (specifikacijos), parengto vadovaujantis Informacinés visuomenés plétros komiteto direktoriaus
2014 m. vasario 25 d. jsakymo Nr. T-29 ,Dél valstybés informac@iq sistemy gyvavimo ciklo valdymo
metodikos patvirtinimo" reikalavimais. oo

6.15. Jeigu vystymo projekto apimtyje yra kuriqgﬁé ar modifikuojama vieSoji elektroniné
paslauga, Sios fazés metu papildomai kiekvienai paslaugai yr&reikalinga atlikti tyrimo darbus, reikalingus
kuriamos elektroninés paslaugos tinkamumui uztikrinti i.r@rengti kuriamy elektroniniy paslaugy tyrimo
aprasymus: L

6.15.1. sudaryti elektroninés paslaugos suingeresuoty Saliy sarasa, parodantj, kokios Salys ir kaip
turi jsitraukti j elektroninés paslaugos kirimo proj :

6.15.2. atlikti tiksliniy naudotojy grupigeenalize ir parengti naudotojy grupiy aprasa. Maziausiai
turi bati apibréziama bent viena tiksliné naudotg'“q grupé elektroninei paslaugai. Kiekvienai tikslinei grupei
turi buti paruoSiamas bent vienas nauq§tojo portretas. Naudotojo portretas pateikiamas kaip
jsivaizduojamas asmuo, kuriam budingos @n tikros tikslinés naudotojy grupés savybeés ir elgesys.

6.15.3. atlikti bent du i$ trijy %{m (turi buti pasirinkti bent du tinkamiausi tyrimy metodai, kad
surinkti duomenys buty kuo visapus@sni ir atitinkantys elektroninés paslaugos specifikg):

6.15.4. apklausa (apklau.sgs dalyviai turi proporcingai atstovauti visos tikslinés naudotojy grupés
esminius bruozus); Y

6.15.5. naudotojy ste®&jimg (vienas naudotojy stebéjimo tyrimas turi buti atliekamas su bent 5
kiekvienos tikslinés naudotojy grupés naudotojais);

6.15.6. interviu su elektroninés paslaugos naudotojais (vienas interviu tyrimas turi apimti bent
5 kiekvienos tikslinés naudotojy grupés naudotojus);

6.15.7. paruosti naudotojo portretg, kuriame pateikiamas tipiSko tikslinés naudotojy grupés
atstovo aprasas;

6.15.8. paruosti naudotojo kelionés schemg, kurioje pateikiami tikslinés naudotojy grupés
atstovo poreikiai ir naudojimo konteksto informacija visiems elektroninés paslaugos gyvavimo proceso
etapams.

6.16. Kuriamos elektroninés paslaugos tyrimo priemoniy rezultatai dokumentuojami pagal
patvirtinty Kuriamy viesyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams uztikrinimo
priemoniy metodiniy rekomendacijy, patvirtinty Informacinés visuomenés plétros komiteto prie
Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. geguzés 5 d. jsakymu Nr. T-65 ,Dél Kuriamy vieSyjy ir
administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams uztikrinimo priemoniy metodiniy
rekomendacijy patvirtinimo" priede nurodyty priemoniy aprasuose pateiktus reikalavimus.

6.17.  Preliminarios analizés fazés rezultatai:



29

6.17.1. kuriamo ar modifikuojamo IS komponento koncepcija, kurig sudaro Registro ar PPNSIS
apibendrinto duomeny bei procesy modelio aprasymas, jvertinant numatomus veiklos pokycius (jei reikia);

6.17.2. kuriamy elektroniniy paslaugy tyrimo aprasymai (jei reikia);

6.17.3. Perkanciosios organizacijos pateikty pastaby suderinta suvestiné.

6.18.  Analizés (reikalavimy modeliavimo) fazé. Sios fazés susitikimy metu sukonstruojamas
aplikacijos loginis ir fizinis veiklos funkcijy ir duomeny modelis. Analizés etapo dokumentacija ir fizinis
veiklos funkcijy modelis, kaip funkcinis prototipas, pateikiamas Perkanciosios organizacijos jvertinimui
pristatymo metu. Derinant funkcinj prototipa, apibéziami sistemos funkcionalumo poreikiai.

6.19. Analizés (reikalavimy modeliavimo) fazés rezultatai:

6.19.1. aplikacijy funkciniai prototipai;

6.19.2. aplikacijy reikalavimy specifikacija, t. y. detalus procesy modelis, detalus duomeny
modelis, detalus funkcinis modelis;

6.19.3. techninés ir technologinés architektiiros aprasas;

6.19.4. duomeny rinkiniy tvarkymo (perkélimo) (jei toks tvarkymas (perkélimas) bus vykdomas)
planas;

6.19.5. Perkanciosios organizacijos pateikty pastaby sudeginta suvestine.

6.20. .Projektavimo ir konstravimo fazé. Sioje faz"eoprograminé jranga gali buti kuriama
iteracijomis — iSbandant ir galutinai suderinant programine iran@. Iteracijy trukmé bus apibriezta Vystymo

projekte ‘I:?
6.21. Iteracijy rezultatai diegiami ir pateikiagu vertinti Perkanciajai organizacijai ktrimo

aplinkoje. Paslaugy teikéjas parengia Perkanciosios L.(iré?'?lizacijos kdrimo aplinkg sukurtos programinés
jrangos iteracijos pristatymui ir bandymams, uzkra as duomeny rinkiniy fragmentus, kurie leisty
patikrinti realius sprendimus bandymy aplinkoje. P &énéioji organizacija pateiktos iteracijos programine
jrangg iSbando naudodama paslaugy teikéjo pateiktus bandymo scenarijus, ir jvertina aplikacijos iteracijos
leidinj, pateikdama pastabas. :,‘&

6.22.  Kai visos suplanuotos iteracg]:(:)% yra baigtos, uzbaigiamas ir diegiamos aplikacijos vidinis
testavimas. Paslaugy teikéjas turi oficialiag§&klaruoti, kad testavimag ir klaidy taisyma bei greitaveikos ir
nasumo patikrinimus yra pilnai baiges be@ teikti perkancigjai organizacijai naSumo testavimo scenarijus.

6.23. Po bandymy kurim linkoje, Paslaugy teikéjas pateikia diegimo paketus su diegimo
instrukcijomis, kuriuos Perkancioji Ql\ﬁanizacija diegia testinéje aplinkoje, kad atlikti priémimo testavimg ir
integracinius bandymus. Jei tesigMmo metu nustatomos klaidos ir trukumai, testavimas kartojamas,
pateikus atnaujintg diegimo pa@.

6.24. IStestuotai aplikacijai Perkancioji organizacija taip pat atlieka nasumo ir atsparumo
jsilauzimams testavimus. Priimama tiktai pilnai iStestuota ir tinkamai veikianti programiné jranga.

6.25.  Projektavimo ir konstravimo fazés rezultatai:

6.25.1. Keic¢iamos aplikacijos duomeny struktiiry apraSymas — lenteliy rysiy diagrama, lenteliy,
jy lauky, indeksy ir rySiy tarp lenteliy aprasymai, lenteliy vaizdy (angl. ,,view “) ir jy lauky aprasymai;

6.25.2. aplikacijos moduliy apraSymas — moduliy hierarchijos schema, sgveika su kitais moduliais
ir kitomis IS, moduliais realizuoty veiklos funkcijy apraSymai, algoritmai ir algoritmy schemos, moduliy
naudojami duomenys, moduliy ekraniniai vaizdai;

6.25.3. programinés jrangos naudojimo instrukcija — naudotojo dokumentacija, kurioje
aprasomos naudotojo vykdytinos funkcijos (siekiant patenkinti veiklos poreikius) ir jy eiliSkumas;

6.25.4. suinstaliuotas Iteracijos leidinys Perkanciosios organizacijos kirimo aplinkoje;

6.25.5. bandymy ir naSumo testavimo scenarijai;

6.25.6. duomeny rinkiniy tvarkymo (perkélimo) (jei toks tvarkymas (perkélimas) bus vykdomas)
taisyklés;

6.25.7. Perkanciosios organizacijos suderintas ir patvirtintas diegimo planas;
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6.25.8. Perkanciosios organizacijos pateikty pastaby suderinta suvestiné.

6.26. Diegimo fazé. Sios fazés metu vykdomas oficialus programinés jrangos priémimas,
atliekama modifikuotos Registro ar PPNSIS dalies bandomoji eksploatacija, yra pasirengiama naujos
programinés jrangos funkcionavimui, nustatomi programinés jrangos parametrai, sutvarkomi ir perkeliami
sistemos funkcionavimui reikalingi duomenys, uzpildomi reikalingi klasifikatoriai ir zinynai, atliekamas
naudotojy informavimas/ sutarciy suderinimas ir jvykdomi reikalingi programinés jrangos naudotojy
mokymai bei programiné jranga atiduodama eksploatuoti . Programinés jrangos dokumentacija yra
patikslinama pagal bandomosios eksploatacijos rezultatus, kurie suderinami Paslaugy teikéjo pildomoje
bandomosios eksploatacijos pastaby suvestinéje.

6.27. Paslaugy teikéjo pateiktus diegimo paketus su diegimo instrukcijomis Perkancioji

organizacija diegia gamybinéje aplinkoje ir pradedama bandomoji eksploatacija.

6.28. Bandomosios eksploatacijos ir garantinés priezitiros metu programinés jrangos priezitira
vykdoma 7 skyriuje apibréztomis sglygomis.

6.29. Vystymo projektui pasibaigus, Paslaugy teikéjas turés pateikti Registry centrui Siuos
atnaujintus vystymo projekto rezultatus (neapsiribojant).

6.29.1. Registro ar PPNSIS plétros koncepcija (jei reikia);

6.29.2. kuriamy elektroniniy paslaugy tyrimo apraéymus,@ei reikia);

6.29.3. programinés jrangos reikalavimy specifikacij . y. detaly procesy modelj, detaly
duomeny modelj (esybiy aprasymus ir esybiy rysiy diagrama),ﬁlq funkcinj modelj (funkcijy hierarchijos
schema, funkcijy aprasymg, duomeny srauty diagrama); co'?’

6.29.4. aplikacijy funkcinius prototipus (jei buvgg}ngti);

6.29.5. techninés ir technologinés architektu prasa (jei reikia);

6.29.6. tvarkomy / perkeliamy duomeny rir&l)(lniq sgrasg, duomeny tvarkymo / perkélimo plang
(jeigu toks tvarkymas / perkélimas vykdomas); '@

6.29.7. programinés jrangos duomenygy rinkiniy tvarkymo/perkélimo taisykles ir duomeny
sutvarkymo protokolg (jeigu toks tvarkymas/pqg'k'élimas vykdomas);

6.29.8. duomeny struktiry apraéyr@ — lenteliy rySiy diagramga, lenteliy, jy lauky, indeksy ir rysiy
tarp lenteliy aprasymus, lenteliy vaizdy ir 'iylaukq aprasymus;

6.29.9. moduliy apraSyma — goduliy hierarchijos schema, sgveikos su kitais moduliais ir kitomis
informacinémis sistemomis schem &oduliais realizuoty veiklos funkcijy aprasymus, algoritmus ir
algoritmy schemas, moduliy naudg@ﬁus duomenis, ekraniniy formy ir formuojamy ataskaity vaizdus;

6.29.10. programinés jr. 00s naudojimo instrukcijg — uzbaigtg sukurto ir iSbandyto komponento
naudotojo (-jy) dokumentacijoQyersija;

6.29.11. funkcinio ir nefunkcinio testavimo ataskaitg;

6.29.12. bandymy ir naSumo testavimo dokumentacijg — bandymy ir naSumo tetavimo scenarijy
aprasyma, bandymy ir nasumo testavimo procedaras ir jy apraSymus, bandymy ir naSumo testavimo metu
pasiekty rezultaty aprasyma;

6.29.13. diegimo plang;

6.29.14. programinés jrangos diegimo paketus su diegimo instrukcija;

6.29.15. faziy pastaby suvestines;

6.29.16. nekoduotos programinés priemonés turi buti patalpintos Registry centro versijy kontrolés
sistemoje GIT.

6.30. Reikalavimai dokumentacijai: pateikiami elektroniniai variantai (*.docx, *.xlIsx ir kt.). Visa
iSvardinta dokumentacija turi bati lietuviy kalba.

7. REIKALAVIMAI PRIEZIUROS PASLAUGY TEIKIMUI

7.1. Priezitros paslaugos turi bati teikiamos darbo dienomis nuo 7.30 iki 17:30 val., o jeigu
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Registry ir PPNSIS veikimo sutrikimas jtakoja Registry centro gebéjimg teikti paslaugas — ir kitu laiku.

7.2. Esant batinybei, atstatant Registry ir PPNSIS veiklg priezitros paslaugos teikiamos is anksto
suderintu laiku taip, kad neblty pazeisti atstatymo terminai, nurodyti 7.6. papunktyije.

7.3. Paslaugy teikéjas paskiria atsakingus uz priezitros paslaugy teikimg asmenis, kurie turi biiti
pasiekiami registruojant kreipinius Registry centro uzduodiy ir pakeitimy valdymo sistemoje, nurodytu
telefono numeriu ir elektroniniu pastu.

7.4. Paslaugy teikéjas turi jvertinti, kad Paslaugy teikimo laikotarpiu gali buti vykdomas Registry
ir PPNSIS (ar jy duomenis naudojanciy komponenty) informaciniy technologijy infrastruktiros (tame tarpe
ir standartinés programinés jrangos) atnaujinimas ir vystymas, registro ar PPNSIS modernizavimas.

7.5. Jeigu teikiant prieziiros paslaugas yra reikalingas Registry ir PPNSIS techninés
dokumentacijos atnaujinimas, ji turi bati atnaujinama. Registry ir PPNSIS naudojimo instrukcijos taip pat
turi buti atnaujintos bei pateiktos ir per programinés jrangos naudotojo sgsajg (naudotojui suteikiant
galimybe pasirinkti naudojimo instrukcijg iS programinés jrangos meniu). Dokumentacijos atnaujinimo
poreikis turi buti jvertinamas kiekvieng ménes;.

7.6. Paslaugy teikéjas turi laikytis Registry centro patvirtintos saugos politikos ir teisés akty,
reglamentuojanciy Registry ir PPNSIS sauga, reikalavimy. Regisgpy centro tvarkomiems registrams ir
PPNSIS yra taikomi Lietuvos Respublikos krasto apsaugos mini{;&ZOZO m. gruodZio 4 d. jsakymu Nr. V-
941 patvirtinti Techniniai valstybés registry (kadastry), iinybini& egistry, valstybés informaciniy sistemy ir
kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugq‘& reikalavimai, kurie numato, kad antros
kategorijos informacinés sistemos (ar jos dalies) vienkart.i@ neveikimo laikotarpis negali buti ilgesnis, nei
12 val. Per metus antros kategorijos informacinés sisil:@Bs turi biti prieinamos ne maziau kaip 96 proc.
laiko visg parg. o

7.7. Paslaugy teikéjas turi nedelsdamaggﬁ(suoti Registry centro Pagalbos tarnyboje ir / arba
suderinta tvarka pranesti Registry centro pa.s@ems atsakingiems asmenims apie pastebétus arba
galinCius jvykti Registry ir PPNSIS veiklos suﬁkimus, incidentus (taip pat ir elektroninés informacijos
saugos incidentus) ir problemas bei numator@s jy Salinimo terminus.

7.8. Sprendimg, kokios svarbo ’@egistrq centro Pagalbos tarnyboje registruotas kreipinys, ir
vertinimg, ar kreipinys tinkamai iSspres, %’Ir gali buti uzdarytas, priima Registry centras.

7.9. Registry centro Pagal arnyboje paslaugy teik&jo atstovai privalés iS karto pranesti apie
sutrikimo sprendimo eiga, o sura@@ rendima bei iSsprende problema, pakomentuoti sprendima.

7.10. Laiko tarpas, peré&ﬁ Paslaugy teikéjas privalés iSspresti kreipinius, priklausys nuo Siems
kreipiniams Registry centro speRjalisty suteikto prioriteto pagal sutrikimo jtakg Perkanciosios organizacijos
veiklai.

7.11. Kreipiniy prioritetai:

7.11.1. Blokuojantis - jeigu fiksuojamas viso registro ar informacinés sistemos neveikimas arba
keliy sistemos kritiniy funkcijy neveikimas visiems naudotojams, naudojamas prioritetas;

7.11.2. Kritinis — kai yra pavojus, kad artimiausiu metu jvyks arba yra jau nustatytas jvykes
Registry ir PPNSIS sistemy veiklos sutrikimas, dél kurio negali bati vykdomi pagrindiniai veiklos procesai
ir teikiamos paslaugos, susijusios su Registry objekty registravimu, iSregistravimu bei jy duomeny
tvarkymu, negali buti teikiami duomenys arba yra pavojus, kad bus pateikti klaidingi ar netikslds duomenys
susijusiems registrams ir informacinéms sistemoms.

7.11.3. Svarbus - yra pavojus, kad artimiausiu metu jvyks arba yra jau nustatytas jvykes
sutrikimas, dél kurio Registry ir PPNSIS veikla ir jy duomeny tvarkymas veikia nestabiliai, su pertrukiais ir
tai jtakoja Registry centro gebéjimg laiku vykdyti savo funkcijas ir jsipareigojimus, numatytus Lietuvos
Respublikos teisés aktuose bei keitimosi duomenimis sutartyse.

7.11.4. Vidutinis — kai nustatytas Registry ir PPNSIS sutrikimas, kuris tiesiogiai nejtakoja
Registry centro gebéjimo laiku vykdyti savo funkcijas ir jsipareigojimus, numatytus Lietuvos Respublikos
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teisés aktuose bei duomeny mainy sutartyse, bet mazina Registry ir PPNSIS naudotojy darbo nasuma
(pvz.: létas veikimas, butinybé dél neveikiancio funkcionalumo keisti veiklos procedaras ir pan.), vykdant
pagrindinius veiklos procesus (tokius kaip registry objekty registravimas, iSregistravimas, jy duomeny
tvarkymas, politiniy partijy sarasy formavimas ir pan.) ir teikiant paslaugas.

7.11.5. Mazas - kai nustatytas sutrikimas ar jgyvendintas funkcionalumas, kuris sukelia
nepatogumus Registro ar PPNSIS vartotojui, o pasalinimo ar pakeitimo atlikimo terminas pagal aplinkybes
gali bati derinamas su Registry centru.

Prioritetai Blokuojantis, Kritinis ir Svarbus nenaudojami testavimo ir kiirimo aplinkose esanc¢ioms
problemoms. Klaidos tyrimo eigoje nustacius naujas aplinkybes, suderinus laiking alternatyvy problemos
pasalinimo budg, Salims sutarus kreipinio kategorija gali biti kei¢iama (mazinama arba didinama),
nurodant prioriteto keitimo priezast;.

7.12.  Paslaugy teikéjas privalo iSspresti kreipinj (suteikti paslaugg ir pateikti diegimo paketa,
jei reikalinga) tokiais terminais:

7.12.1. Blokuojancio (angl. blocker) kreipinio atveju ne véliau kaip per 6 valandas nuo kreipinio
registravimo Registry centro uzduociy ir pakeitimy valdymo sistemoje;

7.12.2. Kritinio (angl. critical) kreipinio atveju ne véliau l@p per 6 darbo valandas nuo kreipinio
registravimo Registry centro uzduociy ir pakeitimy valdymo siste@je;

7.12.3. Svarbaus (angl. major) kreipinio atveju ne vé kaip per 12 darbo valandy nuo kreipinio
registravimo Registry centro uzduociy ir pakeitimy valdymo s¥emoje;

7.12.4. Vidutinio (angl. minor) kreipinio atvejg}ne véliau kaip per 24 darbo valandas nuo
kreipinio registravimo Registry centro uzduodiy ir pakeitid valdymo sistemoje;

7.12.5. Mazo (angl. trivial) — per suderintg Iaka, bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo kreipinio
registravimo Registry centro uzduociy ir pakeitim dymo sistemoije.

7.13. Nesant galimybei suteikti kons lédja] iS karto, Paslaugy teiké&jas turi pateikti atsakymus
j konsultacijy paklausimus ne véliau kaip per 8 (@Xuonias) Registry centro darbo valandas (Registry centro
darbo valandos: I -1V 8:00 - 17:00, V - 8:00 1@,-09), skai¢iuojamas nuo konsultacijos paklausimo pateikimo
Registry centro kreipiniy sprendimo sistemisye. Saliy sutarimu Sis terminas gali bati pratestas protingam
laikotarpiui. Konsultacijos gali buti teiki telefonu, elektroniniu pastu, atvykstant j Registry centrg arba
kitais Saliy sutartais komunikavimo bi@ S.

7.14.  Techninés speciﬁk@ijos 7.12 ir 7.13 punktuose nustatytas terminas Paslaugos teikéjui
kreipiniui iSspresti / paslaugai ikti, nejskaiCiuojant laiko, per kurj kreipinj tikslina ar teikia kitus
paaiskinimus Registry centro sggeialistai.

7.15. Visas Registry ar PPNSIS programinés jrangos klaidas ir neatitikimus jos techninei
dokumentacijai ir uzsakymy teikti vystymo paslaugas reikalavimams, dokumentacijos trikumus, taip pat
visus Registry ar PPNSIS darbo sutrikimus ir jy padarinius, kurie atsirado jdiegus teikéjo jvykdytus
programinés jrangos pakeitimus, Paslaugy teik&jas Salina savo sgskaita.

7.16. Nustatytais kreipiniy sprendimo terminais Paslaugy teikéjas turés pateikti reikalingus
diegimui Registry ir PPNSIS programine jrangg / diegimo paketus su diegimo instrukcijomis.

8. PASLAUGU TEIKIMO VALDYMAS

8.1. Vystymo projekty valdymo procediros ir paslaugy teikimo tvarka apibréziama Projekto
valdymo plane, kuris per 10 darbo dieny nuo vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties jsigaliojimo suderinamas
tarp Paslaugy teikéjo ir Registry centro.

8.2. Priezitros paslaugy teikimo ir uzbaigimo tvarka bei jy valdymo procediros apibréziamos
Priezitros reglamente, kuris per 10 darbo dieny nuo vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties jsigaliojimo
suderinamas tarp Paslaugy teikéjo ir Registry centro.
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8.3. Visi Paslaugy teiké&jo specialistai, atsakingi uz sutarties vykdyma, turés pasirasyti
konfidencialumo pasizadéjimg ir susipazinti su pateiktais Perkanciosios organizacijos saugos dokumentais.
8.4. Paslaugy teikéjas turi paskirti atsakingus uz Paslaugy teikimg asmenis, apibrézti jy

atsakomybes ir nurodyti Paslaugas teikianciy asmeny kontaktus.

8.5. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 3 darbo dienas pasibaigus kalendoriniam meénesiui
pateikia Registry centrui ataskaitg apie suteiktas priezitros paslaugas, vystymo projekty vykdymo bukle.

8.6. Ataskaitoje turi buti pateikiama:

8.6.1. apibendrinta vykdomy (jvykdyty) vystymo projekty suvestingé, nurodant vystymo
projekty vykdymo busenas;

8.6.2. iSspresty priezitros kreipiniy skaiCius (pagal kiekvieng Registrg ir PPNSIS, pagal kreipiniy
prioritetus);

8.6.3. ataskaitinj laikotarpj vykdyty suplanuoty priezitros darby sarasas;

8.6.4. kitg ataskaitinj laikotarpj numatyty vykdyti darby sarasas, jvardijant atliekamus darbus,
jy terminus;

8.6.5. Registry ir PPNSIS sutrikimy pobidzio, priezasCiy ir tendencijy analizé;

8.6.6. Registry ir PPNSIS priezitros paslaugy apimt@ atlikty Registry ir PPNSIS smulkiy
pakeitimy suvestiné; Q

8.6.7. pasitlymai ir iSvados dél Registry ir PPI‘@}S vystymo poreikiy bei techninés bei
technologinés architekttros tobulinimo; co'?’

8.6.8. ataskaitiniu laikotarpiu parengty Regist@ir PPNSIS diegimo pakety ir leidiniy versijy
sgrasas bei atnaujintos dokumentacijos sgrasas;

8.6.9. atnaujinti pakeitimy, problemy ir riz@sos registrai;

8.6.10. pasiulymai dél Paslaugy teikimo erinimo, paslaugy kokybés ir kita svarbi informacija.

8.7. Pasibaigus Paslaugy teikimo ter[@ui arba nutraukus viesojo pirkimo—pardavimo sutartj,
Paslaugy teikéjas grazina Perkanciosios organ@cijos suteiktus informacinius isteklius ir perduoda visus
suteikty Paslaugy rezultatus. Paslaugy teiké'étaip pat privalo perduoti Perkanciajai organizacijai Registry
ir PPNSIS dokumentacijg, programine jr. 3 ir kitg informacijg bei supazindinti Perkancigjg organizacija
su informacija, bitina sklandziam ir negutrukstamam Paslaugy teikimui.

8.8. Galutiniai vieSojo pirki pardavimo sutarties vykdymo dokumentai ir Registry bei PPNSIS
dokumentacija turi bati pateikiamiQﬁoniniu variantu (originaliu - *.docx, *.xlIsx ir kt. bei *.pdf). Visa
dokumentacija turi bati lietuviy g&’a.

)

9. PASLAUGUY TEIKIMO DUOMENU SAUGOS REIKALAVIMAI

9.1. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, turi laikytis ir uztikrinti, kad Paslaugos atitikty
Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatyme, Lietuvos Respublikos kibernetinio
saugumo jstatyme Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprase, patvirtintame Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél Bendryjy elektroninés informacijos
saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir Elektroninés informacijos,
sudarancios valstybés informacinius isteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemuy, registry
ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy apraso patvirtinimo", Techniniy valstybés registry
(kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro 2020
m. gruodzio 4 d. jsakymu Nr. V-941 ,Dél Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry,
valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy
apraso ir Informaciniy technologijy saugos atitikties vertinimo metodikos patvirtinimo", Organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase,
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patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo", Lietuvos standartuose LST EN ISO/IEC 27001
ir LST EN ISO/IEC 27002, Perkanciosios organizacijos tvarkomy registry ir informaciniy sistemy duomeny
saugos nuostatuose, saugos politikg jgyvendinanciuose dokumentuose, Kibernetiniy ir elektroninés
informacijos saugos incidenty valdymo tvarkos apraSe ir kituose teisés aktuose nustatytus saugumo
reikalavimus (ir tais atvejais, jeigu tokie reikalavimai keiCiasi arba jy atsiranda po vieSojo
pirkimo—pardavimo sutarties pasiraSymo).

9.2. Teikdamas priezitros paslaugas pagal vieSojo pirkimo—pardavimo sutartyje nustatytus
reikalavimus Paslaugy teikéjas turi jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones (tame tarpe
ir Paslaugy teikéjo infrastruktiroje), skirtas apsaugoti Registry ir informaciniy sistemy elektronine
informacijg nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito
neteiséto tvarkymo, naudoti suteiktg prieigg tik vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties vykdymo tikslais.

9.3. Informaciniy iStekliy vystymo ir prieziliros saugumas (saugus kodavimas ir kt.) turi bati
uztikrintas, kaip reikalaujama Lietuvos standarte LST ES ISO/IEC 27002. Siekiant iSvengti saugumo spragy
ir pazeidziamumy programinéje jrangoje, Paslaugy teikéjas, kurdamas programine jrangg ir teikdamas
programinés jrangos prieziiros paslaugas, turi vadovautis visugginai pripazintais saugaus kodavimo
standartais ir gergja praktika (The Open Web Application §§Q?rity Project (OWASP) Secure Coding
Practices, programinés jrangos saugos uztikrinimo standarty, ‘(angl. Application Security Verification
Standard) ar lygiaverciais). Kuriama programiné jranga rﬁuri turéti nesankcionuotos prieigos prie
duomeny ir kity saugumo pazeidimy, kurie jvardijami na,uﬁlsiame OWASP Testing Guide (neapsiribojant
+OWASP Top 10" pazeidziamumais) (https://www.ow rg) sarase, The OWASP API Security sarase ir
kt. OWASP parengtose IS saugumo metodikose arba kygiaverciuose dokumentuose. Saugumo patikrinimai
(grésmiy modeliavimai, iSeities kodo pazitros ir k gaus kodavimo standartuose ir gerojoje praktikoje
numatyti saugumo patikrinimai) turi buti vykd;@i kiekviename programinés jrangos kurimo (vystymo,
priezitros) etape. Atliekant saugumo patikr,i:s"lfnus turi bdti remiamasi naujausiomis Siy metodiky
versijomis: OWASP Testing Guide, Penetrati@rTesting Execution Standard (PTES), Open Source Security
Testing Methodology Manual (OSSTMM) ¥¥ormation Systems Security Assessment Framework (ISSAF),
NIST SP 800-30" ar lygiavertémis sa o patikrinimo metodikomis. Paslaugy teikéjas turés pasalinti
nustatytas Paslaugy saugumo spr@, nepriklausomai nuo to, ar jas nustatyty Paslaugy teikéjas,
Perkancioji organizacijg ar trecioji ;“Q; .

9.4. Paslaugy teikéja <Cssﬁderines su Perkancigja organizacija, turi naudoti naujai kuriamai
programinei jrangai jos kUrim@ena €samas naujausias programiniy pakety, biblioteky, programavimo
kalby, jy kompiliatoriy bei interpretatoriy versijas (pvz. .NET 4.8, .NET Core, PHP 7.4, Microsoft
Office 2019 WordML technologijos naudojimui). Paslaugy teikéjas turés pasalinti nustatytas Paslaugy
saugumo spragas, nepriklausomai nuo to, ar jas nustatyty Paslaugy teik&jas, Perkancioji organizacijg ar
trecioji Salis.

9.5. Paslaugy teikéjui prieiga prie Perkanciosios organizacijos informaciniy istekliy suteikiama
tik pasirasius vieSojo pirkimo — pardavimo sutartj pagal Paslaugy teikéjo pagrijsta rasytinj prasyma.
Paslaugy teikéjui suteikiamas tik toks prieigos prie informaciniy istekliy lygis, kuris yra bitinas viesojo
pirkimo — pardavimo sutartyje nustatytiems jsipareigojimams, kurie nepriestarauja jstatymy ir kity teisés
akty reikalavimams, vykdyti. Paslaugy teiké&jo paskirti specialistai turi pasirasyti konfidencialumo
pasizadéjimus.

9.6. Paslaugy teikéjas, pastebéjes saugos dokumentuose nustatyty reikalavimy pazeidimy,
nusikalstamos veikos pozymiy, neveikiancias arba netinkamai veikiancias elektroninés informacijos saugos
(kibernetinio saugumo) uztikrinimo priemones ar kitas saugumo spragas, jvykius ar veika, atitinkancig
kibernetinio incidento, elektroninés informacijos saugos incidento ar asmens duomeny saugumo pazeidimo
pozymius arba apie tai gaves informacijos iS kity informacijos Saltiniy privalo nedelsdamas apie tai pranesti
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Registry centro Aptarnavimo departamento Monitoringo skyriui, ir suderinus su Perkancigja organizacija,
imtis atitinkamy priemoniy ir veiksmy siekiant nustatyti elektroninés informacijos saugos incidenty
priezastis, iSvengti susijusios rizikos. Taip pat pagal kompetencijg vykdyti visus Perkanciosios organizacijos
saugos jgaliotinio nurodymus ir pavedimus, susijusius su saugos politikos jgyvendinimu.

9.7. Paslaugy teikéjui draudZiama vieSai skelbti informacijg apie saugumo spragas ar jas
iSnaudoti pazeistuose informaciniuose iStekliuose, pakeisti elektronine informacija, kitaip paveikti
informacinius isteklius ir elektronine informacija.

9.8. ISkilus poreikiui, siekdama jsitikinti, ar tinkamai vykdoma sutartis, laikomasi elektroninés
informacijos saugos (kibernetinio saugumo) reikalavimy, Perkancioji organizacija turi teise atlikti Paslaugy
teikéjo teikiamy paslaugy stebéseng ir audita, suteikti galimybe atlikti auditg treciosioms Salims.

10. REIKALAVIMAI ASMENS DUOMENU APSAUGAI

10.1. Paslaugy teiké&jas privalo Registry centrui pateikti uz asmens duomeny apsauga atsakingo
asmens vardg, pavarde ir kontaktinius duomenis (telefono numerij, el. pasto adresg).

10.2. Paslaugy teiké&jas turés pasirasyti susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo, kaip tai
nustatyta 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Taryb \reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo toki omeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglame@) (toliau — Reglamentas) 28 straipsnio 3
dalyje, kuriame turés buti nustatytas asmens duomeny tvef?ymo dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo
pobudls ir tikslas, asmens duomeny rusis ir duomeny sug\: ty kategorijos bei Registry centro prievolés ir
teises. Siame susitarime taip pat turés buti nustatyta:

10.2.1. kad Paslaugy teikéjas uztikrina, kqﬁ? asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys buty
jsipareigoje uztikrinti konfidencialuma arba jiemsQa koma atitinkama jstatais nustatyta konfidencialumo
prievolé; :,‘&

10.2.2. kad Paslaugy teikéjas jgyverfdina Sias Reglamento 32 straipsnyje nustatytas duomeny
saugumo priemones: &

10.2.2.1. gebéjima uztl@tl nuolatinj registry (informaciniy sistemy) konfidencialumg,
vientisumg, prieinamumga ir atsparu é&laummams

10.2.2.2. gebejlm u atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio
ar techninio incidento atveju;

10.2.2.3. regl@ technlnlq ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas duomeny
tvarkymo saugumas, tikrinimo, Vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesg;

10.2.3. kad Paslaugy teikéjas nepasitelks kito duomeny tvarkytojo be iSankstinio Registry centro
rasytinio sutikimo. Paslaugy teikéjas rastu informuos Registry centrg apie planuojamg kito duomeny
tvarkytojo pasitelkimg ar pasitelkto duomeny tvarkytojo pakeitimg ir suteiks galimybe Registry centrui
nesutikti su tokiais pakeitimais;

10.2.4. kad Paslaugy teikéjas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, padeda Registry
centrui taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad buty jvykdyta
duomeny valdytojo prievolé atsakyti j prasymus pasinaudoti Reglamento III skyriuje nustatytomis
duomeny subjekto teisémis;

10.2.5. kad Paslaugy teikéjas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, padeda Registry
centrui uztikrinti:

10.2.5.1. savalaikj praneSimg priezitiros institucijai apie asmens duomeny saugumo
pazeidima (pagal Reglamento 33 str.);
10.2.5.2. savalaikj pranesimg duomeny subjektui apie asmens duomeny saugumo

pazeidima (pagal Reglamento 34 str.);
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10.2.5.3. kad buty atliktas poveikio duomeny apsaugai vertinimas (pagal Reglamento 35
str.), jei jis yra atliekamas;
10.2.5.4. kad buty kreipiamasi j priezitros institucijg dél iSankstiniy konsultaciju, jei tai

yra reikalinga (pagal Reglamento 36 str.);

10.2.6. kad Paslaugy teikéjas pagal Registry centro pasirinkima, uzbaigus teikti su duomeny
tvarkymu susijusias paslaugas, iStrina arba graZina Registry centrui visus asmens duomenis ir istrina
esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus, kai Europos Sajungos ar Lietuvos teise reikalaujama asmens duomenis
saugoti;

10.2.7. kad Paslaugy teikéjas pateikia Registry centrui visg informacijg, buting siekiant jrodyti,
kad vykdomos jam nustatytos prievolés, ir sudaro sglygas bei padeda Registry centrui arba kitam jo
jgaliotam auditoriui atlikti auditg, jskaitant patikrinimus;

10.2.8. kad Paslaugy teikéjas nedelsdamas informuoja Registry centrg, jei, jo nuomone, Registry
centro nurodymas pazeidZia Reglamentg ar kitas Europos Sajungos ar Lietuvos duomeny apsaugos
nuostatas.

11. PASLAUGUY TEIKIMO TERB?NAI
&S

11.1.  Paslaugos turi biti pradétos teikti nuo vieSg§® pirkimo—pardavimo sutarties jsigaliojimo
dienos. Sutarties trukmé — 36 men. &:'o'

11.2. Numatoma jsigyti iki 36 mén. priezitrog@aslaugy.

11.3.  Perkancioji organizacija nejsiparei jsigyti visos Sioje techninéje specifikacijoje
nurodyty priezidiros paslaugy apimties. &

11.4. Numatoma jsigyti iki 10 000 véﬁndu vystymo paslaugy, uzsakomy pagal konkrety
Perkanciosios organizacijos poreikj Registry ir P@%IS vystymui.

11.5.  Perkancioji organizacija n{’ pareigoja jsigyti visos Sioje techninéje specifikacijoje
nurodyty Registry ir PPNSIS vystymo pasla@; apimties, t. y. bus sumokama tik uz faktiskai uzsakytas ir
Paslaugy teikéjo suteiktas vystymo pasl S.

&
N
4'5
Q

Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Baltic Amadeus™:

Generalinis direktorius Generalinis direktorius
Saulius Urbanavicius Andzej Suskevic



VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
2 priedas

PASIULYMAS

Pasiulymas pridedamas atskiru pdf. dokumentu.

Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Baltic Amadeus™:
Generalinis direktorius Generalivnis direktorius
Saulius Urbanavicius Andzej Suskevic
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VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
3 priedas

(perdavimo—priémimo akto forma)
PASLAUGU Perdavimo—priémimo aktas
Nr.

(data)

(sudarymo vieta)

Sj aktg pasirade atsakingi asmenys pazymi, kad vadovaudamiesi pasiradytos Igaliojimy, neveiksniy
ir ribotai veiksniy asmeny, testamentuy, vedybos sutarciy registry ir politiniy partijy nariy sarasy
informacinés sistemos vystymo ir priezitros paslaugos vieSojo pirkimo sutarties Nr. nurodyti
nuostatomis, Paslaugy teikéjas perduoda, o Paslaugy priima Sioje lenteléje nurodytas Paslaugas:

Eil.

Nr Paslaugy pavadinimas Kiekis (vnt.)

&

Jeigu atsisakoma priimti Paslaugas ar jy dalj dél Paslau erdavimo—priémimo metu pastebéty
trikumy, jie nurodomi ir aprasa(nY Sioje lentelé&je:

Eil.
Nr.

Numatoma@aslaugq trakumy

4 - - . P
pasdlinimo terminas astabos

Paslaugy trukumy aprasymas

N
A

Pastaba: jei Paslaugy trukumy néra pastebétagﬁntelé turi bdti perbraukta ,,Z" formos briksniais.

Q
.. o .
PASLAUGAS PRIEME: é PASLAUGAS PERDAVE:
Valstybés jmoné Registry centras ,.$§' UAB , Baltic Amadeus™:
&
(atsakingo asmens pareigy )§ (atsakingo asmens pareigy
pavadinimas) Q'/b' pavadinimas)
(vardas ir pavarde) 2 AV. (vardas ir pavarde) AV.
&
>
L
&
Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Baltic Amadeus™:
Generalinis direktorius Generalinis direktorius

Saulius Urbanavicius Andzej Suskevi¢



VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
4 priedas

STANDARTINES SUTARCIU SALYGOS TARP DUOMENUY TVARKYTOJU

Duomeny tvarkytojas valstybés imoné Registry centras, juridinio asmens kodas
124110246, kurios registruota buveiné yra Lvovo g. 25-101, Vilnius, telefono rysSio numeris (8 5)
268 8262, elektroninio pasto adresas info@registrucentras.lt, duomenys kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujamas generalinio direktoriaus Sauliaus
Urbanaviciaus, veikiantis duomeny valdytojo Lietuvos Respublikos Teisingumo ministerijos, juridinio

¥
OO
(duomeny valdytojo pavadinimas, kodas, buveinés adresas, telefono §§po numeris ir elektroninio pasto adresas)
vardu (toliau — Duomeny valdytojas), I
R

&’
ir Duomeny tvarkytojas UAB ,Baltic Amadeus", jurigii§tio asmens kodas 110320619, Mokslininky g.
2A, 08412 Vilnius, telefono numeris 8 (5) 2 780 480, el. pastas info@ba.lt,

(duomenq tvarkytojo pavadinimas, kodas, buveinés adregas, telefono rySio numeris ir elektroninio pasto adresas; jeigu
duomeny valdytojas fizinis asmuo — vardas ir pavardg§Nndividualios veiklos pazyméjimo arba verslo liudijimo numeris,
gyvenamosios vietos adresas, telefono rysio numerig'& ektroninio pasto adresas)

N
atstovaujamas generalinio direktoriaus Andzej Suskevi¢, veikiantio pagal bendrovés jstatus,
(duomeny tvarkytojui atstovaujancio asme rdas ir pavardé, pareigos, atstovavimo pagrindas)

kiekvienas atskirai vadinamas ,,%;;ni“, o kartu ,Salimis",

vadovaudamosi 2016 m. balmzm 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaug arkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 9846/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas
(ES) 2016/679),

susitaré dél Siy standartiniy sutarciy salygy (toliau — Sutartis), kurias sudaro Sutartyje nurodyti
priedai ir kiti Sutarties galiojimo laikotarpiu Saliy tarpusavio susitarimu suderinti dokumentai.

I SKYRIUS

SUTARTIES OBJEKTAS

1.  Sutartimi jgyvendinant Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos duomeny
valdytojo ir duomeny tvarkytojo teisés bei pareigos, duomeny valdytojo vardu tvarkant asmens
duomenis. Sutartimi siekiama apsaugoti duomeny subjekty teises, mazinti konkreCia asmens
duomeny apsaugos rizikg ir uztikrinti duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo santykiy bei
atitinkamy teisiy ir pareigy aiSkuma.

2. Teikdamas ]galiojimy, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny, Testamenty, Vedyby sutarciy
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registry (toliau — Registrai) ir Politiniy partijy nariy sarasy informacinés sistemos (toliau — PPNSIS)
vystymo ir priezitiros paslaugas (toliau — Paslaugos), duomeny tvarkytojas tvarkys asmens duomenis
duomeny valdytojo vardu pagal Sig Sutart;.

3.  Prie Sutarties pridedami 3 priedai, kurie yra neatsiejama Sutarties dalis:

3.1. Sutarties 1 priede pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jskaitant tvarkymo
tikslg ir pobiidj, asmens duomeny risis, duomeny subjekty kategorijas ir tvarkymo trukme;

3.2. Sutarties 2 priede pateikiamos duomeny valdytojo salygos, kuriomis vadovaujantis duomeny
tvarkytojai galés pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau — pagalbinis duomeny valdytojas), ir
duomeny valdytojo jgalioty pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas;

3.3. Sutarties 3 priede pateikiami duomeny valdytojo nurodymai, susije su asmens duomeny
tvarkymu, minimalios saugumo priemonés, kurias turi jgyvendinti duomeny tvarkytojas, ir tai, kaip
turi buti atliekamas duomeny tvarkytojo auditas.

4.  Si Sutartis neatleidZia duomeny tvarkytojo nuo pareigy, kurios duomeny tvarkytojui taikomos
pagal Reglamentg (ES) 2016/679 ar kitus teisés aktus.

o\%
II SKYRIUS &0

DUOMENUY VALDYTOJO IS?AREIGOJIMAI

$¢
5.  Duomeny valdytojas jsipareigoja: Q
5.1. uztikrinti, kad vadovaujantis Reglame ES) 2016/679 24 straipsniu, asmens duomenys buty
tvarkomi laikantis Reglamento (ES) 2016@9 kity asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy
Europos Sajungos ar jos valstybés nareslﬁelses akty ir Sios Sutarties;
5.2. priimti sprendimus dél asmens meny tvarkymo tiksly ir priemoniy;
5.3. uztikrinti, kad asmens duom@ tvarkymas, kurj duomeny tvarkytojui pavesta atlikti, turéty

teisinj pagrinda. QQ’
§
'” III SKYRIUS

SUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

6.1. tvarkyti asmens duomenis tik pagal duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus
nurodymus, iSskyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés
teisés aktus, kurie yra taikomi duomeny tvarkytojui. Tokie nurodymai pateikti Sutarties 1 ir 3
prieduose. Duomeny valdytojas taip pat gali pateikti tolesnius nurodymus viso asmens duomeny
tvarkymo metu, taciau tokie su Sutartimi susije nurodymai visada turi biti pagrjsti dokumentais;
6.2. nedelsiant informuoti duomeny valdytojg, jei duomeny valdytojo nurodymai, duomeny
tvarkytojo nuomone, priestarauja Reglamentui (ES) 2016/679 arba kitiems asmens duomeny
apsaugg reglamentuojantiems Europos Sajungos ar jos valstybiy nariy teisés aktams;

6.3. tvarkyti su visy kategorijy su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma duomeny valdytojo
vardu, susijusius jrasus. Si pareiga taikoma kiekvienam duomeny tvarkytojui ir, kai taikoma,

1 Sutartyje ,,valstybé naré™ suprantama kaip Europos Ekonominés Erdveés valstybé naré.
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duomeny tvarkytojo atstovui pagal Reglamento (ES) 2016/679 30 straipsnio 2 dal;.

7. Tuo atveju, jei, Duomeny tvarkytojo nuomone, Duomeny valdytojo nurodymai pazeidzia
Reglamentg ar kitus asmens duomeny apsaugg reglamentuojancius Europos Sajungos ar Lietuvos
Respublikos teisés aktus, jis turi nedelsiant apie tai rastu informuoti Duomeny valdytojg. Duomeny
valdytojas, gaves minétg Duomeny tvarkytojo praneSimg, pakeicia savo nurodymus arba rastu
motyvuotai atsako Duomeny tvarkytojui, kodél tai néra daroma

IV SKYRIUS

KONFIDENCIALUMAS

8. Duomeny tvarkytojas prieigg prie duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny
suteikia tik tiems asmenims, kuriems vadovauja duomeny tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti laikytis
konfidencialumo arba kuriems taikoma teisiné konfidencialur%) pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems
bitina su jais susipazinti. Asmeny, kuriems suteikta prieiga @le asmens duomeny, sgrasas turi biti
periodiskai perzitirimas ne reciau kaip kartg kas 6 ménesidsy adovaujantis Sia perzitira, tokia prieiga
prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieigql,glebereikalinga, todél asmens duomenys
nebegalés buti prieinami tiems asmenims. Pasikei asmens, kuris tvarko asmens duomenis,
pareigoms, jo prieigos teisés prie Duomeny vald Q‘b asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei
paskutine jo darbo su jam patikétais duomeny v 0jo asmens duomenimis dieng, o tuo atveju jei
nutruksta duomeny tvarkytojo darbuotojo darfgrsantykiai — ne véliau nei paskutine jo darbo dieng.
9. Duomeny tvarkytojas duomeny vald'gio prasymu jrodo, kad asmenims, kuriems vadovauja
duomeny tvarkytojas ir kuriems pavest‘a'$ arkyti asmens duomenis, taikoma Sutarties 8 punkte
nurodyta konfidencialumo pareiga. o,g’
,-és,.
4:0 V SKYRIUS

Q
.,{,QQUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS
N

L

10. Vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsniu, kuriame nustatyta, kad
atsizvelgdamas j techniniy galimybiy iSsivystymo lygj, jgyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo
pobudj, apréptj, kontekstg ir tikslus, taip pat duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir
rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas
jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad biity uZztikrintas pavojy atitinkancio
lygio saugumas.

11. Duomeny valdytojas jvertina fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms galincig Kkilti rizikg tvarkant
asmens duomenis ir jgyvendina priemones Siai rizikai sumazinti. Priklausomai nuo jy tinkamumo,
priemoneés gali biti Sios:

11.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

11.2. galimybé uztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma,
vientisuma, prieinamumag ir atsparuma;

11.3. galimybé laiku atkurti prieinamumg ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam ar
techniniam incidentui;

11.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinanCiy duomeny tvarkymo saugumg, nuolatinio



testavimo, tikrinimo ir jvertinimo procesas.
12. Pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo
duomeny valdytojo, taip pat jvertina duomeny tvarkymo rizika, galincig kilti fiziniy asmeny teiséms ir
laisvéms, ir jgyvendina priemones $iai rizikai sumazinti. Siuo tikslu duomeny valdytojas duomeny
tvarkytojui pateikia visg informacijg, reikalingg tokiai rizikai nustatyti ir jvertinti.
13. Be to, duomeny tvarkytojas padeda duomeny valdytojui uztikrinti duomeny valdytojo pareigy
pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj vykdymg, teikdamas inter alia duomeny valdytojui
informacijg apie technines ir organizacines priemones, kurias duomeny tvarkytojas jau jgyvendino
pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj kartu su visa kita informacija, reikalinga duomeny
valdytojui jvykdyti duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsn].
14. Jei kyla grésmé asmens duomeny saugumui, duomeny valdytojas Sutarties 3 priede nurodo
papildomas priemones, kurias butina jgyvendinti, o duomeny tvarkytojas turi jgyvendinti papildomas
priemones ir tas, kurias jau jgyvendino pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj. Duomeny
valdytojas turi teise gauti Siy priemoniy taikymo duomeny tvarkytojui tvarkant duomeny valdytojo
pateiktus asmens duomenis, jrodymus. >
e
OO
VI SKYRIUSb&/

PAGALBINIY DUOMENUY TVARE%OJU PASITELKIMAS
QO
XS

&
15. Duomeny tvarkytojas turi laikytis Regla@e to (ES) 2016/679 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse
nurodytus reikalavimus, kad galéty pasitelktj albinj duomeny tvarkytoja.
16. Sio Susitarimo vykdymui Duomeny tvﬁftbojas nepasitelkia pagalbinio duomeny tvarkytojo be
iSankstinio bendrojo rasytinio Duomen;é\/aldytojo leidimo. Laikoma, kad Si Sutartis kartu yra
bendrasis raSytinis Duomeny valdyt(?]gb"leidimas Duomeny tvarkytojui, suteikiantis teise Duomeny
tvarkytojui pasitelkti pagalbinius d@dmeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas rastu informuoja
Duomeny valdytojg apie bet ko&i, numatomus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny
tvarkytojy pasitelkimu ar pakeigu, Sutarties 2 priedo 2 punkte nustatytais terminais ir sglygomis.
Duomeny valdytojo jau iga[@ pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas pateikiamas Sutarties 2
priede. Y
17. Kai duomeny tvarkydjas konkreciai duomeny tvarkymo veiklai duomeny valdytojo vardu atlikti
pasitelkia pagalbinj duomeny tvarkytojg, sutartimi ar kitu teisés aktu pagal Sgjungos ar valstybés
narés teise, tam pagalbiniam duomeny tvarkytojui nustatomos tos pacios duomeny apsaugos
prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Sutartyje ar kitame teisés akte, visy pirma prievolé
pakankamai uztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu
budu, kad duomeny tvarkymas atitikty Sutarties ir Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus.
18. Sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai, duomeny valdytojo
prasymu, pateikiami duomeny valdytojui, tokiu biidu suteikiant duomeny valdytojui galimybe
uztikrinti, kad pagalbiniam duomeny tvarkytojui bty taikomos tos pacios duomeny apsaugos
prievolés, kaip yra nustatyta Sutartyje. Tais atvejais, kai duomeny tvarkytojo ar jo pasitelkto
pagalbinio duomeny tvarkytojo atliekamas duomeny tvarkymas dél techniniy ar organizaciniy
pagalbiniy duomeny tvarkytojo taikomy priemoniy gali turéti jtakos Sutartyje ar jos prieduose
nurodytiems duomeny valdytojo nurodymams arba tvarkomy asmens duomeny apsaugos lygiui,
duomeny tvarkytojas privalo duomeny valdytojui pateikia sutarties su pagalbiniu duomeny
tvarkytoju kopijg savo iniciatyva. Duomeny valdytojui néra privaloma pateikti Sutarties dél su verslu
susijusiy klausimy, kurie nedaro jtakos su pagalbiniu duomeny tvarkytoju sudarytos sutarties



teisinéms asmens duomeny apsaugos salygoms.
19. Sutartyje su pagalbiniu duomeny tvarkytoju, jei toks pasitelkiamas, pirminis duomeny
tvarkytojas turi susitarti, kad pirminio duomeny tvarkytojo bankroto atveju, duomeny valdytojas turi
teise testi duomeny tvarkymo santykius su pirminio duomeny tvarkytojo pasitelktu pagalbiniu
duomeny tvarkytoju tiesiogiai ir (arba) teikti tiesioginius nurodymus dél duomeny tvarkymo,
pavyzdziui, nurodyti pagalbiniam duomeny tvarkytojui iStrinti arba grazinti asmens duomenis.
20. Jei Duomeny tvarkytojo pasitelkti pagalbiniai duomeny tvarkytojai pasitelkia kitus pagalbinius
duomeny tvarkytojus Duomeny valdytojo asmens duomeny tvarkymui pagal Sig Sutartj, Duomeny
tvarkytojas turi uztikrinti, kad jy pasitelkimui bty taikomos Siame skyriuje nustatytos sglygos
duomeny tvarkytojy pasitelkimui.
21. Jei pagalbinis duomeny tvarkytojas nevykdo asmens duomeny apsaugos prievoliy, pirminis
duomeny tvarkytojas, su kuriuo sudaryta Si Sutartis, iSlieka visiSkai atsakingas duomeny valdytojui
uz pagalbinio duomeny tvarkytojo prievoliy vykdyma. Tai nedaro jtakos duomeny subjekty teisems
pagal Reglamentg (ES) 2016/679, ypac Reglamento (ES) 2016/679 ir 82 straipsniuose numatytoms
teiséms, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo, iskai@nt pagalbiniy duomeny tvarkytojy
atzvilgiu. oo\

S

>
VII stLtﬁ
3

- X .
DUOMENUY PERDAVIMAS ] TRECIASI ALSTYBES ARBA TARPTAUTINEMS
ORGANJZACIJOMS

&
X

22. Duomeny tvarkytojas asmens duoﬁgnis gali perduoti? j trecigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms tik gaves duomenyxQaldytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis
Reglamento (ES) 2016/679 V skyri reikalavimuy.

23. Jei asmens duomenis treéie@oms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia perduoti
pagal Europos Sajungos ar josq/ tybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis duomeny tvarkytojas,
nors duomeny valdytojas n@vé nurodymy duomeny tvarkytojui tai atlikti, duomeny tvarkytojas
informuoja duomeny vald apie §j teisinj reikalavima prieS duomeny perdavima, nebent tas teisés
aktas draudzia perduoti t@xla informacijg.

24. Duomeny tvarkytojas be duomeny valdytojo dokumentais jforminty nurodymy arba be
konkretaus reikalavimo pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus negali pagal Sig
Sutartj:

24.1. perduoti asmens duomenis duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui treCiojoje valstybéje
ar tarptautinéje organizacijoje;

24.2. perduoti asmens duomeny tvarkymg pagalbiniam duomeny tvarkytojui treciojoje valstybéje;
24.3. leisti, kad asmens duomenis tvarkyty duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

25. Duomeny valdytojo nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j trecigjg valstybe, jskaitant,
jei taikoma, asmens duomeny perdavimo j trecigsias valstybes Reglamento (ES) 2016/679 V skyriuje
nustatyti pagrindai, kuriais duomeny valdytojo nurodymai yra grindziami, pateikiami Sutarties 3
priedo 6 punkte.

2 PASTABA. Nuotoliniy prieigy i§ tre¢iyjy valstybiy suteikimas prie asmens duomeny, laikomy Europos Ekonominés
Erdvés teritorijoje, taip pat laikoma asmens duomeny perdavimu..
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26. Si Sutartis néra standartinés duomeny apsaugos salygos, apibréztos Reglamento (ES)
2016/679 46 straipsnio 2 dalies c ir d punktuose, ir Salys negali remtis Sutartimi kaip asmens
duomeny perdavimo | trecigsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms pagrindu pagal
Reglamento (ES) 2016/679 V skyriy.

VIII SKYRIUS

PAGALBA DUOMENUY VALDYTOJUI

27. Atsizvelgdamas j tvarkymo pobidj, duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny
valdytojui tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis jvykdyti duomeny valdytojo
prievoles atsakyti j praSymus naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento (ES)
2016/679 III skyriuje. Tai reiskia, kad duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny
valdytojui, kad duomeny valdytojas jgyvendinty: N

27.1. teise buti informuotam renkant asmens duomenis ié@omenu subjekto;

27.2. teise buti informuotam, kai asmens duomenys yr. uti ne iS duomeny subjekto;

27.3. duomeny subjekto teise susipaZinti su duomenilg?j

27.4. teise reikalauti idtaisyti duomenis; X%

27.5. teise reikalauti istrinti duomenis (,teise bugigamirtam");

27.6. teise apriboti duomeny tvarkyma; é’

27.7. prievole pranesti apie asmens duom@q iStaisymg ar iStrynimg arba duomeny tvarkymo
apribojima; Y

27.8. teise j duomeny perkeliamuma; &

27.9. teise nesutikti su duomeny tvardimu;

27.10. teise, kad nebuty taikonl'rc'/&?’prendimai, pagrjsti vien automatiniu tvarkymu, jskaitant
profiliavima. 2

28. Be duomeny tvarkytojo@evolés padéti duomeny valdytojui pagal Sutarties 13 punktg,
duomeny tvarkytojas, atsii@lgdamas j tvarkymo pobudj ir duomeny tvarkytojui prieinamag
informacija, taip pat pade <‘duomenq valdytojui uztikrinti:

28.1. duomeny vaIdytopopareiga nedelsiant ir, jei jmanoma, ne véliau kaip per 72 valandas po to,
kai apie tai suzinojo, pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai priezitros
institucijai — Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, nebent asmens duomeny saugumo
pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms.

28.2. duomeny valdytojo pareigg nedelsiant pranesti duomeny subjektui apie asmens duomeny
pazeidimg, kai asmens duomeny pazeidimas gali sukelti didele rizikg fiziniy asmeny teiséms ir
laisvéms;

28.3. duomeny valdytojo pareigg atlikti numatyty asmens duomeny tvarkymo operacijy poveikio
duomeny apsaugai vertinimg;

28.4. duomeny valdytojo pareigg konsultuotis su kompetentinga priezitiros institucija — Valstybine
duomeny apsaugos inspekcija pries pradedant duomeny tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos
vertinimas rodo, kad duomeny tvarkymas sukelty didele rizikg, jei duomeny valdytojas nesiimty
priemoniy tai rizikai sumazinti.

29. Salys Sutarties 3 priede nustato tinkamas technines ir organizacines priemones, kurias
naudojant duomeny tvarkytojas privalo padéti duomeny valdytojui, taip pat reikalingos pagalbos
apimtj ir mastg. Tai taikoma prievoléms, nurodytoms Sutarties 27 ir 28 punktuose.



IX SKYRIUS

PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

30. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie asmens duomeny saugumo pazeidima, nepagrijstai
nedelsdamas apie tai praneSa duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas praneSa duomeny
valdytojui, jei jmanoma, per 24 valandas po to, kai duomeny tvarkytojas suzinojo apie asmens
duomeny saugumo pazeidima, kad duomeny valdytojas galéty jvykdyti duomeny valdytojo pareigg
pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai priezitros institucijai, pagal
Reglamento (ES) 2016/679 33 straipsn;.

31. Sutarties 28.1 papunktyje nurodyta duomeny tvarkytojo pareiga padéti duomeny valdytojui
pranesti kompetentingai priezitiros institucijai apie asmens duomeny pazeidimg reiskia, kad
duomeny tvarkytojas privalo duomeny valdytojui padéti %ﬁ’ci toliau iSvardytg informacijg, kuri,
remiantis Reglamento (ES) 2016/679 33 straipsnio 3 daqu/@, turi bati nurodyta duomeny valdytojo
pranesime kompetentingai priezitiros institucijai: D>

31.1. asmens duomeny pobudis, jskaitant, jei imano@, atitinkamy duomeny subjekty kategorijos
ir apytikslis jy skaicius bei atitinkamy asmens duomefly jrasy kategorijos ir apytikslis skaicius;

31.2. tikétinos asmens duomeny pazeidimo pasﬁég;

31.3. priemonés, kuriy émési ar siulo imtis e)duomenq valdytojas asmens duomeny pazeidimo
pasalinimui, jskaitant, jei reikia, priemones, @rtas suSvelninti galimg neigiamg pazeidimo poveikij;
31.4. bet kokia kita reikSminga informac@ kuri yra ar gali buti reikalinga duomeny valdytojui
rengiant praneSimg arba atsakant j papiléﬁmus su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius
kompetentingos priezitiros institucijogy@5tus.

32. Salys Sutarties 3 priede apibge®¥@ visus elementus, kuriuos turi pateikti duomeny tvarkytojas,
padédamas duomeny vaIdytoqu, pranesti kompetentingai priezitros institucijai apie asmens
duomeny saugumo paieidima@ei duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui pateikia ne visg
informacijg apie asmens du ny saugumo pazeidimg arba véliau paaiskéja papildoma informacija,
duomeny tvarkytojas pri nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandas nuo naujos
informacijos suzinojimo Memento pateikti papildoma pranesSimg duomeny valdytojui, nurodydamas
visg trukstamg informacija.

33. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo prasymu, papildomai prie Sutarties 31 punkte
nurodytos informacijos, pateikia dokumenty, pavyzdziui, pagrindzianciy atliktus veiksmus, taikytas
priemones ar atliktus vidinius patikrinimus ir jy iSvady, kopijas.

X SKYRIUS

DUOMENY TRYNIMAS IR GRAZINIMAS

34. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo grazinti
visus asmens duomenis duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas, nebent asmens duomenis
reikia saugoti pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés jstatymus.



9
XI SKYRIUS

AUDITAS IR TIKRINIMAS

35. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui suteikia visg informacijg, reikalingg jrodyti, kad
laikomasi Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnyje ir Sutartyje nustatyty pareigy, ir sudaro saglygas
ir padeda atlikti duomeny valdytojui ar kitam duomeny valdytojo jgaliotam auditoriui audita, jskaitant
patikrinimus.
36. Duomeny valdytojo atliekamam duomeny tvarkytojo ir pagalbiniy duomeny tvarkytojy auditui,
jskaitant patikrinimus, taikomos Sutarties 3 Priedo 7 ir 8 punktuose nurodytos proceduros.
37. Duomeny tvarkytojas turi suteikti priezitiros institucijoms, kurios pagal galiojancius teisés aktus
turi prieigg prie duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams, veikiantiems
tokiy priezitros institucijy vardu, prieigg prie duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy tinkamo
identifikavimo pateikimui ar atlikti kitus priezidros institucijy Qurodytus veiksmus auditui ar kitam
patikrinimui atlikti. o

&,

XII SKYRILE%

SALIY SUSITARIMgl)EL KITY SALYGUY

Q

&
38. Duomeny tvarkytojas nebus atsaking§® uz jokius asmens duomeny tvarkymo pazeidimus tais
atvejais, kai Sios Sutarties netinkamg v@(dyma ar asmens duomeny tvarkymo pazeidimus lémé
netikslios, netinkamos, neteisétos Dug@&ny valdytojo instrukcijos, netikslus, nepilni ar nekorektiski
(netinkamu formatu pateikti) patei}gbﬁ’smens duomenys.

5

N XIII SKYRIUS
43
&

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

39. Sutarties salygos jsigalioja nuo Sutarties pasirasymo dienos.

40. Abi Salys turi teise reikalauti, kad Sutarties sglygos biity persvarstytos iS naujo, jsigaliojus
naujiems teisés aktams, susijusiems su Sutarties vykdymu.

41. Sutartis galioja visg asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimo laikg. Asmens duomeny
tvarkymo paslaugy teikimo laikotarpiu Sutartis negali biti nutraukta, jei Salys néra susitarusios dél
kity Sutarties salygy, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikima.

42. Jei asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimas yra nutraukiamas, o asmens duomenys
iStrinami arba grazinami duomeny valdytojui pagal Sutarties 34 punkta ir Sutarties 3 Priedo 4 punkta,
Sutartis gali biiti nutraukiama bet kuriai Saliai pateikus rasSytinj pranesima.

43. Nedarant poveikio jokioms Reglamento (ES) 2016/679 nuostatoms, duomeny tvarkytojui
pazeidus pareigas pagal Sig Sutartj, duomeny valdytojas gali nurodyti duomeny tvarkytojui laikinai
sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, kol pastarasis laikysis Sios Sutarties arba Sutartis bus
nutraukta. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja duomeny valdytoja, jei dél kokios nors
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priezasties jis negali laikytis Sutarties.

44. Duomeny valdytojas turi teise nutraukti Sutartj, jeigu:

44.1. duomeny tvarkytojas iS esmés arba nuolat pazeidZia Sutartj arba savo jsipareigojimus pagal
Reglamentg (ES) 2016/679;

44.2. duomeny tvarkytojas nesilaiko privalomo kompetentingo teismo arba kompetentingos
priezitiros institucijos sprendimo dél savo jsipareigojimy pagal Sutartj arba Reglamentg (ES)
2016/679.

45. Sutartis turi pirmenybe prie$ bet kokias panasias nuostatas kituose Saliy susitarimuose.

46. Abi Salys turi saugoti Sutartj kartu su priedais tiek popierine, tiek elektronine forma.

47. Kiekviena Salis paskiria asmenj, atsakingg uz sutarties vykdyma.

XIV SKYRIUS
SALIU REKVIZITAI, PARASAI

Duomeny valdytojo vardu: 5, Duomeny tvarkytojo vardu:
\
O
Generalinis direktorius &,o Generalivnis direktorius
Saulius Urbanavicius &r AndZej Suskevic
Qo
&
S
‘&0
2
&
&
&
&)
,-és,.
(Q
R
5
>



