
 

 

 
Priedas Nr. 2 

 
 

INTERNETO BANKO PASLAUGOS TEIKIMO SUTARTIS Nr. IB99-431223 
(juridiniam asmeniui) 

2023 m. lapkričio 28 d. 
 

KLIENTAS: BANKAS: 

AB „Ignitis grupė“ Akcinė bendrovė Šiaulių bankas 

Juridinio asmens kodas 301844044 Juridinio asmens kodas 112025254 

Laisvės pr. 10, LT-04215 Vilnius Tilžės g. 149, LT-76348 Šiauliai 

 

1. PAGRINDINĖS INTERNETO BANKO PASLAUGOS TEIKIMO SĄLYGOS 

1.1. Sąskaitų sąrašas ir limitai:  

Eil. 
Nr. 

Sąskaitos 
numeris 

Valiuta 
Operacijos 

limitas  
(EUR)* 

Paros 
limitas     
(EUR)* 

Mėnesio 
limitas       
(EUR)* 

Operacijų atlikimo teisė 

Debeto Kredito Peržiūrėti 

1.  EUR 200000 200000 2000000 x x x 

         

         

* Sumos, kurių negalima viršyti vykdant operacijas Interneto banke ir Mobiliojoje programėlėje.   
 

1.2. Naudotojų teisės:  
  

 

Naudotojo vardas, pavardė Naudotojo ID 
Slaptažodžio 

voko Nr. 

1Pirminis 
prisijungimo 
slaptažodis 

PIN 
kortelės / 
generatori

aus Nr. 

2 Tapatybės 
patvirtinimo 

priemonės tipas 

Sutikimas 
dėl „Smart – 

ID Basic“ 
naudojimo 

 

Valdomų 
sąskaitų 
eil. Nr. 

     Elektroninis 
parašas 

Taip 1 

        

        
1 Kai pirminis prisijungimo slaptažodis nurodomas Sutartyje, vokas neišduodamas. 
2 Elektroninis parašas, Generatorius, PIN+SMS 
 

1.3. Naudotojų parašo teisės:  
  

 

Parašo teisės Naudotojo ID 
Naudotojų skaičius, turinčių 

pasirašyti operaciją tame lygyje 

Pirmo parašo teisė  1 

Antro parašo teisė   

Be teisės pasirašyti   

2.   SUTARTIES OBJEKTAS: 

2.1. Sutartis reglamentuoja Kliento ir Banko santykius, atsirandančius Klientui naudojantis Banko Interneto banke 
(toliau – IB), gaunant iš Banko prieigos prie IB ir Tapatybės patvirtinimo priemones, bei atliekant operacijas ir / ar 
gaunant paslaugas IB Sutartyje numatytomis sąlygomis ir tvarka. 

2.2. Tuo atveju, jeigu Klientas fiziniam asmeniui, nurodytam šioje Sutartyje kaip Naudotojas, suteikė teisę tvarkyti 
arba disponuoti Kliento sąskaitoje esančiomis lėšomis, tai Sutartis taip pat reglamentuoja Banko ir Naudotojo 
santykius susijusius su Tapatybės patvirtinimo priemonių suteikimu bei jų naudojimu IB.  

2.3. Tapatybės patvirtinimo priemonių išdavimo, operacijų sąskaitose atlikimo, bei kitos paslaugos teikimo sąlygos, 
naudojantis IB, kurių turi laikytis Klientas ir / ar Naudotojas, yra nurodytos Elektroninių paslaugų teikimo sąlygose 
(toliau Paslaugų teikimo sąlygos), kurios yra neatskiriama Sutarties dalis ir kurios su Klientu nėra pasirašomos, 
tačiau su jų galiojančia redakcija Klientas gali susipažinti Banko tinklalapyje www.sb.lt. Kliento prašymu, Bankas 
nemokamai išduoda minėtų dokumentų galiojančią redakciją. 

2.4. Sutarties neatskiriama dalis taip pat yra Šiaulių banko paslaugų teikimo bendrosios taisyklės (toliau - Bendrosios 
taisyklės) ir Šiaulių banko mokėjimo paslaugų teikimo taisyklės (toliau - Mokėjimo taisyklės) bei Asmens 
duomenų apsaugos taisyklės ir Paslaugų įkainiai, kurie skelbiami viešai Banko tinklalapyje www.sb.lt. Kliento 
prašymu, Bankas nemokamai išduoda minėtų dokumentų galiojančią redakciją. Mokėjimų taisyklės, Bendrosios 
taisyklės, Asmens duomenų apsaugos taisyklės ir Paslaugų įkainiai Banko keičiami vienašališkai Bendrosiose 

http://www.sb.lt/
http://www.sb.lt/


 

 

taisyklėse numatyta tvarka. 

3.   KITOS SĄLYGOS: 

3.1. Sutartis įsigalioja jos pasirašymo dieną, kai Sutartį pasirašo paskutinė Sutarties Šalis ir galioja 36 mėn.  
3.2. Sutarties 1 punkte nurodytos sąlygos taikomos ir Mobiliajai programėlei, kuri yra sudedamoji Interneto banko 

dalis.  
3.3. Jei Klientas Sutartyje nurodo asmenis, kuriems suteikia Naudotojo teises valdyti, tvarkyti ar disponuoti Kliento 

sąskaitoje esančiomis lėšomis, Klientui žinoma, jog visos Tapatybės patvirtinimo priemonės suteikiamos tik 
Sutartyje nurodytam Naudotojui kaip fiziniam asmeniui, ir tuo atveju, jeigu Klientas ir Naudotojas yra ne tas pats 
asmuo, Klientas neturi jokių teisių į Naudotojui suteiktas Tapatybės patvirtinimo priemones. 

3.4. Atsižvelgiant į tai, kad Klientas suteikia Sutartyje nurodytam Naudotojui teisę atlikti operacijas sąskaitoje, 
Klientas atsako Bankui už Naudotoją ir, tuo atveju, jeigu Naudotojas pažeis Sutarties sąlygas, bus laikoma, kad 
Sutarties sąlygas pažeidė Klientas. 

3.5. Bankas turi teisę panaikinti esančias ar įvesti naujas IB teikiamas paslaugas, apie tai informuodamas Klientą 
Banko pasirinktu būdu. 

3.6. Sutarties 1 punkte nurodytos pagrindinės Interneto banko paslaugų teikimo sąlygos, Kliento rašytiniu prašymu 
gali būti koreguojamos nepasirašant Sutarties sąlygų pakeitimo. Tokiu atveju laikoma, kad Sutartis pakeista nuo 
atitinkamo Kliento rašytinio prašymo gavimo Banke dienos. Kliento pateiktas prašymas laikomas neatskiriama 
Sutarties dalis ir atskiras Sutarties pakeitimas tarp Šalių nėra pasirašomas. 

3.7. Bankas taip pat turi teisę, nepasirašydamas su Klientu Sutarties sąlygų pakeitimo, vienašališkai keisti, papildyti 
Sutarties 1.1 punkte nurodytų sąskaitų sąrašą, jei Klientui, vadovaujantis tarp Banko ir Kliento sudaryta banko 
sąskaitos sutartimi, yra atidaroma nauja banko sąskaita, bei vienašališkai nustatyti naujai sąskaitai Banko 
taikomą operacijos, dienos ar mėnesio limitą, kuris Kliento prašymu gali būti keičiamas. 

3.8. Klientas įsipareigoja užtikrinti Tapatybės patvirtinimo priemonių saugumą, saugoti ir laikyti jas paslaptyje, taip 
pat imtis visų įmanomų priemonių, kad tretieji asmenys neturėtų galimybės jomis pasinaudoti ar sužinoti. 
Tapatybės patvirtinimo priemonės turi būti žinomos tik Klientui / Naudotojui, kuris privalo rūpestingai jas saugoti 
(nelaikyti kartu visų Tapatybės patvirtinimo priemonių, atskirai saugoti slaptažodžių kodų kortelę (-es), nerašyti 
Naudotojo ID ir / arba nuolatinio slaptažodžio ant kodų kortelės ar kartu su jomis laikomų daiktų ir pan.) ir 
neatskleisti Tapatybės patvirtinimo priemonių tretiesiems asmenims. 

3.9. Iškilus grėsmei, kad Tapatybės patvirtinimo priemones sužinojo ar jomis pasinaudojo tretieji asmenys, arba jos 
prarandamos, pametamos Klientas / Naudotojas privalo nedelsdamas apie tai informuoti Banką.  

3.10. Bankas, siekdamas apsaugoti Kliento / Naudotojo interesus, turi teisę savo iniciatyva blokuoti naudojimąsi IB, 
jeigu kelis kartus buvo neteisingai įvestas prisijungimo slaptažodis ar slaptažodžių kodas, bei kilus įtarimui, kad 
Klientui / Naudotojui išduotomis Tapatybės patvirtinimo priemonėmis galėjo pasinaudoti tretieji asmenys. 

3.11. Klientui ar jo nurodytam Naudotojui už Tapatybės patvirtinimo priemonių išdavimą taikomi Viešojo pirkimo 
sutartyje nurodyti įkainiai. Už Tapatybės patvirtinimo priemonių išdavimą Naudotojui moka Klientas. Klientui / 
Naudotojui praradus Tapatybės patvirtinimo priemones, Kliento prašymu, Bankas už Viešojo pirkimo sutartyje, 
numatytą mokestį Klientui / Naudotojui suteikia naujas Tapatybės patvirtinimo priemones.  

3.12. Sutartimi Šalys aiškiai susitaria, kad naudojantis IB sudaryti sandorius (išskyrus mokėjimo ir taupymo 
operacijas), pateikti prašymus, pasirašyti sutartis Kliento vardu turi teisę tik tas Kliento Naudotojas, kuriam IB 
suteiktos teisės valdyti IB sukurtą darbo grupę ir / arba tas Kliento Naudotojas, kuriam Sutartyje suteikta pirmo 
(aukščiausio) parašo teisė.  

3.13. Klientas supranta, kad Sutartyje nurodytiems Naudotojams, jis, vadovaudamasis Sutartimi, suteikia teisę atlikti 
mokėjimo operacijas sąskaitoje. Bankas informuoja, kad santykių pasikeitimas tarp Kliento ir Naudotojo neturi 
įtakos Sutarties galiojimui, t.y. jeigu Klientas neatvyksta į Banką ir nenutraukia Sutarties arba nepateikia Bankui 
prašymo panaikinti Naudotojo teisę atlikti operacijas Kliento vardu, Naudotojas turės teisę ir toliau atlikti 
operacijas Kliento vardu per IB. 

3.14. Šia Sutartimi Klientas yra informuojamas, jog Bankas tvarkys Kliento ar jį atstovaujančių asmenų, bei Sutartyje 
nurodytų Naudotojų asmens duomenis Sutarties sudarymo ir vykdymo, teisės aktuose numatytų Banko pareigų 
vykdymo ir kitais tikslais, atitinkančiais teisės aktų reikalavimus, kaip nurodyta Banko Asmens duomenų 
apsaugos taisyklėse, kurios skelbiamos viešai  www.sb.lt. Klientui, jo atstovui ar Naudotojui pageidaujant Bankas 
pateikia popierinį Asmens duomenų apsaugos taisyklių egzempliorių. 

3.15. Klientas įsipareigoja Sutartyje nurodytą Naudotoją (-us) supažindinti su Sutarties 2.3 ir 2.4 punktuose nurodytais 
dokumentais.  

3.16. Bankas informuoja, kad įvairaus pobūdžio pranešimai Klientui bus siunčiami Sutartyje nurodytu Kliento 
elektroninio pašto adresu arba IB ir toks susirašinėjimas bus laikomas tinkamu būdu gauti/pateikti visą reikalingą 
informaciją apie Sutarties vykdymą ar įsipareigojimų nevykdymą. Pasikeitus elektroninio pašto adresui Klientas 
turi nedelsiant apie tai informuoti Banką, kitu atveju senu elektroniniu paštu siunčiama informacija ar dokumentai 
bus laikomi tinkami įteikti Klientui.  

3.17. Klientas, pasirašydamas šią Sutartį, patvirtina, kad turėjo galimybę ir pakankamai laiko susipažinti ir įvertinti 
Paslaugų teikimo sąlygų, Paslaugų įkainių, Mokėjimo taisyklių ir Bendrųjų taisyklių sąlygas, su jomis yra 
susipažinęs ir sutinka, bei įsipareigoja jų laikytis. 
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ŠALIŲ PARAŠAI: 
 
Klientas Bankas 
 

 
_____________________________________________ ________________________________________ 

Kliento atstovo vardas, pavardė, parašas, antspaudas       
A.V. 
 

 Parašas                                                           A.V. 

 

Patvirtinu, kad Sutartyje nurodytas Tapatybės patvirtinimo priemones esu gavęs (-usi): 
(tuo atveju, kai Naudotojai yra keli, pasirašo kiekvienas atskirai) 

Klientas  
  

 
        
____________________________________________ 

(parašas) 

 
 
 

 


