PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES SPECIALIOJI DALIS
Nr.

UAB ,Ignitis grupés paslaugy centras“, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti uzdaroji
akciné bendroveé, juridinio asmens kodas 303200016, PVM mokétojo kodas LT 100008194913, registruotos
buveinés adresas Laisvés pr. 10, LT-04215 Vilnius, Lietuvos Respublika, apie kurig duomenys kaupiami ir
saugomi V| Registry centras, atstovaujama (toliau — Klientas), ir

CGl Lithuania, UAB, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti uzdaroji akciné
bendrove, juridinio asmens kodas 210316340, PVM mokétojo kodas LT103163416, registruotos buveinés
adresas Perkankiemio g. 4A, LT-12128, Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys apie kurig kaupiami ir
saugomi V| Registry centras, atstovaujama (toliau — Paslaugy teikéjas),

Klientas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas atskirai toliau vadinamas Salimi, bendrai vadinamos Salimis, sudaré
Sig paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

1. BENDROSIOS NUOSTATOS IR SUTARTIES OBJEKTAS
1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis sglygomis suteikti Klientui Personalo valdymo ir
darbo uzmokescio skaiCiavimo PASKATA sistemos aptarnavimo paslaugas (toliau — Paslaugos), o Klientas
jsipareigoja sumokéti uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais.
1.2 Si Sutartis sudaryta pasibaigus vie$ajam pirkimui, kuriame ekonomigkai naudingiausias pasidlymas
iSrinktas pagal kaina.

2. PASLAUGU APIMTIS IR KAINA
2.1. Pagal Sig Sutartj Klientui teikiamos Paslaugos, aprasytos Techninéje specifikacijoje.
2.2. Preliminarus Paslaugy kiekis nurodytas Sutarties SD priede Nr. 3. Paslaugy jsigijimui skirta €Sy suma

nurodyta Sutarties SD 2.3. punkte negali bati virSijama Sutarties galiojimo laikotarpiu, jei Pirkimo sglygose
nenumatyta kitaip.

2.3. Bendra Sutarties kaina yra 592.900,00 EUR (penki Simtai devyniasdeSimt du tikstandciai devyni Simtai
eury 00 ct), jskaitant PVM. Bendrg Sutarties kaing sudaro:

2.3.1. Paslaugy kaina 490000,00 EUR (keturi Simtai devyniasdeSimt tikstanc¢iy eury 00 ct), nejskaitant PVM,;

2.3.2. Pridétinés vertés mokestis (PVM) 21 % - 102.900,00 EUR (vienas Simtas du tikstanciai devyni Simtai
eury 00 ct).

2.4. Paslaugos perkamos, nustatant maksimalig jy jsigijimui skirty IéSy suma, nurodytg Sutarties SD 2.3
punkte. Preliminarus Paslaugy kiekis nurodytas Sutarties SD Priede Nr. 3. Paslaugos perkamos pagal Kliento
poreikj, nevirSijant Sutartyje nurodytos Paslaugy kainos. Klientas nejsipareigoja nupirkti viso nurodyto
preliminaraus Paslaugy kiekio ar bet kokios jy dalies, taip pat Klientas nejsipareigoja iSpirkti Paslaugy visai
Sutarties kainai ar bet kokiai jos daliai.

2.5. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus patvirtinta Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika (toliau — Metodika), taikomas kainos apskaiCiavimo bidas — fiksuotas jkainis.

2.6. Paslaugos perkamos pagal fiksuotus jkainius, uZfiksuotus Sutarties Priede Nr. 3. Klientas
nejsipareigoja iSpirkti viso Paslaugy kiekio ar bet kurios dalies, iSskyrus jei Techninéje specifikacijoje
numatytas minimalus Paslaugy kiekis.

2.7. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu nekeiCiami, iSskyrus atvejus, jei jkainiai mazinami arba
keiCiami Sutarties Priede Nr. 4 nustatyta tvarka (perskaiCiavimo procedira).

2.8. Paslaugy jkainiai gali bati mazinami bet kuriuo Sutarties galiojimo metu, siekiant racionalaus 1éSy
naudojimo. Dél Paslaugy jkainiy mazinimo, pasiraSsomas susitarimas, kuriame uzfiksuojami perziréti
(sumazinti) Paslaugy jkainiai, Siy jkainiy jsigaliojimo momentas ir kita aktuali informacija. Gali bati mazinamas
vienas Paslaugy jkainis, keli ar visi Paslaugy jkainiai, nekeiiant Bendros sutarties kainos.

3. APMOKEJIMO TVARKA
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3.1. Klientas sumoka Paslaugy teikéjui per 30 (trisdeSimt) Dieny nuo Sagskaitos gavimo dienos. Paslaugy
teikejas turi teise pateikti Sgskaitg apmokeéjimui tik po faktinio Paslaugy suteikimo, Salims pasiragius Akta, jei
Techninéje specifikacijoje nenumatyta kitaip.

3.2. Detali apmokéjimo tvarka nurodyta Techninéje specifikacijoje.
4. PASLAUGY KOKYBE
4.2. Paslaugy kokybé turi atitikti Pirkimo objektui keliamus reikalavimus ir standartus, nurodytus Pirkimo

salygose bei teisés aktuose, reglamentuojanciuose tokio pobidzio Paslaugy tiekimg. Garantiniai terminai,
jskaitant garantinj aptarnavimg Paslaugy teikéjo léSomis, jy trukmé ir salygos nurodyti Techninéje
specifikacijoje.

4.3. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj Paslaugy teikéjo ir jo
pasitelkty asmeny, jskaitant specialistus, kvalifikacija atitikty Pirkimo sglygas. Paslaugy teikéjas uztikrina
pasalinimo pagrindy, nurodyty Pirkimo salygose, nebuvimg visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

4.4, Bendradarbiavimas tarp Saliy vyksta, jskaitant teiktinus pagal Technine specifikacijg dokumentus,
informacijg, konsultacijas, mokymus, tik lietuviy kalba, jei Techninéje specifikacijoje nenurodyta kitaip.

4.5, Paslaugy trikumai suprantami kaip jie apibrézti Sutarties BD 1.17 punkte.

4.6. Paslaugy trikumai Salinami Paslaugy teikéjo sagskaita, Techninéje specifikacijoje bei Sutartyje
nustatyta tvarka ir terminais. Netesybos uz trGkumy nepasalinimg nustatytu terminu taikomos po Paslaugy
suteikimo, Salims pasirasius Aktg, ir Paslaugy garantinio termino galiojimo metu. Iki Paslaugy perdavimo —
Akto pasiraSymo (pvz. testavimo metu), nustacius trGkumus, jie Salinami Paslaugy teikéjo IéSomis per
Techninéje specifikacijoje nustatytg terming, Paslaugy teikéjui véluojant, netesybos netaikomos, taciau tokiu
atveju netesybos taikomos uz vélavima.

4.7. Jei vykdant Sutartj, po abipusio Akto pasiraSymo, paaiskéja trikumy, kuriy pa$alinimui terminai
nenustatyti, Paslaugy teikéjas savo sgskaita pasalina tokius trikumus per 10 (deSimt) Darbo dieny nuo Kliento
pranesimo apie trikumus, o jy neiStaises per Siame punkte nustatytg terming, moka Klientui 50,00 EUR
(penkiasdesimt eury 00 ct) dydZio baudg uz kiekvieng vélavimo Darbo diena, bei atlygina Kliento dél to patirtus
nuostolius, kiek jy nepadengia netesybos.

Uz nustatyty trikumy nepa$alinimg per Sutarties SD 4.5. punkte nustatytg terming Paslaugy teikéjas, Klientui
pareikalavus, moka Klientui 0,05 procenty nuo trakumy turin€iy Paslaugy kainos dydzio delspinigius uz
kiekvieng uzdelstg Darbo valandg (jeigu terminas TS nurodytas valandomis)/ Darbo dieng (jeigu terminas TS
nurodytas dienomis) (ta€iau bet kokiu atveju ne maZiau kaip 50,00 EUR (penkiasdeSimt eury 00 ct)) EUR uz
vieng vélavimo laikotarpj).

4.8. Netesyby pritaikymas ar atleidimas nuo netesyby neatleidZia Paslaugy teikéjo nuo Kliento patirty
nuostoliy atlyginimo. Nuostoliai atlyginami pagal Kliento raSytinj pareikalavimg, Klientui nurodzius, kiek
nuostoliy patirta. Salys susitaria, kad negingijami nuostoliai yra pritaikytos Klientui netesybos ir kitos sankcijos
i$ treciuyjy Saliy, jskaitant ir Ignitis grupés jmones, jei tokios netesybos ar sankcijos susijusios su vélavimu atlikti
Kliento funkcijas, pasalinti sutrikimus / problemas ar vélavimg suteikti tam tikras kokybiskas Paslaugas pagal
kitas sutartis, taip pat Kliento darbuotojy darbo sgnaudos, kurios lygios darbuotojy skaiciui, padaugintam is jy
darbo valandy, skirty trikumams pasalinti ar minimizuoti, ar uZtikrinti alternatyvg kitais badais, siekiant
sumazinti patiriamag Zalg dél Paslaugy teikéjo vélavimo. Vieno Kliento darbuotojo darbo valandos sgnaudos
vertinamos 63 EUR (SeSiasdeSimt trimis eurais). Kiti Kliento nuostoliai atlyginami Paslaugy teikéjo pagal
Kliento pateiktus rasytinius jrodymus ar argumentus, kuriy pagrindu nustatomas patirtos zalos dydis

5. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKEJUS)

5.2. Sutarties vykdymui pasitelkti specialistai, kuriy kvalifikacija buvo remtasi Pirkimo metu: TAIP.
Pridedamas priedas Nr. 5.
5.3. Paslaugy teikéjo pasitelkti Gkio subjektai: NE.

6. PASLAUGUY SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA

6.1. Paslaugy teikimo tvarka ir vieta nurodyta Sutartyje ir Techninéje specifikacijoje.
6.2. Sutartiniy jsipareigojimy, jskaitant Paslaugy teikimg, vykdymo terminai nurodyti Techninés
specifikacijos 6 ir 7 skyriuose.

6.3. Jei tam tikriems Paslaugy teikéjo sutartiniams jsipareigojimams konkretls terminai nenumatyti, tai
Paslaugy teikéjas privalo juos jvykdyti per Kliento rasytiniame praneSime nurodytg terming, kuris negali buti
trumpesnis kaip 2 (dvi) Darbo dienos. UZ tokiy terminy pazeidimg Paslaugy teikéjui taikoma bauda, kuri lygi
50,00 EUR (penkiasdeSimt eury 00 ct) uz kiekvieng termino pazeidimo Darbo diena.



6.4. Uz vélavimg suteikti Pirkimo sglygas atitinkancias Paslaugas per Technines specifikacijos SD 6.1.-
6.4, 7.1.2-7.1.3 punktuose nustatytg terming Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui 0,05
procenty nuo veluojamy suteikti Paslaugy kainos dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg Darbo valandg
(jeigu terminas TS nurodytas valandomis)/ Darbo dieng (jeigu terminas TS nurodytas dienomis) (taiau bet
kokiu atveju ne maziau kaip 50,00 EUR (penkiasdeSimt eury 00 ct) uz vieng vélavimo laikotarpj).

7. SUTARTIES PASIRASYMAS, |SIGALIOJIMAS IR GALIOJIMAS
7.1. Sutartis pasiraSoma kvalifikuotais elektroniniais Saliy parasais.
7.2. Sutartis jsigalioja nuo 2024 mety gruodzio 13 dienos. Paslaugy teikimo terminas yra 36 (trisdeSimt

$esi) ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos. Maksimalus Sutarties galiojimo terminas yra 38 (trisdeSimt
a8tuoni) ménesiai, t. y. 36 (trisdeSimt Se8i) ménesiai Paslaugy teikimo laikotarpis ir 2 (du) ménesiai galutiniam
atsiskaitymui tarp Saliy uz tinkamai suteiktas Paslaugas ir pritaikytas sankcijas.

7.3. Jei Sutarties galiojimo laikotarpiu yra iSperkama Paslaugy uz Sutarties SD 2.3. punkte nurodytg bendrg
Sutarties kaing, Sutartis nustoja galioti nuo Paslaugy i$pirkimo bendrai Sutarties kainai, Salims galutinai
atsiskaiCius uz faktiSkai suteiktas Paslaugas ir priskaiCiuotas netesybas / nuostolius. Klientas apie Paslaugy
iSpirkimg prane$a Klientui rastu, o Paslaugy teikéjas pateikia paskutine pagal Sutartj Saskaitg, atskiras
susitarimas dél Sutarties nutraukimo nepasiraSomas.

8. KITOS SALYGOS

8.1. Sutarties vykdymo laikotarpiu Paslaugy teikéjas taikys etikos (elgesio) kodeksg, kuriame nustatytos
elgesio normos, orientuotos | socialinés gerovés skatinimg bent trijose i§ nurodyty socialiniy sri€iy: darbo
salygos, darbuotojy sauga ir sveikata, darbuotojy teisés, zmogaus teisés, verslo etika ir valdysena, korupcijos
prevencija.

8.2. Salys viena kitai atsako uz tiesioginius nuostolius ne didesne verte nei Sutarties SD 2.3.1 punkte
numatyta bendra Paslaugy kaina, iSskyrus Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.252 straipsnio 1 dalyje
jtvirtintas iSimtis. Salys neatlygina viena kitai jokiy netiesioginiy nuostoliy.

9. PRIEDAI

9.1. Kiekvienas $ios Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis. Kiekviena Salis gauna po vieng kiekvieno
Sutarties priedo egzemplioriy.

9.2. Prie Sutarties SD pridedami Sie priedai:

9.2.1. Priedas Nr. 1. — Kontaktiniai adresai praneSimams siysti ir asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma
1 lapas;

9.2.2. Priedas Nr. 2. — Techniné specifikacija

9.2.3. Priedas Nr. 3. — Pirkimo objekto pavadinimas, kiekis, jkainiai;

9.2.4. Priedas Nr. 4. — Jkainio perskaiciavimas;

9.2.5. Priedas Nr. 5. — Specialisty sara3as;

9.2.6. Priedas Nr. 6. — Duomeny tvarkymo sutartis

10. SALIY REKVIZITAI

Paslaugy teikéjas Klientas
CGl Lithuania, UAB UAB ,,Ignitis grupés paslaugy centras“
(pareigos, vardas, pavardeé, parasas) (pareigos, vardas, pavardeé, parasas)



Sutarties SD priedas Nr. 1

KONTAKTINIAI ADRESAI PRANESIMAMS SIUSTI IR ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYKDYMA

1. KONTAKTINIAI ASMENYS
a. Kliento atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdyma, uzsakymy pateikimg kontaktai:.
b. Paslaugy teikéjo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdymag, uzsakymy gavima kontaktai:

Sutarties galiojimo metu Klientas turi teise keisti pranesSimy ar (ir) Uzsakymy pateikimo bddg ir komunikacijos
kanalus, apie tai rastu praneSdamas Paslaugy teikéjui.



Sutarties SD Priedas Nr. 3

Pirkimo objekto pavadinimas, kiekis, jkainiai

Eil Preliminarus kiekis 1 mato vieneto

' Pirkimo objektas Sutarties galiojimo Mato vienetas jkainis, EUR be
Nr. . .

laikotarpiu ! PVM
1. Priezitros paslaugos 1500 Darbo valandos 50,00
pagal uzsakymg
2. PrieziGros paslaugos kai 36 meénuo 5370,00
aptarnavimo kategorija -
8x5.

3. Vystymo paslaugos 4700 Darbo valandos 62,70

Vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus patvirtinta Kainodaros taisykliy nustatymo metodika,
Paslaugy kiekis nustatomas maksimalia Paslaugy jsigijimui skirta 165y suma, kuri nurodyta Sutarties SD 2.3.
punkte. Lenteléje nurodytas Paslaugy kiekis yra preliminarus, skirtas tik Pasitalymy vertinimui, ir gali bati
keiCiamas (didéti ar mazeéti nuo kiekvienos eilutés kiekio), nevirsijant Bendros sutarties kainos.

Paslaugos perkamos pagal Kliento poreikj, Klientas nejsipareigoja iSpirkti visy Paslaugy.

1 Nurodytas preliminarus Pirkimo objekto kiekis. Pirkéjas nejsipareigoja nupirkti viso nurodyto kiekio.
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Sutarties SD Priedas Nr. 5

UKIO SUBJEKTY, SPECIALISTY, SUBTEIKEJU SARASAS BEI PERDUODAMY SUTARTINIY

Paslaugy teikéjo specialistai

|SIPAREIGOJIMY DALIS

Vardas Pavardé

Kvalifikacijos reikalavimas (nurodyti SPS priedo
Nr. __ punkt] ir patj reikalavima)

Sistemos PASKATA konsultavimo ir vystymo
paslaugos, Specialiyjy pirkimo sglygy Priedas Nr. 4,
Lentelé Nr. 2, Eil.nr.1.

Sistemos PASKATA konsultavimo ir vystymo
paslaugos, Specialiyjy pirkimo salygy Priedas Nr. 4,
Lentelé Nr. 2. Eil.nr.2




