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SKRYDŽIŲ PROCEDŪRŲ DIZAINO PROGRAMINĖS ĮRANGOS  PANDA IŠPLĖTIMO BRAIŽYMO SISTEMOS (SIGMA) ATNAUJINIMO, PALAIKYMO IR MOKYMŲ PIRKIMUI
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. BENDRA INFORMACIJA
1.1. Pirkėjas: akcinė bendrovė Oro Navigacija, vienintelis oro navigacijos paslaugų tiekėjas, teikiantis aeronautikos informacijos paslaugas (AIS), oro eismo paslaugas (ATS), oro erdvės valdymo paslaugas (ASM) bei komunikacijos, navigacijos ir stebėjimo (CNS) paslaugas Vilniaus skrydžių informacijos regione (FIR).
Adresas: Balio Karvelio g. 25, LT-02184 Vilnius, Lietuva, PVM mokėtojo kodas LT100604610. Duomenys kaupiami ir saugomi Juridinių asmenų registre, įmonės kodas 210060460.
2. SĄVOKOS IR SANTRUMPOS
2.1. Ši techninė specifikacija apima šias sąvokas ir santrumpas:
Tiekėjas – tiekėjas, kurio pasiūlymas laimėjo pagal pirkimo sąlygose nustatytą procedūrą ir su kuriuo bus pasirašyta sutartis;
Pirkėjas – akcinė bendrovė „Oro navigacija“;
Sutartis – Tiekėjo ir Pirkėjo pasirašoma prekių ir/arba paslaugų pirkimo – pardavimo sutartis;
Programinė įranga (PANDA) – skrydžių procedūrų dizaino programinės įrangos sistema PANDA.
Modulis –  Programinės įrangos (PANDA) papildomi funkcionalumai, praplečiantys Programinę įrangą tam tikrais oro navigacijos schemų-žemėlapių (kartografiniais) sudarymo funkcionalumais. 
Braižymo sistema – programinių įrankių rinkinys (SIGMA), leidžiantis:
2.1.1. Generuoti aeronautikos žemėlapius pagal ICAO 4 priedą;
2.1.2. Sukurti darbo aplinką generuotų žemėlapių vizualiam redagavimui GIS aplinkoje ESRI ArcView;
2.1.3. Vykdyti žemėlapių produktų kūrimo palaikymą, užtikrinant jų aktualumą stebint žemėlapiuose pateiktų duomenų pokyčius;
2.1.4. Konvertuoti žemėlapių produktus į vieną iš šių formatų: PDF, JPG, TIFF ir SVG.
3. TIKSLAS
3.1. Perkamos paslaugos – Programinės įrangos PANDA plėtinio Braižymo sistemos (SIGMA) atnaujinimai ir palaikymas, įskaitant mokymus Pirkėjo personalui.
4. BENDRIEJI REIKALAVIMAI
4.1. Tiekėjas turi užtikrinti, kad atnaujinant Braižymo sistemą, joje nebus įdiegta jokio papildomo ar kenkėjiško programinio kodo, nesusijusio su sistemos veikimu.
4.2. Jeigu Braižymo sistemoje bus aptiktas papildomas  arba kenkėjiškas programinis kodas, Pirkėjas tai traktuos kaip Sutarties sąlygų nesilaikymu. Tokiu atveju Tiekėjas turės padengti visas išlaidas, susijusias su materialine žala, kurią Pirkėjas patyrė.
4.3. Tiekėjas turi garantuoti atitiktį organizaciniams ir techniniams kibernetinio saugumo reikalavimams, nustatytiems Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr. 818, 2018 m. rugpjūčio 13 d. (aktuali redakcija) (toliau – Reikalavimai), kurie taikomi kibernetinio saugumo dalykams.


5. BRAIŽYMO SISTEMOS  REIKALAVIMAI 
5.1. Braižymo sistema turi apdoroti duomenis AIXM 5.1 formatu, automatiškai atrinkti, filtruoti ir validuoti duomenis pagal kuriamos schemos tipą.
5.2. Braižymo sistema turi veikti integruotai su AIXM 5.1 formatu suderintai su aeronautikos duomenų baze.
5.3. Braižymo sistema turi veikti ir „neprisijungusiu“ režimu, be ryšio su išoriniu duomenų šaltiniu.
5.4. Braižymo sistema turi automatiškai generuoti aviacinių žemėlapių ir schemų turinį, be naudotojo įsikišimo.
5.5. Braižymo sistema turi automatiškai generuoti šių tipų maršrutų schemas:
5.5.1. Standartinė išvykimo schema (Standard Departure Chart);
5.5.2. Standartinė atvykimo schema (Standard Arrival Chart);
5.5.3. Instrumentinio artėjimo tūpti schema (Instrument Approach Chart).
5.6. Braižymo sistema turi turėti aeronautikos žemėlapių ir schemų saugyklą, skirtą saugojimui, versijų valdymui, naudotojų teisių apribojimui ir bendradarbiavimo su kitais naudotojais galimybių užtikrinimui.
5.7. Braižymo sistema turi kurti ir redaguoti AIP žemėlapius bei kitus žemėlapius bei schemas.
5.8. Braižymo sistema turi generuoti schemas tiek AIRAC, tiek ne-AIRAC pakeitimams.
5.9. Braižymo sistema turi modifikuoti numatytus AIP šablonus. Turi būti galima kurti naujus šablonus kitų tipų dokumentams, pvz., operacinei dokumentacijai.
5.10. Braižymo sistema turi turėti galimybę apibrėžti ir valdyti aeronautikos schemų metaduomenis (schemos pavadinimą, tipą, įsigaliojimo datą, failo saugojimo vietą, koordinačių sistemas ir kt.).
5.11. Braižymo sistemoje turi būti prieinamos įvairios kartografinės projekcijos, įskaitant Merkatoriaus, Lamberto konforminę kūginę ir stereografinę projekcijas.
5.12. Naudotojas turi galėti dirbti su keliomis būsimosiomis AIRAC ciklo versijomis, atidėti tam tikrus pakeitimus ir kurti paralelines schemas (AIRAC ir ne AIRAC).
5.13. Braižymo sistema turi gebėti apibrėžti, palaikyti ir peržiūrėti schemos žymas (labels). Žyma gali būti tekstas, linijos, dėžutės ar simbolių derinys, grindžiamas duomenų bazės atributais.
5.14. Braižymo sistemje turi būti numatytos numatytosios schemų žymos taškiniams objektams, pvz., NAVAID, kliūtims, oro uostams; linijiniams objektams, pvz., maršrutams ir skrydžio procedūrų duomenims; erdviniams objektams, pvz., oro erdvėms, gamtos rezervatams, kliūčių grupėms.
5.15. Braižymo sistemas turi leisti įjungti ir išjungti schemos ar žemėlapio elementų vaizdavimą.
5.16. Braižymo sistemoje turi būti įdiegtos schemos elementų vizualizavimo taisyklės (pagal ICAO 4 priedą): teksto išdėstymas (horizontaliai ar palei formą), taškinių, linijinių, erdvinių elementų spalvos, storis, raštai.
5.17. Braižymo sistema turi leisti kopijuoti esamas vizualizavimo taisykles ir kurti naujas, naudotojo modifikuotas, vizualizavimo taisykles.
5.18. Naudotojas turi galėti apibrėžti ir taikyti naujas bei esamas schemų elementų išdėstymo taisykles.
5.19. Braižymo sistema turi gebėti generuoti lentelinę informaciją schemose, pvz., ATS maršrutų koordinates ar dažnius.
5.20. Braižymo sistema turi turėti galimybę nuskaityti geografines koordinates ir magnetinę variaciją.
5.21. Braižymo sistema turi matuoti didžiojo apskritimo (Great Circle) ir loksodromines (Rhumb Line) kryptis (pirmyn, atgal ir vidurkį) bei atstumus.
5.22. Braižymo sistema turi vizualizuoti simbolius ir tekstus pagal platumos/ilgumos pozicijas.
5.23. Braižymo sistema turi vizualizuoti fiksuotus taškus pagal platumą/ilgumą, trajektoriją, atstumą, linijų ar apskritimų sankirtas.
5.24. Braižymo sistema turi generuoti žemėlapių skaidymo tinklelius (žymas, tinklelio linijas), izogonines linijas, mastelio juostą, didžiojo apskritimo bei loksodromines linijas ir geodeziškai teisingus mažuosius apskritimus (kai kurios projekcijos juos vaizduoja ne kaip tobulus apskritimus).
5.25. Braižymo sistema turi suteikti galimybę rankiniu būdu koreguoti schemą – perkelti, šalinti ar įterpti teksto, linijų ir daugiakampių elementus, taip pat taikyti stilių ar raštą.
5.26. Braižymo sistema turi leisti išsaugoti galutinę schemą bent vienu iš šių formatų: pdf, JPG, TIFF ir SVG. Taip pat turi būti galimybė pridėti lentelinius duomenis kitoje schemos pusėje.
5.27. Braižymo sistema turi leisti sukurti atvirkštinę schemos pusę, kurioje būtų pateikti lenteliniai duomenys, aiškinamasis tekstas ir kt.
5.28. Braižymo sistema turi gebėti atnaujinti schemas pagal AIRAC pakeitimus statinėje duomenų bazėje, aiškiai parodydama pokyčius: pridėtus, pakeistus ar pašalintus elementus.
5.29. Braižymo sistema turi gebėti generuoti pagrindinius elementus, reikalingus „pakeitimų“ teksto kūrimui schemos paraštėje.
5.30. Braižymo sistema turi gebėti kurti naujas schemų/žemėlapių versijas su susijusiais metaduomenimis, peržiūrėti esamas ir istorines versijas. Sistema turi valdyti „check-in/check-out“ veiksmus, kad būtų užtikrintas versijų vientisumas.
5.31. Braižymo sistema turi leisti ieškoti, peržiūrėti ir kopijuoti ankstesnes schemų/žemėlapių versijas iš saugyklos. Turi būti galima lyginti versijas.
5.32. Naudotojo sąsaja turi būti panaši į Microsoft Windows aplinką.
5.33. Naudotojo sąsaja turi būti konfigūruojama kiekvienam naudotojui individualiai.
5.34. Naudotojo veiksmai turi būti vykdomi realiuoju laiku, be pastebimo delsimo ekrane.
6. PASLAUGŲ APRAŠYMAS IR PIRKIMO APIMTIS
6.1. Braižymo sistemos  atnaujinimai ir palaikymo paslaugos pateikti 1 lentelėje.
6.2. Perkamų Braižymo sistemos Modulių palaikymo terminas nurodytas 1 lentelėje.
6.3. Braižymo sistemos Modulių palaikymas turi būti teikiamas telefonu, el. paštu arba per nuotolinį prisijungimą. Palaikymą turi teikti Programinės įrangos ir Braižymo sistemos gamintojas. Palaikymas apima prieigą prie naujausių Modulio versijų, atnaujinimų ir dokumentacijos.Palaikymas teikiamas darbo dienomis, darbo valandomis, išskyrus incidentų aptarnavimą, kuris vykdomas pagal 2lentelėje nustatytus reagavimo ir sprendimo terminus.
6.4. Braižymo sistemos  atnaujinimai, techninė pagalba ir trikdžių šalinimas turi būti atliekami visą palaikymo laikotarpį, nurodytą 1 lentelėje.
6.5. Visą Braižymo sistemos Modulių palaikymo laikotarpį, nurodytą 1 lentelėje, tiekėjas turi užtikrinti pagalbą pagal reagavimo ir sprendimo laikus, nurodytus 2 lentelėje, Braižymo sistemos gedimo atveju.
1 lentelė. Oro navigacijos schemų-žemėlapių sudarymo Moduliai, licencijų skaičius ir jų galiojimo trukmė
	Eil. Nr.
	Modulis[footnoteRef:1] [1:  Moduliai turi atitikti reikalavimus, išdėstytus šiuose dokumentuose:
ICAO Annex 15 Aeronautical Information Service, 
ICAO Doc 10066 Procedures for Air Navigation Services – Aeronautical Information Management, 
ICAO Annex 4 Aeronautical Charts,
ICAO Doc 8697
ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual,
Kiti susiję ICAO dokumentai,
2010 m. sausio 26 d. Komisijos reglamentas (ES) Nr. 73/2010, kuriuo nustatomi bendro Europos dangaus oro navigacijos duomenų ir informacijos kokybės reikalavimai,
2004 m. kovo 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 552/2004 dėl Europos oro eismo valdymo tinklo sąveikos (sąveikos reglamentas).] 

	Kiekis
	Palaikymo terminas

	1.
	[bookmark: wp9000161]SID – Standartinių išvykimo maršrutų (įprastos navigacijos ir PBN RNAV) schemų – žemėlapių sudarymas
	1 licencija
	3 metai

	2.
	[bookmark: wp9000173]STAR – Standartinių atskridimo pagal prietaisus maršrutų (įprastos navigacijos ir PBN RNAV) schemų-žemėlapių sudarymas 
	1 licencija
	3 metai

	3.
	Artėjimo pagal prietaisus (įprastos navigacijos ir PBN RNAV) schemų-žemėlapių sudarymas
	1 licencija
	3 metai



2 lentelė. Braižymo sistemos  gedimų sunkumo lygiai, tiekėjo reagavimo ir problemos sprendimo laikas
	[bookmark: _Hlk208218241]Gedimo ID
	Aprašymas
	Sunkumas
	Atsako laikas
	Paslaugos atkūrimas
	Galutinio pataisymo terminas

	1
	Programinės įrangos visiškas gedimas arba gedimas, turintis esminės įtakos Pirkėjo veiklos tęstinumui (Programinė įranga neveikia).
	Kritinis
	3 valandos
	1.kalendorinė diena
	3 kalendorinės dienos

	2
	Programinės įrangos gedimas, turintis didelę įtaką Pirkėjo veiklai (Programinė įranga veikia, bet neatlieka kai kurių svarbių funkcijų).
	Aukštas
	1 kalendorinė diena
	3 kalendorinės dienos
	5 kalendorinės dienos

	3
	Programinės įrangos gedimas, turintis vidutinį poveikį schemų-žemėlapių sudarymo veiklai (sistema veikia, bet neatlieka kai kurių funkcijų).
	Vidutinis
	2 kalendorinės dienos
	7 kalendorinės dienos
	14 kalendorinės dienų

	4
	Jokio reikšmingo poveikio schemų-žemėlapių sudarymo veiklai, tačiau gedimo pašalinimas gali pagerinti darbo proceso efektyvumą patobulinimu, kuris nelaikomas reikšmingu Programinės įrangos pakeitimu.
	Žemas
	1 mėnuo
	3 mėnesiai
	6 mėnesiai


6.6. Gedimo sudėtingumo lygį nustato Pirkėjo įgalioti asmenys. 
6.7. Paslaugos atkūrimas – kai darbas gali tęstis (gali būti ir aplinkkelis (angl. workaround)); galutinis pataisymas – korekcija, pašalinanti gedimo priežastį ir aplinkkelių poreikį. 
6.8. Tiekėjas turi suteikti Braižymo sistemos žinių atnaujinimo mokymus apie Modulius ne daugiau nei 6 atsakingiems Pirkėjo darbuotojams. Vienas bendras mokymų ciklas vyksta Tiekėjo patalpose ir trunka ne mažiau nei 3 darbo dienas (arba 24 val.). Baigus mokymus, darbuotojams turi būti išduoti Tiekėjo sertifikatai.

7. APLINKOS APSAUGOS (ŽALIEJI) KRITERIJAI

7.1. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d.  įsakymo Nr. D1-508 „Dėl produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos Perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ 4 punktu, Pirkimas laikomas žaliuoju, nes tenkina 4.4.3 punkte nustatytą sąlygą, t. y., perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos 

