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UAB ,,Ignitis grupés paslaugy centras‘, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti uzdaroji
akciné bendrové, juridinio asmens kodas 303200016, registruotos buveinés adresas Laisvés pr. 10, LT- 04215
Vilnius, Lietuvos Respublika, apie kurig duomenys kaupiami ir saugomi V| Registry centras, (toliau — Klientas),

CGl Lithuania, UAB, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti uzdaroji akciné
bendrové, juridinio asmens kodas 210316340, registruotos buveinés adresas Perkinkiemio g. 4A, LT-12128,
Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys apie kurig kaupiami ir saugomi V] Registry centras, (toliau — Paslaugy
teikéjas),

Klientas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas atskirai toliau vadinamas Salimi, bendrai vadinamos Salimis, sudaré
Sig paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais suteikti Klientui Informaciniy
sistemy Ignitis savitarna ir EMA aptarnavimo IT kompetencijos paslaugas (toliau — Paslaugos), o Klientas
jsipareigoja sumokeéti uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais.

2, PASLAUGU APIMTIS IR KAINA
2.1. Pagal Sig Sutartj Klientui teikiamos Paslaugos, aprasytos Uzsakyme-Techninése specifikacijoje.
2.2. Preliminarus Paslaugy kiekis — 3000 valandy.

2.3. Bendra Paslaugy kaina sudaro 187.259,60 EUR (vienas Simtas astuoniasdeSimt septyni tikstanciai du
Simtai penkiasdesimt devyni eurai 60 euro ct), jskaitant PVM. Bendrg Paslaugy kaing sudaro:

2.3.1. Paslaugy kaina - 154.760,00 EUR (vienas Simtas penkiasdeSimt keturi tOkstanciai septyni Simtai
SeSiasdesSimt 00 euro ct), nejskaitant PVM;

2.3.2. Pridétinés vertés mokestis (PVM) — 21 % — 32.499,60 EUR (trisdeSimt du tukstanciai keturi Simtai
devyniasde$imt devyni eurai 60 euro ct).

2.4. Vadovaujantis VieSuyjy pirkimy tarnybos direktoriaus patvirtinta Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika, taikomas kainos apskaiciavimo badas — fiksuotas jkainis.

2.5. Klientas moka Paslaugy teikéjui uz faktiSkai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties SD Priede Nr.2
nurodytus Paslaugy jkainius. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu nekeiciami.

2.6. Sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas turi teise koreguoti perkamy Paslaugy apimtj, nevirSijant
Sutarties SD Priede Nr.2 nurodyto maksimalaus Paslaugy kiekio ir Sutartyje nurodytos Paslaugy kainos.
Klientas nejsipareigoja nupirkti visos maksimalaus Paslaugy kiekio, nurodyto SD Priede Nr. _ ar bet kokios jo
dalies.

2.7. Sutarties vykdymo metu Klientas turi teise rastu praneSdamas Paslaugy teikéjui, atsisakyti dalies
Sutarties (Uzsakymo) Paslaugy, Salys tai pazymi atskirame susitarime prie Sutarties, tokiu atveju Klientas
sumoka Paslaugy teikéjui uz iki Sutarties nutraukimo tinkamai suteiktas Paslaugas, Salims pasira$ius
Paslaugy perdavimo — priemimo aktg. Paslaugy kiekis gali bati ta dalimi, kuria Paslauga dar nesuteikta ir tik
dél bent vienos iS nenumatyty aplinkybiy:

2.7.1. Tre€iyjy asmeny veiksmai, kurie jtakoja Paslaugy poreikj ar jo nebelieka (savivaldos ar kity institucijy
veiksmai/neveikimas, vartotojy veiksmai/neveikimas ir pan.).

2.7.2. Pavéluotas Paslaugy teikimas (net jei buvo Sutartyje numatytos termino pratesimo galimybés ar
terminas buvo pratestas), del kurio Paslaugos buvo uzsakytos kitur ar jy faktiSkas poreikis dingo.

3. PASLAUGU KOKYBE
3.1.  Paslaugy kokybé turi atitikti Preliminariosios sutarties SD 3 skyriuje nustatytus reikalavimus.
3.2. Paslaugy teikéjo specialistai turi atitikti UZsakyme ir Techninéje specifikacijoje nustatytus reikalavimus.
3.3. Klientas apie Paslaugy rezultato trikumus, pastebétus po Paslaugy perdavimo — priémimo akto
pasiraSymo, gali rastu informuoti Paslaugy teikéjg ne véliau kaip per Uzsakyme nurodytg terming nuo
Paslaugy perdavimo — priémimo akto pasiraSymo dienos.



3.4. Kliento nustatytiems Paslaugy rezultato trukumams Salinti nustatomas 3 darbo dieny terminas.

3.5. Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trikumais laikomi neatitikimai Uzsakyme i nustatytiems
reikalavimams ir teisés aktams, reglamentuojantiems Paslaugy kokybe.

3.6. Netesybos uz Paslaugy rezultato trikumy nepaSalinimg per 3.4 nurodytg terming, numatytos
Preliminariosios sutarties SD 3 skyriuje, taikomos ir Siai Sutarciai.

4. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKEJUS), JUNGTINE
VEIKLA

4.1.1. Paslaugy teikéjas Subteikéjus SutarCiai vykdyti turi teise pasitelkti tik toms Paslaugoms, kurios
numatytos Paslaugy teikéjo Pasitlyme.

5. PASLAUGUY SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO
TVARKA

5.1. Paslaugy teikimo tvarka nustatyta Preliminariojoje sutartyje, jskaitant Preliminariosios sutarties SD 5
skyriuje ir Uzsakyme.
5.2. Paslaugy teikimo vieta nurodyta Uzsakyme.

5.3. Paslaugy teikimo terminas, nurodytas Preliminariosios sutarties SD 5.1. punvkte, tikslinamas,
vadovaujantis Preliminariosios sutarties SD 5.1. punktu. Paslauga laikoma suteikta tik Salims pasiraSius
Paslaugy perdavimo priémimo aktg.

5.4. Nustatomas iki 30 darbo dieny terminas, per kurj Klientas turi priimti suteiktas Paslaugas (t. y. pasirasyti
Paslaugy rezultato perdavimo — priemimo aktg ir PVM saskaitg faktirg ar kito tipo priklausancig iSrasyti
saskaitg) arba rastu informuoti Paslaugy teikéjg apie Paslaugy rezultato trikumus.

5.5. Netesybos uz netinkamg sutartiniy jsipareigojimy vykdymg, numatytos Preliminariosios Sutarties SD 5
dalyje, taikomos ir Siai Sutardiai.

6. MOKEJIMAI, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI

6.1. Klientas sumoka Paslaugy teikejui uz faktiSkai, kokybiskai suteiktas Paslaugas Preliminariosios
sutarties SD 6 skyriuje numatyta tvarka ir terminais.

7. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS IR GALIOJIMAS
7.1. Sutartis jsigalioja, kai jg pasiraso Klientas ir Paslaugy teikéjas ir galioja iki visisko Saliy jsipareigojimy
pagal Sutartj jvykdymo, bet ne ilgiau nei 3 metus.

8. KITOS NUOSTATOS

8.1. Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti, kad Paslaugy teikéjo Pasitlyme ir Sutarties SD 3.2 punkte nurodyti
specialistai faktiSkai teikty Paslaugas;

8.2. Paslaugy teikéjas turi teise pakeisti atitinkama Sutarties SD 8.1 punkte nurodytuose dokumentuose
jvardintg specialistg tik tais atvejais, kai pasibaigia (suéjus terminui, nutraukus ar kitais pagrindais) Paslaugy
teikéjg ir specialista siejantys darbo santykiai, paslaugy teikimo, autoriné ar kitokia juos siejanti sutartis,
specialistas suserga, yra nusalinamas nuo pareigy, netenka teisés teikti paslaugas, dél kuriy teikimo Paslaugy
teikéjas jj pasitelké, Paslaugas teikia neatidZiai, nerGpestingai, neprofesionaliai ir / ar nesilaikydamas Sutarties
(iskaitant, bet neapsiribojant, Techninés specifikacijos ir UZsakymo) reikalavimy ir esant visoms Sioms
salygoms: (i) Paslaugy teikéjas ne véliau kaip prieS 10 (deSimt) kalendoriniy dieny iki pageidaujamos
specialisto pakeitimo datos pateikia Klientui motyvuotg rasytinj praSymg pakeisti atitinkamg Sutarties 3 priede
jvardintg specialistg; (i) praSyme Paslaugy teikéjas nurodo kitg specialistg, kurj sidlo vietoj Sutarties SD 8.1
punkte nurodyto specialisto; (ii) kartu su praSsymu Paslaugy teikéjas pateikia visus dokumentus,
pagrindziancius naujo specialisto atitikimg Sios Sutarties SD 8.1 punkte nurodytuose dokumentuose jvardintai
personalo kvalifikacijai; (iii) Paslaugy teikéjas gauna rastiskg Kliento sutikimg pakeisti Sutarties SD 8.1 punkte
nurodytuose dokumentuose jvardintg specialistg Paslaugy teikéjo nurodytu nauju specialistu. Atsakyma, ar
Paslaugy teikéjo nurodytas naujas specialistas atitinka Sutarties SD 8.1 punkte nurodytuose dokumentuose
jvardintus kvalifikacinius reikalavimus, Klientas jsipareigoja pateikti ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines
dienas nuo Siame punkte nurodyty dokumenty gavimo i$ Kliento dienos. Siekiant iSvengti bet kokiy abejoniy,
Salys susitaria, kad Salims jvykdzius visas $iame punkte nurodytas sglygas atskiras susitarimas dél Sutarties
pakeitimo nebus sudaromas, o Saliy viena kitai pateikti Siame punkte nurodyti dokumentai yra laikomi
neatskiriama Sutarties dalimi;



8.3. Motyvuotu Kliento praSymu, Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne véliau kaip per 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny nuo Kliento rasytinio praSymo gavimo dienos, pakeisti atitinkama Sutarties SD 8.1 punkte
nurodytuose dokumentuose jvardintg specialistg j specialista, kurio kvalifikacija atitinka Sios Sutarties SD 8.1
punkte nurodytuose dokumentuose jvardintg kvalifikacijg. Gaves Kliento praSymag pakeisti specialista,
Paslaugy teikéjas privalo ne véliau kaip per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny pateikti Klientui visus dokumentus,
pagrindziancius naujo specialisto atitikimg Sios Sutarties SD 8.1 punkte nurodytuose dokumentuose jvardintai
personalo kvalifikacijai ir gauti rastiSkg Kliento sutikimg pakeisti Sutarties SD 8.1 punkte nurodytuose
dokumentuose jvardintg specialista Paslaugy teikéjo nurodytu nauju specialistu. Atsakymg, ar Paslaugy
teikéjo nurodytas naujas specialistas atitinka Sutarties SD 8.1 punkte nurodytuose dokumentuose jvardintus
kvalifikacinius reikalavimus, Klientas jsipareigoja pateikti ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas
nuo naujo specialisto kvalifikacijg patvirtinan€iy dokumenty gavimo iS Paslaugy teikéjo dienos. Siekiant
iSvengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdZius visas $iame punkte nurodytas salygas
atskiras susitarimas dél Sutarties pakeitimo nebus sudaromas, o Saliy viena kitai pateikti Siame punkte
nurodyti dokumentai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

8.4. Klientas turi teise Paslaugy teikimo metu rastiSko ir motyvuoto praSymo pagrindu reikalauti Paslaugy
teikéjo darbuotojo/ Paslaugy teikéjo pareigas vykdancio asmens, kuris Paslaugas teikia neatidziai,
nerQpestingai, neprofesionaliai ir / ar nesilaikydamas Sutarties (jskaitant, bet neapsiribojant, Techninés
specifikacijos ir Uzsakymo) reikalavimy, pakeitimo Sutartyje nustatyta tvarka.

9. PRIEDAI

9.1. Kiekvienas $ios Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis. Kiekviena Salis gauna po vieng kiekvieno
Sutarties priedo egzemplioriy.

9.2. Prie Sutarties SD pridedami Sie priedai laikomi konfidencialia informacija:

9.2.1. Priedas Nr.1 — Kontaktiniai adresai praneSimams siysti ir asmenys, atsakingi uz sutarties vykdyma, 1
lapas;

9.2.2. Priedas Nr.2 — Paslaugos ir jy jkainiai, 1 lapas;

9.2.3. Priedas Nr. 3 — Specialisty, Subteikéjy sgrasas bei perduodamy jsipareigojimy dalis, 1 lapas.

9.2.4. Priedas. Nr.4 - Duomeny tvarkymo sutartis.

10. SALIY REKVIZITAI

Paslaugy teikéjas Klientas

CGl Lithuania, UAB UAB ,.Ignitis grupés paslaugy centras“



Priedas Nr. 1
KONTAKTINIAI ADRESAI PRANESIMAMS SIUSTI IR ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYKDYMA

Sutarties galiojimo metu Klientas turi teise keisti praneSimy ar (ir) Uzsakymy pateikimo budg ir komunikacijos
kanalus, apie tai rasStu praneSdamas Paslaugy teikéjui.



PASLAUGOS IR JU |KAINIAI

Priedas Nr.2

Eil. Atnaujinto varfymosi objektas 1 darbo valandos jkainis EUR
Nr. be PVM

1. IT sistemy analitiko paslaugos 38,00

2. IT architekto paslaugos 37,00

3. IT programuotojo paslaugos 43,00

4, Projekty vadovo paslaugos 38,00

5. Testuotojo vadovo paslaugos 27,00




Priedas Nr. 3

SPECIALISTY, SUBTEIKEJY SARASAS BEI PERDUODAMU |SIPAREIGOJIMY DALIS

Pasitelkti Subtiekéjai

Pavadinimas

Preliminariosios sutarties dalis, kurig vykdys

Subteikéjas

IT sistemos analitikas

Paslaugy teikéjo specialistai

Tiekéjo specialisty L . .
_ o o pareigos, kurioms Specialisto kvalifikacija
Eil. | Tiekéjo siuilomy spec_lallstq laiméjimo atveju bus (nurodomas punktas, kurj atitinka
Nr. vardas, pavardé skiriami Sutarties sidlomo specialisto kvalifikacija
vykdymui pagal TS 3 p.)
1. IT sistemos analitikas IT sistemos analitiko konsultavimo
paslaugos
2. IT architektas IT architekto paslaugos
3. IT sistemos IT sistemos programuotojo
programuotojas paslaugos
4. Projekty vadovas Projekty vadovo paslaugos
5. Testuotojo vadovas Testuotojo vadovo paslaugos




