2021 m. d. sutarties Nr. 1SUT-___
2 priedas

SUSITARIMAS DEL DUOMENU TVARKYMO

Valstybiné ligoniuy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — UZsakovas arba VLK),
juridinio asmens kodas 191351679, kurios buveiné yra Europos a. 1, Vilnius, atstovaujama direktoriaus
Gintaro Kaceviciaus, veikian¢io pagal VLK nuostaty pagrindu, ir

UAB ,,Adwisery“, juridinio asmens kodas 302524912, kurio buveiné yra Konstitucijos pr. 7, 09308
Vilnius, atstovaujama direktoriaus Ernesto Lipnicko, veikiancio pagal bendrovés jstatus ir 2021-10-26
jungtinés veiklos sutartj Nr. ADW/IPRO-01.16/2021, atstovaujancio tikio subjekty grupe, kurig sudaro:
UAB ,,Adwisery* (Atsakingasis partneris Nr. 1), UAB ,,JPRO LT*, juridinio asmens kodas 303021910,
kurios buveiné yra Ukmergés g. 223, 07156 Vilnius (Partneris Nr. 2) (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau
kartu vadinamos $alimis, 0 kiekviena atskirai $alimi sudaré §j susitarimg dél duomeny tvarkymo (toliau
— Susitarimas).

Sis Susitarimas reguliuoja duomeny patikéjimo tvarkymui santykius, kylan&ius i§ 2021 m. ___ d.
Rizikos valdymo ir tinklo stebéjimo sistemos gamintojo garantijos pratesimo ir licencijy palaikymo
paslaugy sutarties Nr. 1SUT- (toliau — Sutartis), sudarytos tarp Uzsakovo ir Paslaugy teikéjo ir
yra neatsiejama Sutarties dalis. Susitarimas nepakeicia jokiy kity Sutarties nuostaty, saglygy ar terminy,
iSskyrus tuos atvejus, kurie specialiai aptarti Siame Susitarime. Tuo atveju, jeigu Sutartyje ir Siame
Susitarime i§déstytos asmens duomeny tvarkymo salygos tarpusavyje priestarauja, Salys vadovaujasi §io
Susitarimo nuostatomis.

Pagal §j Susitarima UZsakovas yra duomenuy valdytojas, 0 Paslaugy teikéjas yra duomenuy
tvarkytojas.

Salys, vykdydamos Susitarima, vadovaujasi 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — BDAR), Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu (aktualia redakcija), Lietuvos Respublikos
pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymu, kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens
duomeny tvarkyma (toliau kartu — Asmens duomeny apsaugos teisés aktai).

Savokos:

Duomenys — VLK valdomi duomenys, jskaitant konfidencialius ir Asmens duomenis.

Paslaugos — Paslaugy teikéjo Uzsakovui pagal Sutartj tiekiamos Rizikos valdymo ir tinklo
stebéjimo sistemos gamintojo garantijos pratesimo ir licencijy palaikymo paslaugos (toliau —
Paslaugos).

Susitarimas — sis dokumentas, kuriuo remiantis pavedama tvarkyti Duomenis, kuriame nurodomas
patikéty duomeny tvarkymo tikslas, jo pobudis, patikéty duomeny rusis, tvarkymo laikotarpis ir vieta,
aprasomos patikéty duomeny tvarkymo techninés ir organizacinés priemonés.

Susitarime pateikiamos sgvokos, prasidedancios didZigja raide, suprantamos taip, kaip jos
apibréztos Siame Susitarime ir/ar Sutartyje. Kitos Susitarime vartojamos sagvokos suprantamos taip, kaip
jos apibréztos Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose.

1. DUOMENU TEIKIMO TVARKYMUI PAGRINDAS IR TIKSLAS

1.1.  Duomenys Paslaugy teikéjui bus patikéti tvarkymui tik Sutarties vykdymo pagrindu.
1.2.  Paslaugy teikéjas i§ Uzsakovo patikétus tvarkymui Duomenis naudoja tik Sutartyje
nurodyty Paslaugy teikimo tikslu.

2. SALIU TEISES IR PAREIGOS

2.1.  Uzsakovas, Paslaugy teikéjui patikédamas tvarkyti Duomenis, sutinka ir jsipareigoja:
2.1.1. patikeéti tvarkyti tik tuos Duomenis, kurie yra reikalingi Paslaugoms teikti;
2.1.2. uztikrinti, kad tvarkomi duomenys surinkti ir tvarkomi teisétai ir kad toks Duomeny
tvarkymas pagal §j Susitarimg atitiks Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus;



2.1.3. tvarkyti duomenis tik Susitarime ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose numatyta
tvarka.

2.2.  Paslaugy teikéjas, tvarkydamas Duomenis, sutinka ir jsipareigoja:

2.2.1. tvarkyti Duomenis tik Siame Susitarime numatytais tikslais ir grieztai laikantis Susitarimo
4 skyriuje nurodyty reikalavimy;

2.2.2.uztikrinti, kad Duomeny tvarkymas bus vykdomas laikantis Asmens duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimy;

2.2.3. uztikrinti, kad Paslaugy teikéjo darbuotojai ir Kiti asmenys, kuriuos Paslaugy teikéjas
pasitelkia duomeny tvarkymui, biity jsipareigoj¢ pasiraSytinai laikytis konfidencialumo ir duomeny
saugumo uztikrinimo reikalavimy, kurie atitikty Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus;

2.2.4. turéti tinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones, uztikrinancias tokj saugumo
lygi, kuris atitikty galimas rizikas, apsaugancias ir padedancias jgyvendinti duomeny subjekty teises bei
leidziancias tvarkyti duomenis grieztai laikantis Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy.

2.2.5.nedelsdamas informuoti Duomeny valdytojg, jei, jo nuomone, Duomeny valdytojo
nurodymas pazeidzia BDAR, kitas Europos Sgjungos asmens duomeny apsaugos ar Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nuostatas, ar Lietuvos Respublikos pacienty
teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nuostatas, nurodydamas galimas pasekmes bei pasitilydamas
sprendimus

2.3.  Salys sutaria bendradarbiauti tarpusavyje ir teikti viena kitai pagalba gavus duomeny
subjekty ir/arba kompetentingy institucijy praSymus ar paklausimus, susijusius su duomenimis/asmens
duomenimis, patikétais tvarkyti pagal §j Susitarima.

2.4, Jei dél kokiy nors priezas¢iy bet kuri i§ Saliy negali vykdyti §io Sutarimo salyguy, ji privalo
nedelsiant apie tai informuoti kitg Salj.

3. ATSAKOMYBE

3.1.  Salys atsakingos viena kitai uz tiesiogiai patirtus nuostolius, kilusius dél vienos i§ Saliy
Susitarimo nuostaty pazeidimo. Salys susitaria, jog bendra tiesioginiy nuostoliy suma negali virsyti
40°000 (keturiasdesimt tiikstandiy) eury sumos. Netiesioginiy nuostoliy Salys viena kitai neatlygina,
i8skyrus Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.252 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas iSimtis.

3.2.  Uzsakovas visa apimtimi islieka patikéty Duomeny valdytojas. Uzsakovas yra atsakingas
uz prieigos prie patikéty tvarkyti Duomeny Paslaugy teikéjui btido pasirinkimg. Uzsakovas prisiima visus
galimus nuostolius, kurie gali kilti i§ netinkamo prieigos prie esan¢iy Duomeny Paslaugy teikéjui bido
pasirinkimo.

3.3.  Paslaugy teikéjas Duomenis tvarko tik Paslaugy teikéjo pagal Sutartj Uzsakovui tikslu.
Paslaugy teikéjas prisiima visus galimus nuostolius, kurie gali kilti i§ netinkamo esanc¢iy Duomeny
naudojimo (tvarkymo).

3.4. Salys neatsako uz bet kurios i§ savo prievoliy nevykdyma, jei jrodo, kad toks nevykdymas
buvo sglygotas aplinkybeés, kurios Salis negaléjo kontroliuoti, ir kad nebuvo galima jos numatyti arba
i§vengti ar jveikti tos aplinkybeés ar jos pasekmiy (nenugalima jéga). Visais atvejais Salis turi informuoti
kita Salj apie nenugalimos jégos aplinkybes ir, jeigu taikoma, Sutarties vykdymo sustabdyma, nedelsiant,
bet ne veliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo aplinkybiy atsiradimo dienos.

4.  DUOMENU PATIKEJIMO TVARKYMUI TVARKA

Teisinis pagrindas Sutarties vykdymas

Tvarkymo tikslai Rizikos valdymo ir tinklo stebéjimo sistemos gamintojo garantijos
pratesimas ir licencijy palaikymas. Asmens duomenys bus tvarkomi
tol, kol bus teikiamos Paslaugos pagal Sutartj.

Tvarkomy duomeny | Asmeny ar atstovy, atstovaujanciy Sutarties Salims, duomenys:
kategorijos vardas, pavardé; kontaktiniai duomenys (darbo telefono numeris,
darbo elektroninis pastas, darbovietés adresas); uzimamos pareigos;
igaliojimy (atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens
kodus, adresus; Saliy vardu ir interesais vykdomas susirasinéjimas,




ar kiti duomenys su kuriais Salys susipazino, ar kurie buvo
suformuoti Sutarties vykdymo metu.

Duomeny subjekty | Uzsakovo darbuotojai, klientai, Paslaugy teikéjo darbuotojali,
kategorijos teikiantys Paslaugas, ir Kiti.
Duomeny patikéjimo | Uzsakovas Duomenis leidzia tvarkyti tik Paslaugy teikéjo uz

tvarkyti salygos

Sutarties vykdyma atsakingiems asmenims.

Uzsakovas uztikrina Duomeny apsaugg leisdamas Paslaugy teikéjui
prieiga patikétiems Duomenims tvarkyti tik jungiantis per
administratoriy veiksmy kontrolés informacing sistema ir pasirasius
konfidencialumo pasizadéjima.

Paslaugy teikéjas privalo  uztikrinti  duomeny apsaugg
organizacinémis ir techninémis priemonémis, kurios atitikty
grésmes ir patikéty duomeny kategorijas. Paslaugy teikéjas privalo
jsipareigoti  saugoti duomenis, kad jiec nebuty atskleisti
nejgaliotiems asmenims arba nejgalioti asmenys prie jy neprieity,
jie nebuty perimti nejgalioto asmens, tvarkomi pazeidziant
galiojan¢iy asmens duomeny apsaugos jstatymy nuostatas, nebiity
pakeisti, prarasti, sugadinti.

Taikomos
organizacinés

techninés,
ir Kitos

saugumo priemonés

Igyvendinant BDAR nuostatas, VLK yra paskirtas duomeny
teikia iSvadas, konsultuoja duomeny saugos klausimais ir atlicka
kitas BDAR nurodytas funkcijas.

Jgyvendinant BDAR nuostatas, Paslaugy teikéjas privalo paskirti
duomeny apsaugos pareigiing (jei to reikalauja teisés aktai), kuris
duomeny saugos klausimais ir atlikty kitas BDAR nurodytas
funkcijas.

Uztikrinamas tinkamas techninés jrangos saugojimas ir priezitra,
informaciniy sistemy priezitra, tinklo valdymas, naudojimosi
internetu  saugumas, kompiuterinés jrangos apsauga nuo
kenksmingos programinés jrangos.

Uzsakovas treCiyjy Saliy (Paslaugy teikéjai) darbuotojy
prisijungimui naudoja privilegijuotyjy naudotojy valdymo ir
stebéjimo sistema, t. y. Visi Paslaugy teikéjo darbuotojy veiksmai
VLK informacinése sistemose yra fiksuojami ir atsekami, o
prisijungimai suteikiami konkre¢iam Paslaugy teikéjo darbuotojui.
Paslaugy teikéjas uztikrina, kad suteiktais prisijungimy
duomenimis negaléty pasinaudoti kiti asmenys.

Duomeny
laikotarpis

saugojimo

Uzsakovas, patikédamas tvarkyti Paslaugy teikéjui Duomenis,
reikalingus Paslaugoms teikti, nustato, kad $iy Duomeny saugojimo
terminas — Paslaugy teikimo laikotarpis, o nutraukus Sutart] ar jai
pasibaigus, Paslaugy teikéjas privalo ne véliau kaip per 30
(trisdesimt) dieny sunaikinti visg i§ UzsakovOo gautg ar Sutarties
vykdymo metu suzinota informacija (nepriklausomai nuo jos
formos ir turinio), iSskyrus, jeigu Lietuvos Respublikos teisés aktai
reikalauja, kad tokia informacija biity i§saugota (kaip tai numatyta
Sutarties 4.1.7 punkte).

Paslaugy teikimo laikotarpiu Paslaugy teikéjas negali kaupti ir savo
informacinése sistemose ar kitose elektroninése laikmenose saugoti
jiems pagal Sutartj patikéty tvarkyti Duomeny/asmens duomeny,
jeigu pagal Sutartj néra nurodyta kitaip.




S. ASMENS DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

5.1.  Duomeny valdytojas atlicka rizikos jvertinimg fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms bei
parenka technines ir organizacines priemones, kad buty uztikrintas rizikas atitinkancio lygio saugumas.
Priklausomai nuo rizikos jvertinimo, priemonés riziky mazinimui gali apimti:

5.1.1. pseudonimy suteikimg asmens duomenims ir jy Sifravima;

5.1.2. geb¢jimg uztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma,
vientisuma, prieinamumg ir atsparuma;

5.1.3. geb¢jimg laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

5.1.4. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas duomeny tvarkymo
saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesa.

5.2. Duomeny tvarkytojas taip pat atlieka rizikos jvertinimg fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms,
kuris gali kilti tvarkant asmens duomenis, ir jgyvendina priemones, kurios galéty sumazinti rizika.
Duomeny valdytojas, Duomeny tvarkytojui pateikus rasytinj praSyma, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy
dieny pateikia Duomeny tvarkytojui visg informacija, reikalingg jvertinti Sias rizikas.

53. Ivykus duomeny saugumo incidentui, apie duomeny saugumo incidentus ir saugumo
priemones, kuriy imtasi siekiant apsaugoti asmens duomenis, nedelsiant informuojamas duomeny
apsaugos pareigiinas.

5.4. Duomeny tvarkytojas padeda Duomeny valdytojui uZztikrinti BDAR 32 str. nustatyty
prievoliy jgyvendinima, pateikdamas Duomeny valdytojui informacija apie technines ir organizacines
priemones, kurias Duomeny tvarkytojas jau taiko pagal BDAR 32 str., taip pat kitg informacija, reikalinga
Duomeny valdytojui, kad pastarasis galéty jgyvendinti savo prievoles.

5.5.  Duomeny Tvarkytojas jsipareigoja suteikti Duomeny valdytojui reikiamg pagalba atlickant
Poveikio duomeny apsaugai vertinimg, jskaitant visos vertinimui reikalingos techninés ir kitos turimos
informacijos apie Duomeny tvarkytojo atlickama ar planuojamg atlikti Duomeny valdytojo valdomy
duomeny tvarkyma, pateikimg Duomeny valdytojui ir konsultavima $iais klausimais. Duomeny valdytojui
konsultuojantis su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija Duomeny tvarkytojas turi suteikti visa
reikiamg turimg informacija, kuri reikalinga konsultavimuisi.

6. PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU PAZEIDIMA

6.1.  Duomeny tvarkytojas, ne véliau kaip per 24 valandas nuo tada, kai jis suzinojo apie asmens
duomeny saugumo pazeidima, pateikia Duomeny valdytojui Sio Susitarimo 9.2 punkte nurodyta
pranesimg apie Duomeny saugumo pazeidima elektroniniu pastu uz Sutarties vykdyma atsakingam
asmeniui nepriklausomai nuo to, ar pazeidimas gali kelti pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, kad
Duomeny valdytojas galéty igyvendinti savo pareigg pranesti Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai
apie asmens duomeny saugumo pazeidima.

6.2.  Duomeny tvarkytojas padeda Duomeny valdytojui teikiant praneSimg Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai apie asmens duomeny saugumo pazeidima, pateikdamas Sig informacija Duomeny
valdytojui:

6.2.1. asmens duomeny saugumo pobudis, paveikty duomeny subjekty kategorijos ir skaicius,
asmens duomeny kategorijos, mastas;

6.2.2. tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmeés;

6.2.3. priemoniy, kuriy buvo ar bus imtasi, siekiant paSalinti asmens duomeny saugumo
pazeidimg ir sumazinti neigiamas jo pasekmes, aprasSymas.

6.3. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuoti visus asmens duomeny saugumo pazeidimus,
iskaitant su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius faktus, jo poveik] ir taisomuosius veiksmus,
kuriy buvo imtasi. Duomeny valdytojui pareikalavus, Duomeny tvarkytojas turi pateikti Siuos dokumentus
Duomeny valdytojui susipazinti, ypatingai, kai to reikalauja Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija
(priezitiros institucija).



7. BENDROSIOS NUOSTATOS

7.1.  Susitarimas jsigalioja nuo Sutarties jsigaliojimo dienos ir galioja tol, kol galioja arba yra
taikoma Sutartis, taip pat pasibaigus Sutarciai tiek, kiek reikia tinkamai atlikti likusius su duomeny

susijusius jsipareigojimus.

7.2.  Susitarimas sudaromas, aiSkinamas ir vykdomas pagal Lietuvos Respublikos teise.

7.3.  Visi gincai ar pretenzijos, kylantys dél Susitarimo vykdymo, bus sprendziami pagal
Sutartyje itvirtintas ginc¢y sprendimo taisykles.

7.4.  Susitarimui taikomos visos bendrosios Sutarties nuostatos. Esant prieStaravimy tarp
Susitarimo salygy ir kity tarp Saliy sudaryty susitarimy, susijusiy su Sutartimi, salygy, bus taikomos

Susitarimo nuostatos.

SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

UZsakovas

Valstybing¢ ligoniy kasa

prie Sveikatos apsaugos ministerijos
Europos a. 1, 03505 Vilnius

Imonés kodas 191351679

PVM mokétojo kodas LT100000950313
AB ,,Swedbank®, banko kodas 73000
a/s LT21 7300 0100 0248 4333

tel. (8 5) 236 4100 el. pastas viIk@vlk.It

direktorius Gintaras Kacevicius

Paslaugy teikéjas
UAB ,,Adwisery*

Konstitucijos pr. 7, 09308 Vilnius

Imonés kodas 302524912

PVM mokétojo kodas LT100007559215
Luminor Bank AS, banko kodas 40100

a/s LT404010042402920619

tel. +370 623 61112, el. pastas info@adwisery.eu

direktorius Ernestas Lipnickas
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