(Nr. 2017-VAC-246) SMS trumpuoju numeriu siuntimo ir mokescéio kompensavimo paslaugy

pirkimas
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES SPECIALIOJI DALIS
Nr. F( 0031/

UAB Verslo aptarnavimo centras, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisetai jregistruota ir veikianti
uzdaroji akciné bendrové, juridinio asmens kodas 303359627, PVM mokétojo kodas L.T100008782016,
registruotos buveinés adresas P. Luk$io g. 5B, L.T-08221 Vilnius, Lietuvos Respublika, apie kurig duomenys
kaupiami ir saugomi V| Registry centras, atstovaujama

(toliau — Klientas), ir

Telia Lietuva, AB pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti akciné bendrove,
juridinio asmens kodas 121215434, PVM mokétojo kodas LT212154314, registruotos buveinés adresas Lvovo
g. 25, Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys apie kurig kaupiami ir saugomi V| Registry centras,

atstovaujama
(toliau — Paslaugy teikejas),

Klientas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas atskirai toliau vadinamas Salimi, bendrai vadinamos Salimis, sudare
$ig paslaugy sutanj (toliau — Sutartis).

1. SUTARTIES OBJEKTAS (Sutarties BD 4 dalis)

1.1 Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais suteikti Klientui SMS
Zinugiy surinkimo paslaugas operatoriaus tinkle, siekiant gauti siystas SMS Zinutes j trumpajj telefono numer;
1862, ir mokesc&io uz siundiamas SMS zinutes galutiniam vartotojui kompensavimo paslaugas (toliau —
Paslaugos), o Klientas jsipareigoja sumokéti uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis salygomis ir
terminais.

2 PASLAUGU APIMTIS IR KAINA (Sutarties BD 5 dalis)
2.1, Pagal 8ig Sutartj Klientui teikiamos Paslaugos, apradytos Techningje specifikacijoje.
2.2. Preliminarus Paslaugy kiekis - nurodytas Sutarties SD Priede Nr. 2.

2.3. Bendra Paslaugy kaina sudaro 4.526,46 EUR (keturi tOkstanciai penki $imtai dvide§imt $esi eurai ir
46 ct), jskaitant PVM. Bendrg Paslaugy kaing sudaro:



Paslaugy teikéjas

Telia Lietuva, AB

Lvovo g. 25., LT-03501 Vilnius
Kodas 1212 15434

PVM mokétojo kodas LT 212154314
LT 777044060000921667

AB SEB bankas

Banko kodas 70440

Tel. Nr.: 1816

Faksas: 8 5 242 0000

Jory 09 04

I

(Sutarties pasira8ymo data)

11. SALIU REKVIZITAI
Klientas

UAB Verslo aptarnavimo centras
P. Luksio g. 5B, LT-08221 Vilnius
jmones kodas: 303359627

PVM kodas: LT100008782016
A.s. Nr. LT 027400047628823810
Danske Bank A/S Lietuvos filialas
Banko kodas 74000

Tel. Nr.: (8 5) 259 4400

LT - CF- Of

(Sutarties pasirasymo data)




PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIES BENDROJI DALIS

1. SUTARTIES SAVOKOS

Asmenys
1.1. Paslaugy teikéjas — asmuo ar asmeny grupé, nurodytas (-a) Sios Sutarties SD, teikiantis (-i) Sutartyje
nurodytas Paslaugas Klientui.
1.2. Kiientas — Sutarties SD nurodytas juridinis asmuo, perkantis Sutarties SD nurodytas Paslaugas i$

Paslaugy teikgjo.
1.3.  8$alis — Klientas arba Paslaugy teikéjas, kiekvienas atskirai. Salys — Klientas ir Paslaugy teikejas abu
kartu.

1.4. Treéioji $alis — bet kuris kitas fizinis arba juridinis asmuo, kuris néra Salis.

1.5. Perkancioji organizacija — Kliento tinkamai jgaliotas juridinis asmuo Kliento vardu ir interesais
organizuojantis ir vykdantis vieSojo pirkimo procediiras.

1.6. Subteikéjas ~ Paslaugy teikéjo pasitlyme nurodytas juridinis arba fizinis asmuo, kuris pagal galiojant]

tarpusavio sandorj su Paslaugy teikéju, Paslaugy teikéjo pasitelkiamas atlikti Sutartyje nurodyty Paslaugy
teikimag.

Bendrosios savokos

1.7. Pirkimas — Perkanciosios organizacijos organizuotas viedasis pirkimas, siekiant sudaryti Paslaugy
teikimo sutartj.

1.8. Paslaugos — Sutarties SD 1 dalyje nurodytos Paslaugos, taip pat Sutartyje numatytas tam tikry prekiy
pristatymas ir (ar) instaliavimas, ir {ar) jdiegimas ar kt.

1.9. Paslaugy kaina — Sios Sutarties SD 2 dalyje nurodyta suma, kuri negali biti vir§yta Sutarties galiojimo
laikotarpiu (i8skyrus atvejus, kai numatomas Paslaugy kainos perskaiciavimas), Klientui mokant Paslaugy
teikejui uz teikiamas Paslaugas pagal Paslaugy jkainius (jei nurodyti), jskaitant visas iSlaidas ir mokescius.

1.10. Paslaugy jkainiai — Sios Sutarties SD 2 dalyje nurodyti jkainiai (jei nurodyti), pagal kuriuos Klientas
moka Paslaugy teikéjui uz teikiamas Paslaugas, jskaitant visas ilaidas ir mokescius.

Dokumentai

1.11.  Saskaita — Klientui pateikiama PVM saskaita faktlira apmokeéjimui ar kita sgskaita faktlra / mokéjimo
dokumentas (jeigu Paslaugy teikéjas néra PVM mokétojas), uz Paslaugy teikejo tinkamai, kokybigkai ir laiku
suteiktas Paslaugas. Sgskaitos idraSymo data turi sutapti su Paslaugy perdavimo — priémimo akto pasiragymo
diena. Sgskaita apmokéjimui turi blti pateikiama naudojantis elektronine paslauga ,E. saskaita® (elektronines
paslaugos ,E. saskaita” svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) per 5 (penkias) darbo dienas arba
kita Saliy sutarta terming nuo Prekiy perdavimo — priémimo akto pasiraymo dienos.

1.12.  Saskaitos gavimo diena — Sgskaitos pateikimo naudojantis elektronine paslauga ,E. saskaita" data.

1.13.  Sutartis — §i Sutartis, susidedanti i§ Sutarties BD 2.1 punkte i8vardinty dokumentuy.

1.14. Sutarties BD - 8$is dokumentas kuris yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, nustatanti
standartines Sutarties nuostatas bei standartines Kliento ir Paslaugy teikéjo teises, pareigas bei atsakomybe.

1.16. Sutarties SD — Sutarties specialioji dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy apimtis ir
kaina bei jkainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai bei kitos Saliy sutartos sglygos.

1.16. Techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms.

1.17.  Pirkimo salygos — Perkanciosios organizacijos vykdyty Pirkimo procedlry metu pateikty dokumenty
visuma, kuriais vadovaujantis Paslaugy teikéjas pateiké pasililyma.
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dokumenty visuma Paslaugoms pagal $ig Sutarij teikti.
1.19.  Kvietimas sudaryti Sutartj — Paslaugy teikéjui pateiktas prane$imas, kuriuo Paslaugy teikejas
kvieCiamas pasirasyti Sutartj ir informuojamas apie terming skirtg Sutarties sudarymui.

1.20. Teisés aktai — reiSkia Lietuvos Respublikos teisés aktus ir tarptautines sutartis, Europos Sajungos
teisés aktus ar bet kokios treCiosios 8alies vieSosios valdzios individualaus ar norminio pobiidZio potvarkius,
kurie, nepriklausomai nuo jy teisinés galios ir (arba) jurisdikcijos, saisto bet kurig Salj ir (arba) turi jtakos Sios
Sutarties vykdymui bei Kliento vidaus teisés aktus, su kuriais Paslaugy teikéjas buvo supazindintas.




1.21. |statymas - atitinkamai Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos,
transporto ar pasto paslaugy srities perkanéiyjy subjekty, jstatymas (aktuali redakcija), kuris taikomas
komunaliniam sektoriui, arba Lietuvos Respublikos viedyjy pirkimy jstatymas (aktuali redakcija), kuris taikomas
klasikiniam sektoriui.

Datos ir terminai
1.22. Diena — jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, $i sgvoka reiskia kalendorine diena.

1.23. Darbo diena — jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, §i sgvoka rei§kia darbo dieng Lietuvos
Respublikoje.

1.24. Metai ~ jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, 8i sgvoka reidkia 365 dieny laikotarp.

1.25. Sutarties jsigaliojimo diena — Sutarties pasira§ymo diena arba kita Sutarties SD nurodyta sutarties
jsigaliojimo data.

2. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS, STRUKTURA IR AISKINIMAS
2.1. Si Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurig sudaro toliau i$vardinti dokumentai. Sutarties
ai§kinimo ir talkymo tikslais nustatoma tokia Sutarties dokumenty pirmenybeés tvarka:

2.1.1. Techniné specifikacija (su priedais, jei jie pridedami);

2.1.2. Sutarties SD (su priedais, jei jie pridedami);

2.1.3. Sutarties BD;

2.1.4. Kvietimas sudaryti Sutartj;

2.1.5. Paslaugy teikéjo galutinis Pasillymas;

2.1.6. Saliy deryby protokolai, sudaryti vykdant Pirkimo procediras ir Paslaugy teikéjo patikslintas
pasililymas, jei tokie dokumentai buvo sudaryti;

2.1.7. Kliento arba Perkanciosios organizacijos sudaryti Pirkimo dokumenty paaiskinimai ir patikslinimai, jei
tokie buvo pateikti;

2.1.8. Pirkimo salygos;

2.1.9. Kliento arba PerkanCiosios organizacijos sudarytos kvietimo pateikti paraiSkas su kvalifikacijg
patvirtinanciais dokumentais salygos, jei §i Sutartis sudaryta Klientui jvykdzius Pirkimo, kurio verté yra ne
mazesné negu yra nustatyta tarptautinio pirkimo vertes riba, procediras;

2.1.10. Paslaugy teikéjo pirminis Pasidlymas;

2.1.11. Paslaugy teikejo paraika su kvalifikacijg patvirtinanéiais dokumentais, jei §i Sutartis sudaryta
Perkangiajai organizacijai jvykdzius Pirkimo, kurio verté yra ne maZesné negu yra nustatyta tarptautinio pirkimo
vertés riba, procediiras.

2.2. Jei Sutarties dokumentuose yra neaiSkumy, neatitikimy ar priestaravimy, taisyklés, nustatytos
auk8tesnés galios Sutarties dokumente, visuomet yra laikomos pakeitianciomis Zemesnés galios Sutarties
dokumente nustatytas analogi$kas taisykles nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

2.3. Sutartis yra sudaryta, ji turi blti aiSkinama ir taikoma pagal Lietuvos Respublikos teise.

2.4. Jei Sutarties dokumentai nenustato kitaip, Sutarties tekstas turi blti suprantamas taikant Sias
pagrindines aiskinimo taisykles:

2.4.1.  Zodziai, zymintys konkrecig asmens Ivtj, reidkia bet kurig Iytj;

2.4.2. ZodZiai, Zymintys vienaskaitg rei$kia ir daugiskaitg, Zodziai, Zymintys daugiskaitg reiskia ir vienaskaitg;
2.4.3. Zodziai susitarti, ,susitare’, ,susitarimas"’ visuomet reigkia, kad atitinkamas susitarimas Saliy turi biti
jfformintas rastu;

2.4.4. ,radtu’ reiSkia visas $ios Sutarties dokumentuose nustatytas taisykles, taip pat bet kurios Salies
sudarytus popierinius ir (arba) elektroninius dokumentus bei bet kokius Sutartyje nurodytomis komunikacijos
prlemonemls kltar Saliai pate:ktus pranesmus

2.5

pobldziui specialigjg relksme jei Sutartyje nera nustatyta ir paaiskinta kltokla jq relksme

3. SALIY PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS
3.1.  Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
3.1.1. Salis yra tinkamai jsteigta ir teisetai veikia pagal buveines valstybés teises akty reikalavimus;
3.1.2.  Salis atliko visus teisinius veiksmus, bitinus, kad Sutartis bty tinkamai sudaryta ir galioty;

3.1.3. sudarydama Sutartj, Salis nevir§ija savo kompetencijos ir nepazeidzia ja saistanciy teises akty,
taisykliy, statuty, teismo sprendimu, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy;
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3.1.4. Salies atstovai, pasirase $ig Sutartj, yra Salies tinkamai jgalioti jg pasirasyti ir Saliy ir (ar) jy atstovy
asmens duomenys, bitini tinkamam Sutarties sudarymui, nelaikomi konfidencialia informacija ;

3.1.5. Saliai nera zinoma apie jokius bilisimus teisings aplinkos pasikeitimus, kurie gali turéti jtakos Salies
jsipareigojimy pagal 8ig Sutart] vykdymui;

3.1.6. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti
pagal Sutarties saglygas;

3.1.7. Sutarties jsigaliojimo dieng Salims $ios Sutarties salygos yra aigkios ir vykdytinos;

3.1.8. nei Sios Sutarties sudarymas, nei Kliento ar Paslaugy teikéjo Sia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
vykdymas nepriedtarauja ir nepazeidZia (i) jokio teismo, arbitrazo, valstybinés ar savivaldos institucijos
sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo, kuris yra taikomas Salims; (ii) jokios sutarties ar kitokio sandorio,
kurio $alimi yra atitinkama Salis, ar (iii) jokio Salims taikomo jstatymo ar kito teisés norminio akto nuostaty.
3.2. Paslaugy teikejas patvirtina, kad:

3.2.1. nedalyvauja Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymo 5 straipsnyje nurodytuose draudziamuose
susitarimuose ir susitarimuose, paZeidzianciuose |statyme nurodytus principus;

3.2.2. turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, organizacines ir technines
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti;

3.2.3. | Pasillymo kaing jskaiCiavo visas i§laidas, bitinas Paslaugy pagal $ig Sutartj teikimui bei prisiima
rizikg dél to, kad ne nuo Kliento priklausanciy aplinkybiy padidés su Sutarties vykdymu susijusios Paslaugy
teikéjo i8laidos ir (arba) Paslaugy teikéjui Sutarties vykdymas taps sudetingesnis;

3.2.4. yra susipaZings arba [sipareigoja susipazinti su visais Kliento vidaus teisés aktais, reik§mingais
tinkamam Paslaugy teikéjo jsipareigojimy vykdymui, ir jsipareigoja tinkamai juos vykdyti.

3.3. Klientas patvirtina, kad:

3.3.1. jvykde arba [galicjo Perkancigjg organizacijg jvykdyti Siai Sutarciai sudaryti batinas viesyjy pirkimy
proceduras;

3.3.2. prims pagal Sios Sutarties nuostatas kokybiskai suteiktas Paslaugas ir uz tokias Paslaugas
atsiskaitys.

3.4, Jei paaiskéja, kad Sioje Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai (-as) ir/ar pareigkimai (-as) yra melagingas
(-i) irfar klaidingas (-i), tai Salis privalo atlyginti kitai Saliai del tokio (-iy) melagingo (-y) ir/ar klaidingo (-y)
patvirtinimo (-y) ir/ar pareiskimo (-y) patirtus nuostolius.

3.5. Tiek & Sutarties BD, tiek Sutarties SD yra sudaryta, remiantis |statymo ir kity teises akty nuostatomis.
Esant situacijai, kuomet Sutarties BD ir (ar) Sutarties SD neatitinka |statyme i§déstyty reikalavimy, taikomos
Jstatymo normos. Salys konstatucja ir patvirtina, jog $ios Sutarties nuostatos Pirkimo salygy nuostatoms
nepriestarauja.

4. SUTARTIES OBJEKTAS

4.1. Sios Sutarties objektas yra Paslaugos, nurodytos Sutarties SD 1 dalyje ir apradytos Technineje
specifikacijoje.
4.2. Pagal 8ig Sutartj Paslaugos teikiamos i$skirtinai Kliento naudai ir jo interesais.

5. PASLAUGY APIMTIS IR KAINA

5.1. Sutarties SD 2 dalyje apibréziama Klientui teikiamy Paslaugy apimtis.
5.2. Paslaugy kaina ir Paslaugy jkainiai (jei taikoma) pateikiama Sutarties SD 2 dalyje.
5.3. Paslaugy teikéjas | Paslaugy kaing yra jskaitiaves visas su Paslaugy teikimu susijusias i§laidas, visus

mokescius, jskaitant PVM, bet neapsiribojant:

5.3.1. iSlaidas, susijusias su Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu;

5.3.2. apsirlipinimo jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, i$laidas (jei taikoma);

5.3.3. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje. rengimu, derinimu ir pateikimu_susijusias

iSlaidas;

5.3.4. |sisteigimo Lietuvos Respublikoje iSlaidas (jei tai reikalinga Paslaugy teikimui uztikrinti), arba su laisvo
paslaugy judeéjimo teisés jgyvendinimu susijusias i$laidas (teisés pripazinimo dokumenty, patvirtinimy gavimo
i$ kompetentingy Lietuvos Respublikos institucijy ir (arba) profesiniy bendrijy ilaidas ir kita);

5.3.5. sios Sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas, jskaitant iSiaidas, susijusias su priverstiniu Sutarties
vykdymu;

5.3.6. visas tiesiogines ir netiesiogines i§laidas, susijusias su Paslaugy teikimu bei bet kokiy Paslaugy,
reikalingy Paslaugoms teikti, kuriuos Paslaugy teikéjas, blidamas srities specialistu, turéjo ir galéjo numatyti,



jei bty buves pakankamai rlipestingas ir tinkamai atsizvelges | aplinkybe, kad Klientas siekia, jog Paslaugy
teikeéjas Paslaugas teikty, kartu atlikdamas ir susijusias Paslaugas, kaina;

5.3.7. kitas su Paslaugy teikimu susijusias iSlaidas.

5.4, PVM bus apskaitiuojamas ir sumokamas prievolés apskai€iuoti PVM atsiradimo metu galiojanéiy
teisés akty nustatyta tvarka. Pasikeitus Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose teisés aktuose numatytam PVM
tarifui, Sutartyje numatyta Paslaugy kaina (nejskaitant PVM) nesikeitia, o bendra Paslaugy kaina yra
perskaiciuojama atitinkamai pasikeitusio PVM tarifo dydziui. PVM tarifo pasikeitimo rizika priskiriama Kiientui.
5.5. Visi mokégjimai ir atsiskaitymai pagal Sutartj vykdomi Lietuvos Respublikos nacionaline valiuta — eurais.

6. PASLAUGY KOKYBE

6.1. Suteikiamoms Paslaugoms, Paslaugy kokybei bei Paslaugy teikéjo personalui keliami kvalifikaciniai
reikalavimai apibréziami Sutarties SD 3 dalyje, Techningje specifikacijoje bei Pasitlyme. Suteikiamy Paslaugy
kokybé atitinka teisés akty keliamus reikalavimus bei jprastai tokios rlgies Paslaugoms keliamus reikalavimus.

6.2. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija b ity uztikrinama
visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

6.3. Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, per Kliento nustatyta terming privalo pateikti Klientui
pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus bitinus Paslaugy teikimui Lietuvos
Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arba) kitus teisés akty nustatytus dokumentus.

6.4. Paslaugy teikéjas garantuoja, jog Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo akto (-y) pasiragymo metu
Paslaugos atitiks Sutartyje nustatytus reikalavimus, jos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty
ar sumazinty Paslaugy verte ar jy rezultato tinkamuma jprastam naudojimui,

6.5. Jei Paslaugy rezultato trikumai pastebimi po Paslaugy perdavimo — priémimo akto pasiraymo, bet
ne véliau kaip per Sutarties SD 3 dalyje nustatytg termina, Klientas rastu informuoja apie tai Paslaugy teikeja.
6.6. Paslaugy teikéjas per Sutarties SD 3 dalyje nustatyta terming nuo Kliento pranesimo apie trikumy

nustatyma i$siuntimo dienos privalo savo jégomis ir léSomis pasalinti trikumus, kurie atsirado ne del Kliento
kaltes/ ne del treciyjy asmeny kaltés (iskyrus Kliento samdomus subteikéjus)/ ne dél force majeure aplinkybiy.

6.7. Paslaugy teikéjui per Sutarties SD 3 dalyje nustatyta terming nepasalinus nustatyty Paslaugy kokybes
trikumy, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui Sutarties SD 3 dalyje nustatyto dydzio
netesybas (delspinigius ir (ar) bauda) bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius tiek, kiek jy
nepadengia netesybos. Klientui pareiSkus reikalavimg atlyginti patirtus nuostolius, netesybos jskaitomos |
nuostoliy atlyginima.

6.8. Paslaugy teikeéjui per Sutarties SD 3 dalyje nustatytg terming nepasalinus nustatyty Paslaugy trikumy,
Klientas turi teise pasalinti trkumus savo jégomis arba pasitelkdamas treéiuosius asmenis, o Paslaugy
teikéjas tokiu atveju apmoka Kliento patirtas trikumy $alinimo i$laidas bei, Klientui pareikalavus, sumoka
Klientui 20 (dvide$imt) procenty Paslaugy, kurioms nustatyti trikumai, vertés dydzio bauda.

6.9. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, uztikrina saugos darbe, prie§gaisrinés saugos, aplinkos
apsaugos bei Kity teisés akty nustatyty reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi (jei taikoma).

6.10.  Jei Pirkimo dokumentuose keliami kvalifikacijos reikalavimai Paslaugy teikéjo personalui, tai Paslaugy
teikéjas privalo uztikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija baty uztikrinama visg Sutarties
galiojimo laikotarp;.

6.11. Paslaugy teikéjas turi teise pakeisti atitinkamg Pasitlyme nurodytg Paslaugy teikéjo specialista,
kuriam buvo keliami kvalifikacijos reikalavimas Pirkimo dokumentuose tik esant visoms $ioms sglygoms: (i)
Paslaugy teikéjas ne véliau kaip pries 10 (dedimt) kalendoriniy dieny iki pageidaujamos specialisto pakeitimo
datos pateikia Klientui motyvuotg radytinj praSyma pakeisti specialista; (i) praSyme Paslaugy teikejas nurodo
kitg specialistg, kurj sililo vietoj Pirkimo dokumentuose nurodyto specialisto; (i) kartu su pragymu Paslaugy
teikéjas pateikia visus dokumentus, pagrindZian¢ius naujo specialisto atitikimg Pirkimo dokumentuose
jvardintai personalo kvalifikacijai, (iii) Paslaugy teikéjas gauna rastiska Kliento sutikimg pakeisti specialistg
Paslaugy teikéjo nurodytu nauju specialistu. Atsakyma Klientas jsipareigoja pateikti ne véliau kaip per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo $iame punkte nurodétq dokumenty gavimo i§ Paslaugy teikéjo dienos. Siekiant
iSvengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdZius visas $iame punkte nurodytas salygas

atskiras susitarimas del Sutaries pakeilimo nebus sudaromas, 0 saliy viena Kitai patelkil siame punkie
nurodyti dokumentai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

6.12. Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, per Kliento nustatytg terming privalo pateikti Klientui
pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus bitinus Paslaugy atlikimui Lietuvos
Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arba) kitus teisés akty nustatytus reikalavimus atitinkandius
dokumentus arba kitus dokumentus, Paslaugy teikéjo tvarkas, aprasus ir kitg dokumentacijg, kuri kaip
privaloma buvo nurodyta Pirkimo dokumentuose.



7. SALIY TEISES IR PAREIGOS
7.1. Klientas jsipareigoja:
7.1.1.  tinkamai ir sgZiningai vykdyti Sutartj;
7.1.2. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagristai
reikalingg informacija, kurios pateikimo bitinybé iskilo Sutarties vykdymo metu;
7.1.3. Paslaugy teikeéjui tinkamai jvykdZius sutartinius jsipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas, jeigu jos
atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus Paslaugoms;
7.1.4. Paslaugy teikéjui tinkamai jvykdzZius sutartinius jsipareigojimus, sumokéti Paslaugy teikéjui uz
Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais tinkamai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties SD 2 dalyje nustatyta kaing
ir (ar) jkainius (jei nurodyti);
7.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Paslaugy teikéjui veikti Kliento vardu (jei tokie jgaliojimai yra reikalingi);
7.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Teises aktuose.
7.2. Klientas turi teise:

7.2.1. be atskiro pranesimo atlikti bet kokius patikrinimus, kurie Klientui atrodo reikalingi, kilus jtarimui, kad
Paslaugy teikéjas nesugebes laiku suteikti Paslaugy ar Paslaugos teikiamos nekokybiskai, neprofesionaliai,
pazeidziant reikalavimus;

7.2.2. Paslaugy teikimo metu rasti§ko ir motyvuoto pradymo pagrindu reikalauti Paslaugy teikéjo darbuotojo/
Paslaugy teikéjo pareigas vykdangio asmens pakeitimo, jei mano, kad $is asmuo néra stropus ar netinkamai
vykdo pareigas.

7.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

7.3.1. tinkamai ir sgZiningai vykdyti Sutartj;

7.3.2. Sutartyje nustatytu laiku (jei Sutartyje nurodomi Paslaugy suteikimo etapai - atskiruose etapuose

nustatytu laiku) suteikti Paslaugas, perduoti Klientui Sutartyje nurodyty Paslaugy rezultatg ir iStaisyti nustatytus
traokumus;

7.3.3. suteikti Paslaugas profesionaliai, kokybiskai, kaip numatyta Sutartyje ir laiku, per Sutarties SD 5 dalyje
nustatytg Paslaugy suteikimo terming;

7.3.4. prisiimti kartu su Paslaugomis tiekiamy prekiy zuvimo ar sugedimo rizikg iki Paslaugy rezultato
perdavimo - priemimo akto pasira8ymo momento;

7.3.5. pateikti visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje, bei konsultuoti Klientg kitais, su
Paslaugy teikéjo sutartiniais jsipareigojimais susijusiais, klausimais;
7.3.6. uZtikrinti, kad Paslaugas Klientui teikty asmenys, turintys Paslaugy teikimui reikalingg kvalifikacijg ir
patirtj, atitinkandéia 8iy Sutarties SD 3 dalyje i8déstytus reikalavimus;

7.3.7. nedelsiant radtu informuoti Klientg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugy
teikejui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka;

7.3.8. uZtikrinti saugos darbe, prieSgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos bei kity teisés akty nustatyty
reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi (jei taikoma);

7.3.9. atsizvelgti | Sutarties vykdymo metu Kliento pateiktas pastabas, papildomg informacija, jei jos bus
teikiamos;

7.3.10. savo sgskaita apsaugoti Klientg nuo bet kokiy pretenzijy, nuostoliy, atsirandanciy del Pastaugy teikejo
veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj bei atlyginti dél savo kalty veiksmy padarytg Zalg tretiesiems asmenims
bei jy patirtus nuostolius, tame tarpe deél bet kokiy teisés akty paZeidimo, neteiséto patenty, prekiy Zenkly, kity
intelektines nuosavybés objekty panaudojimo ar bet kokiy asmeny teisiy pazeidimo;

7.3.11. uZtikrinti i§ Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos
konfidencialuma ir apsaugg. Pasibaigus Paslaugy suteikimo terminui, Klientui paprasius rastu, grazinti visus
i8 Kliento gautus, Sutaréiai vykdyti reikalingus dokumentus;

7.3.12. laikytis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso bei kity su Pas!augq teikéjo sutartiniy jsipareigojimy
vykdymu susuusm Lletuvos RespubIIKOJe gahmancuq teises aktq nuostatq ir uztlkrmtl kad Paslaugq te|kejo

asmenims nuostohq atlygmlmq, jei Paslaugq telkejas ar jo specnahstan darbuotojai, atstovan nesilaikyty
Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty reikalavimy ir dél to Klientui ir/ar tretiesiems asmenims bty
pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai.

7.4, Klientas gali teikti pastabas, susijusias su Paslaugy teikejo teikiamomis Paslaugomis ir jy kokybe, |
kurias Paslaugu teikéjas privalo atsizvelgti.
7.5. Kiti Kliento ir Paslaugy teikéjo jsipareigojimai, teisés ir pareigos, apibréZiami galiojanéiuose Lietuvos

Respublikos teisés aktuose ir Sutarties SD (jei apibréziami).
7.6. Paslaugy teikéjas turi teise:



7.6.1. gauti visg Sutartyje nurodyto dydzio uzmokest] uz laiku, tinkamai ir kokybidkai Klientui suteiktas
Paslaugas;

7.6.2. pra8yti, kad Klientas pateikty su tinkamu Sutarties vykdymu susijusig informacijg ar dokumentus, kuriy
pateikimo bitinybé atsirado Sutarties vykdymo metu;

7.6.3. reikalauti, kad Klientas priimty teikiamas Paslaugas, atitinkancias Pirkimo dokumenty, Sutarties ir
Paslaugy teikimui taikomy teisés akty reikalavimus bei pasiradyty priemimo — perdavimo akta;

7.6.4. reikalauti, kad Klientas tinkamai ir laiku vykdyty kitus sutartinius jsipareigojimus.

8. PASLAUGY TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMAS), JUNGTINE
VEIKLA

8.1. Subteikéjai gali teikti tik tas Paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas pasillyme Pirkimui numate perduoti
Subteikejams, ir, kurios (Paslaugos) nurodytos Sutarties SD.

8.2. Jei Sutarties SD nenumatyta, kokioms Paslaugoms Paslaugy teikéjas ketina pasitelkti Subteikéjus,
Paslaugy teikeéjui draudziama Sutarties vykdymui pasitelkti Subteikéjus.

8.3. Paslaugas, kurias Pastaugy teikéjas pasililyme Pirkimui numaté perduoti Subteikejams, gali teikti tie
Subteikeéjai, kuriuos Paslaugy teikéjas i$ anksto nurodé teikdamas Pasillyma Pirkimui, tie Subteikejai, apie
kuriuos Paslaugy teikéjas Klientui pranese iki Sutarties vykdymo pradzios beitie Subteikéjai, kuriuos Paslaugy
teikéjas Paslaugoms teikti pasitelks Sutarties galiojimo metu.

8.4, Subteikéjo keitimas galimas tik toms Paslaugoms, kurias Paslaugy teikéjas Pasililyme numate jiems
perduoti, ir, kurios nurodyti Sutarties SD.

8.5. Subteikéjy keitimas ar naujy Subteikejy pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Paslaugy teikegjas Klientui
pateikia pradyma del Subteikejo, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo Subteikéjo pasitelkimo, Subteikéjo
atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams pagrindziancius dokumentus (jei
Pirkimo dokumentuose Subteikéjams buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) bei gauna rastiska Kliento
sutikimg del pasirinkto Subteikéjo pakeitimo ar naujo Subteikéjo pasitelkimo. Kartu su nurodytais
dokumentais, Paslaugy teikéjas Klientui taip pat turi pateikti radytinio pranedimo, pateikto Subteikéjui,
nurodytam Sutartyje, kuriuo jis informuojamas apie jo pakeitimo fakta ir numatomg pakeitimo data, kopija.
Siekiant i§vengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdZius visas $iame punkte nurodytas
sglygas atskiras susitarimas dél Sutarties pakeitimo nebus sudaromas, o Saliy viena kitai pateikti $iame
punkte nurodyti dokumentai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

8.6. Tuo atveju, kai Paslaugy teikéjo norimas pasitelkti Subteikéjas neatitinka Pirkimo dokumentuose
Subteikejams kelty kvalifikaciniy reikalavimy, Paslaugy teikéjas jsipareigoja pakeisti kvalifikaciniy reikalavimy
neatitinkantj Subteikéjg kitu per 5 (penkias) darbo dienas nuo Kliento prane$imo apie Subteikéjo neatitikimg
kvalifikaciniams reikalavimams gavimo dienos.

8.7. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visa jos galiojimo laikotarpj
Paslaugas teikiantys ir Sutartj vykdantys Subteikéjai turety reikiama kvalifikacijg ir patirtj, bGtinas tinkamam
Sutarties vykdymui. UZ Subteikejy teikiamy Paslaugy kokybe ir darby saugos reikalavimy laikymasi Klientui
atsako Paslaugy teikéjas.

8.8. Jei Paslaugy teikejas pakeitia esama arba pasitelkia (pasamdo, jdarbina, leidzia atlikti darbus pagal
Sutart] ar kita) naujg Subteikéjg negaves Kliento rastisko sutikimo vadovaujantis Sutarties BD 8.5. punktu arba
Paslaugas pagal Sutart] teikia Subteikéjai, kuriy kvalifikacija neatitinka teisés aktuose nustatyty tokio pobadzio
Paslaugoms keliamy kvalifikacijos reikalavimy, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, privalo sumoketi 10
000,00 EUR (desimties thkstangiy eury 00 ct) dydzio bauda.

8.9. Atsiradus poreikiui keisti jungtinés veiklos sutartyje nurodytus partnerius kitais (jeigu Paslaugos
teikiamos pagal jungtines veiklos sutartj), privalo bati jvykdytos visos Zemiau nurodytos sagiygos:

8.9.1. Paslaugy teikéjas Klientui pateikia $iuos dokumentus:

8.9.1.1. pasiliekandio jungtinés veiklos partnerio pra§ymag dél jungtinés veiklos partnerio keitimo:

8.9.1.2. pasitraukiancio jungtinés veiklos partneric pradymg pasitraukti i$ jungtinés veiklos sutarties partneriy
ir perduoti visus jsipareigojimus pagal jungtines veiklos sutartj naujajam / pasiliekangiam jungtinés veiklos
partneriui;

8.9.1.3. naujojo / pasiliekanCio jungtinés veiklos partnerio rasti$kg sutikimg pakeisti pasitraukiantj jungtinés
veiklos partnerj bei prisiimti visus pasitraukian€io jungtinés veiklos partnerio jsipareigojimus pagal jungtinés

veiklos sutartj bei naujojo / pasiliekancio jungtinés veiklos partnerio kvalifikacijg pagrindziantys dokumentus
(jei taikoma).

8.9.2. Paslaugy teikéjas gauna Kliento radytinj sutikima keisti jungtines veiklos partnerius;

8.9.3. Paslaugy teikéjas pateikia Klientui naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtines veiklos
sutarties pakeitimo kopijg, kurioje pasiliekanciojo jungtinés veiklos partnerio jsipareigojimai isliks tokie patys
kaip ir ankstesnégje jungtineés veiklos sutartyje, o naujasis / pasiliekantis jungtinés veiklos partneris perims
visus pasitraukianciojo jungtinés veiklos partnerio jsipareigojimus pagal ankstesne jungtinés veiklos sutart].



8.10. Paslaugy teikéjas neturi teisés pasitelkti Sios Sutarties vykdymui (sudaryti darbo, rangos ar kitokiy
sutarciy) Kliento darbuotojy, taip pat bet kokiais kitais pagrindais pasitelkti Kliento darbuotojy Sutarties
vykdymui.

8.11.  Tuo atveju, kai Pirkimo dokumentuose numatyta tiesioginio Kliento atsiskaitymo su Subteikéjais
galimybé, Subteikgjui iSreiSkus nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, tarp Kliento, Paslaugy
teikejo bei Subteikejo, laikantis Jstatymo nuostaty, sudaroma trialé sutartis.

8.12.  Sio skyriaus nuostaty nesilaikymas yra laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

9. PASLAUGUY SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA
9.1. Paslaugy suteikimo terminai nurodyti Sutarties SD 5 dalyje.

9.2, Paslaugy teikéjas, jvykdes Sutartyje numatytus jsipareigojimus, turi kreiptis j Klienta rastu del
Paslaugy rezultato perdavimo — priégmimo akto pasira§ymo.

9.3. Klientas turi ne véliau kaip per Sutarties SD 5 dalyje nurodytg terming nuo Paslaugy teikeéjo rastisko
kreipimosi pasiradyti Paslaugy rezultato perdavimo ~ priémimo akta, jei Paslaugy kokybé atitinka Sutartyje
nustatytus reikalavimus.

9.4. Jeigu Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo metu nustatoma, kad Paslaugos
suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, Klientas turi teise
atsisakyti pasiradyti Paslaugy rezultato perdavimo — priemimo aktg, rastu nurodydamas priimto sprendimo
motyvus (jei jmanoma, nurodydamas ir priemones, kuriy Paslaugy teikéjas privalo imtis, kad Paslaugy kokybe
atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo — priémimo aktas bity pasirasytas).

9.5. Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo aktas turi bati suradytas dviem vienodg teisine galig
turinciais egzemplioriais, kuriuos pasirago abiejy Saliy jgalioti asmenys. Nuosavybes teise j Paslaugy rezultatg
Klientui pereina nuo Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akto pasiraS§ymo dienos.

9.6. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Paslaugas $ioje Sutartyje nustatytais terminais dél priezasgiy,
nepriklausanciy nuo Kliento, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui Sutarties SD 5 dalyje
nustatyto dydZio netesybas (delspinigius / bauda) bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius tiek,
kiek ju nepadengia netesybos (delspinigiai / baudos). Klientui parei$kus reikalavimg atlyginti patirtus
nuostolius, delspinigiai / bauda jskaitomi | nuostoliy atlyginima.

9.7. Klientas, sugjus Paslaugy suteikimo terminui, gaves motyvuotg Paslaugy teikejo prasyma, kuriame
nurodytos velavimo suteikti Paslaugas priezastys, susijusios su bent viena i§ Sutarties BD 9.8 punkte
isvardinty aplinkybiy, bei objektyviomis priezastimis pagristas pavéluotas (vélesnis, nei Paslaugy teikimo
terminas) kreipimasis, gali nereikalauti mokéti delspinigiy uz velavima suteikti Paslaugas $iy aplinkybiy
egzistavimo laikotarpiu.

9.8. Nesibaigus Sutartyje nustatytam Paslaugy teikimo terminui, Saliy ragytiniu sutarimu Paslaugy teikimo
terminai gali biti pratesti, jeigu Paslaugy teikéjas, ne veliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki termino
pabaigos, pateikia Klientui argumentuotg pra8ymag pratesti Paslaugy suteikimo terming ir jame nurodytos
aplinkybés yra susijusios bent su viena i$ iy aplinkybiy:

9.8.1. Klientas nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal $ig Sutart] ir todel Paslaugy teikejas
negali teikti Paslaugy;

9.8.2. Kliento Paslaugy teikéjui pateikiami papildomi nurodymai irfarba informacija turi jtakos Paslaugy
teikéjo Paslaugy teikimo terminams;

9.8.3. ypac nepalankios meteorologinés salygos turi jtakos Paslaugy teikéjo Paslaugy teikimo terminams;
9.8.4. valstybes ar savivaldos institucijy veiksmai arba bet kokios kitos klilitys, priskirtinos Klientui ir (arba)
Kliento samdomiems tretiesiems asmenims, trukdo Paslaugy teikéjui laiku suteikti Paslaugas;

0.8.5. vykdant Sutartj, paaiSkéja Sios Sutarties pasiraSymo metu nenumatytos aplinkybés (nenumatytas
Kliento pateikto UZzsakymo keitimas, tre€iyjy asmeny, priskirtiny Klientui, veiksmai ar neveikimas, ikiteismine
ar teismine tvarka vykstantys gin€ai, su Sutarties vykdymu susijusiy teisés akty nuostaty pasikeitimas, Klientui
paaiskeja naujos aplinkybes, kurioms esant bitina perzitréti Uzsakymo kiekj ar pristatymo salygas ir pan.).
9.8. Jeigu poreikis pratesti Paslaugy teikimo pradZios ir pabaigos terming dél objektyviy priezaséiy,

nepriklausanciy nei nuo Paslaugy teikejo, nei nuo Kliento, iSkyla Klientui, argumentuotg pras§ymg pratesti
Paslaugy suteikimo terming Paslaugy teikéjui teikia Klientas.

9.9. Salys [sipareigoja nedelsiant raétu informuoti kita Salj apie Sutarties BD 9.8 punkte nurodyty aplinkybiy
atsiradima. Sutarties BD 9.8 punkte numatytais atvejais Paslaugy suteikimo terminai gali blti pratesiami ne
ilgiau nei tesiasi Sutarties BD 9.8 punkte nurodytos aplinkybés.

10. NAUDOJIMAS, TIEKIMAS ARBA RANGA

10.1.  Jei Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikejas privalo paimti tam tikrus Kliento daiktus ir, suteikes
Paslaugas, juos graZinti Klientui, arba Paslaugy teikimo tikslu Klientas suteikia Paslaugy teikeéjui bet kokius
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Klientui priklausancius kilnojamuosius daiktus, nepazeidziant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios
taisykles:

10.1.1. Tokius daiktus Klientas perduoda Paslaugy teikéjui EXW salygomis pagal INCOTERMS 2010 rastu
nurodytoje vietoje;

10.1.2. Sutartyje arba kitaip rastu nustatytais terminais Paslaugy teikéjas grazina Klientui perduotus daiktus
DDP salygomis pagal INCOTERMS 2010 j radtu nurodyta pristatymo viets;

10.1.3. Toks Kliento daikty perdavimas Paslaugy teikejui nesuteikia Paslaugy teikéjui jokiy valdymo teisiy |
§iuos daiktus, idskyrus tas, kurios yra biitinos Paslaugy teikéjo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdymui.
10.2.  Jei Sutarties dokumentai nustato, kad teikdamas Paslaugas Paslaugy teikéjas kartu privalo Klientui
tiekti tam tikras prekes ir (arba) Kliento naudai atlikti tam tikrus darbus, tokiam prekiy tiekimui ar darby atlikimui
(iskaitant pranedimy del kokybés pateikimo terminus ir tvarkg) mutatis mutandis taikomos visos §ios Sutarties
nuostatos, nustatantios Paslaugy teikimo tvarka.

10.3. Nepazeidziant Sutarties BD 10.2 punkto nuostaty, prekiy tiekimui pagal $ig Sutartj taip pat taikomos
tokios specialiosios taisykles:

10.3.1. Visos Klientui tiekiamos prekeés turi bti pristatomos DDP sglygomis pagal INCOTERMS 2010 jskaitant
prekiy iskrovimo ir susijusiy darby i$laidas (prekiy diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo, programavimo,
maontavimo ir kiti darbai ir paslaugos, kurie numatyti Sutarties SD ar (ir) be kuriy Klientas negaléty Prekiy
naudoti pagal tiesiogine jy paskirt], todél Paslaugy teikéjas, blidamas savo srities profesionalu, privaléjo juos
numatyti ir jskaigiuoti j Pasitilyma). Prekiy pristatymo adresas nurodytas Sutarties SD 5 dalyje;

10.3.2. Jei prekés Klientui yra perduodamos tiesioginiam naudojimui, o ne sunaudojamos Paslaugy teikimo
rezultatui pasiekti, taikomos priemimo - perdavimo ir pretenzijy dél prekiy gabenimo metu atsiradusiy defekty
pateikimo procediros, nustatytos Zenevos tarptautinio kroviniy vezimo keliais (CMR) konvencijoje.

10.4. Nepazeidziant Sios Sutarties BD 10.2 punkto nuostaty, darby atlikimui pagal $ig Sutartj taikomos tokios
specialiosios taisyklés:

10.4.1. Paslaugy teikéjas statybos tyringjimo, projektavimo, statybos rangos darbus atlieka pagal galiojanciy
teises akty reikalavimus ir (arba, jei taikoma) pagal Kliento pateiktos projektavimo uzduoties, techninio projekto

nurodymus.

10.4.2. Jei pagal 8ig Sutartj vykdomi kitokio pobldzio darbai, jy vykdymo tvarkai taip pat taikomos Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatos, reglamentuojancios tokiy darby vykdymo tvarka;

11. MOKEJIMAL, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI

11.1.  Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz faktiS8kai suteiktas Paslaugas per Sutarties SD 6 dalyje nustatytg
termina.

11.2.  Visi mokéjimai pagal 8ig Sutart] atliekami eurais, jei nenumatyta kitaip Sutarties SD 6 dalyje.

11.3. Paslaugy teikejas, iSraSydamas PVM saskaitg-faktlrg ar kito tipo priklausanéia iSrasyti saskaita ir
suteikty Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akta, nurodo Sutarties datg ir numerj bei aigkiai detalizuoja
(PVM saskaitoje faktlroje, jos iSklotinéje ar Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo akte) kokios konkrecios
Paslaugos buvo suteiktos. Jeigu tai reikalinga pagal kitas §ios Sutarties nuostatas, gali bati nurodomas ir
investicinio projekto numeris.

11.4.  Salys susitaria taikyti tokig Kliento mokéjimy, atliekamy pagal 8ig Sutartj, jskaitymo tvarka;

11.4.1. pirmgja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su mokéjimo prievoliy uZ pagal Sia
Sutart] suteiktas paslaugas jvykdymu;

11.4.2. antraja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su netesyby arba nuostoliy pagal Sig
Sutartj atlyginimu;

11.4.3. trecigja eile yra jskaitomos kitos Kliento Paslaugy teikéjui moketinos sumos (jei tokiy yra).

11.5.  Jei mokejimai pagal $ig Sutartj yra tarptautiniai, taikoma SHA atsiskaitymy schema (mokangioji Salis
sumoka banko mokescius uz tarptautinj mokéjimo nurodymag, o uzsienio banky mokescius sumoka mokegjima

priimanti Salis).

11.6.  Klientas, nesant apmokeéjimo sulaikymo pagrindy, nesumokeéjes Paslaugy teikéjui uz suteiktas
Paslaugas per Sutarties SD 6 dalyje nurodytg terming, Paslaugy teikéjui pareikalavus, moka 0,05 procento
nuo laiku nesumokeétos sumos dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelsta diena.

11.7.  Klientas turi teise sulaikyti apmokejimg Paslaugy teikéjui, jei Paslaugy teikéjas laiku nevykdo savo
jsipareigojimy pagal $ig Sutartj.

11.8.  Jei Paslaugy teikéjui pagal $ia Sutartj yra priskai€iuotos netesybos, Kliento uz Paslaugas moketina
suma mazinama priskaiciuoty netesyby suma. Taip pat Klientas turi teise priskaitiuotas netesybas i§skaiciuoti



i§ bet kokiy Paslaugy teikejui atliekamy mokeéjimy teisés akty nustatyta tvarka pranesant apie tokiy netesyby
jstatyma.

11.9. Paslaugy teikéjas Sagskaitas turés pateikti naudodamasis  elektronine  paslauga
.E. sgskaita’ (elektroninés paslaugos ,E. sgskaita" svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) [statymo ir
kity teisés akty nustatyta tvarka.

12. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

12.1.  Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutart], jskaitant intelektinés nuosavybes
teises, iSskyrus asmenines neturtines teises j intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé, pereinanti
Klientui nuo Paslaugy rezultato perdavimo momento be jokiy apribojimy, kurig Klientas gali naudoti, publikuoti,
perleisti ar perduoti be atskiro Paslaugy teikejo sutikimo tretiesiems asmenims.

12.2.  Klientas turi teise savo nuozilira naudoti Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy objektus
Kliento bei su juo susijusiy asmeny (Lietuvos energija‘, UAB grupei priklausanéios jmonés) vykdomos veiklos
bei kitais tikslais.

12.3.  Klientas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis Sutarties pagrindu sukurtais autoriy teisiy
objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uZzsienyje. Turtinés autoriy teisés | Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy
objektus Klientui perduodamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy galiojimo laikotarpiui.

12.4. Bet kokie su Sutartimi susije dokumentai, i§skyrus pacig Sutartj, yra Kliento nuosavybé ir, Paslaugy
teikéjui baigus vykdyti savo jsipareigojimus, Kliento reikalavimu turi b{iti grazinti (kartu su visomis jy kopijomis)
Klientui.

12.5.  Sios Sutarties tekstas, i§skyrus Paslaugy teikéjo vienadaliskai sudarytus dokumentus ir duomenis,
identifikuojan&ius Paslaugy teikeja, yra Kliento autorinis kirinys. Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo
procedlros yra Kliento geroji praktika. Paslaugy teikéjui suteikiama tik neiimting, terminuota teisé naudotis
Sutarties tekstu tik $ios Sutarties vykdymo tikslais. Bet koks kitoks $ios Sutarties teksto ir (arba) patirties jgytos
Klientui taikant Sutarties sudarymo ir vykdymo procediras naudojimas Paslaugy teikéjo veikloje galimas tik
gavus tam iSankstinj radytinj Kliento sutikima.

12.6. Paslaugy teikéjas garantuoja nuostoliy irfar Zalos atlyginimg Klientui (jskaitant bylinéjimosi i$laidas)
dél bet kokiy reikalavimy, kylanc¢iy del intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimo ar jtariamo jy paZeidimo
(iskaitant gynybg jtariamo pazeidimo atveju), iSskyrus atvejus, kai toks paZeidimas (jtariamas pazeidimas)
atsiranda dél Kliento kaltés.

12.7.  Jeigu Paslaugy teikimo metu autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikéjas naudoja kity autoriy
karinius/Paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikéjo pasitelkiami kiti
asmenys, Paslaugy teikéjas yra visiSkai atsakingas tiek Klientui, tiek ir asmenims uz jy kdriniy bei kitos
medziagos, skirtos Paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams gaminti (sukurti), naudojimo
bei perdavimo Klientui teisétuma. Paslaugy teikéjas prisiima atsakomybe uz pretenzijas ar ieskinius, kylanéius
i§ santykiy su autoriais bei kitais treciaisiais asmenimis dél autoriy teisiy pazeidimo, susijusio su Paslaugy
teikimo metu Klientui perduodamais autoriy teisiy objektais ir jsipareigoja atlyginti Klientui jo dél to turétus
nuostolius.

12.8. Paslaugy teikéjas nedelsdamas pranesa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas iedkinys ar bet koks
kitas reikalavimas dél bet kokios su Sutartimi susijusios intelektinés nuosavybeés teisés pazeidimo ar jtariamo
pazeidimo.

12.9. Paslaugy teikéjas be i8ankstinio radytinio Kliento sutikimo neturi teisés pagal Sutartj sukurty autoriy
teisiy objekty (jskaitant jy darbinius variantus) parduoti, bet kokiu kitu bldu perleisti, atskleisti tretiesiems
asmenims, bet kokiu biidu platinti/demonstruoti §iuos objektus (jy sudedamasias dalis) irfar bet kokiu kitu badu
naudotis teises aktuose nustatytomis autoriaus turtinémis teisémis | sutarties pagrindu sukurtus autoriy teisiy
objektus (jskaitant jy darbinius variantus).

13. SUTARTIES SALYGUY KEITIMAS
rties galiojimo laikotarpiu negali biti keiciamos, iSskyrus tokias Sutarties

13.1. Sutarties salygos Suta

o &l ttarcy at—Jja

13.2.  Sutarties sglygy keitimu néra laikomi techninio pobddZio pirkimo sutarties pakeitimai (pavyzdZiui,
Saliy rekvizitai, klaidos) bei atskiry Sutarties vykdymo salygy koregavimas Sutartyje numatytomis
aplinkybeémis.

13.3.  Sutarties saglygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkama prasyma bei
ji pagrindziancius dokumentus. Salis, gavusi tokj pradyma, privalo jj i$nagrinéti per 20 kalendoriniy dieny ir
kitai Saliai pateikti motyvuotg rastiska atsakyma. Saliy nesutarimo atveju sprendimo teise priklauso Klientui.



14. SUTARTIES PAZEIDIMAS IR JO PASEKMES, SUTARTIES NUTRAUKIMAS

14.1.  Jei Salis nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj, ji pazeidzia Sutart]. Vienai
Saliai pazeidus Sutartj, kita Salis turi teise naudotis bet kokiais teisétais savo teisiy gynimo bdais, jskaitant,
bet neapsiribojant:

14.1.1. reikalauti kitos Salies tinkamai vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

14.1.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

14.1.3. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu, jei toks reikalavimas buvo Pirkimo salygose;

14.1.4. reikalauti sumokeéti Sutartyje nustatytas netesybas (delspinigius / baudas) ir atlyginti nuostolius;
14.1.5. nutraukti Sutartj Sutarties BD 14.2 punkto nustatyta tvarka.

14.2. Klientas turi teise vienasali$kai, nesikreipdamas | teisma, prie§ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu
apie tai jspéjes Paslaugy teikeja, nutraukti Sutartj, jeigu Paslaugy teikéjas i§ esmés pazeidé Sutart|. Paslaugy
teikgjo padarytas Sutarties pazZeidimas laikomas esminiu, jeigu:

14.2.1. teikiamos Paslaugos neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy ir Paslaugy teikéjas neistaiso Paslaugy
teikimo triikumy per Sutartyje nustatytg terming;

14.2.2. Paslaugy teikéjas daugiau kaip du kartus i§ eiles praleido Paslaugy teikimo terming, jei Paslaugy
teikimas yra testinio pobldzio;

14.2.3. Jei Paslaugos yra ne nuolatinio pobldzZio ir Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutarties SD 5 dalyje nustatyto
Paslaugy suteikimo termino ir vélavimas nuo numatyto pabaigos termino yra daugiau nei 30 dieny;

14.2.4. Paslaugy teikéjo kvalifikacija tapo nebeatitinkancia Sios Sutarties reikalavimy ir ie neatitikimai nebuvo
istaisyti per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkanéia dienos;

14.2.5. Paslaugy teikéjui yra i§keliama bankroto ar restruktdrizavimo byla, arba bankroto procesas vykdomas
ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procediros arba jam
vykdomos analogi$kos procediros pagal $alies, kurioje jis registruotas, jstatymus, Klientui tampa Zinoma apie
kitokj priverstinj Paslaugy teikéjo kreditoriy teisiy jgyvendinima, galintj turéti esmineés jtakos Paslaugy teikejo
galimybems tofiau vykdyti Sutartj ir (ar) dél Paslaugy teikéjo yra primamas ir jsiteiséja apkaltinamasis teismo
nuosprendis uz 2004 m. kovo 31 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/18/EB del viedojo darby,
prekiy ir paslaugy pirkimo sutaréiy sudarymo tvarkos derinimo 45 straipsnio 1 dalyje iSvardytuose Europos
Sajungos teisés aktuose apibréztus nusikaltimus;

14.2.6. Paslaugy teikéjas paZeidZia $ios Sutarties nuostatas, reglamentuojancias konkurencija, intelektinés
nuosavybes ar konfidencialios informacijos valdyma;

14,2.7. Paslaugy teikéjas pazeidzia Sutarties BD 8 dalies nuostatas;
14.2.8. yra kitos aplinkybeés, numatytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyije.

14.3. Klientui nutraukus Sutart] Sutarties 14.2 punkto nustatyta tvarka arba Paslaugy teikéjui, nepagrjstai
nutraukus Sutartj, Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas moka Klientui 10 (dedimties) procenty Paslaugy
kainos dydzio bauda ir atlygina tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu. Klientui parei$kus
reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginima

14.4.  Salys turi teise nutraukti ig Sutartj vienasaliskai nesikreipdamos | teisma, Lietuvos Respublikos teisés
aktuose numatytais pagrindais ir tvarka.

14.5.  Sutartis gali biti nutraukta rastisku abiejy Saliy sutarimu.

15. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

15.1.  Salys pareiskia, kad $ioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis bei nedidelémis ir
sutinka, kad jos nebity mazinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés yra jvykdyta. Salys taip pat
pripazjsta, kad minéty netesyby dydis yra laikomas minimalia negingijama nukentéjusiosios Salies patirty
nuostoliy suma, kurig kita Salis turi kompensuoti nukentéjusiajai Saliai d¢l Sutarties pazeidimo (nesilaikymo),
nereikalaujant nuostoliy dydj patvirtinanciy jrodymuy.

15 2. Sutames pagrlndu Sahes pnvalomos moketl netesybos turi but| sumoketos per 10 (deS|mt) dieny nuo

netesybas, gavnmo dienos. Sios Sutarties pagrmdu Salies privalomi atlyginti nuostollau turi bati apmoketv per
10 (de§imt) dieny nuo radytinés pretenzijos gavimo dienos.
15.3.  Nuostoliy atlyginimas ir netesyby sumokéjimas neatleidzia Salies nuo Sutarties nuostaty tinkamo
vykdymo.
15.4. Jei Pirkimo salygose buvo nustatytas reikalavimas Paslaugy teikéjui pateikti papildomas Sutarties
ivykdymo uztikrinimo priemones, taikomos $ios sglygos:
15.4.1. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo ios Sutarties pasiradymo dienos
turi pateikti Klientui Sutarties SD nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinima, galiojant] ne trumpiau negu
galioja & Sutartis. Tuo atveju, jei Sutarties galiojimo laikotarpiu gali pasibaigti Sutarties garanto galiojimo
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terminas, Paslaugy teikéjas privalo Klientui ne véliau kaip likus 5 (penkioms) darbo dienoms iki garanto
galiojimo pabaigos pateikti naujg Sutarties garantg arba pratesti esamg ne trumpesniam kaip 6 (3eSiy)
ménesiy laikotarpiui. Visais atvejais Sutarties garantas turi galioti nepertraukiamai visg Sutarties galiojimo
laikotarpj.

15.4.2. Tais atvejais, kai likus ne trumpiau nei 2 (dviem) darbo dienoms iki Sutarties garanto galiojimo termino
pasibaigimo Paslaugy teikejas vis dar nepateikia naujo arba nepratgsia esamo Sutarties garanto Sutarties BD
15.4.1. punkte nurodytam terminui, Klientas pasilieka teise pasinaudoti galiojanciu Sutarties garantu.

15.4.3. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi biti pateiktas Saliy tarpusavio atsiskaitymams naudojama valiuta.
Sutartis turi biiti uztikrinama Lietuvos Respublikoje ar kitoje Europos Sajungos valstybéje naréje ar Europos
Ekonomineés Erdvés valstybéje registruoto banko, arba kito tarptautinio banko, turin¢io ne Zemesnj nei A- (A
minus) pagal ,Fitch Ratings" agentiirg (arba ,Standard&Poor's" arba ,Moody's" reitingo agentiry atitikmenj)
ilgalaikio skolinimosi reitinga, pagal nustatytg tvarka ir patvirtintas taisykles iSduota besaglygine neat§aukiama

garantija. Reitinga turi atitikti bankas, kuris i§davé garantija, arba bendroviy grupé, kuriai jis priklauso.

15.4.4. Jeigu Sutarties jvykdymo uztikrinimui yra pateikiamas draudimo bendrovés rastas, toks rastas turi biti
isduotas draudimo bendroves, kuriai suteiktas tarptautinés reitingy agentlros patvirtintas investicinio lygio
reitingas yra ne mazesnis uz vieng i§ ivardyty: BBB pagal agentiros ,Standard&Poor's"; BBB pagal agenttros
JFitch IBCA": Baa2 pagal agentiros ,Moody’s"; B++ agentlros ,A.M. Best". Jeigu draudtmo jmoné nera
reitinguota, tal ji bus laikoma priimtina tuo atveju kai auk$ciau minéti reitingai yra suteikti draudimo jmoneés
pagrindiniam akcininkui, kuriam priklauso ne maziau kaip 50 proc. draudimo jmonés akcijy.

15.4.5. Sutarties garante turi bti nurodyta, kad Sutarties garanto davéjas besalygi$kai ir neatdaukiamai
isipareigoja sumoketi Klientui ne didesng nei Sutarties garante nurodytg suma per 7 (septynias) darbo dienas
nuo pirmo rastiSko Kliento pranesimo Sutarties garanto daveéjui apie Paslaugy teikéjo Sutartyje nustatyty
prievoliy pazeidima, dalinj ar visi§8kg jy nevykdyma ar netinkama vykdyma. Sutarties garanto davéjas neturi
teiseés reikalauti, kad Klientas pagristy savo reikalavima. Klientas pranesime Sutarties garanto daveéjui nurodys,
kad Sutarties garanto suma jam priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas dalinai ar visi8kai nejvykdé Sutarties
salygy ar kitaip pazeidé Sutartj. Klientas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir Paslaugy teikéjas
pasiraSydamas Sutart] ir pateikdamas Sutarties garantg patvirtina, kad Sutarties garanto suma laikytina
minimaliais nejrodingjamais Kliento nuostoliais.

15.4.6. Klientas grazina Paslaugy teikejui Sutarties jvykdymo uztikrinimg ne véliau kaip per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo Paslaugy teikéjo pra8ymo gavimo ir 8ia Sutartimi prisiimty sipareigojimy jvykdymo
dienos.

15.4.7. Paslaugy teikéjui per Sutarties BD 15.4.1. punkte nurodytg terming nepateikus Sutarties garanto,
Klientas turi teise viena$ali§kai be i§ankstinio jspéjimo termino nutraukti ig Sutart], neatlygindamas Paslaugy
teikéjuui jo patirty nuostoliy dél vienadalidko Sutarties nutraukimo. Jei pagal Sutarties SD nuostatas Sutartis
jsigalioja nuo to momento, kai Paslaugy teikéjas pateikia Klientui Sutarties garanta, 8i Sutarties nuostata del
Sutarties nutraukimo netaikoma ir laikkoma, kad Paslaugy teikéjas atsisake sudaryti Sutart.

16. SALIY ATSAKOMYBE

16.1. Uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma Salys atsako $ioje Sutartyje ir
teises aktuose nustatyta tvarka.

16.2.  Salis atleidziama nuo civilinés atsakomybeés, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél aplinkybiq kuriy ji
negalejo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio iy aplinkybiy
ar jy pasekmiy atsiradimui (nenugalimos jégos aplinkybés). Salys nenugalimos jegos (force majeure)
aplinkybes supranta taip, kaip jas reglamentuoja Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnis ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 patvirtintos ,Atleidimo nuo
atsakomybés, esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, taisyklés" tiek, kiek jos neprietarauja
Lietuvos Respublikos civiliniam kodeksui.

16.3.  Salis prasanti jg atleisti nuo atsakomybes, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie nenugalimos jegos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paalskejnmo patelkdama ;rodymus kad ji émesi vnsq pagristy atsargumo pnemonlq |r dejo visas pastangas

Pranesamo taup pat rakalau;ama kal |snyksta jSlparelgopmq nevykdymo pagrmdas Sahq js|pare|gopmq
vykdymas atidedamas nenugalimos jégos aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui.

16.4. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybes atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesimas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis laiku
nei§siundia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensucti kitai Saliai zala, kurig §i patyre dél laiku
nepateikto pranedimo arba deél to, kad nebuvo jokio pranesimo.
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16.5.  Jeinenugalimos jégos aplinkybeés tesiasi ilgiau kaip 2 ménesius, bet kuri i$ Saliy turi teise vienasaliskai
nutraukti $ig Sutartj, apie tai jspejusi kit Salj prie$ 5 dienas. Tokiu atveju Klientas atlygina Paslaugy teikéjui
uz iki to laiko tinkamai suteiktas Paslaugas.

17. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

17.1.  Salys susitaria laikyti ig Sutartj, i§skyrus Sutarties sudarymo fakta, ir visg jos pagrindu viena kitai
perduodamg informacijg paslaptyje neterminuotai, neatsizvelgiant j tai, ar ta informacija pateikiama 2odziu ar
radtu. Salys susitaria neatskleisti konfidencialios informacijos jokiai tre¢iai $aliai be i$ankstinio rastisko ja
pateikusios Salies sutikimo, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar trediyjy asmeny
poreikiams, iSskyrus atvejus, kai tokia informacija turi blti atskleista teisés, finansy ar kitos srities
specialistui/pataréjui, ar paskolos davéjui.

17.2.  Visa Kliento Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent Klientas rastu
patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali.

17.3.  Konfidencialia informacija taip pat laikoma:
17.3.1. elektronine forma, rastu ar kitu bldu iSreik$ta informacija, gauta vykdant Sutartj;

17.3.2. duomenys, asmens duomenys, elektroniniai duomenys, archyvuota informacija ir kita informacija,
paruo$ta Salies darbuotojy.

17.4.  Asmuo, kuriam Salis atskleidzia konfidencialig informacija, turi prisimti konfidencialumo
jsipareigojimus pagal §io straipsnio nuostata ir naudoti tokig informacijg tik tam tikslui, kuriam ji buvo suteikta.
Sio straipsnio nuostatos netaikomos informacijai, kuri yra ar tampa prieinama viesai arba gauta atskleidus ar
turi bt atskleista pagal teisés akty reikalavimus. Kartu su Paslaugomis patiekiamy prekiy tiekimo ir naudojimo
instrukcijos, kita panagaus pobdzio informacija, taip pat nelaikoma konfidencialia informacija. Salis, pazeidusi
$ioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus — saugoti konfidencialig informacija ir jos neatskleisti, privalo atlyginti
kitai Saliai $ios Sutarties pazeidimu padarytus nuostolius bei imtis visy protingy veiksmy, kad per trumpiausia
laikotarpj istaisyty tokio atskleidimo pasekmes.

17.5. Salys zino, sutinka ir |sipareigoja neskleisti negarsinti, neperduocti tretiesiems asmenims
konfidencialios informacijos, $ia informacija naudotis tik Sutarties jvykdymo tikslui, o pasibaigus Sutarties
galiojimui ar Sutartj nutraukus — grazinti konfidencialig informacija kitai Saliai ar pateiktg informacija sunaikinti.
17.6.  Salis, paZeidusi Sutartyje numatyta konfidencialumo pareiga, jsipareigoja pagal pagrijstg kitos Salies
reikalavima sumokeéti 3000,00 EUR (be pridetinés vertés mokescio) baudg ir atlyginti visus kitos Salies patirtus
tiesioginius ir netiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

17.7.  Visg informacijg, gautg Sutarties vykdymo metu, Klientas gali naudoti savo ir ar bet kurios ,Lietuvos
energija, UAB grupei priklausancios jmoneés ir/ar Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamos bendroves
ir/ar Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojancios bendrovés vykdomos veiklos tikslais ir tai nebus laikoma
pazeidimu.

17.8. Jei numatyta Sutarties SD, Paslaugy teikéjas tures pasirasyti atskirg konfidencialumo susitarima,
kuriame gali bOti nustatytos kitos konfidencialig informacija, reglamentuojancios nuostatos.

18. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18.1.  Klientas bet kuriuo metu turi teise vienasaliSkai, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, nesikreipdamas |
teisma, nutraukti Sig Sutartj prie$ 30 kalendoriniy dieny rastu pranedes apie tai Paslaugy teikejui. Tokiu atveju
Paslaugy teikéjui yra sumokama tik uz faktiS8kai tinkamai iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.
18.2.  Klientas gali sustabdyti Sutarties ar jos dalies vykdyma tokiam laikui ir tokiu blidu, kaip jis mano esant
tai reikalinga. Jei sustabdymo laikotarpis trunka ilgiau kaip 30 dieny, Paslaugy teikéjas turi teise reikalauti
leidimo atnaujinti Sutarties vykdyma, o Klientui neiddavus leidimo per 10 dieny nuo atitinkamo Paslaugy teikgjo
kreipimosi, nutraukti Sutartj jspéjus apie tai prie$ 10 dieny.

18.3. Paslaugy teikéjas nejgyja teisés perduoti savo teisiy ir/ar jsipareigojimy pagal $ia Sutart] tre¢iajam
asmeniui be rastidko Kliento sutikimo.

18.4. Salys sutinka,_kad- teise n eorgani Kliento—imone nasikeitus

)

teisiniam statusui, be rastiko Paslaugy teikejo sutikimo Kliento teisiy ir pareigy perémejas nuo teisiy ir pareigy
perémimo momento tampa Sutarties Salimi, perimangia visas $ios Sutarties pagrindu Kliento prisiimtas teises
ir pareigas. Salys pareikia ir patvirtina, kad toks Kliento teisiy ir pareigy peréjimas néra novacija pagal
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso VI knygos | dalies treciojo skirsnio nuostatas ir pats savaime neturi
ftakos Sutarties galiojimui. Salys sutinka, kad apie $iame punkte nustatytg teisiy ir pareigy perémima Klientas
arba jo teisiy ir pareigy peréeméjas Paslaugy teikejg informuoja teisés akty nustatyta tvarka ir Salys atskiro
Sutarties pakeitimo nesudaro.

18.5.  Salis nejgyja teisés perduoti savo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj tre¢iajam asmeniui be rastisko kitos
Salies sutikimo. Sis jsipareigojimy perdavimo ribojimas netaikomas tais atvejais, kuomet dél Kliento funkcijy
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ar jy dalies perdavimo $ios Sutarties pagrindu Klientui kylantys jsipareigojimai perduodami kitai perkanciajai
organizacijai — Kliento asocijuotiems asmenims, atitinkantiems bent vieng i§ Lietuvos Respublikos pelno
mokescio jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje jtvirtinty kriterijy.

18.6.  Visi pranesimai ir kita informacija tarp Saliy pagal $ig Sutartj atliekami rastu ir laikomi tinkamai
pateiktais, jei jteikti asmeniskai, siunciami per kurjerj, registruotu pastu ar kitomis priemonéemis, nurodytomis
Sutarties SD prieduose, Siuose prieduose nurodytais adresais.

18.7.  Salys bendravimui paskiria kontaktinius asmenis, kuriy duomenys nurodomi Sutarties SD 1 priede.

18.8.  Kiekviena Salis privalo per 5 darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutarties SD nurodyty adreso,
rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. Iki informavimo apie adreso pasikeitima, visi $ioje Sutartyje nurodytu
adresu i8siysti pranedimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

18.9. Visus Saliy tarpusavio santykius, atsirandangius i§ $ios Sutarties ir neaptartus jos salygose,
reglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

18.10. Visus gin¢us del ios Sutarties vykdymo Salys jsipareigoja spresti derybomis. Jeigu Salys iy ginéy
negali iSspresti derybomis, jie sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose teisés akty nustatyta tvarka.
18.11. Iki Sutarties sudarymo Salys gali Sutarties SD sutarti dél kity Sutarties nuostaty, nepaminéty Sutarties
BD ir (ar) Sutarties SD, kurios neprie$tarauja Pirkimo sglygoms ir Jstatymo nuostatoms.

18.12. Jeigu kuri nors $ios Sutarties nuostata yra ar tampa i$ dalies ar visiskai negaliojancia, ji nedaro
negaliojantiomis likusiy $ios Sutarties nuostaty. Tokiu atveju Salys susitaria déti visas pastangas, kad
negaliojanti nuostata bity pakeista teisikai veiksminga norma, kuri, kiek jmanoma, turéty ta patj rezultatg
kaip ir pakeistoji norma.

18.13. Si Sutartis sudaryta dviem vienoda teisine galig turingiais egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai.

19. KITOS SALYGOS

19.1.  Salys sutaria, jog Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikejas Klientui teikia galutinius su Paslaugy
teikimu susijusius dokumentus bei kita medzZiaga tik lietuviy kalba. Jei atitinkami galutiniai dokumentai bei kita
medziaga, reikalingi Paslaugy teikimui, yra pateikiama kita kalba nei lietuviy, tokiu atveju Paslaugy teikejas
prie 8iy dokumenty privalo pridéti vertéjo parasu ir vertimy biuro antspaudu patvirtinta dokumento vertima |
lietuviy kalba.

19.2.  Klientas Sutarties SD ir (ar) Techninéje specifikacijoje taip pat gali jforminti, kokie papildomi
dokumentai, be reikalaujamy Sutarties BD 19.1 punkte, yra teikiami lietuviy kalba ar kita Klientui priimtina
kalba.

19.3.  Tuo atveju, jeigu Paslaugy teikéjas nesilaikys Sutarties BD 19.1 ir (ar) 19.2 punktuose nurodyty
reikalavimy (dokumentus pateiks ne lietuviy kalba ir prie $iy dokumenty nebus pridétas vertéjo paradu ir
vertimy biuro antspaudu patvirtintas dokumentas j lietuviy kalbg), Klientas turés teise be atskiro pranesimo
iSsiverti minétus dokumentus savo saskaita ir tokiu atveju mokéting uz suteiktas Paslaugas sumag sumazins
turéty faktiniy islaidy, susijusiy su vertimo paslaugomis, suma.

19.4.  Sudarydamos $ig Sutartj Salys patvirtina, kad joms yra zinoma jog 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos priimtas ir 2018 m. geguZés 25 d. pradétas taikyti reglamentas (ES) 2016/679 deél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) gali turéti jtakos $ios Sutarties vykdymui.
Salys pripazjsta, kad iki 2018 m. geguzes 25 d. i Sutartis ir jos priedai ar tolimesni pakeitimai gali biti keiiami
siekiant uZtikrinti atitikt] Bendrajam duomeny apsaugos reglamentui ir iki 2018 m. geguzés 25 d. susitaria
jvykdyti Sutarties ir jos priedy ar tolimesniy pakeitimy perzitirg ir (ar) pakeitima bei imtis kity btiny priemoniy
siekiant uztikrinti atitiktj Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimams.
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