Tiekéjams (pagal sgrasa)
CVP IS priemoneémis

WV

Vilniaus vandenys

DEL GAUTOS PRETENZIJOS IR PIRKIMO PROCEDURY

pateikiame juos visiems Pirkimo dalyviams:

UZdarosios akcinés bendrovés ,VILNIAUS VANDENYS” viesyjy pirkimy komisija (toliau — Perkantysis subjektas),
vykdydama skelbiamy deryby bldu Nuotolinio duomeny nuskaitymo paslaugy (rysio) pirkima (Pirkimo sglygos,
patvirtintos 2021 m. birZelio 22 d. Komisijos protokolu Nr. PR-VP21-922 (toliau — Pirkimo sglygos)) (pirkimo numeris —
553126) (toliau — Pirkimas), 2021 m. liepos 5 d. Centrinés viesyjy pirkimy informacinés sistemos (toliau — CVP IS)
priemonémis gavo Tiekéjo raSytine pretenzijg, priéme sprendimq atmesti pretenzijq kaip nepagrjstq ir testi Pirkimo
proceddras.
Taip pat informuojame, kad atsakant j pretenzijg buvo pateikti atitinkami pirkimo sqlygy paaiskinimai,

::: Tiekéjo paklausimai Perkanciojo subjekto atsakymas

1. PraSome PS patikslinti Pirkimo | Paaiskiname, kad Tiekéjas pagal salygas yra atsakingas tik uZ duomeny
sglygas ir nurodyti serverio | perdavimo rySio uZtikrinima, o ne perduodamy duomeny
technines savybes bei kity | suderinamumg, iSskyrus tai, jog Tiekeéjas negali perduodamy duomeny
jrenginiy/kitos jrangos, esanéiy PS | iSkraipyti. Todél Perkanciojo subjekto techninés serverio charakteristikos
vidiniame tinkle duomenis. ir serverio gebéjimas priimti perduotus duomenis néra Tiekéjo

atsakomybé.,

Taip pat papildomai paaiskiname, kad serveris — Perkanciojo subjekto
nuosavybeje esantis serveris su duomeny baze, talpinantis prietaisy
rodmenis ar kitg siungiamg informacija. | serverj perduodami prietaisy
i8siysti duomenys, kurie tinkami tolimesniam apdorojimui informacinése
sistemose. Tiekejas, taip kaip nurodyta Technineés specifikacijos 5.5.14
punkte, turi pateikti visas reikalingas technines priemones, tam kad,
duomenys, kurie tam tikru formatu buvo iSsiysti i§ duomenis
perduodancio jrenginio bity pateikiami j Perkanciojo subjekto server;.
Perkantysis subjektas preliminariai planuoja naudoti standartine
virtualizacijos platformoje esancig serverine jranga su Zinuciy brokeriu,
(pavyzdziui, Mosquitto arba lygiaverciu). Manytina, kad rysio paslaugos
uztikrinimui iki Perkanciojo subjekto infrastruktiros Tiekéjui néra batina
zZinoti, kokioje duomeny bazéje ar serveryje bus saugomi duomenys.
Taip pat pateikiame Perkanciojo subjekto turimo serverio informacija, j
kurj bus perduodami duomenis: Windows Server 2008 R2 S 7601; Intel
Xeon Gold 6126; 4GB Ram. Tai yra virtuali masina, todél esant poreikiui
resursus bus galima padidinti.

7 TS 5.1. p. nurodyta — ,Duomenis | Techninés specifikacijos 5.1.1. p. aiskiai nurodyta, kad duomenis
perduodantys  jrenginiai  bus | perduodantys jrenginiai bus jrengti Vilniaus mieste ir jo apylinkése
jrengti  Vilniaus mieste ir jo | (Vilniaus miestas ir rajonas, Nemencineg, Salgininkai, Eigigkes, Svencionys,
apylinkése (Vilniaus miestas ir Sventionéliai, Pabradé ir kitose Vilniaus apskrityje esantiose
rajonas, Nemencing, Salgininkai, gyvenvietése) esanciuose butuose, individualiuose namuose ir jmonése.
Eigigkes, Sventionys, N?pfiklausqmvai. n.uo. irsnginiq fizinés mon.tavimo vietos Paslaugy
Svenondlisl, ‘Pabrads fr kitose telksja?stun uztikrinti rysu') (duomeny perc?awrrro.) ?aslaggas.. o

iy . .. Paaiskiname, kad duomenis perduodantys jrenginiai bus jrengti Vilniaus
Vilniaus  apskrityje  esanciose : i g < : w4 ; ; i
) mieste ir jo apylinkése tik pagal Perkan€iojo subjekto licencijoje
gyvenvietése) esanciuose

Zymejimo reikémeés: [X] - Taip, O - Ne



butuose, individualiuose namuose
ir jmonése. Nepriklausomai nuo
jrenginiy fizinés montavimo vietos
Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti
rysio  (duomeny  perdavimo)
paslaugas.

Pirkimo sglygose neatskleidZziama
bene esminé informacija, kuri gali
turéti tiesiogine jtaka paslaugy
teikimui — tiekéjams turi buati
suteikta informacija kur ir kokiose
vietoje bus galima montuoti PS

jrenginiai, todeél vadovaujantis
|statymo 48 str.  praSome
patikslinti  Pirkimo salygas ir
nurodyti  kokios bus fizinés

jrenginiy montavimo vietos, ju
techninius duomenis, parametrus.

nurodytg veikimo teritorijg. Pateikiame nuoroda j licencija, kurioje
aiskiai apibrézta Perkanciojo subjekto veikimo teritorija:

Vilnius_el. dok nuorasas _nutarimas.pdf (vert.|t)
https://www.vert.It/SiteAssets/vanduo/2021-

05/Vilnius el.%20dok%20nuorasas%20 nutarimas.pdf

Vilnius_el. dok nuorasas nutarimas.pdf (vert.lt)
https://www.vert.lt/SiteAssets/vanduo/2021-

05/Vilnius el.%20dok%20nuorasas%20 nutarimas.pdf

laip pat lechninés specifikacijos 5.3.1.1 — 5.3.1.3. p. pateikti duomenis
perduodanciy jrenginiy preliminaris kiekiai ir jy jrengimo lokacijos.
Perkantysis subjektas yra jsitikines, kad pirkime dalyvaujantys tiekejai yra
savo srities profesionalai, taip pat, yra susipaZine su Perkanciojo subjekto
veiklos specifika ir gali savarankiskai jvertinti tiketing projekto apimtj ir
skaitikliy bei davikliy montavimo vietas.

Atkreiptinas démesys, kad esant poreikiui, Tiekéjas gali prasyti apZiuros,
kurios metu blty pristatyta Perkanciojo subjekto veikla ir
pademonstruota dalis lokacijy, i§ kuriy turi bati surinkti duomenys.
Tiekéjas yra atsakingas uZ savo duomeny perdavimo tinklo veikima ir
rySio paslaugy teikima.

Techninés specifikacijos 5.3.3. p. Perkantysis subjektas kelia reikalavimus
rySio padengiamumui, kuris turi bati uZtikrintas Vilniaus mieste ir jo
apylinkés ribose - Vilniaus miestas ir rajonas, Nementiné, Sal€ininkai,
Eigiskes, Svencionys, Svencionéliai, Pabradé ir kitose Vilniaus apskrityje
esanciose gyvenvietése, 0 5.4.4. p. nurodytas reikalavimas rysio jrenginiy
vietose, kuris turi bati uztikrinamas 99.8% viso paslaugy tiekimo laiko.
Perkantysis subjektas nekelia specifiniy reikalavimy techninei rysio
perdavimo jrangai, dél Sios priezasties yra neaisku, apie kokius sitlomus
sprendimus pretenzijoje kalba pats Tiekéjas.

Papildomai paaiSkiname, kad Perkantysis subjektas aptarnauja apie 270
tokstanciy klienty. Galutiniai jrenginiai yra sumontuoti 3uliniuose,
risiuose, patalpose, daugiabudiy namy butuose nuo 1 iki 16 auksto.
Pagal pastarujy keliy mety statistika, naujy klienty prieaugis yra apie 7
tOkstanciai kiekvienais metais, taciau negalime prognozuoti tikslaus
augimo.

Esant poreikiui sutarties vykdymo metu Perkantysis subjektas pateiks
visg reikiama detalesne informacija apie klientus, pasiradius BDAR
susitarima.

Galutiniai jrenginiai sumontuoti Suliniuose, kurie atitinka STR (Statybos
techninj reglamenta). Suliniy gylis 3-6 m. (iki 90% viso kiekio), 6-10 m. (iki
10% viso kiekio). Suliniai gali bati uzdengti ketiniais, gelZbetoniniais arba
plastikiniais dangciais.

PraSome atitinkamai  pakeisti
Pirkimo sglygas, konsultacijas
aiskiai jtraukti j Pirkimo objektg ir
nustatyti

mechanizmg,  kaip
minimoje metodikoje

atsiskaitymo
numatyta

Perkantysis subjektas visais atvejais planuoja koordinuoti ir derinti
veiksmus su tiekéju, taciau jis, bidamas standartines rySio paslaugos
tiekéju, turi teikti informacijg technologiniam suderinamumui, bet negali
priverstinai daryti jtaka duomenis perduodandiy jrenginiy gamintojo ar
modelio parinkimui ar kitaip dirbtinai riboti konkurencijos. Atitinkamai
duomenis perduodantys jrenginiai bus jsigyjami vieSyjy pirkimy budu,
laikantis nediskriminavimo ir kity P] jtvirtinty vieSyjy pirkimy principy.

Pagal sglygas néra perkamos konsultacijos kaip savarankiSkas objektas.
Pagal Pirkimo sutartj Tiekéjas |sipareigoja bendradarbiauti su
Perkanciuoju subjektu siekiant suderinti duomenis perduodancius
jrenginius ir juos pajungti prie paslaugos. Diegiant didelio masto daikty
interneto technologija paremty jrenginiy kiekj yra batinas skirtingy 3aliy
bendradarbiavimas ir technologijos suderinimas su rysio tiekéju. Pirkimo




apimtys ir kiekiai nurodyti Techninéje specifikacijoje, remiantis pateikta
informacija, manome, kad profesionalus ir kruopstus Tiekéjas gali
jsivertinti savo sililomos technologijos iShaigtuma ir pritaikyma prie Sio
Pirkimo specifikos. Taip pat, Perkantysis subjektas negali nustatyti
preliminariy konsultavimo valandy, ypaé suprantant, kad tai néra
savarankiskas ir atskiras pirkimo objektas, o Siy veiksmy apimtis priklauso
nuo paties Tiekéjo sidlomos rydic technelogijos ir jo turimos patirties.
Papildomai pazymime, kad Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos
2.4 punkte aiskiai jtvirtinta kainos savoka, t. y. kaina — uZ prekes,
paslaugas ir {ar) darbus pogal sutarti tiekéjo gaunama ekonominé
nauda (pavyzdZiui, tai gali bati tiekéjui faktiskai pagal sutartj sumokama
pinigy suma). | kaing turi biti jskaiciuoti visi mokesciai ir kitos tiekéjo
patiriamos su sutarties vykdymu susijusios iSlaidos.

Siuo atveju Perkantysis subjektas, vadovaudamasis Kainodaros taisykliy
nustatymo metodika, pasirinko perkamy paslaugy apskaifiavimo blda —
fiksuotag jkainj su perZilra (Zr. Sutarties specialigjg dalj}. Pasitlymo
formoje nurodyta, kad j Tiekéjo sitloma jkainj turi biti jskaidiuoti: darbai,
medZiagos (isskyrus Paslaugy gavéjo teikiamas), jrengimai, jranga,
gamintojo arbu jo jgalioto asmens techning prieZilira, transportavimo
islaidos, mokesciai ir visos kitos iSlaidos bitinos paslaugoms suteikti. (Zr.
Pasiilymo forma). Tokia PerkanCiojo subjekto kainodara atitinka
metodikos reikalavimus, todél | perkamos paosigugos (Nuotolinio
duomeny nuskaitymo paslaugos (rysio)) jkainj turi bati jskai€iuotos
visos Tiekéjo patiriamos islaidos kaip nurodyta auksciau.

TS yra numatytas reikalavimas,
kad uZsakovas bty
informucjamas apie duomeny
perdavimo nesékmingus atvejus
{kai jrenginys daugiau nei para
neperduoda duomeny).
Atkreipiame démesj, kad
jrenginys, pvz. skaitiklis, priklausys
uzsakovui — PS, todél, uisakovas
turi atlikti jrenginiy prieZiorg.
Pirkimo salygose turi bGti
nurodama kaip PS uztikrins, kad
jrenginiai yra veikiantys ir patys
perduoda duomenis. PraSome
patikslinti  Pirkimo sglygas ir
nuradyti kaip PS uztikrins skaitikliy
veikima, jy prieitra.

Tiekéjas néra atsakingas uZ duomeny perdavimeo jrenginiy / skaitikliy
veikimg. Skaitikliy prieZitra, vykdoma Perkanciojo subjektc ar jo
pasitelkty paslaugy teikéjy, nepatenka j Sio Pirkimo objekto apimtj.
Perkantysis subjektas Techninés specifikacijos 5.4.3. p. i3 tiekéjo
reikalauja sukurti specialias procediras sekmingy duomeny perdavimy
ir sutrikimy stebéjimui. Sios funkcijos patys jrenginiai atlikti negali, o ry$io
teikejas privalo kontroliuoti savo teikiamos paslaugos kokybe. Galutiniy
jrenginiy veikimas yra Perkanciojo subjekto atsakomybé, Tai galime
papildomai paaiSkinti 3iuo pavyzdiiu: je/ Zinome, kad objekte x yra
sumontuoti 5 jrenginiai, tai informacija turétumém gauti i$ 5 jrenginiy.
Tiekéjo atsakomybé - pateikti Perkanciajam subjektui informacijg, kad
yra nepasiekiomas 1 jrenginys is 5 jrenginiy. Perkanciojo subjekto
atsakomybé - vyktijvietq ir patikrinti galuting frenginj ir nustatyti signalo
nesiuntimo prieZastis.

10.

TS 5.5.13 punkte numatytas
reikalavimas, jog konkretiems
jrenginiams turi bdti jmanoma

suteikti prioritety iSsiysti
duomenis greifiau {turi buti
realizuota ne maziau kaip dvi
prioritety grupes). Tadiau,

pasisakytina, kad tai gali bdati
jgyvendinta konfigliruojant padius
galinius prietaisus, ne rysio tinklg
- tinklas tik perduoda duomenis.

Sis reikalavimas yra suformuotas remiantis Perkan¢iojo subjekto veikios
poreikiais ir planuojamais jrenginiy panaudojimo scenarijais. Tinklas
pagal aprasytas taisykles turi gebéti valdyti prioritetus, tarp duomenis
perduodanéiy jrenginiy. Sis reikalavimas yra ypatingai aktualus jvairiy
duomenis perduodanéios jrangos gedimy ar tinklo veiklos sutrikimo
atvejais. Atkreiplame démesj, kad duomenis perducdantys jrenginiai
neturés galimybiy jtakoti vienas kito veikima, tuo pacdiu valdyti prioritety.
Prioritetiniy objekty skaifius yra apie 10 tikstangiy — gauti duomenis i3
Siy objekty yra ne tik Perkanciojo subjekto prioritetas, bet ir vykdomi
jsipareigojimai kitoms valstybines svarbos objektams.




Taigi, Sis jpareigojimas turéty biti
vykdomas paties uisakovo, kaip
galinio jrenginio savininko.

Dl savo
reikalavimas
koreguojamas ir pasalinamas.

ydingumo, Sis
turi buti

11.

TS 5.7.3 punkte jtvirtintas
reikalavimas, kad tiekéjas
uZtikrinty paslaugai teikti bltiny
komponenty pristatyma ir
tiekimg, ir kur batina, pakeisty
komponentus dél gedimy ir
nusidévejimo garantiniu
laikotarpiu.

Pralome  paaidkinti ar Sis
reikalavimas apima komponentus,
esancius galiniame prietaise, t. y.
ry3io moduliai, eSim korteles ir kt.

Tiekéjas turi uZtikrinti kokybiskg paslaugy teikima. Tai reiskia be kita ko,
pareigg uZtikrinti pasidlytai rySic paslaugai teikti naudojamy savo
komponenty techninj ir garantinj aptarnavima ir tik tada kai tokie
komponentai yra bitini. UZ duomenis perducdancius jrenginius ir jeigu
reikalinga juose naudojamus rySio modulius, eSIM korteles ir ki. bus
atsakingas Pirkéjas.

12

TS 543 p. numatytas
reikalavimas, kad apie
nesékmingus atvejus uZsakovas
turi bati informuocjamas el. pastu
arba lygiavertémis priemonéms
per 24 wval. po nesékmingo
perdavimo. Pirkimo sglygose turi
biti specifikuojami atvejai ir PS
lOkesciai, paslaugy teikimo tvarka,
uZsakovo reagavimo laikas, kai
signalas vyra, tafiau duomeny
neisduoda pats galinis prietaisas,
kuris priklauso uZsakovui,
Prasome  patikslinti  Pirkimo

sglygas

Perkantysis subjektas paZymi, jog jis Pirkimo sglygomis kelia reikalavimus
rysio paslaugai ir paslaugos lygio susitarimui - SLA (angl. — Service Level
Agreement; liet. Paslaugos lygio susitarimas). Nustalius atvejus, Kai
duomeny neperduocda galiniai prietaisai, tai nepatenka j Paslaugy teikéjo
atsakomybés srit}.

13.

Pirkimo salygy priede Nr. 7 —
,Ekonomiskai naudingiausic
Pasilymo vertinimo metodika”
tenteléje PS numate ekonomiskai
naudingiausio pasiulymo
vertinimo kriterijus, tarp kuriy 3is
kriterijus JPasfaugy teikéjas
siglo  _noudoti  RRT _ {rysiy
reguliavimo tarnyba)l licencijugtus

radijo rysio daZnius. Pateikiami tai

Pirma, Pirkimo sglygos neriboja galimybés dalyvauti tiekéjams, kurie
sialo ne ,RRT {RySiy requliavimo tarnybal licencijuotus radijo rysio
dainius”. Sios salygos numatytos ne techninéje specifikacijoje, o
pasillymy vertinimo kriterijuose, kaip papildomas privalumas kokybés
poZilriu. Tuo siekiama gebéti tinkamai jvertinti pasiulymus ir sudaryti
sglygas tiekéjams pasilllius skirtingas rySio technologijas jvertinti jy
kokybinius aspektus.

Antra, ekonominiame naudingume papildomi balai skiriami uz
pateiktus pasitilymus, kurie virSa minimalius techninés specifikacijos
reikalavimus:

patvirtinantys Susisiekimo | a. naudojants licencijuotais daZniais galima perduoti didesnius
ministerijos _ iSdugta _ licencija.” | duomeny kiekius per trumpesnj laikg,

Tadiau, bGtent 3&is  kriterijus | b. naudojantis licencijuctais daZniais yra kur kas maZesné tikimybé
neatitinka ekonomiskai | atsirasti trukdZiams, kadangi licencijuotame radijo daZniy spektre yra
naudingiausio pasitlymo | labai ribotas skai€ius operatoriy galin¢iy jais naudotis (Rysiy reguliavimo
kriterijaus, priesingai — | tarnyba skelbia dainiy aukcionus). Taip pat paZzymime, kad




reguliuojami  dazniai  didina
pasiulymo kaing, be kita ko —
mazina konkurencijg <...> todél 3is
kriterijus turi buti panaikintas.

nelicencijuotais dazniais veikianti rySio technologija turi teise naudoti
radijo dainius (kanalus) neinterferencine teise.

¢. naudojantis licencijuotais daZniais egzistuoja galimybé perduoti
didesnius duomeny paketus. Perkantysis subjektas vykdo jsipareigojimus
prie$ klientus, todél turi turéti galimybe gauti duomenis i3 galinio
jrenginio kartg per para. Licencijuotas daZnis suteikia galimybe didesnj
duomeny kiekj perduoti keliomis sesijomis (pvz. galinis jrenginys siuncia
40 baity talpos informacijg j name esantj koncentratoriy — namas i§ 60
buty. Bendra siunciamos informacijos talpa 2400 baity) reikéty dviejy
sesijy. Taip pat licencijuotas daZnis turi grjztama rysj, t. y. patvirtinimg,
kad tokia informacija pasieke Perkantjjj subjekta.

Nelicencijuotas daZnis tokiomis salygomis (pvz. galinis jrenginys siuncia
40 baity talpos informacijg j name esantj koncentratoriy — namas is 60
buty. Bendra siunciamos informacijos talpa 2400 baity) informacijai
perduoti reikéty daugiau sesijy.

Pagal ES ir nacionalinj reguliavimg SRD (trumpo veikimo nuotoliai) veiklos
ciklas yra mazas (0,1 — 10 proc.), siekiant minimizuoti trukdzius. Taciau
dainiuose, kuriais galima teikti potencialiai paslaugas (800 MHz
diapazone), jis yra apribotas iki 1 proc., todel vykdydamas didesnio
duomeny kiekio informacijos perdavimo paslaugas, jis, galimai, paZeis
RRT nustatytas dazniy naudojimo salygas, tuo tarpu, licencijuotas daznis
tokiy apribojimy neturi. https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/TAR.58C802EDA3D6/asr

Atsizvelgiant | auksCiau isdéstyta informacijg, Perkantysis subjektas
skiria daugiau baly licencijuoto dainio tiekéjui pagal Ekonomidkai
naudingiausio pasitlymo vertinimo metodikg (zr. SPS 7 pried3).

Papildomai atkreiptinas démesys, kad RySiy reguliavimo tarnyba
rengdama aukcionus radijo daZniams, kurie yra jau naudojami, paprastai
nustato sglyga dél tinkly nepertraukiamo darbo, kaip pavyzdziui, tai buvo
padaryta skelbiant aukciong 900 MHz ir 1800 MHz diapazonams,
organizuodama aukciong 2 metus anksc¢iau nei baigiasi leidimai naudoti
radijo dainius.(Zr. https://www.rrt.lt/wp-
content/uploads/2019/01/2015isakymas1292.pdf;
https://www.rrt.It/wp-content/uploads/2019/01/20160711 11.13-13r-
0151 bite-leidimas.pdf)

14.

Techninio aprasymo 5.5.5. p. yra
numatyta, kad saugumo
reikalavimai turi bati uZtikrinti nuo
duomenis perduodancio jrenginio
iki  prisijungimo  vietos prie
uzsakovo vidinio tinklo.
Nurodome, kad uZsakovas turi
pateikti duomenis
perduodancio jrenginio
specifikacijg ir aprasg kokie
saugumo sprendimai bus juose
galimi. Uz duomenis
perduodancius prietaisus atsako
uzsakovas. UZsakovas turi pateikti
busimy prietaisy specifikacija
kurioje matytysi galimo rySio

apie

Neveikiant ar netinkamai veikiant galiniam jrenginiui, rySio paslaugy
teikéjas néra laikomas atsakingu. Savo ruoZtu paslaugy teikéjas privalo
uztikrinti savo rySio ir duomeny perdavimo tinklo sauguma ir j jj
patekusiy duomeny apsaugg. Atsizvelgiant | tai, Tiekéjo prasoma
informacija néra aktuali, Techninio apradymo 5.5.5. p. poZilriu.




technologijos, galimi protokolai,
duomeny Sifravimo bidai ir t.t.

15.

Sutarties specialiosios dalies 5.4
punkte numatyta garantija — 12
mety. PraSome paaidkinti ir
patikslinti kam bltent yra taikoma
garantija, nes paslaugos teikiamos
turéty bati  paslaugy teikimo
laikotarpiu, ne garantiniu, o Siuo
atveju néra technines jrangos,
kurig tiekig uisakovui tiekéjas, ir
kuriai turéty suteikti atitinkamus
garantinius jsipareigojimus <...>.

Perkantysis subjektas Siuo atveju minétg punktg laiko garantija dél
paslaugy kokybés sutarties galiojimo laikotarpiu {12 mety), o ne daikty
kokybés garantija, kaip jg apibréiZia LR Civilinio kodekso 6.335 str.
Sutarties specialiosios dalies 5.4 punktas turi biti aiskinamas sistemigkai
atsizvelgiant j Techninés specifikacijos 5.7.1 p. ir kitas salygas,
apibréziancias garantijos ir techninés prieZitros paslaugy turinj.




