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Tema: konkursas ,,Techninés jrangos pirkimas NR. D2-59*

Patvirtiname, kad UAB ,,Blue Bridge MSP*, isikiirusi adresu J. Jasinskio g. 16A, 03163 Vilnius, yra
IBM verslo partneris. Pagal verslo partneriy susitarimg su IBM, ji turi teis¢ perparduoti sitilomg jrangg ir
atlikti jos diegimo paslaugas.

UAB ,,Blue Bridge MSP* laiméjus konkursg ,,Techninés jrangos pirkimas NR. D2-59* techninés
jrangos aptarnavima pagal minéto konkurso reikalavimus teiks IBM techninis centras, kuris yra vienintelis
savo jrangos aptarnavimo centras Lietuvoje.

UAB ,,Blue Bridge MSP* siiiloma IBM Storwize V5100 (2077-AF4) duomeny saugykly jranga
sukonfigiiruota ir sukomplektuota perkanciajai organizacijai, jai bus taikomas konkurso salygose nurodytas
techninis aptarnavimas ir galios Zemiau i§vardintos aptarnavimo salygos:

- Visai jrangai taikomas 5 mety garantinio aptarnavimo terminas.

- Atliekama gamintojo garantiné priezilira jrangos eksploatavimo vietoje 24 valandos per parg 7
dienos per savaitg 365 dienos per metus.

- QGarantinis aptarnavimas bus taikomas visiems pateiktiems IBM techniniams ir programiniams
komponentams.

- QGarantinio aptarnavimo metu nemokamai atlieckami remonto darbai ir nemokamai keiciami sugedg
komponentai.

- Garantijjos laikotarpio metu jrangos biisena ir sutrikimai automatiskai registruojami gamintojo
serviso sistemoje (tiekéjui sukonfigliravus stebéjima pagal Perkanciosios organizacijos leidimg).

- SSD diskai / moduliai turi 5 mety gamintojo garantija, kuri apima ir disky / moduliy susidévéjima
(susidévéjus diskui, jis yra kei¢iamas pagal garantija).

Garantinis aptarnavimas bus atliekamas kontrakto pagrindu, kuriam néra nustatyti gamintojo
garantijos iSplétimo gamintojo kodai.

Patvirtiname, kad IBM Certified Specialist Virtualized Storage V2 sertifikata jgije specialistai turi
kvalifikacijg, tinkama diegti IBM Storwize ir IBM FlashSystem duomeny saugyklas. Sertifikato apraSymas
pateikiamas https:/www.ibm.com/certify/cert.html?id=C0001506.
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