














teikimu, arba netinkamas jy vykdymas, keliantis pagrjstg grésme pazeisti Sutarties reikalavimus del
Paslaugy kokybés ir (ar) atlikimo terminy; subtiekéjo nemokumas, bankrotas ar restruktdrizacija;
pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimams; siekiant iSvengti Sutarties pratesimo
Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis (jeigu tokia galimybé Sutartyje numatyta), dél valstybes ir
savivaldybés institucijy reikalavimy, pateikty Paslaugy teikimo ir (ar) jy pridavimo metu, ir pan.

6.9. Jeigu subtiekéjo, kurio paZalinimo pagrindy nebuvimas buvo tikrinamas, padétis atitinka
bent vieng Pirkimo sglygose nustatyty (jeigu nustatyta) pasalinimo pagrinda, toks subtiekéjas per
UZsakovo nustatytg terming turi bti pakeistas reikalavimus atitinkanciu subtiekéju.

6.10. UZsakovui davus rastigka sutikima, Sutarties dalis, kuriai Vykdytojas ketina pasitelkti
subtiekéjus, nurodyta Pasitlyme, keiiama ir subtiekéjy papildymas ar pakeitimas néra forminami
atskiru Saliy rastisku susitarimu.

6.11. Vykdytojas pilnai atsako U¥sakovui u? subtiekeéjy prievoliy nevykdyma ar netinkamg
jvykdyma.

7. SUTARTIES NUTRAUKIMAS IR ATSAKOMYBE

7.1. Salis, negalinti vykdyti Sutartyje bei jos prieduose numatyty jsipareigojimy, privalo
nedelsiant, tadiau visais atvejais ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo tokiy aplinkybiy
paaiskéjimo, radtu pranesti apie tai kitai Saliai, o prireikus ir kitiems suinteresuotiems asmenims.

7.2. Vienai i§ Saliy, nevykdant ar netinkamai vykdant Sioje Sutartyje numatytus
Isipareigojimus, antroji Salis turi teise atitinkamai sustabdyti savo Isipareigojimy vykdyma, pries tai
Ispéjus Sutarties nevykdandia Salj radtu ne matiau kaip pries 10 (desimt) dieny.

7.3. UZsakovui laiku neapmokejus u? tinkamai suteiktas ir priimtas Paslaugas, Vykdytojas gali
skai¢iuoti delspinigius po 0,02 procento nuo laiku neapmokétos sumos. Salys susitaria, kad &iame
punkte numatyta atsakomybé UZsakovui netaikoma tuo atveju, jeigu Uzsakovas apmoka Vykdytojo
pateiktas PVM saskaitas-faktiras nesilaikydamas Sutarties 2.4 punkte nustatyto termino del
aplinkybiy, susijusiy su Vykdytoju (pvz. dél Vykdytojui pritaikyty, taciau véliau perskai¢iuotu
delspinigiy (juos sumazinant)).

7.4. Jei Vykdytojas nesavalaikiai vykdo Sioje Sutartyje nustatytus jsipareigojimus, UZsakovas
turi teisg be oficialaus jspéjimo ir nesumagindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy, numatyty
Sutartyje, pradeéti skaitiuoti delspinigius. Jei Vykdytojas veluoja suteikti Paslaugas iki Sutarties 3.1
punkte jtvirtinto galutinio termino ar nesavalaikiai vykdo kitus $ioje Sutartyje nustatytus
Isipareigojimus, Vykdytojas privalo moketi Uzsakovui po 0,05 procento nuo nesuteikty Paslaugy
dalies vertés uf kiekvieng véluojamg dieng iki prievolés jvykdymo dienos. Nesant galimybiy
nustatyti jsipareigojimy verte, delspinigiy dydis atitinkamai nustatomas po 50,00 Eur dienai.

7.5. Jeigu Vykdytojas (jo darbuotojai) ar bet kuris i jo pasamdyty subtiekéjy (jy darbuotojai)
teikia Paslaugas neturéedamas tam reikalingos kvalifikacijos ir (ar) teisés vykdyti atitinkama veikla),
arba jei Vykdytojas (jo darbuotojai) ar jeigu UZsakovas panaikina ar sustabdo minimame punkte
nurodyto Sutikimo galiojima deél to, kad Vykdytojas ar bet kuris i jo pasamdyty subtiekéjy
nesilaiké Sutikime nurodyty salygy (Paslaugas teiké nekvalifikuoti ir pan.), Vykdytojas, UZsakovui
pareikalavus, privalo sumokéti 500,00 Eur bauda uZ kiekvieng atskirg paZeidimo atvejj. Baudos
sumokéjimas nesuteikia teisés teikti Paslaugas neturint tam reikalingos kvalifikacijos ir (ar) teises
vykdyti atitinkama veiklg, ir (ar) galiojan¢io Sutikimo.

7.6. Jei Vykdytojas pasamdo naujg (papildoma) arba pakeiia savo paraiskoje ir/ar Pasitlyme
nurodyty specialisty be i$ankstinio Uzsakovo rastisko sutikimo, UZsakovas turi teise reikalauti, o
Vykdytojas, UZsakovui pareikalavus, privalo nutraukti sutartj su tokiu specialistu ir U¥sakovui
sumokéti 500,00 Eur baudg u? kiekvieng atskirg paZeidimo atvejj. Baudos sumokéjimas nesuteikia
teisés tokiam specialistui teikti Paslaugas, neatlikus Sutarties 4.2.3 punkte jtvirtintos specialisty
pakeitimo procediiros.

7.7. Jei Vykdytojas nesilaiko Sioje Sutartyje nustatytos subtiekejy keitimo ir (ar) naujy
samdymo (papildymo) tvarkos, UZsakovas turi teise reikalauti, o Vykdytojas, UZzsakovui
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pareikalavus, privalo nutraukti sutartj su tokiu subtiekéju ir Uzsakovui sumokéti 500,00 Eur bauda
uz kiekvieng atskirg pazeidimo atvejj. Baudos sumokeéjimas nesuteikia teisés tokiam subtiekéjui
teikti Paslaugas, neatlikus 8 punkte jtvirtintos subtiekéjy papildymo ar pakeitimo proceddiros.

7.8. Jei Vykdytojas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutarties 5.9 punkte jtvirtinty jsipareigojimy
garantiniu aptarnavimu, Vykdytojas, UZsakovui pareikalavus, privalo moketi &ias netesybas
(baudas) uz kiekvieng sprendimo laika virsijanéia valanda:

7.8.1. 50 Eur uZ kiekvieng valandg, kritinés klaidos atveju, kai Sistema visitkai neveikia,
(Vykdytojas negali naudotis numatytu Sistemos funkcionalumu), nepriklausomai nuo to, ar
Vykdytojo problemos sprendimo laikas yra tinkamas;

7.8.2. 20 Eur uz kiekvieng valanda, kitais atvejais, kai Vykdytojas pavélavo ispresti Sistemos
eksploatavimo kitg problema, kaip tai numatyta 5.6 punkte,

7.9. Uisakovas turi teise reikalauti, kad Vykdytojas ir Gkio subjektai (subtiekéjai), kuriy
pajégumais rémeési, siekdamas atitikti Pirkimo salygose nustatytus ekonominio ir finansinio
pajegumo reikalavimus, prisiimty solidarig atsakomybe uZ Sutarties jvykdyma.

7.10. Salys susitaria, kad jei Sutartis vienaZali¢kai UZsakovo nutraukiama dél Vykdytojo
padaryto esminio ios Sutarties pazeidimo, ar dél bet kokiy aplinkybiy, uZ kurias atsakingas
Vykdytojas, Vykdytojas moka Uzsakovui 10 (dedimties) procenty Kainos dydZio baudg ir atlygina
visus nuostolius, kuriy nepadengia Siame punkte numatyta bauda.

7.11. Salys patvirtina, kad Sutartyje numatytos netesybos (baudos ir delspinigiai),
neatsizvelgiant j tai, kuriame Sutarties punkte jos yra jtvirtintos, yra laikomos i¢ anksto aptartais
minimaliais UZsakovo nuostoliais ir yra proporcingos Sutarties paZeidimams.

7.12. Salis gali nutraukti Sutartj, jeigu iki Sutarties jvykdymo termino pabaigos i$ konkreciy
aplinkybiy matyti, kad kita Salis paZeis Sutartj i§ esmes. Tokiu atveju ji turi teise i$ pastarosios
Salies pareikalauti patvirtinimo, kad $i Sutartj jvykdys pilnutinai ir tinkamai. $alis gali sustabdyti
savo sutartiniy prievoliy vykdyma tol, kol kita Sutarties $alis patvirtina, kad ji Sutartj tikrai jvykdys
tinkamai.

7.13. Bet kuri Salis turi teisg nesikreipdama j teisma ar kita gincus nagrinéjancia institucija,
vienasaliSkai nutraukti Sutartj, jeigu kita Salis padaro esminj Sutarties paZeidima ir jo nepasalina
per nukentéjusios (Sutartj nutraukiancios) Salies raéti¢kame praneSime nurodyta protingg terming,
kuris visais atvejais turi biti ne trumpesnis nei 30 (trisdesimt) dieny, skai¢iuojamy nuo tos dienos,
kurig kita (Sutart; paZeidZianti) Salis gauna nukentéjusios Salies rastiska pranesima.

7.14. Laikoma, kad Vykdytojas padare esminj sutarties paZeidima, jeigu (neapsiribojant):

7.14.1. teikdamas Paslaugas, Vykdytojas neuztikrina jy kokybeés ir per UZsakovo nurodyta
protinga terming neistaiso Paslaugy kokybeés trikumuy;

7.14.2. UZsakovas dél Sutartyje nustatyty Paslaugy teikimo terminy nesilaikymo turi pagrjsta
pagrindg manyti, kad Vykdytojas negalés sutiekti Paslaugy Sutartyje nustatytu laiku;

7.14.3. Jrangos gamintojo techninio ir licencinio palaikymas nustoja galioti ilgiau nei 20
kalendoriniy dieny, ir toks pazeidimas neiStaisomas per 10 kalendoriniy dieny nuo UZsakovo
pranesimo Vykdytojui apie tokj paZeidimg dienos;

7.14.4. pakartotinai nustatomi Sutarties 4.2.3 ir (ar) 6 punkty pazeidimai, dél kuriy
Vykdytojui buvo taikyta Sutarties 7.5 — 7.7 punktuose numatyta atsakomybe ir (ar) jis buvo jspétas
rastu;

7.14.5. Vykdytojas paZeidzia kitus savo Isipareigojimus ir toks atitinkamas pazeidimas kitose
Sutarties nuostatose aiskiai jvardijamas kaip Vykdytojo esminis Sutarties paZeidimas;

7.14.6. Vykdytojas padare kita esminj savo Isipareigojimy pagal $ia Sutartj vykdymo
paZeidima, dél kurio tolesnis Sutarties vykdymas tampa beprasmis arba negalimas.

7.15. UZsakovas turi teise nesikreipdamas j teisma ar kita gincus nagrinéjancia institucija,
vienasaliSkai nutraukti Sutartj, apie tai bet kuriuo metu raétu ispéjes Vykdytojg ir nesuteikdamas
Vykdytojui jokiy papildomy terminy Sutarties nutraukimo pagrindg sudaranciy aplinkybiy
pasalinimui, jeigu yra nors vienas i€ semiau nurodyty pagrindy:



7.15.1. Vykdytojas tampa nemokus;

7.15.2. Vykdytojui iskelta bankroto byla arba pradedamas Vykdytojo bankroto procesas ne
teismo tvarka;

7.15.3. Vykdytojui iSkeliama restruktirizavimo byla;

7.15.4. yra priimtas sprendimas likviduoti Vykdytojg (tiek savanoriskai, tiek priverstine
tvarka);

7.15.5. Vykdytojas rastu pripaZjsta UZsakovui ir/ar kitiems asmenims ar kitaip viesai
paskelbia (i) apie negaléjima padengti savo esamy jsiskolinimy arba susimokéti blsimy mokéjimy
arba (ii) apie Vykdytojo nemokumg;

7.15.6. paaiskéja aplinkybés, leid¥iancios UZsakovui pagrjstai manyti, kad Vykdytojas
tinkamai nevykdys Sutartyje numatyty jsipareigojimy (kaip antai, Vykdytojas nevykdo savo
finansiniy jsipareigojimy kredito jstaigoms ir/arba kompetentingos institucijos pritaiko Vykdytojo
atzvilgiu atitinkamas poveikio priemones, kuriomis atimamos arba i esmeés suvarzomos Vykdytojo
teises, susijusios su Paslaugy teikimu).

7.16. UZsakovas turi teise bet kada, kol Paslaugos yra nebaigtos teikti, prieg 14 dieny rastiskai
Ispéjgs Vykdytoja, atsisakyti Sutarties, kartu sumokédamas Vykdytojui atlyginima u? iki pranegimo
dél Sutarties nutraukimo gavimo dienos suteikty Paslaugy dalj ir atlygindamas tiesioginius ir
objektyviais jrodymais pagrjstus nuostolius, padarytus dél Sutarties nutraukimo.

7.17. UZsakovas taip pat turi teise vienadaliskai nutraukti Sutartj Ispéjes Vykdytojg ne véliau
nei prieS 30 kalendoriniy dieny Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy vandentvarkos,
energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymo 98 straipsnyje
nustatyta tvarka ir sglygomis.

7.18. Laikoma, kad UZsakovas padaré esminj Sutarties pazeidimg, jeigu (neapsiribojant), jis
véluoja atlikti Vykdytojui pagal Sutartj priklausancius mokéjimus u3 Paslaugas daugiau nei 90
dieny. Salys susitaria, kad &io punkto nuostatos netaikomos tuo atveju, jeigu UZsakovas apmoka
Vykdytojo pateiktas PVIM saskaitas-faktaras nesilaikydamas Sutarties 2.4 punkte nustatyto termino
del aplinkybiy, susijusiy su Vykdytoju (pvz. dél Vykdytojui pritaikyty, taciau véliau perskai¢iuotu
delspinigiy (juos sumazinant));

7.19. Jei Uisakovas Sutarties galiojimo metu, tampa nemokus, bankrutuoja, jam iskeliama
bankroto byla, Vykdytojas gali, pries 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny rastikai praneses
UZsakovui, nutraukti $ia Sutartj bei reikalauti i$ Uzsakovo atlyginti dél to patirtus nuostolius.

7.20. Sutarties nutraukimas atleid¥ia abi $alis nuo Sutarties vykdymo, tadiau nepanaikina
teises reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nejvykdymo, bei netesybas.

7.21. Atskiri atsakomybés u? Sutarties paZeidima atvejai taip pat yra numatyti ir kituose
Sutarties punktuose.

7.22. Sioje Sutartyje numatyta atsakomybé u? Sutarties paZeidimus Vykdytojui gali bati
netaikoma, jeigu Vykdytojas néra atsakingas uZ $iuos paZeidimus nulémusias prieZastis ir jy
negaléjo kontroliuoti (pvz., dél U¥sakovo veiksmy, treciojo asmens veiksmy, valstybés veiksmy ir
kt.).

7.23. Be Sios Sutarties 7.22 punkte nurodyty atvejy Sutarties 7.5 — 7.7 punktuose numatyta
atsakomybé Vykdytojui taip pat gali bati netaikoma atsizvelgiant I Vykdytojo pastangas siekiant $iy
pazeidimy iSvengti, juos iStaisyti kaip jmanoma greiiau, laiku jvykdyty jsipareigojimy dalj,
paZzeidimus sukélusias prieZastis, Vykdytojo elgesj (Sutarties paZeidimy skai¢iy Sutarties vykdymo
metu, jy kartotinumg), pazeidimy sukeltas ar potencialiai galinéias kilti teisines pasekmes ir pan.

8. NENUGALIMA JEGA

8.1. Nenugalima jéga (force majeure), suprantama taip, kaip yra nurodyta Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje.

8.2. Salis atleid?iama nuo atsakomybés uZ Sutarties nevykdyma, jei Sutartis nevykdoma deél
nenugalimos jégos (force majeure), tai yra aplinkybiy, kuriy ta 3alis negaléjo kontroliuoti bei
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protingai numatyti Sutarties sudarymo metu ir negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikoma tai, kad 3alis neturi reikiamy finansiniy
iStekliy arba 3alies kontrahentai paZeidzia savo prievoles. Apie nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybiy atsiradima Sutarties Salys nedelsiant, taciau visais atvejais ne ilgiau kaip per 2 (dvi)
darbo dienas, privalo informuoti viena kitg. Salis, nepranedusi kitai Saliai apie nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybes, negali jomis remtis kaip atleidimo nuo atsakomybés uZ Sutarties
nevykdyma pagrindu. Esant nenugalimos jéegos (force majeure) aplinkybéms Salys atleidZiamos
nuo savo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo visam minéty aplinkybiy buvimo laikotarpiui, bet ne
ilgiau, kaip 2 (dviem) ménesiams. Jei pagrindas nevykdyti jsipareigojimy dél nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybiy islieka ilgiau nei 2 (du) ménesius, bet kuri i$ Saliy turi teise nutraukti
Sutartj. Nutraukus Sutartj, Salys privalo ne véliau, kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties
nutraukimo dienos atsiskaityti viena su kita ir ivykdyti kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

9. BENDROSIOS SALYGOS

9.1. Si Sutartis jsigalioja, kai abi 3alys ja pasira%o. Sutartis galioja iki pilno Saliy jsipareigojimy
jvykdymo.

9.2. Vienos i$ Sutarties sglygy negaliojimo nedaro negaliojancios visos Sutarties, idskyrus
atvejus, kuriais Salys be tos salygos nebuty sudariusios Sutarties.

9.3. Visi Sios Sutarties pakeitimai ir papildymai yra galiojantys, jeigu jie sudaryti rastu ir
abiejy Saliy pasirasyti.

9.4. I18kilusius nesutarimus ir gincus Salys sprendzia tarpusavio susitarimu. Nepavykus
susitarti, gincai sprendZiami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos
teismuose. Sutarties sudarymui, galiojimui, aikinimui, vykdymui, nevykdymo padariniams yra
taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

9.5. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy ir angly (angly kalba, jei reikalinga)
kalbomis ir yra saugoma ja pasirasiusiy Saliy. Jei Sutartis sudaroma lietuviy ir angly kalba, angliskas
Sios Sutarties variantas parengtas remiantis lietuvitku variantu. Jei lietuvigkas ir angliskas variantai
nesutapty, pirmenybé baty teikiama lietuviékam tekstui.

9.6. Salys paskiria savo atstovus, atsakingus uZ Sutarties vykdyma, kurie neturi teises keisti ir
(ar) pildyti Sutarties sglygy, U?sakovo atstovas taip pat atsakingas uZ tai, kad Sutarties ir jos
pakeitimai baty paskelbti P) nustatyta tvarka:

Uzsakovo paskirtas
atsakingas asmuo:
Vykdytojo paskirtas
atsakingas asmuo:

§alys turi teisg pakeisti sutart) aalyje del atstovy, atsakingy uz Sutarties vykdyma, pakeitima
kitais atstovais informuodamos viena kit Sutarties 9.7 punkte nustatyta tvarka.

9.7. Salys isipareigoja pasikeitus Salies pavadinimui, registracijos ar buveinés adresams,
praneSimy siuntimo adresui, elektroninio pasto adresui, telefono ir fakso numeriams, banko
rekvizitams bei teisinés registracijos duomenims, apie tai nedelsiant rastu informuoti kitg salj.
Nesant tokio pranedimo, visi dokumentai ar pranegimai vykdant 3ig Sutartj siunéiami (arba
pristatomi) paskutiniu Zinomu Salies adresu ir laikomi jteiktais tinkamai.

9.8. Visi vykdant $ig Sutartj Uzsakovo Vykdytojui perduoti ir gauti duomenys ir informacija,
taip pat Sios Sutarties pagrindu Vykdytojo suteiktomis Paslaugomis sukurti duomenys ir
informacija, yra konfidencialis (toliau — konfidenciali informacija). Vykdytojas, jo darbuotojai,
atstovai ir konsultantai jsipareigoja laikyti konfidencialig informacija paslaptyje ir be igankstinio
rasytinio atitinkamo UZsakovo sutikimo neatskleisti visos konfidencialios informacijos ar bet kurios
jos dalies tretiesiems asmenims jokia forma ir badu, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatytus privalomo informacijos teikimo atvejus. Vykdytojas, jo darbuotojai, atstovai ir
konsultantai jsipareigoja nenaudoti konfidencialios informacijos bet kokiu bddu, dél kurio
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UZsakovas gali bati padaryta 7ala / atsirasti nuostoliy. Siame punkte jtvirtintos pareigos Vykdytojas
privalo laikytis 10 mety pradedamus skaiciuoti nuo Paslaugomis sukurto rezultato perdavimo
UZsakovui dienos.

9.9. UiZsakovui pageidaujant, Salys pasirago atskirg radytinj susitarima dél konfidencialios
informacijos pagal UZsakovo pateikta forma (taikoma, jeigu tai numatyta Pirkimo salygose).

9.10. Salys sutaria ir patvirtina, kad Salys, vykdant $ia Sutartj, bendradarbiaus lietuviy kalba.
Vykdytojas jsipareigoja uZtikrinti, kad visi dokumentai, siuné¢iami UZsakovui bty lietuviy kalba, o
komunikuojant su Vykdytojo atstovais ir darbuotojais, esant batinybei, bty uztikrintas reikiamas
vertimas.

10. SUTARTIES PRIEDAI

10.1. A priedas, Sutarties objekto ir jo dedamuyjy kainos - 1 lapas.
10.2. B priedas, Techniné specifikacija — 1 lapas.

11. SALIY ADRESAI, TELEFONAI, TELEFAKSAI, ATSISKAITOMOSIOS SASKAITOS

11.1. UZsakovo: Savanoriy pr. 28, LT-03116 Vilnius, tel. (8 5) 236 0855, faks. (8 5) 236 0850,
el. p. info@ambergrid.lt, www.ambergrid.lt, jmonés kodas 303090867, PVM mokétojo kodas
LT100007844014, jregistruota LR juridiniy asmeny registre, registro tvarkytoja V] Registry centras.

Atsiskaitomoji saskaita (IBAN): LT71 7044 0600 0790 5969, AB SEB bankas, banko kodas
70440.

11.2. Vykdytojo: A. Gostauto g. 40B, LT-03163, Vilnius, tel. (8 5) 236 3836, el. p. asw@alna.lt,
www.alna.lt, jmonés kodas 300067863, PVM mokétojo kodas LT100001324610, jregistruota LR
juridiniy asmeny registre, registro tvarkytoja V| Registry centras.

Atsiskaitomoji sgskaita: LTO2 7300 0100 8731 8644, Swedbank, banko kodas 73000.

Uzsakovas Vykdytojas
AB ,Amber Grid“ UAB ,Alna Software”
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Sutarties objekto ir jo dedamuyjy kainos

A priedas

Vieneto kaina Suma per Suma per
Eil. - Licencijy vieneriems vienerius trejus metus,
Pavadinimas .
Nr. kiekis, vnt.| metams, Eur metus, Eur Eur
(be PVM) (be PVYM) (be PVM)
Oracle Database Enterprise
1 Edition techninis ir licencinis 50
palaikymas
Real Application Clusters
2 techninis ir licencinis 50
palaikymas
Oracle Database Standard
3 Edition techninis ir licencinis 75
palaikymas
I3 viso Eur, be PVM 15.437,50 46.312,50
21 % PVM: 3.241,88 9.725,63
IS viso Eur, su PVM: 18.?\79,38 56.038,13
UZsakovas Vykdytojas

AB ,,Amber Grid“

UAB , Alnd Softi{are’
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B priedas
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Sutarties objektas — UZsakovo naudojamos duomeny baziy valdymo programinés jrangos
ORACLE techninio ir licencinio palaikymo pratesimas (Software Update License & Support)
3 (trims) metams skaidiuojant nuo datos, nurodytos 2 punkto lenteléje, visai lentelgje
nurodytai programinei jrangai.

2. _Naudojama ORACLE programiné jranga:
CSI . v
Eil. Programinés jrangos (Customer |Licencijavimo Lllfizrl‘dc;m Licencinio palaikymo
Nr. pavadinimas Support biidas ! jsigaliojimo data
Identifier) vnt.
Oracle Database Named User
1 -11-
Enterprise Edition Plus 20 Pl
2 | Real Application Clusters NampelisUser 50 2017-11-13
3 OrfaFIe Database Standard Named User 75 2017-11-13
Edition Plus
3. Perkamas ORACLE programinés jrangos palaikymas suprantamas kaip:

3.1. ORACLE programinés jrangos naujy versijy ir dokumentacijos atsisiuntimas i ORACLE
korporacijos internetinio serverio be papildomo mokescio.

3.2

pastu.
3.3.  Iskilusiy ORACLE programinés jrangos techniniy problemy sprendimas.
3.4. Galimybé naudotis ORACLE korporacijos internetiniu serveriu METALINK.
3.5. Informacija apie naujausig ORACLE programine jranga.
4. Vykdytojas palaikyma turi uztikrinti pagal jrangos gamintojo techninio ir licencinio

pal

aikymo salygas.

UZsakovas
AB ,,Amber Grid“

Vykdytojas—

UAB , Alna Software”

Konsultacijos su ORACLE specialistais techniniais klausimais telefonu ir elektroniniu




