PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS

' 2016 m. ftuodod L ni. ( 6@/5)@-/5(

Vilnius

Informacijos ir ry$iy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos (toliau — Klientas), atstovaujamas direktoriaus Evaldo Serbentos, ir iikio subjekty
grupe, sudaryta i§ UAB ,,ASSECO LIETUVA“, UAB ,INSOFT* ir UAB »LEKSINOVA¥,
veikianti 2016 m. spalio 7 d. jungtinés veiklos sutarties Nr. JVS-2016/10-VX702 pagrindu,
atstovaujama atsakingojo partnerio UAB ,,ASSECO LIETUVA® (toliau — Paslaugy teikéjas),
atstovaujama generalinio direktoriaus Alberto Sermoko, toliau kartu ar atskirai vadinamos Salimis,
vadovaudamosi 2016 m. lapkritio 15 d. Turto valdymo ir Gkio departamento prie Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos Informaciniy technologijy Viesojo pirkimo komisijos
posédZio protokolu Nr. P-249-IRD-D13-51-5, sudaro 3ig paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS |

1.1 Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis pagal Kliento
faktinj poreikj teikti Integruotos baudZiamojo proceso informacinés -sistemos (tolian — IBPS)
programinés jrangos prieZifiros paslaugas (toliau — paslaugos), kuriy specifikacija nurodyta
Sutarties 1 priede — Techninéje specifikacijoje, o Klientas Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis
isipareigoja priimti tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas ir sumokeéti Paslaugy teikejui uZ jas.

1.2. Funkciniai reikalavimai IBPS programinés jrangos modifikavimui ir jos jdiegimui,
nurodyti Sutarties 1 priedo III skyriuje ,Reikalavimai IBPS modifikavimui ir prieZitirai®,
sugrupuoti pagal prioritetus. Sutartyje nurodytas (-i) auk3to prioriteto IBPS progra@minés jrangos
modifikavimo darbas (-ai) turi buti atliktas (-i) ne véliau kaip per 2 (du) méﬂ;. nuo Kliento
uzsakymo dienos. Zemo, vidutinio prioriteto darbai bei IBPS programinés jrangos tobulinimo
paslaugos uZsakytiems pakeitimams bus vykdomi pagal atskirus Kliento uzsakymus. Klientas
nejsipareigoja jsigyti i3 tiekéjo visy nurodyty Zemo prioriteto darby, jie uZzsakomi pagal poreikj.

1.3. Klientas, esant poreikiui, gali uZsakyti iki 3000 val. IBPS programinés jrangos
tobulinimo paslaugy uZsakytiems pakeitimams ir patobulinimams atlikti. Klientas nejsipareigoja
isigyti 3 Paslaugy teikéjo viso nurodyto IBPS programinés jrangos tobulinimo paslaugy kiekio.

2. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
2.1. Sutarties kaina — iki 363 036,30 Eur (trijy 3imty SeSiasdeSimt tr;ijq tikstanéiy
trisdeSimt Seliy eury trisdeimt centy) jskaitant pridétinés vertés mokest] (toliau —PVM).
2.2. Detalios paslaugy kainos (jkainiai): |

Vieneto
. kaina Suma | _
o Pavadinimas Kiekis | M¥#O | ioinis) | (Burbe | Sume(Bursu
T, vienetas (But be PVM) PVM)
PVM)
1 2 3 4 I ; 7
IBPS programinés jrangos modifikavimas ir idiegimas (pagal reikalavimus, nurodytus Sutarties 1
priedo - Techninés specifikacijos Ill sk, ,, Reikalavimai: IBPS modifikavimui™ I lenteléiel: .

1. Nauji IBPS blankai 1 Vnt.

2 Integracijos su TAAR
' papildomo funkcionalumo

1 Vnt.
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realizavimas
Integracijos su Interpolu
3, atnaujinimas pfagal naujas Vit
Interpolo sgsajos
specifikacijos versijas
4, Tyrimo eigos vaizdavimas Vnt.
5, Klaidos Zyméjimas Vnt.
6. Integracija su KTPR Vnt,
8 Integracija su INDR Vnt.
8. Integracija su ITPR Vnt.
9. Bylos apyra$o tobulinimas Vnt.
Atskyrimo funkeijy
10. oS Vat.
1. Byl?s' veiksmy Zurnalo Vit
sukiirimas
Derinimo funkeijy
12. | tobulinimas turi leisti Vat.
pasirinkti veikas/dalyvius
~ | Kriminalistiniy tyrimy
. uZduoties kiirimas it
Nusikalstamy veiky
i eiliSkumo keitimas Vil
Galimybe kurti dokumenta
15 ankstesnio dokumento Vit
" | pagrindu/ dokumento ’
kopijavimas
16. | Skundy funkcionalumas Vnt.
17. | IT teisgjy kolegija Vnt.
18, Paviad.avimq mechanizmo Vit
sukiirimas
19. Klzuhdps iStaisymo nutartyse Vi,
sukiirimas
20. | Uzduodiy automatizavimas Vnt.
21. | Straipsniy pasirinkimas Vnt.
22. | Atsisakymas pradéti IT Vnt.
2. Dgxkumentq perdavimas | Vat.
teisma
24. | Nutarimy susiejimas Vnt,
25. | Nutaréiy jteikimas Vnt,
26. | Veiky susiejimas Vnt.
27. | EL. dokumenty trynimas Vnt.
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28. | Rezoliucijy pasiraiymas 1 Vnt.
29, | SupaZindinimas su I Vat,
naujovémis
30. | DUVP versijos atnaujinimas 1 Vi,
31. | Teismo posédZio protokolas | 1 Vnt. C
32. | Pastabos poveiksmiuose 1 Vnt,
33. | Rezoliucija 1 Vnt,
34. | Susipazinimo salygos 1 Vnt,
35. | Apribojimai terminams 1 Vnt.
36. | Nutarties vykdymas 1 Vnt.
Kardomosios priemonés
37. | skyrimas / keitimas skundo | 1 Vnt.
nagringjimo veiksme | ‘
38. | Bviso: 165030,00 | 199686,30
IBPS programinés jrangos i
tobulinimo paslaugos 1
39, (Techninés specifikacijos IV s ook
sk.) _ : i
40. | Bendra kaina eurais (38 ir 39 eiluciy suma) 300030,00 | 363036,30

2.3. ] Sutarties kaing/paslaugy kainas (jkainius) jskaitomi visi mokes&iai ir rinkliavos bei
kitos islaidos, susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu. {

2.4. Sutarties kaina/paslaugy kainos (jkainiai) negali biiti keiiama/os per: visg Sutarties
galiojimo laikg, iSskyrus Sutartyje numatytus atvejus. i

2.5. Tinkamai ir fakti¥kai suteikty paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas pasiaugy
perdavimo-priemimo aktu, kuris Sutartyje nustatyta tvarka pasiraSomas Paslaugy teikéjo ir Kliento
ir tik dél tokiy paslaugy, kurios atitinka Sutartyje ir Sutarties prieduose nurodytus reikalavimus.
Pri¢mimo-perdavimo akty skaigiy ir periodidkumg Paslaugy teikéjas suderina su Klientu atskirai,

2.6. UZ tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas Klientas su Paslaugy teikéju atsiskaito
mokejimo pavedimu, pinigus pervesdamas | Sutartyje nurodyty Paslaugy teikéjo atsiskaitomajg
sgskaitg ne veliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo paslaugy perdayimo—-priemimo
akto pasira§ymo ir teisingos PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos. :

2.7. Paslaugy teikéjui gali bati mokama avansu ne daugiau kaip 100 000 eury (vienas Simtas
tukstandiy eury). Avansas, Paslaugy teikéjui pra¥ant, mokamas mokéjimo pavedimu, pinigus
pervedant j Paslaugy teikéjo atsiskaitomaja sgskaitg ne veliau, kaip per 30 (trisde¥imt) darbo dieny
nuo Paslaugy teikéjo PVM saskaitos faktiiros nurodytai sumai pateikimo bei avanso utikrinimo
banko garantijos visai avanso sumai, galiojangios visg Sutarties galiojimo terming; pateikimo.
Avansas yra jskaitomas | Sutarties kaing. Avansas atskaitomas vykdant paskutinj mokéjima.

2.8. Paslaugy teikéjas turi teikti garantine priezilirg iki Sutarties galiojimo pabaigos.
Garantinés prieZiliros paslaugy kaina turi biiti jskai¢ivota i bendrg Sutarties kaing, |

2.9. Sutarties kaina/paslaugy kainos (jkainiai) Sutarties galiojimo laikotarpiu turi bati
perskaitiuojama/os (didinama/os ar mazinama/os) pasikeitus (padidéjus ar sumaZéjus) PVM tarifui,
kuris turéjo tiesioginés jtakos Sutarties kainai/paslaugy kainoms (jkainiams). Salims ra$tiskai
susitarus ir ne véliau kaip iki paskutinio pagal Sutart] pasiraSytino paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasiraSymo dienos, perskaitiuojama/os tik ta/os Sutarties kainos dalis/paslaugy kainy (jkainiy)
dalys, kuriai/ioms turéjo jtakos PVM tarifas ir tik pasikeitusio mokestio dydZiu. Sutarties

' Maksimalus valandy skaigius, kurio Klientas nejsipareigoja uZsakyti,
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kainos/paslaugy kainy (jkainiy) perskai¢iavima deél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM
tarifo inicijuoja Paslaugy teikéjas, kreipdamasis | Klientg ra$tu, pateikdamas konkretius
skai¢iavimus dél pasikeitusio mokes¢io jtakos Sutarties kainai/paslaugy kainoms (ikainiams).
Klientas taip pat turi teise inicijuoti Sutarties kainos/paslaugy kainy (jkainiy) perskaitiavima dél
pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM tarifo. Sutarties kainos/paslaugy kainy (jkainiy)
perskaiiavimas jforminamas Saliy pasirafomu susitarimu, kuriame uzfiksuojama/os
perskaiCiunota/os Sutarties kaina/paslaugy kainos (jkainiai) bei Sio perskai¢iavimo jsigaliojimo
salygos.

2.10. Jeigu einamaisiais biudZetiniais metais teisés aktais bus apribotas tam tikram
laikotarpiui numatytas valstybés piniginiy itekliy iSdavimas, Klientas turi teis¢ einamaisiais
biudZetiniais metais atsisakyti tam tikry Sutartyje numatyty, taéiau dar neuzsakyty, nepradety teikti,
nesuteikty paslaugy, nepristatyty prekiy ar neatlikty darby ir privalo radtu apie tai informuoti
Paslaugu teikéjs. Esant valstybés piniginiy i3tekliy iSdavimo ribojimo situacijai ir Klientui
atsisakius dar nesuteikty paslaugy, Klientui néra taikomos jokios tiekéjo sankcijos, kylancios del
sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo.

3. SALIU ISIPAREIGOJIMAI

3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. Sutartyje ir Sutarties prieduose nustatyta tvarka, sglygomis ir terminais teikti Sutarties
ir Sutarties prieduose reikalavimus atitinkandias paslaugas 23 (dvide$imt tris) ménesius nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos Informatikos ir ry$iy departamente prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos adresu: Sventaragio g. 2, Vilnius, Lietuva;

3.1.2. tinkamai ir fakti¥kai suteikus paslaugas, pateikti Klientui pasirasyta paslaugy
perdavimo—priémimo aktg bei PVM saskaitg faktiira;

3.1.3. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos paskirti
kompetentinga asmenj, kuris biity atsakingas uz ry$iy su Kliento paskirtu atstovu palaikyma, ir apie
ji rastu informuoti Klienta;

3.1.4. nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) rastu informuoti Klientg:

3.1.4.1. jei laiku negali suteikti paslaugy;

3.1.4.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisinj statusg, paskirtg atstova;

3.1.5. kilus Saliy gindui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginto
kilimo dienos, deleguoti atstova spresti gin¢o;

3.1.6. gaves Sutarties 3.2.4 papunktyje numatytg Kliento raStiskg atsisakyma priimti
paslaugas, per Kliento nurodytg terming jgyvendinti Kliento reikalavima, nurodyta Sutarties 4.2.2
papunktyje;

3.1.7. uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj paslaugas teiks Sie specialistai: Tadas
Savi¢ius, projekto vadovas; Ona Ce$iinaite, IT sistemy analitike; Olga Petrova, programuotoja;
Rolandas Satkus, sistemy integravimo ekspertas; Andrius Didelis, dokumenty valdymo sistemy
specialistas. Paslaugas teikiantys specialistai gali buiti kei¢iami tik gavus radytinj Kliento sutikima.
Kei¢iamas specialistas turi atitikti kvalifikacinius reikalavimus:

Ekspertas Nr. 1 — Projekto vadovas turi turéti:

« auk$tgj] universitetinj arba jam prilyginta i8silavinima;

* tarptautiniu mastu pripazjstamg projekto vadovo kvalifikacijg, patvirtintg PMP arba Prince2
arba CompTIA Project+ arba Certified Project Manager IPMA sertifikatais arba lygiaveréiais;

* ne trumpesne nei 3 (trejy) mety vadovavimo informaciniy technologijy (IT) projektams, patirti;
* registry / informaciniy sistemy sukifirimo ir/ar modifikavimo, ir/ar prieZifiros paslaugy
projektu/sutaréiy jgyvendinimo projekty vadovo pareigose patirtj, ne maZiau kaip 1 (viename)
sekmingai jvykdytame (baigtame) projekte, kurio verté ne mazesné kaip 0,7 pasiiilymo pirkimui
vertés (jskaitant PVM).

Ekspertas Nr. 2 - IT sistemy analitikas (ne maZiau kaip vienas) turi turéti:

» aukstajj arba jam prilygintg iSsilavinima fiziniy ar technologijos moksly srityje;

» analitiko kvalifikacijg, patvirtintg OMG Certified UML Professional Intermediate sertifikatu
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arba lygiaveréiu;

* ne trumpesng kaip 3 (trejy) mety darbo informaciniy technologijy srityje patirtj;

= turi bati dalyvavgs vykdant ne maziau kaip 1 (viena) sékmingai jvykdyta (baigta)
projekta/sutartj, susijusj su registry / informaciniy sistemy sukdrimo ir/ar modifikavimo, ir/ar
prieZitiros paslaugu, apimanéiy veiklos procesy analize, taikomosios programings jrangos
sutrikimy $alinima, duomeny jvedimo klaidy ir funkeijy atlikimo klaidy taisyma, teikimu.
Sutarties/projekto vykdymo metu turéjo biiti naudojama UML (Unified Modeling Language) arba
_lygiaverté notacija.

Ekspertas Nr. 3 — Programuotojas (ne maZiau kaip vienas) turi turéti:

» auk3tajj universitetinj ar jam prilygintg isilavinima, arba auk$taji neuniversitetinj issilavinima;

* programuotojo kvalifikacija, patvirtinta ne Zemesniu nei Oracle Certified Professional Java EE
5 Web Component Developer sertifikatu arba lygiaver¢iu;

* programuotcjo darbo patirtj ne maZiau kaip 1 (viename) jvykdytame (baigtame)
projekte/sutartyje, kurios objektas informacinés sistemos, sukurtos naudojantis JAVA ar
lygiavertémis technologijomis, galinCios aptarnauti ne maziau kaip 2000 (du tlkstangius)
sistemos naudotojy ir galinCios saveikauti ne maZiau kaip su viena kita informacine sistema
(saveikos lygis ne maZesnis kaip periodiniai automatizuoti tiek vienpusiai, tiek dvipusiai
duomeny mainai), sukiirimas ir/ar modifikavimas, ir/arba prieZitra.

Ekspertas Nr. 4 — Sistemy integravimo ekspertas (ne maZiau kaip vienas) turi turéti:

o auk3tajj universitetinj arba jam prilygintg igsilavinimg fiziniy moksly arba technologijos
moksly srityje;

e [T sistemu integravimo kvalifikacija, patvirtinantj Oracle Certified Expert, EE 6 Web
Services Developer sertifikatu ar lygiaver¢iu;

e ne trumpesng nei 3 (trejy) mety darbo IT sistemy integravimo srityje patirtj;

eturi biti dalyvaves vykdant ne maziau kaip 1 (vieng) sékmingai jvykdyts (baigta) IT sistemy
integravimo projekta/sutartj, kurio apimtyje kuriant, diegiant ir/ar modifikuojant, ir/ar priZiGrint
informacines sistemas ar registrus naudojamos integracinés (duomeny mainy) platformos,
Ekspertas Nr. 5 — Dokumenty valdymo sistemy specialistas (ne maZiau kaip vienas ):

* turi turéti aukstajj arba jam prilygintg iSsilavinima fiziniy ar technologijos moksly srityje;

» turi biiti dalyvaves vykdant ne maziau kaip 1 (vieng) sékmingai jvykdytg (baigta) dokumenty
valdymo sistemos diegimo sutartj/projekta, kurios metu buvo realizuotas ADOC arba lvgiaverte
specifikacijg atitinkan¢iy elektroniniy dokumenty valdymo funkcionalumas;

* turi buti iklausgs mokymy kursg, susijusj su dokumenty apskaita, tvarkymu, elektroniniy
dokumenty valdymu.

3.1.8. vykdyti nuolatines vertimo ZodZiu ir rastu paslaugas, jei Paslaugy teikéjo sitilomi
ekspertai nemoka lietuviy kalbos. I3laidos vertimo paslaugoms turi bati jskaiiuotos | bendra
Sutarties kaina;

3.1.9. nuo priémimo—perdavimo akty pasira§ymo dienos suteikty paslaugy metu sukurto
intelektinio produkto nuosavybeés teises perduoti Klientui. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés,
igytos vykdant Sutartj, jskaitant autorines turtines ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybeés
teises, i8skyrus asmenines neturtines teises j intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybeé,
kurig Klientas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama ir be jokiy
geografiniy ar kity apribojimy. Be iSankstinio radtisko Kliento sutikimo Paslaugy teikéjas negali
publikuoti straipsniy apie prekes, jais remtis teikdamas bet kokias paslaugas kitiems ar atskleisti i3
Kliento gaut informacijg. Paslaugy teikéjas garantuoja nuostoliy atlyginima Klientui dél bet kokiy
reikalavimy, kylan¢iy dél autoriy teisiy, patenty, licenciju, bréZiniy, modeliu, prekés pavadinimy ar
prekés zenkly naudojimo, i3skyrus atvejus, kai toks paZeidimas atsiranda dél Kliento kaltés;

3.1.10. laikytis Civilinio kodekso bei kity, su Paslaugy tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy
vykdymu susijusiu, Lietuvos Respublikoje galiojandiy teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad
Paslaugy teikejo specialistai, darbuotojai bei atstovai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja
Klientui ir/ar tretiesiems asmenims nuostoliy atlyginima, jei Paslaugy teikéjas ar jo specialistai,
darbuotojai, atstovai nesilaiko Lietuvos Respublikoje galiojandiy teisés akty reikalavimy ir dél to
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Klientui ir/ar tretiesiems asmenims yra pateikiami kokie nors reikalavimai ar pradedami procesiniai
veiksmai.

3.2. Klientas jsipareigoja:

3.2.1. sumokéti Paslaugy teikéjui uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje
numatyta tvarka ir saglygomis;

3.2.2. radtu pateikti uzsakymg Paslaugy teikéjui dél paslaugy poreikio. IBPS programinés
irangos tobulinimo paslaugos uzsakomos esant poreikiui, uZpildant Sutartyje nustatytos formos
paraiSkg (Sutarties 3 priedas). Pagal kiekvieng paraiskg atlikty paslaugy priémimas—perdavimas
iforminamas Sutartyje nustatytos formos priémimo—perdavimo aktu, kurj pasiraSo Klientas ir
Paslaugy teikéjas (Sutarties 4 priedas);

3.2.3. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, suteikti jam turima informacija ir sudaryti
salygas, reikalingas tinkamam Sutarties jvykdymui;

3.2.4. ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugq teikéjo pasirasyto paslaugy
perdavimo-priémimo akto gavimo dienos priimti faktiskai ir tinkamai suteiktas paslaugas,
pasiraydamas paslaugy perdavimo—priémimo akta, arba rastu informuoti Paslaugy teikéja apie
atsisakyma priimti paslaugas, nurodydamas suteikty paslaugy trikumus ir sprendima, nurodyta
Sutarties 4.2.2 papunktyje;

3.2.5. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos paskirti
kompetentinga asmenij, kuris biity atsakingas uZ ry$iu su Paslaugy teikéjo paskirtu atstovu
palaikyma, ir apie jj rastu informuoti Paslaugy teikéja:

3.2.6. kilus Saliy gin¢ui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginéo
kilimo dienos deleguoti atstovg spresti ginco:

3.2.7. nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) rastu pranesti Paslaugy teikéjui
apie savo pasiixeitusius rekvizitus, teisinj statusa, paskirtg atstova.

3.3. Salys isipareigoja laikytis konfidencialumo jsipareigojimy. Konfidenciali informacija
apima informacija, kuri Salies paZyméta ar kitaip rastu nurodyta kaip privati ar konfidenciali arba
informacija, kuria remiantis aplinkybémis, susijusiomis su 1nformac1305 atskleidimu, gaunanti Salis
pagristal turéty pripazinti esant konfidencialia. Ji apima nevieSa informacija, susiiusia su abiejy
Saliy veikla bei Sios Sutarties vykdymu. Konfidencialia informacijg gavusi Salis privalo ja naudoti
tik vykdydama Sutarti ir uZtikrinti, kad gauta konfidenciali informacija nebus naudojama tokiu
biidu, kuri pakenkty mformacuq perdavusml Saliai.

3.4. Kiti Saliy jsipareigojimai nurodyti Sutarties prieduose.

4. SALIU TEISES

4.1. Paslaugy teikéjas turi teisg:

4.1.1. reikalauti, kad Klientas priimty tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas arba atsisakyti
vykdyti Sutartj, jeigu Klientas, pazeisdamas savo jsipareigojimus, nepriima ar atsisako priimti
tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas;

4.1.2. reikalauti i§ Kliento sumokéti uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje
nurodyta tvarka, salygomis ir terminais;

4.1.3. Klientui nesudarius salygu ar nesuteikus turimos informacijos, bitinos Sutarties
ivykdymui per sutartg terming, reikalauti nukelti paslaugy suteikimo terming. Paslaugy suteikimo
terminas pratgsiamas tokiam paciam laikotarpiui, per kurj Paslaugy teikéjui nebuvo sudarytos
salygos ar nebuvo pateikta informacija, reikalinga Sutaréiai vykdyti, §j laikotarpj skai¢iuojant nuo
tos dienos. kuria Klientas turéjo pateikti turima informacija arba sudaryti salygas Paslaugy teikéjui.

4.2, Klientas turi teise:

4.2.1. nemokéti uz tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas, jeigu pateikta neteisinga PVM
saskaita faktiira (kol bus i§siaiSkinta su Paslaugy teikéju ir pateikta teisinga PVM saskaita faktira):

4.2.2. nustates paslaugu trikumus, reikalauti, kad Paslaugq teikéjas neatlygintinai pa§alintq

paslaugy trikumus per Kliento nustatyta protinga termina ir (arba) atlyginty nuostolius, susijusius
su netinkamu Sutarties vykdymu;
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4.2.3. Paslaugy teikéjui nejvykdzius Kliento reikalavimy, nurodyty Sutarties 4.2.2
papunktyje, ar Paslaugy teikéjui nevykdant Sutarties, Klientas jgyja teis¢ vienadali¥kai nutraukti
Sutartj ir reikalauti nuostoliy atlyginimo;

4,2.4, priskaidiuoty netesyby sumos dydziu mazinti savo piniging prievole Paslaugy teikéjui.

4.3. Kitos Saliy teisés nurodytos Sutarties prieduose.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Uz jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkamg vykdyma Salys
atsako jstatymy nustatyla tvarka, atsizvelgdamos | Sutartyje nustatytus ypatumus.

5.2. Paslaugy teikéjas atsako uZ visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to,
ar jiems vykdyti bus pasitelkti tretieji asmenys.

5.3. Nei viena i§ Saliy néra atsakinga uz jsipareigojimy nevykdymg ar netinkamg vykdyma,
jeigu juos vykdyti trukdé nenugalima jéga (force majeure). Tokiu atveju Salis, dél nenugalimos
jégos negalinti vykdyti savo jsipareigojimy. privalo nedelsdama pranedti apie tai kitai Saliai,
nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius jsipareigojimus, ir sutartinius
isipareigojimus, kuriy ji negalés vykdyti. Tokiu atveju prievoliy vykdymas sustabdomas, kol inyks
minétos aplinkybés. Jeigu §io pranedimo kita Salis negauna per protinga laika po to, kai Sutarties
nejvykdziusi Salis suZinojo ar turéjo suZinoti apie nenugalima jéga lemianéias aplinkybes, tai
pastaroji Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél negauto pranesimo susidariusius nuostolius.

5.4. Pasibaigus nenugalima jéga lemiangioms aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos
negaléjusi vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai ir atnaujinti
savo jsipareigojimy vykdyma. Tatiau tais atvejais, kai dél nenugalimos jégos Salis nevykdo savo
sutartiniy jsipareigojimy daugiau kaip 30 (trisde$imt) dieny, kita Salis turi teise nedelsdama
nutraukti Sutartj, prane$dama kitai Saliai apie tai rastu.

5.5. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo sutartinius jsipareigojimus, apie
kuriuos Paslaugy teikéjas buvo rastiskai jspétas, tadiau per Kliento nustatyta protings termina
nepadalino paslaugy teikimo trilkumy ar pakartotinai netinkamai vykdé sutartinius jsipareigojimus,
Kliento reikalavimu moka Klientui 3 (trijy) procenty dydZio bauda nuo visos Sutarties kainos,
nurodytos Sutarties 2.1 papunktyje.

5.6. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy isipareigojimuy Sutartyje numatytais
terminais, Klientas turi teisg be oficialaus jspéjimo ir neribodamas kity savo teisiy gynimo biidy
pradéti skaiiuvoti 0,03 (trijy Simtyjy) procento, nuo nejvykdyty jsipareigojimy vertés, dydzio
delspinigius, uz kiekviena uZdelsta dieng.

5.7. lei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ir Klientas i§ Sutarties
negauna to, ko tik&josi i§ Sutarties (tinkamo ir kokybisko IBPS sistemos veikimo ir tinkamo
informacinés sistemos modemizavimo / modifikavimo / tobulinimo, naujy integraciniy sasaju
sukiirimo), Paslaugy teikéjas, Klientui reikalaujant, jsipareigoja sumokéta avansg graZinti visais
sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo atvejais. Avansas graZinamas ir tuo atveju. jeigu paslaugos
suteiktos praleidus Sutartyje nustatytus prievoliy jvvkdymo terminus, todél Klientui paslaugos
tampa nebeaktualios.

5.8. Jei Klientas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy apmokeéti uz paslaugas Sutartyje
numatytais terminais, Klientas, Paslaugy teikeéjo pareikalavimu, moka 0,03 (trijy $imtyjy) procento
dydzio delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uZ kiekviena uzdelstg dieng.

6. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS
6.1. Sutarties jvykdymas turi buti uZtikrintas Paslaugy teikéjui pateikiant Lietuvos

Respublikoje ar uZsienio valstybéje registruoto banko garantija (originalg), kurioje nurodyta suma
turi blti ne maZesné kaip 5 (penki) procentai nuo visos Sutarties kainos su PVM.
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6.2. Banko garantija (originalas) turi biti pateikiama ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dieny po Sutarties pasiralymo ir turi galioti visg Sutarties vykdymo laikotarpj (jskaitant visus
Sutarties pratgsimus).

6.3. Jeigu Paslaugy teikéjas per nustatyta termina nepristato Klientui banko garantijos
(originalo) laikoma, kad jis atsisako sudaryti (arba pratgsti) Sutartj.

6.4. Banko garantija (originalas), Paslaugy teikéjui papradius, graZinama pasibaigus jos
galiojimo laikui ir Paslaugy teiké&jui tinkamai jvykdZius visus sutartinius jsipareigojimus.

6.5. leigu Paslaugy teikéjas laiku nejvykdo jsipareigojimy ir Klientas pasinaudoja garantija,
tuomet Paslaugy teikéjas privalo pratesti arba pateikti naujg Sutarties jvykdymo uZtikrinima, jeigu
ketina teikti paslaugas.

7. SUTARTIES GALIOJIMAS

7.1. Sutartis sigalioja nuo Sutarties pasiralymo ir banko garantijos pateikimo dienos ir
galioja 24 (dvide$imt keturis) ménesius.

7.2. Jeigu viena i§ Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo netinkamai, ir tai
yra esminis Sutarties paZeidimas, kita Salis gali vienasali¥kai nutraukti Sutartj, rastu jspéjusi apie tai
kita Salj prie¥ 10 (desimt) darbo dieny ir pateikusi pagristus motyvus.

7.3. Klientas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, apie tai pranedes Paslaugy teikéjui
rastu prie§ 10 (de$imt) darbo dieny. Siuo atveju Klientas privalo sumokeéti Paslaugy teikéjui kainos
dalj, proporcinga suteiktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas i8laidas. kurias Paslaugy
teikeéjas, norédamas jvykdyti Sutartj, padaré iki prane$imo apie Sutarties nutraukimg gavimo i
Kliento momento. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienaSali¥kai nutraukti Sutartj tik dél svarbiy
priezas¢iy, apie tai pranedgs Klientui rastu pries 10 (de$imt) darbo dieny. Siuo atveju Paslaugy
teikejas privalo visiskai atlyginti Kliento patirtus nuostolius.

7.4. Sutartis bet kada gali biiti nutraukta rastisku abiejy Saliy susitarimu ir kitais teisés akty
numatytais atvejais.

8. KITOS SALYGOS

8.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i¥skyrus tokias
Sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity paZeisti Lietuvos Respublikos viedyjy pirkimy jstatymo 3
straipsnyje nustatyti principai ir tikslai, ir tokiems Sutarties sglygy pakeitimams yra gautas VieSujy
pirkimy tarnybos sutikimas. Sutarties salygy keitimu nebus laikomas Sutarties sglygy koregavimas
joje numatytomis aplinkybémis, jei $ios aplinkybés nustatytos ai¥kiai ir nedviprasmiskai bei buvo
pateiktos Sutartyje.

8.2. Visi Sutarties pakeitimai galioja tik tada, kai jie sudaryti radtu ir pasira$yti Saliy
igalioty atstovy.

8.3. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje. regulivojami Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

8.4. Visi gintai, kylantys i§ Sutarties, sprendZiami gera valia ir bendru Saliy sutarimu.
Nepavykus gingo iSspresti derybomis per 30 (trisde$imt) dieny nuo deryby pradzios, bet koks
gin&as sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose. Deryby pradZia laikoma diena, kuria viena i3
Saliy pateiké praSyma rastu kitai Saliai su sitilymu pradeti derybas.

8.5. Sutar€iai aiSkinti bei gintams spresti taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

8.6. Sutarties Salys susiraingja lietuviy kalba. Jei Sutartyje nenustatyta Kitaip, visi
pranesimai, sutikimai ir Kitas susiZinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal ia Sutartj, bus laikomi
galiojandiais ir jteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas
apie gavimg arba iSsiysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu padtu (patvirtinant gavima) toliau
nurodytais adresais ar fakso numeriais, kitais adresais ar fakso numeriais, kuriuos nurodé viena
Salis, pateikdama pranesima.
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8.7. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turindiais vienoda teising galia, po vieng
kiekvienai Saliai.

8.8. Sutarties neatskiriami priedai:

8.8.1. Sutarties 1 priedas — Techniné specifikacija, 20 lapy;

8.8.2. Sutarties 2 priedas — Paslaugy teikéjo pasililymas (su visais paaiSkinimais ir
papildymais), kompaktinis diskas, 1 vnt.;

8.8.3. Sutarties 3 priedas — ParaiSkos paslaugoms suteikti forma, 1 lapas;

8.8.4. Sutarties 4 priedas — Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma, 1 lapas.

9, SALIU REKVIZITAI
KLIENTAS PASLAUGU TEIKEJAS

Informatikes ir ryiiy departamentas prie Ukio subjekty grupé, sudaryta i§ UAB
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ,,ASSECO LIETUVA¥“, UAB ,INSOFT“ ir

ministerijos UAB »LEKSINOVA®, atstovaujama
atsakingojo partnerio UAB L,ASSECO
LIETUVA#

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy

asmeny registre, kodas 188774822 Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy

Sventaragio g. 2. Vilnius asmeny registre, kodas 302631095

Tel. (8 5)271 7177 PVM mokétojo kodas LT100006181715

Faks. (8 5) 271 8921 Kalvarijy g. 125, 08221 Vilnius

El. paStas: ird@vrm.lt Tel. (8 5) 210 2400

A.s. LT07 7300 0100 9338 1636 Faks. (8 5) 210 2401

»Swedbank®, AB El. pastas: info@asseco.lt

Banko kodas 73000 A.s. LT64 7044 0600 0770 5693
AB SEB bankas

Banko kodas 70440 _———

Turto valdvme i tkio departamento Turto valdymo ir kie departamento
prie VRM prie LR VRM Teisés skyniaus pataréjos,

Teisés skyriaus vyrisusiasis specialistas vykdantis skyri us vedejo funkeijos
(// 'lfw";v {3 o lﬁmk/’:c"/'f 2y H
? (vardas, pavard df. pardias, dam . Robertas Semdzlus
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Paslaugy teikimo sutarties Nr.@ -J}{ﬁ’,e A5

I priedas
TECHNINE SPECIFIKACIJA

L BENDRA INFORMACIJA

1.1. Pirkimo objektas — Integruotos baudziamojo proceso informacinés sistemos (IBPS)

pricZidros paslaugos.

1.2. Naudojamos sgvokos ir sutrumpinimai:

Savoka/
sutrumpinimas

PaaisSkinimas

10 statistiné kortelé

Nusikalstamos veikos statistine kortelé (numatoma keisti pavadinimg -
Nusikalstamos veikos duomeny foma)

20 statistiné kortelé

Tyrimo rezultaty statistiné kortelé (numatoma keisti pavadinima - Tyrimo
rezultaty duomeny foma)

30 statistiné kortelé

Asmens, jtariamo (kaltinamo) nusikalstamos veikos padarymu, statistiné
kortelé (numatoma keisti pavadinimg — Asmens, jtariamo (kaltinamo)
nusikalstamos veikos padarymu, duomeny foma)

40 statistiné kortelé

BaudZiamojoje byloje priimty sprendimy statistiné kortelé (numatoma keisti
pavadinimg — lkiteisminio tyrimo byloje priimty sprendimy duomeny foma)

50 statistiné kortelé

Nukentéjusio fizinio asmens arba juridinio asmens statistiné kortelé
(numatoma keisti pavadinima — Nukentéjusio fizinio asmens arba juridinio
asmens duomeny forma)

Naudotojy administravimo sistema — Vidaus reikaly informacinés sistemos

ADMIN I Naudotojy administravimo posistemé
AR Lietuvos Respublikos adresy registras
Naudotojy auditavimo sistema — Vidaus reikaly informacinés sistemos
AUDIT I : .. . . .
Naudotojy administravimo posistemé
AZZR (HDR) AreSto ar terminuoto laisvés atémimo bausme atlikusiy asmeny atpaZinimo
Zymiy Zinybinis registras. reorganizuotas j Habitoskopiniy duomeny registrg
BK Lietuvos Respublikos baudZziamasis kodeksas
BP BaudZziamasis procesas
BP vei ; IT byloje uzregistruoti veiksmai (BPK apibréZti [T veiksmai, procesinés
veiksmai ; ; . s ; ;
prievartos priemonés, kardomosios priemonés)
BPK Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodeksas
DB Duomeny bazé
DDR Daktiloskopiniy duomeny registras
DNRDR DNR duomeny registras
DUVP Dokumenty ir uzduociy valdymo posistemis
ENTT Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus

reikaly ministerijos

D




SEToks iia Paaiskinimas

sutrumpinimas

GP Lietuvos Respublikos generaliné prokuratiira

GR Lietuvos Respublikos gyventojy registras ]

IAR Ie§l::omu( asmeny, neatpaZinty lavony ir neZinomy bejégiy asmeny Zinybinis
registras

IBPS Integruota baudZiamojo proceso informacing sistema

IGR leskomy ginkly registras

IKNR Itariamyjy, kaltinamyjy ir nuteistyjy registras
leSkomy ir rasty numeruoty bei individualius poZymius turingiy daikty ir

INDR .
dokumentu registras

IPS Informaciné prokuratiiry sistema

IRD Informatikos ir ry8iy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos

IS Informaciné sistema

IT Ikiteisminis tyrimas

IT veiksmai BPK apibrézti IT veiksmai

ITPR IeSkomy transporto priemoniy registras

JAR Juridiniy asmeny registras

KP Kardomoji priemoné

LITEKO Lietuvos teismy informaciné sistema

LPKTC Lietyvos policijos kriminalistiniy tyrimy centras

NTA Nacionaliné teismy administracija

NVZR Nusikalstamy veiky Zinybinis registras

PAGD PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamentas prie Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos

PASPR PRIR policijos aretiniy ir sulaikymo patalpy modulis

PD Pc?lif:ijos" departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos

PI Programiné jranga

PO, Perkantioji Informatikos ir ry$iy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly

| organizacija ministerijos

PPPTR Prevenciniy poveikio priemoniy taikymo registras

PRIR Policijos registruojamy jvykiy registras

SIS Sengeno informaciné sistema

STT Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba

TAAR Turto aredto akty registras

Tiekéjas Organizacija, kuri teiks IBPS programinés jrangos prieZiiiros paslaugas

UR UZsienie¢iy registras

VRIS Vidaus reikaly informaciné sistema

VRIS CDB Vidaus reikaly informacinés sistemos centrinis duomeny bankas

VRM .

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija

~
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SqvDRa/ . PaaiSkinimas

sutrumpinimas

VRIT Vidaus reikaly telekomunikacinis tinklas

VSAT V'fxls.tybéf sienos apsaugos tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos

1.3. Informacija apie pirkimo vykdymo aplinka

BaudZiamasis procesas yra grieZtai formalizuotas procesas, kurj reglamentuoja BPK. BaudZiamasis
procesas, daugiausia ikiteisminio tyrimo dalis, taip pat turi bliti organizuojama remiantis Lietuvos
Respublikos generalinio prokuroro rekomendacijomis. BaudZiamasis procesas prasideda uZfiksavus
nusikalstama veika ir, peréjes tam tikrus etapus, baigiasi tada, kai {vykdZius teismo nuosprendj iSnyksta
arba yra panaikinamas teistumas. BaudZiamasis procesas yra ilgas ir sudétingas procesas, kadangi jame
dalyvauja daug proceso dalyviy, egzistuoja daug proceso alternatyvy ir eigos scenarijy priklausomai
nuo priimty sprendimy. Proceso tolimesné eiga priklauso nuo kiekviename Zingsnyje priimty
sprendimy, Kuriy alternatyvy yra pakankamai daug, taigi detaliai apibréZti baudziamojo proceso eiga ir
zingsnius kiekvienu atveju yra pakankamai sudétinga.

Pagal BPK ikiteisminis tyrimas prokurore ar ikiteisminio tyrimo jstaigos pareiglino sprendimu
pradedamas gavus skunda, parei¥kima ar prane$ima apie nusikalstamg veikg. Tyrimas pradedamas ir
tuomet, jeigu prokuroras ar ikiteisminio tyrimo jstaigos pareiglinas nustato nusikalstamos veikos
poZymius ir surao dél to tarmnybinj praneSimg. Ikiteisminj tyrima organizuoja ir jam vadovauja
prokuroras, o tyrima atlieka ikiteisminio tyrimo pareigfinai. Pagal BPK 165 str. pagrinding ikiteisminio
tyrimo jstaiga yra policija. Be policijos, kitos ikiteisminj tyrima galinios atlikti jstaigos yra VSAT,
STT, Karo policija, FNTT, Lietuvos Respublikos muitiné, PAGD. Ikiteismin] tyrimg taip pat atlicka
esanéiy tolimajame plaukiojime jiiros laivy kapitonai ir Kaléjimy departamento pareigiinai, areStiniy,
kardomojo kalinimo ir pataisos jstaigy direktoriai arba jy jgalioti pareiglinai.

Siu institucijy atliekamy ikiteisminiy tyrimy specifika yra skirtinga: FNTT tiria finansinius
nusikaltimus, STT atsako uZ tyrimus, susijusius su korupcija ir nusikaltimais valstybés tarnybai,
Lietuvos Respublikos muitinei priskiriama su muitinés veikla susijusiy nusikalstamy veiky tyrimai,
VSAT - sieny paZeidimy tyrimai ir pan. Kuri institucija turi imtis ikiteisminio tyrimo, sprendZia
baudziamojo proceso ir ikiteisminio tyrimo prokuroras.

Visy ikiteisminj tyrima atliekandiy institucijy funkcijos, susijusios su BP, yra panaSios. Tatiau
skirtingos jstaigos yra pavaldzios skirtingoms valdZios institucijoms: PD, FNTT, VSAT, PAGD yra
pavaldiis VRM, Muitinés departamentas — Lietuvos Respublikos finansy ministerijai, STT atskaitinga
tik Lietuvos Respublikos Prezidentui ir Lietuvos Respublikos Seimui.

IBPS yra centralizuota informacing sistema, kurios funkcijomis naudojasi $ios institucijos:
e PD ir jam pavaldZios jstaigos;

¢ Generaliné prokuratiira ir apygardy prokuratiiros;

e Lietuvos teismai;

e VSAT;
e PAGD;
e FNTT;
o STT;

¢ Muitinés kriminaliné tarnyba;
¢ Kal¢jimy departamentas ir jam pavaldZios jstaigos;
¢ Lietuvos kariuomenés Karo policija.
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Sios jstaigos sistemos pagalba organizuoja ir vykdo ikiteisminio tyrimo veiklas, apibréZtas BPK ir
kituose teisés aktuose.

Sistemoje yra jgyvendinti institucijy, vykdan¢iy ikiteisminj tyrima, procesai. Vykdant ikiteisminj
tyrimg dalyvauja skirtingy ir apibréZty vaidmeny naudotojai (Ikiteisminio tyrimo tyréjas, tyréjo
vadovas, jstaigos vadovas, prokuroras, vyresnysis prokuroras, teiséjas, teiséjo padejgjas, radtinés
darbuotojai ir kt.), kurie procese atlieka skirtingas funkcijas bei turi jiems pritaikytas prieigos teises bei
pritaikyta naudotojo sasajos aplinka (pvz., Tyréjo, Prokuroro ir Teis¢jo galimos vykdyti funkcijos
skiriasi, naudotojo sgsaja, nors ir seka bendrus dizaino principus, taip pat yra pritaikyta konkrediai
naudotojo rolei).

IBPS sistema yra vieninga informaciné sistema, kurioje vykdomi ir saugomi visi sprendimo dél IT
pradéjimo priémimo metu ir IT metu priimti sprendimai ir atlikti veiksmai, bei prieinama perZitirai
informacija apie bylos eiga teisminio ir bausmiy vykdymo procesy metu. Visos ikiteisminio tyrimo
istaigos naudojasi IBPS informacines sistema. IBPS naudotojai nuolat dirba su sistema, sprendimai
priimami ir veiksmai atliekami sistemoje. BaudZiamosios bylos duomeny tvarkymo elektronine forma
ikiteisminio tyrimo metu tvarka nustato Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro ir Lietuvos
Respublikos generalinio prokuroro 2016 m. sausio 29 d. jsakymas Nr. 1V-67/1-31 ,,Dél BaudzZiamosios
bylos duomeny tvarkymo elektronine forma ikiteisminio tyrimo metu tvarkos aprao patvirtinimo®.

IBPS sistema jgalino baudZiamojo proceso veiksmus perkelti j elektroning erdve. IBPS kaupiama,
valdoma ir teikiama aktuali su ikiteisminiu tyrimu susijusi informacija bei teising galig turintys
elektroniniai dokumentai. Be dokumenty taip pat jgalintas foto ir vaizdo jrady informacijos saugojimas
bei keitimasis, Informacijos paieska vykdoma naudojant lanks¢ius paie$kos mechanizmus, leidZian€ius
naudotojams gauti reikalingg informacija el. biidu greitai bei saugiai. IBPS sistemos pagalba
automatiSkai vienoje vietoje generuojama baudziamujy byly struktiira, procesiniy dokumenty blankai,
10, 20, 30, 40 ir 50 statistinés korteles, fiksuojant visy tyrime dalyvaujanciy istaigy pareigliny veiksmus
ir informacija, susijusiat su nusikalstamos veiklos tyrimu nuo jo uZregistravimo iki nuosprendZio
paskelbimo.

Dokumenty rengimas IBPS yra realizuotas taip, kad duomenis, reikalingus dokumentui sukurti,
naudotojas jrado (duomenys, kurie jau egzistuoja, yra automatizuotai uZpildomi) interneto narsykléje, o
Siy duomeny pagrindu sukuriamas PDF formato oficialy patvirtintg blanka atitinkantis dokumentas
(naudotojui sudaroma galimybé §f dokuments atsisiysti ir Microsoft Word formatu). Sukurta
dokumentg naudotojas gali tiek pasiradyti elektroniniu paradu, tiek atsispausdinti ir pasira$yti ranka.
Pastaruoju atveju skenuota ranka pasirasyta dokumenta ar el. dokumento nuora$a IBPS leidZia jkelti ir
i8saugoti prie sistemoje esanéio dokumento (kaip skaitmening dokumento kopija arba kaip pagrindinj
dokumenta (su skaitmeninés kopijos tikrumo Zyma). IBPS taip pat leidZia jkelti atskirai, ne IBPS
priemonémis parengta dokumenta ir jvesti jo turinj kaip metaduomenis.

Prieigos prie IBPS duomeny ribojimas yra realizuotas IT bylos, sprendimy ir veiksmy bei
dokumenty lygyje, t.y. jei naudotojui buvo pavesta atlikti vieng veiksma arba pasiradyti vieng
dokumenta, tai naudotojas gali matyti tik ta veiksma ar dokumentg, tatiau negali matyti nei kity byly,
nei tos padios bylos kity duomenq Naudotojai, kurie yra priskirti pne bylos (IT pareiglinai, prokurorai,
IT teis¢jai), gali vykdyti visus jiems galimus atlikti veiksmus su visomis jiems priskirtomis IT bylomis.

IBPS sudaro $ie komponentai:

o IT vykdymo posistemis;

e IT kontrolés posistemis;

e [T teiséjo veiksmy posistemis;
e IBPS integraciné terpé;

¢ Duomeny mainy posistemis;
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o Dokumenty ir uZduo&iy valdymo bei el. pasiraSymo posistemis;
o Paiefkos posistemis;

e Ataskaity posistemis;

» IBPS naudotojy administravimo posistemis;

e Bendrujy klasifikatoriy posistemis;

e Audituojamy jvykiy posistemis

IBPS sudaro tick programiné jranga, tiek techniné jranga, tiek ir jos veikimui reikalinga licenciné
programing jranga.

IBPS sistema yra integruota su:

IKNR (Itariamyju, kaltinamyjy ir nuteistyju registras),

NVZR (Nusikalstamy veiky Zinybinis registras);

IAR (leskomy asmenuy, neatpazinty lavony ir neZinomy bejégiq asmeny Zinybinis registras);
PPPTR (Prevenciniy poveikio priemoniy taikymo registras); '
GR (Gyventojy registras);

JAR (Juridiniy asmeny registras);

UR (Uzsienie€iy registras);

AZZR (HDR - Habitoskopiniy duomeny registras);

TAAR (Turto arelto akty registras);

AR (Adresy registras); -

DDR (Daktiloskopiniy duomeny registras);

DNRDR (DNR duomeny registras);

/&;Ev?wf i)
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e INDR (ledkomy ir rasty numeruoty bei individualius poZymius turin¢iy daikty ir dokumenty
registras);

e IGR (IeSkomy ginkly registras);

e PRIR (Policijos registruojamy jvykiy registras);

e LITEKQ (Lietuvos teismy informaciné sistema);

e [PS (Informaciné prokuratliry sistema).

Taip pat IBPS sistema yra integruota su PO vidinémis sistemomis (klasifikatoriy sistema, audito
sistema, PO ir GP bei NTA naudotojy administravimo sistemomis ir pan.). Integravimui naudojamos
ivairios technologijos (WebServices, materialized views, dbLink ir pan.), vykdomi tiek informacijos
teikimo, tiek abipusiai duomeny mainai.

Sistemoje jgyvendintas dokumenty ir uZduog&iy valdymo komponentas DUVP (paremtas licencine
programine jranga ,Dokumenty valdymo sistemos ,,Avilys“ platforma ir dokumenty ir uZduotiy
valdymo posistemio programiné jranga“. Dabartiné versija yra DUVP 1.0), ikiteisminio tyrimo bylos
valdomos kompleksikai (byla sudaro nevienarii§iy duomeny rinkiniai), kai vieng bylg sudaro loginiais
rySiais susieti saugomi skirtingy r0%iy ir formaty dokumentai. Iprastai ikiteisminj tyrimg sudaro
vidutiniskai 100 skirtingy risiy (praSymai, nutarimai, nutartys, protokolai ir pan.) dokumenty, turinfiy
aibe skirtingy metaduomeny (organizacijos duomenys, dalyviy duomenys ir kt. informacija).

1.4, IBPS architektiira

IBPS realizuojama kaip Java web aplikacija, kuri diegiama kaip ZK konteineris Apache Tomcat
aplikacijy serveryje. Sistemoje naudojama 3 lygiy architektiira, kurig sudaro naudotojo, veiklos logikos
ir duomeny bazes lygiai:

e Naudotojo lygiui naudojamas ZK Framework;
* Veiklos logikai Spring Framework servisai;
¢ Duomeny bazei Hibernate ORM framework ir iBATIS.

Duomeny indeksavimui ir paieSkai naudojamas Apache Solr (Apache Solr 4.6.0).

Duomeny modelis sukurtas atsiZvelgiant j reikalavimus duomeny strukiiroms. Duomeny
saugojimui naudojama Oracle duomeny bazés valdymo sistema. Veiklos logikos sluoksnis uztikrina
funkciniy komponenty darbg, sgsajas su iSorinémis sistemomis. Sio sluoksnio paslaugy komponentai
logiskai atskirti pagal funkcionaluma. Sis sluoksnis — atsakingas uZ taikomosios P] funkciniy moduliy
darbg (duomeny tvarkymo funkeijos, klasifikatoriy tvarkymo funkcijos, jame atliekami visi reikalingi
skaiCiavimai), Sis paslaugu komponentas bendrauja su duomeny baze. Darbui su duomeny baze
naudojamas Hibernate 3 (JPA) objektinio-reliacinio modeliy susiejimo karkasas, kuris QL uZklausas
paveria | SQL uZklausas ir graZina modelio objektus. IBPS moduliai komunikuoja tiesiogiai
tarpusavyje. Sujungimus tarp moduliy uZtikrina Spring karkasas.

Visi IBPS naudotojy veiksmai yra apdorojami auditavimo komponento, kuris transformuoja
veiksmo sistemoje duomenis ir siunéia juos j audito jvykiy eile (JMS), kur véliau duomenys patenka i
VRM turimg AUDIT III audituojamy jvykiy posistemj. | audito jvykiy eile i¥siystus pranesimus,
nuskaito, pravaliduoja, apdoroja, ir jrafo | AUDIT III duomeny bazg AUDIT III posistemis.
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IBPS funkcinés architektiros schema pavaizduota Zemiau esantiame paveiksle.
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Zemiau lenteléje detalizuojami IBPS sudarantys posistemiai.

1.5. IBPS posistemiy apraSymai,

Nr. Posistemis Funkcijos

1. |Duomeny mainy Duomeny mainy posistemis u3tikrina duomeny mainus tarp IBPS
posistemis komponenty bei tarp IBPS komponenty ir informaciniy sistemy, registry.

2. |Dokumenty ir Dokumenty ir uZduotiy valdymo posistemis skirtas atlikti dokumenty
uzduoCiy valdymo | paie$kos, sukiirimo, perZiiros, pasiralymo el. parau bei uZduoéiy
posistemis suklirimo, vykdymo bei valdymo funkcijas.

3. |PaieSkos posistemis |PaieSkos posistemis leid¥ia patogiai ir lanksgiai pagal pasirinktus kriterijus

ieskoti jvairiy IBPS saugomy duomeny.

4. |Ataskaity posistemis |Ataskaity posistemis skirtas formuoti ataskaitoms apie ikiteisminius
tyrimus, tyrimo veiksmus, proceso sprendimus, nusikalstamas veikas;
kardomasias ir procesines priemones, patikrinimus, proceso dalyvius.

5. |Bendryjy Bendrujy klasifikatoriy posistemis skirtas kaupti, valdyti ir naudoti visy

klasifikatoriy IBPS komponenty klasifikatorius.
posistemis

6. |Audituojamy jvykiy |Audituojamy ivykiy posistemis leidZia vykdyti IBPS naudotojy veiksmy
posistemis audita.

7. |IBPSIT vykdymo  |IT vykdymo posistemis apima funkeijas, susijusias su ikiteisminio tyrimo
posistemis

vykdymu, ir skirtas ikiteisminj tyrimg atliekantiems pareiglinams bei

o

o
- g
JD-;_/

E— L



Nr. Posistemis

Funkeijos

kitiems Lietuvos kompetentingy institucijy darbuotojams.

8. |IBPS IT kontrolés
posistemis

IT kontrolés posistemis apima funkcijas, susijusias su ikiteisminio tyrimo|
kontrole, ir skirtas prokurorams bei kitiems Lietuvos kompetentingy
institucijy darbuotojams.

9. |IBPSIT teisgjo
veiksmy posistemis

IT teiséjo veiksmy posistemis apima funkcijas, susijusias su ikiteisminio
tyrimo teiséjo veiksmais, ir skirtas teis¢jams bei kitiems Lietuvos
kompetentingy institucijy darbuotojams.

10. {Naudotojy
administravimo
posistemis

Siekiant vienoje vietoje kaupti IBPS naudotojy bei jy prieigos teisiy
duomenis, sukurtas Naudotoju administravimo posistemis (kaupiama
informacija apie hierarchines institucijy organizacines struktfiras (juridiniy
asmeny, jy padaliniy ir pareigybiy) ir valdomas naudotojy roles ir teises),
kuris nebuvo numatytas IBPS nuostatuose.

PASTABA. Audituojamy jvykiy posistemis yra realizuotas AUDIT III pagrindu.

1.6. IBPS fiziné architektaira

Zemiau pateikiamoje fizinés architektiiros schemoje pavaizduota 3 vnt. tarnybiniy stodiy (TSI,
TS2, T83) skirty realizuoti virtualizavimo platforma, 3 vnt. tarnybiniy sto&iu (TS4, TSS, TS6) skirty
realizuoti duomeny mainus su susijusiomis institucijomis, 2 vnt. duomeny saugykly skirty saugoti
i kuriy viena naudojama kaip pagrinding, o kita naudojama kaip rezerviné
skirta darytz atsargmes duomenq kopijas:

IBPS tvarkomus duomenis,
bei ;uostq b1bl1oteka (JB1),

Kitos duomeny bazés

I
I
|
|

i ir registrai

@@
DS1 4 DS2 e 1 :
Pagrindine duomeny i Rezervine duomeny Esamos insfitucijy duomeny baziy tamybinés stoty
saugyklia ! saugykla
i
H
I
]
1
I
U |- E
JB1 Juosty biblioteka {
atsarginems duomeny kopijoms !
IBPS fiziné architektira.
/ 7 s NI
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IBPS techniné infrastruktiira yra realizuota virtualizacijos platformoje, kuri paskirstyta per dvi
tarnybiniy stoCiy patalpas. Duomenys saugomi dubliuotoje duomeny saugykloje. Duomeny kopijos
daromos | juosty bibliotekg. Kiekvienoje integruojamoje institucijoje jrengta duomeny mainy tarnybiné
stotis, veikianti tinkliniy paslaugy (angl. Web Services) technologijy pagrindu, skirta realizuoti sgsajas
su tos institucijos vidinémis informacinémis sistemomis (duomeny bazémis).

Virtualizacijos platformoje yra $ios virtualios tarnybinés stotys:

¢ Duomeny bazés valdymo,
o Aplikacijy,

* DUVP ir el. pasira§ymo,
e Duomeny mainy,

e Analizés ir ataskaity.

IBPS sistemos naudotojy yra apie 10000, per ménesj sukuriama apie 200 000 dokumenty,
duomeny saugykla i3sipleéia apie 250GB.

1.7. Teisés aktai, naudojami tvarkant IBPS

Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimy kodeksas;

Lietuvos Respublikos baudZiamasis kodeksas;

Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodeksas;

Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodeksas;

Lietuvos Respublikos elektroninio parago istatymas;

Lietuvos Respublikos organizuoto nusikalstamumo uzkardymo istatymas;

Lietuvos Respublikos policijos veiklos {statymas;

Lietuvos Respublikos suémimo vykdymo jstatymas;

9. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. balandzio 18 d. nutarimas Nr. 435 , Dél Itariamyjy,
kaltinamyjy ir nuteistyjy registro nuostaty patvirtinimo®;

10. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000 m. rugséjo 4 d. nutarimas Nr. 1049 , Dél Uzsienie¢iy
registro jsteigimo ir nuostaty patvirtinimo®; .

11 Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. geguzés 21 d. isakymas Nr. Nr. 1V-440
»Dél AreSto ar terminuoto laisvés atémimo bausme atlikusiy asmeny atpaZinimo Zymiy Zinybinio
registro reorganizavimo | Habitoskopiniy duomeny registra®;

12. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2007 m. sausio 2 d. jsakymas Nr. 1V-1 ,Dél
Vidaus reikaly informacinés sistemos nuostaty ir Vidaus reikaly informacinés sistemos duomeny
saugos nuostaty patvirtinimo*;

13. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2007 m. rugséjo 17 d. nutarimas Nr, 1V-324
»Deél Lietuvos nacionalinés Sengeno informacinés sistemos nuostaty patvirtinimo “;

14. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2006 m. birzelio 20 d. isakymas Nr. 1V-232
»Del leSkomy asmeny, neatpaZinty lavony ir nezinomy bejégiy asmeny Zinybinio registro nuostaty
patvirtinimo*;

15, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2003 m. geguzes 8 d. jsakymas Nr, 1V-160 ,,D¢l
Statistiniy korteliy apie nusikalstamy veiky Zinybinio registro objektus pildymo, registravimo, teikimo
ir saugojimo instrukeijos patvirtinimo® (su visais pakeitimais ir papildymais);

16. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2015 m. rugpjtcio 27 d. jsakymas Nr. 1V-667

»Del Nusikalstamy veiky Zinybinio registro reorganizavimo ir Nusikalstamy veiky Zinybinio registro
nuostaty patvirtinimo®;

GRS G LA 1A B
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17. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2007 m. spalio 31 d. jsakymas Nr. I-150/1R-444 ,Del turto arba jrodymy aresto akto liudijimo
parengimo ir procesiniy dokumenty del daikty, dokumenty ar kito turto laikinos apsaugos siuntimo
Europos Sajungos valstybiy nariy teisminéms institucijoms taisykliy patvirtinimo*;

18. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2004 m. rugpjucio 26 d. jsakymas Nr. 1R-195/I-114 ,Dél Europos areSto orderio iSdavimo ir asmens
perémimo pagal Europos areSto orderj taisykliy patvirtinimo®;

19. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2010 m. spalio 15 d. jsakymas Nr. I-142 ,Dél
Ikiteisminio tyrimo terminy kontrolés tvarkos apraso patvirtinimo®;

20. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2008 m. gruodZio 31 d. jsakymas Nr. I-213 ,Dél
Informacinés prokuratiiros sistemos nuostaty patvirtinimo®; -

21. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2008 m. rugpjadio 11 d. jsakymas Nr. I-110 ,,Dél
Rekomendaciju dél ikiteisminio tyrimo pradZios ir jos registravimo tvarkos patvirtinimo®;

22. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2008 m. sausio 9 d. jsakymas Nr. I-8 ,Del
Rekomendacijy dél liudytojo apklausos Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso 80
straipsnio 1 punkte ir 82 straipsnio 3 dalyje nustatyta tvarka patvirtinimo®;

23. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2007 m. spalio 12 d. jsakymas Nr. [-134 ,,Dél
Rekomendacijy dél operatyvines veiklos jstatymo ir baudZiamojo proceso kodekso normy taikymo®;

24. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2004 m. gruodZio 21 d. jsakymas Nr. 1-203 , Dél
Rekomendacijy dél tarptautiniy bendry (jungtiniy) tyrimo grupiy sudarymo ir veiklos patvirtinimo®;

25. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2004 m. lapkridio 24 d. jsakymas Nr. I-188 ,D¢l
Rekomendacijy dél baudZiamosios atsakomybés juridiniams asmenims taikymo patvirtinimo®;

26. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2004 m. rugséjo 28 d. jsakymas Nr. 1-133
»Rekomendacijos del nusikaltimy, uZ kuriuos baudZiamoji atsakomybé numatyta tarptautiniy sutar¢iy
pagrindu (LR BK 7 str.), ikiteisminio tyrimo organizavimo ir atlikimo*;

27. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2004 m. sausio 29 d. jsakymas Nr. 1-20 ,Dél
nusikalstamy veiky tyrimy sujungimo ir atskyrimo rekomendacijy patvirtinimo®;

28. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2014 m. gruodZio 29 d. jsakymas Nr. [-288 , Dél
baudZiamojo proceso dokumenty formy patvirtinimo®;

29. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2016 m. vasario 2 d. jsakymas Nr. 1-33 ,.Dél
baudZiamojo proceso dokumenty formy patvirtinimo®;

30. Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro 2016 m. geguzés 16 d. jsakymas Nr. 1-122 | Dél
baudZziamojo proceso dokumenty formy patvirtinimo®;

31. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2011 m. sausio 20 d. jsakymas Nr. 5-V-42 , Dél DNR
duomeny registro nuostaty patvirtinimo®;

32. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2007 m. vasario 5 d. isakymas Nr.5-V-88 ,Del
Daktiloskopiniy duomeny registro nuostaty patvirtinimo*;

33. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2006 m. rugpjidio 3 d. jsakymas Nr. 5-V-484 , Dél
leSkomy ir rasty numeruoty bei individualius poZymius turinéiy daikty ir dokumenty registro jsteigimo
ir jo nuostaty patvirtinimo®;

34. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2006 m. gegu¥és 12 d. jsakymas Nr. 5-V-296 ,Dél
IeSkomy ginkly registro jsteigimo ir jo nuostaty patvirtinimo®;

35. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2005 m. gruodZio 22 d. jsakymas Nr. 5-V-817 ,.Dél
Prevenciniy poveikio priemoniy taikymo registro steigimo®;

36. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2005 m. gruodzio 22 d. jsakymas Nr. 5-V-816 ,Dél
IeSkomy transporto priemoniy registro jsteigimo ir jo nuostaty patvirtinimo®;

37. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2005 m. lapkridio 30 d. isakymas Nr. 5-V-766 ,,.Dél
Policijos registruojamy jvykiy registro nuostaty patvirtinimo®;
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38. Lietuvos policijos generalinio komisaro 2001 m. gruodZio 19 d. jsakymas Nr. 622 , D¢l Paimty,
areStuoty, konfiskuoty daikty, daiktiniy jrodymuy priémimo, apskaitos, saugojimo, perdavimo,
grazinimo, naikinimo instrukcijos patvirtinimo®;

39. Informatikos ir rysiy departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
direktoriaus 2012 m. rugpjtcio 10 d. isakymas Nr. 5V-67 ,Dél [tariamyjy, kaltinamyjy ir nuteistyjy
registro objekty registravimo ir duomeny teikimo taisykliy patvirtinimo®;

40. Nacionalinés teismy administracijos direktoriaus 2011 m. lapkri¢io 28 d. jsakymas Nr, 6P-112-
(1.1) ,,Del Lietuvos teismy informacinés sistemos nuostaty ir Lietuvos teismy informacinés sistemos
duomeny saugos nuostaty patvirtinimo®;

41. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro, Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro,
Nacionalinés teismy administracijos direktoriaus 2012 m. rugséjo 27 d. jsakymas Nr. 1V-702/1-294/6P-
101-(1.1) ,,Dél Integruotos baudZiamojo proceso informacinés sistemos nuostaty patvirtinimo*;

42, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 20135 m. lapkri&io 6 d. jsakymas Nr. 1V-876 ,Dél
Integruotos baudZiamojo proceso informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*;

43. Tarybos sprendimas 2007/125/TVR 2007-2013 m. laikotarpiui, kurivo specialioji programa
»Nusikalstamumo prevencija ir kova su nusikalstamumu® jkurta kaip Saugumo ir laisviy apsaugos
bendrosios programos dalis (OL 2007 L 58, p. 7);

44. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro ir Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro
2016 m. sausio 29 d. jsakymas Nr. 1V-67/1-31 ,Dél BaudZiamosios bylos duomeny tvarkymo
elektronine forma ikiteisminio tyrimo metu tvarkos aprado patvirtinimo®.

1.8. IBPS dokumentacija ir iSeities tekstai

IBPS yra sukurta ir sutartj vykdysiandiam tiekéjui susipaZinimui bus pateikta tokia
dokumentacija:

e IBPS techninis apraSymas (specifikacija);

¢ [BPS reikalavimy specifikacija;

e IBPS analizés ir projektavimo dokumentacija;
e IBPS duomeny modelis;

e IBPS sistemos architektliros dokumentacija;

e IBPS administratoriaus dokumentacija;

o IBPS naudotojo vadovas.

Sutart] vykdysian¢iam tiekéjui bus pateikti IBPS iSeities tekstai (jra$yti kompiuteringje
laikmenoje) tokie, kokie yra.

1L PIRKIMO OBJEKTAS

Pirkimo objektas yra IBPS programinés jrangos prieZitiros paslaugos — IBPS programinés jrangos
modifikavimas ir jos idiegimas pagal 3ios techninés specifikacijos III skyriuje , Reikalavimai IBPS
modifikavimui® nurodytus funkcinius reikalavimus ir iki 3000 val. IBPS P] tobulinimo paslaugy
uzsakytiems pakeitimams ir patobulinimams atlikti, suteikta garantiné prieZitira modifikuotai IBPS
pyog_raminei irangai Pirkimo sutarties laikotarpiu. Funkeiniai reikalavimai sugrupuoti pagal prioritetus.
Plr}umo. sutartyje nurodytas (-i) auksto prioriteto IBPS programinés irangos modifikavimo darbas(-ai)
turi buti atliktas(-i) ne véliau kaip per 2 (du) mén. nuo Perkandiosios organizacijos uzsakymo dienos.
Zemo, vidutinio prioriteto darbai bei IBPS P] tobulinimo paslaugos uZsakytiems pakeitimams bus
vykdomi pagal atskirus Perkangiosios organizacijos u¥sakymus. Perkangioji organizacija nejsipareigoja

¥ A L2 o AT
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isigyti i§ tiekéjo visy nurodyty Zemo prioriteto darby ir IBPS PI tobulinimo paslaugu, jie uZsakomi,
patvirtinus poreikj (pritarus TarpZinybiniam IBPS veiklos koordinavimo komitetui).

Numatoma, kad tiekéjas Perkanéiajai organizacijai taip pat teiks $ias IBPS PI tobulinimo paslaugas:
» modifikuotos IBPS programinés jrangos versiju atnaujinimas, naujy funkcijy sukiirimas ar jy
keitimas, klaidy taisymas;
* modifikuotos IBPS programinés jrangos palaikymo paslaugos, ty. konsultacijos telefonu,
elektroniniu paStu, Pagalbos tarnybos (angl. Help Desk) pagalba ar konsultacijos IBPS ijdiegimo
vietoje. Konsultacijos turi biiti teikiamos darbo dienomis nuo 7.30 val. iki 18.00 val.

Pirkimo uzduodiai jvykdyti tiekéjas privalés:
Atlikti detali analize ir detaliai specifikuoti III skyriuje ,,Reikalavimai IBPS modifikavimui “
nurodytus reikalavimus. Analizés ir projektavimo rezultatus dokumentuoti atnaujinant esamg

IBPS dokumentacija;

Modifikuoti esamg IBPS programine jranga pagal III skyriuje ,Reikalavimai IBPS
modifikavimui® nurodytus reikalavimus;
Modifikuotg IBPS programing jranga jdiegti j IRD testine aplinks ir dalyvauti testavimy metu;
Modifikuotg ir iStestuota IBPS jdiegti j IBPS darbine aplinka;
Suteikti IBPS pakeitimams garantinés prieZidiros paslaugg;

Papildomo funkcionalumo realizavimo ar keitimo atvejais pagal Perkan&iosios organizacijos
uzsakymus turi biiti realizuojamas pilnas IBPS P] gamybos ir diegimo ciklas (gamyba, testavimas,
diegimas, dokumentacijos atnaujinimas ir pan,

III. REIKALAVIMAIIBPS MODIFIKAVIMUI

1 lentelé

Reikalavimas (darbas)

Reikalavimo apra$ymas

Prioritetas

R.1

Nauji IBPS blankai

Pagal Lietuvos Respublikos generalinio
prokuroro isakymus: Lietuvos
Respublikos generalinio prokuroro 2016
m. vasario 2 d. jsakymas Nr. I-33 ,,Del
baudZiamojo proceso dokumenty formy
patvirtinimo®,  Lietuvos Respublikos
generalinio prokuroro 2016 m. geguZés
16 d. jsakymas Nr. I-121 , D¢l Lietuvos
Respublikos generalinio prokuroro 2014
m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. I-288
»D€l BaudZiamojo proceso dokumenty
formy patvirtinimo® pakeitimo®, Lietuvos
Respublikos generalinio prokuroro 2016
m. geguzés 16 d. jsakymas Nr. [-122
»De€l baudZiamojo proceso dokumenty
formy patvirtinimo® IBPS turi bati
igyvendinti reikalingi pakeitimai dél
isakymuose patvirtinty naujy ar pakeisty
dokumenty formy (sukurtos duomeny
ivedimo formos, realizuotas automatinis

Aukstas

=
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Reikalavimas (darbas)

Reikalavimo apraSymas

Prioritetas

duomeny uZpildymas pagal ankstesnius
jvestus duomenis, realizuoti dokumenty
blankai (sukuriami Microsoft Word
Sablonai), sukuriama formos duomeny
atvaizdavimo $ablonuose logika bei
susijusi logika (integracijos, validavimo
taisyklés).

R.2

Integracijos su TAAR
papildomo
funkcionalumo

realizavimas

Realizuoti IBPS integracija su TAAR
naudojant pilno duomeny importavimo
sgsajg ir perduodant pilnai struktiirizuotus
duomenis ir gaunant pranesimus j IBPS.

Vidutinis

R.3

Integracijos su Interpolu
atnaujinimas pagal naujas
Interpolo $3sajos
specifikacijos versijas

Realizuoti sasaja Interpolu naudojant
naujas interpolo sasajos specifikacijos 1.1
ir 1.2 versijas, kurios pakeis senasias
(senos bus i3jungtos). Naudojant nauja
sasajg turi biti prapléstas graZinamy
duomeny kiekis, taip pat panaudotas
naujas WS metodas graZinantis rv8ius
tarp asmenu, dokumenty ir daikty.

Vidutinis

R.4

Tyrimo
vaizdavimas

eigos

Sukurti funkcijas, kurios leisty pakeisti
IBPS tyrimo eigos lenteléje rodomo
dokumento pavadinima.

Zemas

R.5

Klaidos Zyméjimas

Sukurti funkcijas, kurios leisty paZzyméti
pasiraSyta procesinj dokumentg kaip
klaidinga. Toks dokumentas turéty biti
nejtraukiamas i bylos apyrasa.

Vidutinis

R.6

Integracija su KTPR

Sukurti integracijg su KTPR, kuri leisty
gauti duomenis apie transporto priemones
pildant areStuojamy transporto priemoniy
duomenis perdavimui | TAAR.

Vidutinis

R.7

Integracija su INDR

ISplésti integracijg su INDR, kuri leisty
patikrinti ar uZregistruotas IBPS daiktas
néra paskelbtas ieSkomu.

Vidutinis

R.8

Integracija su ITPR

Sukurti sgsajg su ITPR, kuri leisty
patikrinti ar IBPS  uZregistruota
transporto  priemoné ar valstybiniai
numerio Zenklai néra ieSkomi.

Vidutinis

R.9

Bylos
tobulinimas

apyraso

Patobulinti formuojamo apyraso
funkeijas, kurios leisty kurti naujus jrasus
IBPS formuojamame apyrase.

Zemas

R.10

Atskyrimo
pertvarkymas

funkeijy

Pertvarkyti byly atskyrimo
funkcionaluma, kuris leisty pasirinkti,
kokie proceso dalyviai, nusikalstamos
veikos neturi biiti perkeliami | nauja
atskiriamg bylg, tada kai jie yra susieti su
kitais dokumentais, kurie yra perkeliami.

Vidutinis

AN
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Nr.

Reikalavimas (darbas)

Reikalavimo aprasymas

Prioritetas

Tokie susieti su perkeliamu dokumentu
proceso dalyviai ir veikos turl jgauti
naujg biisena, ir atitinkamai biiti pazyméti
atskirtojoje byloje

Bylos veiksmy Zurnalo
sukiirimas

Sukurti IT byloje visy atliekamy veiksmy
fiksavimo funkcija. Naudotojas turintis
bylos administratoriaus teises, bei
naudotojai  atliekantys IT kontrolés
funkcijas turéty galéti perzilréti visy
naudotojy atliktus veiksmus.

Vidutinis

R.12

Derinimo funkeijy
tobulinimas  turi leisti
pasirinkti veikas/dalyvius

Patobulinti dokumento derinimo
funkeijas, jas iSpletiant funkcionalumu,
kuris leisty su dokumento derinimu
susieti proceso dalyvius ir nusikalstamas
veikas. Asmuo su kuriuvo toks
dokumentas yra derinamas turi matyti
susiety proceso dalyviy ir veiky
duomenis

Vidutinis

R.I3

Kriminalistiniy
uzduoties kiirimas

tyrimy

Sukurti naudotojo rolg, kuri leisty
LPKTC atlikti uzduotj objekty tyrimui ir
ivesti i8vada | IBPS. Detalus reikalavimo
funkcionalumas turi biiti suderintas su

Vidutinis

R.14

Nusikalstamy
eiliSkumo keitimas

veiky

PO detalios analizés etapo metu.
Sukurti galimybg veiksmuose (pvz.
praneSimas apie jtarimg), kuriuose yra
atvaizduojamos nusikalstamos veikos
pakeisti jy i¥déstymo eiliskuma.

Zemas

R.15

Galimybeé
dokumentg  ankstesnio
dokumento pagrindu/
dokumento kopijavimas

kurti

Sukurti galimybe sukurti dokuments
ankstesnio pasira$yto  dokumento
pagrindu. Turi bGti galima nurodyti ar
kopijuojamas dokumentas turi susikurti
kaip naujas veiksmas ar kaip papildomas
dokumentas esamame veiksme.,

Vidutinis

R.16

Skundy funkcionalumas

Sprendimai ir veiksmai dél skundy dél IT
pareigiiny ar prokurory veiksmy turi biti
vykdomi naudojantis IBPS. Skundy
duomeny apimtys turi buti suderinti su
PO detalios analizés etapo metu,

Vidutinis

R.17

IT teiséjy kolegija

IT teis¢jo veiksmy posistemyje turi bati
sukurtas funkcionalumas leidZiantis IT
bylas priskirti nagrineti IT teiséjy
kolegijai. Detalus teis¢jy  kolegijy
priskyrimo funkcionalumas turi buti
suderinti su PO detalios analizés etapo
metu.

Vidutinis

R.18

Pavadavimy mechanizmo

IBPS turi biiti jgyvendintos funkcijos,

Zemas

=
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Nr.

Reikalavimas (darbas)

Reikalavimo apraSymas

Prioritetas

sukiirimas

realizuojancios pavadavimo mechanizma,
t. y. turi biti galima nurodyii IBPS
naudotoja pavaduojandius asmenis ir
atitinkamai realizuoti mechanizmai, kad
pavaduojantys asmenys galéty dirbti uZ
pavaduojama naudotoja.

R.19

Klaidos iStaisymas
nutartyse

Turi biiti galimybé IBPS jvesti IT teis¢jo
nutartj dél klaidos itaisymo nutartyse.
Turi bati galimybé nutartj del klaidos
susieti su klaidinga nutartimi. Teismui
priémus nutart] dél klaidos idtaisymo turi
galioti abi nutartys. Klaidos taisymo
nutartis turi bliti pirmosios nutarties
dalimi. Turi buti poZymis, informuojantis
IBPS naudotojus, kad yra atliktas klaidos
taisymas nutartyje ir nutartis buvo
pakeista

Aukstas

R.20

Uzduociy
automatizavimas

Istaigai skirtos uzduotys del teisgjo
paskyrimo IT bylai turi biti automatiskai
paZymimos kaip atliktos, kai IT bylai yra
priskiriamas teiséjas

Zemas

R.21

Straipsniy pasirinkimas

Turi biti galimybé praymu/pareiskimy
nagringjimo poveiksmiuose pasirinkti LR
jstatymy straipsnius (pvz., Lietuvos
Respublikos suémimo vykdymo
istatymo). Detalus LR jstatymy saraas
turi bfiti suderintas su PO detalios
analizés etapo metu.

Vidutinis

R.22

Atsisakymas pradeti IT

Prokurorui turi blti sukurta nauja
dokumento dél atsisakymo pradéti IT
panaikinimo ir pavedimo tyrima
atliekan¢iam pareigiinui atlikti
patikslinimo veiksmus, forma

Aukstas

R.23

Dokumenty perdavimas |
teismag

IBPS IT byloje turi bati poZymis

“informuojantis IBPS naudotojus, kurie

dokumentai yra perduoti i teisma.

Vidutinis

R.24

Nutarimy susiejimas

Nutarimg dé! jtariamojo pra$ymo pakeisti
paskirta kardomagjg priemone turi bt
galimybe susieti su nutarimu pakeisti
kardomajg priemone

Vidutinis

R.25

Nutaréiy jteikimas

Nutarties jteikimo fakto atZzyméjime turi
biiti galimybé parinkti daugiau nei vieng
IT bylos dalyvi

Vidutinis

R.26

Veiky susiejimas

AukStesniajam  prokurorui  panaikinus
nutarimg nutraukti IT, visos su IT bylos
dalyviais buvusios susietos veikos turi

Vidutinis

e
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Nr.

Reikalavimas (darbas)

Reikalavimo apraSymas

Prioritetas

biiti susiejamos automatiniu biidu

R.27

El dokumenty trynimas

Sistema turi leisti iStrinti teiséjo
elektroniniu blidu pasiradyta taliau dar
nepaskelbta dokumenta

Vidutinis

R.28

Rezoliucijy pasiradymas

Turi biiti sudaryta galimybé pasirasyti
rezoliucijas elektroniniu parasdu.
Atitinkami  turi bliti pakeistas el.
dokumento nuoraso formavimas.

Aukstas

R.29

Supazindinimas su
naujovémis

IBPS igyvendinti  funkcionaluma,
leidZiantj naudotojams aiskia forma gauti
informacija apie atskiroje versijoje
idiegtas naujas funkcijas

Zemas

DUVP versijos
atnaujinimas

Turi biti atnaujinta Dokumenty valdymo
sistemnos HAvilys®  platforma = ir
Dokumenty ir uzduotiy valdymo
posistemio  programiné jranga  iki
naujausios 1.2 versijos

Vidutinis

Teismo posédZio
protokolas

Teismo posédzio protokole turi biiti
galimybé Zyméti ar jtariamasis dalyvavo
poseédyje

Zemas

Pastabos poveiksmiuose

Turi biiti galimybé jvesti pastabas ar
komentarus teismo posédZiu ir nutaréiy
poveiksmiuose

Zemas

Rezoliucija

Turi buti sukurta nauja rezoliucija
teismams, tiems atvejams, kai teismas

‘neturi spresti klausimo

Vidutinis

SusipaZinimo sglygos

Turi biiti galimybé prokurorui teikiant
dokuments teismui nurodyti, kad su
dokumentu susipaZinti galés tik IT byla
nagringjantis teiséjas

Vidutinis

Apribojimai terminams

Teismams pildant duomenis apie
kardomuyjy priemoniy paskyrimg, sistema
turi neleisti jvesti kardomosios priemonés
skyrimo termino ilgesnio nei buvo
nurodyta prokuroro pradyme.

Zemas

Nutarties vykdymas

Turi biti galimybé teismui priémus
nutartj jvesti papildoma informacijg apie
nutarties vykdyma

Vidutinis

R.37

Kardomosios priemonés
skyrimas / keitimas
skundo nagrinéjimo
veiksme

Turi buti galimybé aukstesnés instancijos
teismui nagrinéjant skunda skirti / keisti
kardomaja priemone. Turi biiti uztikrintas
duomeny teikimas i [KNR

Vidutinis

A



/4

17

IV. REIKALAVIMAI IBPS PI TOBULINIMO PASLAUGOMS

Esant poreikiui tiekéjas turi suteikti IBPS PI tobulinimo paslaugas iki 3000 valandy pagal
atskirus Perkanciosios organizacijos uZsakymus. Papildomo funkcionalumo realizavimo ar keitimo
atvejais turi biiti realizuojamas pilnas IBPS gamybos ir diegimo ciklas (gamyba, testavimas, diegimas,
dokumentacijos atnaujinimas ir pan.).

IBPS P] tobulinimo paslaugos perkamos tik pagal Perkanfiosios organizacijos poreiki, t. .y.
pagal Perkanéiosios organizacijos tiekéjui pateiktg raStiska paslaugy uZsakyma. Kiekviename
uZsakyme gali buti uZsakoma viena ar daugiau paslaugy. Gaves paslaugos uzsakyma (jei tai nebuvo jau
numatytos, specifikuotos ir pasililyme tiekéjo jvertintos paslaugos), tiekéjas turi atlikti vertinimg, kiek
specialisty darbo valandy reikalinga uZsakymui jvykdyti, atskirai nurodant kiekvienos uZsakymo dalies
valandy kiekius. Taip pat nuredyti uzsakymo jvykdymo terming kiekvienal uZsakymo daliai atskirai.
UZsakymo vertinimg tiekéjas turi atlikti ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas ir pateikti
Perkanliajai organizacijai. Perkandioji organizacija gali patvirtinti uZsakyma, patvirtinti dalinai,
nurodydama dalis, kurios bus vykdomos, ar nutraukti uZsakymo vykdymg. Patvirtinti uZsakymai ar
uzsakymo dalys pradedami vykdyti, laikantis tiekéjo vertinime nurodyty terminy. Visi uZsakymo.
derinimo etapai vykdomi rastu arba elektroniniu biidu.

V. KITI REIKALAVIMAI

Reikalavimai testavimui ir testavimo eiga

Kuriamy atnaujinimy testavimui tiekéjas Perkanciosios organizacijos techningje aplinkoje savo
sgskaita parengia ir konfigliruoja testines aplinkas. :

Realizuojant nauja IBPS funkcionalumg ir funkcionalumo pakeitimus negali biiti sutrikdytas
esamas IBPS funkcionalumas, kuriame nevykdomi pakeitimai, ar VRIS registry bei kity sistemy, su
kuriomis IBPS integruotas, veikimo stabilumas. Tuo atveju, kai IBPS jgyvendinamas funkcionalumas
itakoja kity, su IBPS sistema integruoty sistemy darba arba jose reikalingi pakeitimai (pvz,. kei¢iama
integraciné sasaja) tiekéjas turi sudalyvauti ir teikti visa reikalingg informacija su IBPS sistema
integruotos sistemos pakeitimus atliekan&iam kitam tiekéjui.

Naujas IBPS funkcionalumas turi veikti Perkandiosios organizacijos turimos programinés ir
techninés jrangos aplinkoje.

Tiekejas turi parengti IBPS testavimo aplinka Perkangiosios organizacijos pateiktos techninés
irangos pagrindu, skirty modernizuotos P] patikrinimui prie§ diegiant ja i darbine aplinka, ar kitiems
naudotojy testavimo veiksmams atlikti,

Testavimy metu jsitikinama, kad sukurta P] atitinka jai keliamus reikalavimus, yra funkcionali
(atlicka visas numatytas funkeijas), yra nadi ir ergonomigka.

Tiekejas pagal suderinta testavimo plana turi fiziskai dalyvauti priemimo testavime, teikti
konsultacijas, kaip turi biiti atlickamas testuojamas veiksmas / funkeija / operacija pagal suderintus
testavimo scenarijus, i§sakyti savo komentarus ir sifilymus dél rekomenduojamo klaidos kritisSkumo
lygio, informuoti testavimo dalyvius apie klaidos $alinimo terming, taisyti klaidas.

I testing aplinkg bus diegiama tik i§ SVN esanéiy ideities teksty pagaminta IBPS.

Testavimo metu elektronine forma turi biti vedamas pastebéty klaidy ir jy biiseny kaupimo
Zurnalas, galimybe ji pildyti suteikiant jgaliotiems Perkaniosios organizacijos darbuotojams,

=~
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5.2 Reikalavimai diegimui

IBPS turi biiti jdiegta ir sukonfigliruota turimoje Perkan¢iosios organizacijos gamybingje
aplinkoje, diegimas vykdomas iteracijomis. Po jdiegimo turi nesutrikti gamybinéje aplinkoje jdiegtos
taikomosios programinés jrangos veikimas. ] gamybine aplinka bus diegiama tik i§ SVN esanéiy
iSeities teksty pagaminta IBPS.

5.3 Reikalavimai dokumentacijai ir iSeities tekstams

Tiekeéjas visg dokumentacija turi parengti pagal bendrinés lietuviy kalbos taisykles.

Tiekejas dokumenty galutines versijas turi pateikti Siais formatais: elektroniniu (MS Word arba
kitu lygiaver¢iu, su Perkandiaja organizacija suderintu formatu). Jy preliminarios (projektinés) versijos
pateikiamos elektroniniu formatu.

Tiekejas turés parengti arba atnaujinti Zemiau nurodytg dokumentacija:

* Analizés ir projektavimo dokumentacija;

e IBPS naudotojo ir administratoriaus vadovus;
o IBPS techninj aprasyma;

e IBPS techning specifikacija;

¢ Garantijos procediiros dokumenta.

Visi IBPS i3eities tekstai turi bliti pateikiami PerkanCiajai organizacijai elektroninéje
laikmenoje ty jrankiy, kuriais jie sukurti, formatu ir nesifruoti. Tiekéjas privalés iSeities tekstus perkelti
i Perkantiosios organizacijos pateikta programy iSeities teksty versijy kontrolés sistemos aplinka
(SVN).

Tiekéjas turés sukonfigliruoti (ir dokumentuoti) IBPS diegimo | testine ir gamybing aplinkas
procesa ir priemones taip, kad atsakingi Perkandiosios organizacijos darbuotojai IBPS versijg,
pagamintg i8 SVN esanéiy iSeities teksty, galéty jdiegti | testing ir gamybine aplinkas, valdyti diegimo
konfigiiracijg. Bet kokie IBPS atnaujinimy diegimai i testine ir gamybing aplinkas bus galimi tik i3
SVN esanéiy ideities tekstu. Taip pat, bet kokie IBPS diegimai | testing ir gamybine aplinkas bus
vykdomi Perkan¢iosios organizacijos atsakingy darbuotojy.

5.4 Rezultaty priémimas

Rezultaty priemimas bus atliktas tik pasalinus testavimo metu nustatytus trikumus.

Modemizuota IBPS ir jos autorinés teisés turés biiti perduotos Perkaniosios organizacijos
nuosavybén turtinémis teisémis,

Galutiniy rezultaty priémimas-perdavimas jforminamas priémimo-perdavimo aktu. Tarpiniy
rezultaty priémimas-perdavimas taip pat jforminami priémimo-perdavimo aktu (-ais). Jy kieki ir
periodiskumg tiekéjas turi suderinti su Perkandiaja organizacija atskirai, atsizvelgiant j finansavimo
salygas.

5.5 Garantiné prieZiiira, pastebéty klaidy ir neatitikimy $alinimas
Modemizuotoms IBPS IS dalims ir naujai suprogramuotam funkcionalumui suteikiama
garantine prieZilira, galiojanti visa pirkimo sutarties galiojimo laikotarpj. Garantinio laikotarpio pradzia
laikoma suteikty paslaugy dalies perdavimo-priémimo akto pasira§ymo data.
_ Garanting prieZitira vykdoma iki pirkimo sutarties galiojimo pabaigos. Tiekéjas privalo vykdyti
garanting viso modernizuoto IBPS funkcionalumo prieZiirg nuo suteikty paslaugy perdavimo-
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priémimo akto pasiraSymo dienos iki garantinio laikotarpio pabaigos. Garantinio laikotarpio metu
tiekéjas turi uztikrinti visy pastebety trikumy tinkamg pa3alinima, IBPS privalo biiti darbinga, patikima
ir atstatoma po trikdZiu.
Garantinio laikotarpio metu elektronine forma turi biiti vedamas pastebétu klaidy ir jy biseny
kaupimo Zurnalas, galimybe jj pildyti suteikiant jgaliotiems Perkangiosios organizacijos darbuotojams.
Turi biiti parengtos prieinamos ir Perkaniajai organizacijai tinkamos informavimo apie IBPS
klaidas ir netikslumus, jy registravimo ir taisymo veiksmy biiseng priemonés:
o Perkanciosios organizacijos ir tiekéjo suderinti telefonai;
e Perkanéiosios organizacijos ir tieké&jo suderinti el. pasto adresai;
e klaidy registravimo IS; ‘

Garantinio laikotarpio metu Perkandiosios organizacijos nurodymu ar tiekéjui savarankiSkai
aptikus IBPS P] trikumus, turi biiti atliekami $ie veiksmai:
¢ klaidy ar netikslumy registravimas;
e klaidy ar netikslumy taisymas, testavimas;
e atnaujinimas, diegiant klaidy ir netikslumy pataisymus;
e dokumentacijos tikslinimas.

Garantinés prieziliros paslaugos Perkandiajai organizacijai turi buti teikiamos oficialiai
patvirtintu perkaniosios organizacijos darbo laiku.

Klaidos ir (ar) trikdZiai klasifikuojami:

e kriting klaida — kai nustatyti trikdZiai ir (ar) problema, deél kuriy naudotojas negali vykdyti
numatyty bitiny funkcijy ir neZinomas joks kitas alternatyvus §ios funkcijos vykdymas;

e svarbi klaida — kai nustatyti trikdZiai ir (ar) problema, kurie kliudo vykdyti biitinas funkcijas,
taiau yra Zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas;

e kita klaida — kai nustatyti trikdZiai ir (ar) problema, kurie sukelia sunkumus naudojantis sistema,
bet nejtakoja IBPS funkeijy veikimo ir nedaro jokio kito poveikio sistemai.

Tiekeéjas privalo pradéti analizuoti bei Salinti trikdZius ir (ar) klaidas tokiu grafiku:
e kritinés klaidos atveju — ne véliau kaip per 4 valandas;
e svarbios klaidos atveju — ne véliau kaip per 8 valandas;
o kitais atvejais — ne veliau kaip per 20 valandy.

Informacija (ataskaita) apie paSalintas ar pataisytas klaidas ir (ar) trikdZius turi biti atnaujinama
ir pateikiama ne rediau kaip kartg per ménesj.

Modernizuotoms IBPS dalims ir naujai suprogramuotam funkcionalumui garantiné prieZiiira
turi apimti:

* konsultavimo darbus — PerkanCiosios organizacijos darbuotojy konsultavimas darbo su IBPS
klausimais telefonu ir (arba) el. pastu, dalyvavimas klaidy aptarimuose;

¢ neatitikimy $alinimo ir klaidy taisymo paslaugas;

e sugadinty duomeny atstatyma, kai gedimo prieZastis yra tiekéjo modernizuotos IBPS netinkamas
veikimas;

¢ Sistemos duomeny bazés tvarkymas, optimizuojant sistemos darba;

* IBPS veikimui reikalingos programinés jrangos ir tarpusavio sasajy tvarkymas.

¢ IBPS administratoriy konsultavimas (telefonu, elektroniniu pastu) dél sistemos nepertraukiamo
veikimo ir pagalbos teikimas sprendZiant problemas.
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* Pagalbos Perkanciajai organizacijai teikimas vykdant duomeny atkiirima i¥ atsarginiy duomeny
kopiju.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Visi auks¢iau apibrézti reikalavimai, jgyvendinant uZduotj, su laiméjusiu tiekéju bus aptarti ir
detalizuoti analizés metu.

Pagrindiné reikalavimy tenkinimo nuostata: naujai realizuoti (modernizuoti) [BPS
funkcionalumai, sauga, greitaveika, patogumas turi biiti ne prastesni nei dabartiniai,
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Pas]auﬂq teikimo sutarties Nr.
3 priedas

(ParaiSkos paslaugoms suteikti forma)

PASLAUGU PARAISKA

(paraiskos suradymo data)

Klientas apraso uzsakomg paslaugg, nurodo uZsakymo laika ir data. Paslaugos suteikimo
preliminary laika ir apimtj Klientas suderina su Paslaugy teikéju rengdama uZsakymo technines
specifikacijas.

Kliento atsakingas asmuo

Pareigos

Vardas, pavardé

Paragas
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4 priedas

(Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma)

PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS

(akto suradymo data)

Paslaugy teikéjas:

Sutarties pavadinimas, Nr.

Eil.

Pavadinimas Paslaugy Priimtas Kaina Eur be PVM Viso kaina
Nr. uZsakymo valandy PVM Eur su
data skaicius PVM

Visos teikiamos paslaugos buvo suteiktos, pateikti visi reikalingi dokumentai, nurodyti

sutartyje. Klientas suteiktas paslaugas priémé ir

patvirtina, kad suteiktos paslaugos atitinka Sutarties

salygas. Siuo aktu Paslaugy teikéjas patvirtina, kad paslaugos priimtos [jrasyti datg)

Perdave ) Priémé
Paslaugu teikéjas Klientas
Parasas (Parasas)
Vardas, pavardé Vardas, pavarde
Pareigos Pareigos
{Antspaudas) (Antspaudas)
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