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(2019-ES0O-946) E. SASKAITOS SUTARTIS Nr. 146-ESP 50200/491775
Vilnius, 2019 mety lapkric¢io ménesio 12 diena

Luminor Bank AS, registracijos kodas 11315936, adresas: Liivalaia 45, 10145, Talinas, Estija, duomenys apie juridinj asmenj
saugomi Estiios komerciniame reaistre. Lietuvos Respublikoie veikiantis per Luminor Bank AS Lietuvos skvriu. imonés kodas

Ir
AB ,,Energijos skirstymo operatorius®, jmonés kodas 304151376, buveinés adresas Aguony g. 24, LT-03212 Vilnius,
(toliau — Paslaugy teikéjas), pagal 2019 mety rugpjacio 28 d. jgaliojimg Nr. 19KR-IG-74 atstovaujamas UAB Verslo aptarnavimo

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1.  Sutartis reglamentuoja Paslaugy teikéjo ir Banko santykius gaunant ir perduodant:

1.1.1. Paslaugy teikéjo elektronines sgskaitas uz Paslaugy teikéjo Paslaugy gaveéjui suteiktas paslaugas/parduotas prekes;
1.1.2. Paslaugy teikéjo ar Banko priimty Prasymy duomenis ir informacijg;

1.1.3. Paslaugy teikéjo priimty Nurodymy duomenis ir informacija.

2. APIBREZIMAI

2.1. E. saskaita - Paslaugy teikéjo elektroniné sgskaita uz Paslaugy teikéjo Paslaugy gavéjams suteiktas paslaugas/parduotas
prekes. E. saskaitos gali bati tiek debetinés, tiek kreditinés.

2.2. E. saskaitos gavéjas — Paslaugos gavéjas ar kitas asmuo, turintis sgskaitg pas kitg nei Bankas mokéjimo paslaugy
teikéjg, kuris su Banku sudares atskirg Elektroniniy saskaity pateikimo mokétojams sutartj.

2.3. Mokétojas — Paslaugos gavéjas ar kitas asmuo, turintis sgskaita Banke, pateikes praSyma E. saskaitai gauti ir/ar nurodes
Bankui vykdyti automatinj kredito pervedima.

2.4. Nurodymas — Bankui pateiktas Mokétojo nurodymas vykdyti automatinj kredito pervedima, pateikiamas Banke ir/ar pas
Paslaugy teikéjg (kai Paslaugos teikéjas ir Bankas yra sutare dél tokios galimybés).

2.5. Operatorius - juridinis asmuo, kuris veikia Banko vardu pateikiant/gaunant E. saskaity duomenis.

2.6. Paslaugy gavéjas — fizinis ar juridinis asmuo, kuriam Paslaugos teikéjas teikia paslaugas ar parduoda prekes.

2.7. Prasymas - Mokétojo ar E. sgskaitos gavejo praSymas pateikti E. sgskaita, primtas Banke arba pas Kita MPT arba pas
Paslaugy teikéja.

2.8. Kiti MPT — mokejimo paslaugy teikéjai, nurodyti Sutarties priede Nr. 1 pateiktame sgra$e, su kuriais Bankas yra sudares
Elektroniniy sagskaity pateikimo mokétojams sutart;.

3. PRASYMU IR E. SASKAITOS DUOMENY PATEIKIMAS

3.1. Prasymy bei jy duomeny pateikimas:

3.1.1. Bankas sudaro saglygas pateikti PraSyma Banko klienty aptarnavimo padalinyje, Banko internetinés bankininkysteés
sistemos pagalba ir/ar kitais elektroniniais kanalais;

3.1.2. Paslaugy gavéjai ar kiti asmenys, kurie yra Banko klientai, PraSymus gali pateikti ir pas Paslaugy teikéja, jeigu tokig
galimybe suteikia Paslaugy teikéjas. Paslaugy teikéjas Prasymus pas save priima vadovaudamasis Sutarties priede Nr.
2 nustatyta tvarka;

3.1.3. Pradymus, priimtus pas Kitus MPT, Bankas priima ir perduoda Paslaugy teikéjui Sutarties priede Nr. 1 nurodyta tvarka;

3.1.4. Bankas, Banko priimtus Mokétojy Prasymus arba Kity MPT Bankui perduotus E. sgskaity gavéjy Prasymy duomenis,
perduoda Paslaugos teikéjui Sutarties priede Nr. 1 nustatyta tvarka, kuris minétame priede nustatyta tvarka juos patikrina
bei esant netikslumams, susisiekia Prasyme nurodytais kontaktais su Mokétoju ar E. sgskaitos gaveju, del PraSymo
duomeny patikslinimo;

3.1.5. Paslaugy teikéjas gaves Prasymg privalo nedelsiant informuoti Mokeétojg ar E. sgskaitos gavejg, jei pagal pateikig
Prasymg E. sgskaita Mokétojui ar E. sgskaitos gavéjui nebus teikiama bei nurodyti tokio atsisakymo teikti E. sgskaitas
priezastis;

3.1.6. Paslaugy teikéjas, Prasymy, pateikty pas Paslaugy teikéjg, duomeny Bankui neperduoda;

3.1.7. Paslaugy teikéjas visus pas Paslaugy teikeéjg priimtus PraSymus, Banko perduoty bei Banke priimty Prasymy duomenis
saugo ir Bankui pareikalavus privalo pateikti jy kopijas;

3.1.8. Bankas visus Banke priimty Prasymy duomenis saugo ir Paslaugy teikéjui pareikalavus privalo pateikti jy kopijas.

3.2. E. saskaitos ir jos duomeny pateikimas:

3.2.1. Paslaugy teikéjas E. sgskaitos duomenis perduoda Bankui Sutarties priede Nr. 1 nustatyta tvarka ir terminais, tik esant
PrasSymui;

3.2.2. Bankas pats arba veikdamas per Operatoriy, priima i§ Paslaugos teikéjo duomenis reikalingus suformuoti E. sgskaitg,
ilins andoroia ir rades klaidi. Sutarties oriede Nr. 1 nustatvta tvarka. nerduoda informaciia abie ias Paslauau teikéiui:
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3.2.6. Bankas, kreditiniy E. sgskaity duomenis gautus i§ Paslaugy teikéjo, skirtus E. sgskaity gavéejams, perduoda Kitiems
MPT, kurie gauty duomeny pagrindu suformuoja kreditines E. saskaitas ir jas pateikia E. sagskaity gavejams
elektroniniais ar kitais kanalais, savo nustatyta tvarka. E. sgskaity gavéjams pateikty kreditiniy E. sgskaity at2vilgiu Kiti
MPT aritmetinius skaiciavimus bei uzskaitas vykdo/nevykdo Kity MPT nustatyta tvarka;

3.2.7. Paslaugy teikéjas gali perducti tiek pilnus, tiek dalinius E. sgskaitos duomenis, taciau privalo pats ir savo rizika
identifikuoti Mokétojus ir E. sgskaitos gaveéjus, kuriems gali bati pateikta tik daliné E. sgskaita bei jstatymy nustatytais
atvejais jas teikia privalomai;

3.2.8. Paslaugy teikéjas privalo siysti E. sgskaitas tik paskutiniu Mokétojo Paslaugy teikéjui nurodytu E. sgskaitos pateikimo
adresu;

3.2.9. Bankas nepateikia/gali nepateikti E. sgskaity Mokétojams ir E. sgskaity gavejams, jeigu:

3.2.9.1. Prasymas netenka galios;

3.2.9.2. uzdaroma Mokétojo sgskaita Banke arba E. sgskaity gavéjo saskaita pas Kitg MPT, susieta su E. sgskaitos pateikimo

adresu;

3.2.9.3. nutraukiama/pasibaigia Sutartis;

3.2.9.4. nutraukiamos/pasibaigia sutartys tarp Banko ir Operatoriaus;

3.2.9.5. Paslaugos teikéjas neperduoda Bankui duomeny ir informacijos reikalingy E. sgskaitai pateikti, jskaitant atvejus, kai

perduoti duomenys ir informacija neatitinka Techninio e. saskaity standarto, Elektroniniy saskaity pateikimo
mokétojams taisykliy ar Sutarties priede Nr. 1 nurodyty reikalavimy;

3.2.9.6. E. sgskaitos duomenys ir informacija Bankui pateikti pavéluotai del Paslaugy teikéjo kaltés (vélavimo);

3.2.9.7. Bankui kyla jtarimy, kad Paslaugos teikéjo vykdoma veikla priestarauja vieSajai tvarkai, gerai moralei ir pan.;

3.2.9.8. pasibaigia arba nutraukiama Banko ir Kity MPT sudaryta ,Elektroniniy sgskaity pateikimo mokétojams sutartis” ir/arba

Sutartis dél e. sgskaity teikimo ir ISy grazinimo mokétojams salygu;

3.2.9.9. Kity MPT nustatytais atvejais, kai E. sgskaita turi bati pateikta E. sgskaity gavejams;

3.2.9.10.atsiranda kiti teisés aktuose numatyti pagrindai.

3.3. Nurodymy duomeny teikimas

3.3.1. Tais atvejais, kai Paslaugos teikéjas yra sudares Mokétojams galimybe pateikti Nurodymus pas Paslaugy teikéja,
Paslaugy teikéjas Nurodymus priima, vadovaudamasis Sutarties priede Nr. 2 nustatyta tvarka tol, kol galioja Sutartis;

3.3.2. Pas Paslaugy teikéja priimty Nurodymy duomenis Paslaugy teikéjas teikia Bankui Sutarties priede Nr. 1 nustatyta tvarka
ir terminais;

3.3.3. Banke ar pas Paslaugy teikéjg priimty Nurodymy duomenis Mokétojas gali koreguoti Banko klienty aptarnavimo
padalinyje, Banko internetinés bankininkystés sistemos pagalba ir/ar kitais elektroniniais kanalais, tatiau Bankas
informacijos apie tokius pakeitimus Paslaugy teikéjui neperduoda;

3.3.4. Bankui turi biiti perduodami tik aktualts (naujausi turimi) Nurodymo duomenys;

3.3.5. Bankas, pats arba veikdamas per Operatoriu, priima ir apdoroja pas Paslaugos teikéjg ar jo operatoriy priimty Nurodymy
duomenis, juos patikrina ir patikrinimo rezultatus ne véliau kaip kitg darbo dieng po Nurodymo duomeny gavimo
perduoda Paslaugy teikéjui Sutarties priede Nr. 1 nustatyta tvarka;

3.3.6. Paslaugy teikéjas gaves informacijg i§ Banko, kad Bankui pateikti Nurodymo duomenys neatitinka Banko turimy
duomeny, nedelsiant apie tai informuoja Mokétojg ir su Mokeétoju patikslines klaidingus duomenis, i§ naujo perduoda
Bankui visus Nurodymo duomenis Sutarties priede Nr. 1 nustatyta tvarka;

3.3.7. Paslaugy teikéjas visus Nurodymy duomenis saugo ir Bankui pareikalavus privalo pateikti ju kopijas;

3.3.8. Bankas Paslaugy teikéjui neteikia Banke i$ Mokétojy priimty Nurodymo duomeny.

4. SALIY |SIPAREIGOJIMAI

4.1. Bankas jsipareigoja:

4.1.1. vykdyti Sutartj joje nustatyta tvarka ir terminais;

4.1.2. Paslaugy teikéjui pareikalavus (rastu, elektroniniu pastu, pastu), kilus gincui su Moketoju ir/arba Banku, valstybinéms
institucijoms reikalaujant ar esant kitoms priezastims, pateikti Paslaugy teikéjui, Banke pateikto Mokétojo Prasymo
kopija. Tais atvejais, kai reikalinga pateikti E. sgskaitos gavéjo pas Kitg MPT pateikg PraSyma, Bankas tokj Paslaugy
teikejo reikalavimg perduoda Kitam MPT;

4.1.3. Banko ir Kity MPT sutarta tvarka informuoti Kitus MPT apie 8ig Sutart], jos pakeitimus (jeigu jie susije su Paslaugy
teikejo, Banko ir Kito MPT tarpusavio pareigomis), taip pat perduoti Kitam MPT Paslaugy teikéjo Sutarties priede Nr. 1
pasirinktus parametrus, reikalingus Kitam MPT;

4.1.4. persiysti pretenzijg Paslaugy teikéjui elektroniniu pastu elektra.imokos.klausimai@eso.lt, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas nuo Moketojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo pretenzijos gavimo dienos.

4.2, Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

4.2.1. vykdyti Sutartj joje nustatyta tvarka ir terminais;

4.2.2. uztikrinti Mokétojo ir E. sgskaitos gavéjo pateiktos informacijos konfidencialuma Sutarties ir jstatymy nustatyta tvarka;

4.2.3. Banko reikalavimu (rastu, elektroniniu pastu, pastu), kilus ginéui su Moketoju ir/arba Paslaugy gavéju ir/arba E. sgskaitos
gaveéju, valstybinéms institucjoms reikalaujant ar esant kitoms priezastims, nedelsiant pateikti Bankui Nurodymo ir/ar
DraZumn Laniia (Rankoi narailalawnie kaniia turi hiiti natuirtinta natarn) arha kitoie laikmenoie. kuri identifikuoia Mokétoia
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kaltés taip buvo padaryta), jeigu Bankas vykdydamas Nurodymg, nuo Mokeétojo sgskaitos nurasé ir pervedé Paslaugy
teikéjui 1€Sas Nurodymui negaliojant arba jeigu yra kity aplinkybiy, dél kuriy j Paslaugy teikéjo sgskaita Bankas pervede
leSas nesant Sutartyje ar jstatymuose numatyto pagrindo;

4.2.6. atlyginti Mokétojui ar E. sgskaitos gavéjui nuostolius, kuriuos Mokétojas ar E. saskaitos gavéjas patyré Paslaugy teikéjui
nevykdant ar netinkamai vykdant Sutartj;

4.2.7. atsiskaityti su Banku uz Banko Paslaugy teikéjui pagal Sutartj teikiamas paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka;

4.2.8. informuoti Paslaugy teikéjo klientus apie galimybe pateikti PraSymus, atsiskaityti uz Paslaugy teikéjo suteiktas paslaugas
pateikiant nurodymg vykdyti automatinj kredito pervedima, tiek prie§ pradedant teikti Paslaugy teikéjo klientams
paslaugas, tiek po to, taciau tai nesuteikia teisés Paslaugy teikéjui riboti Mokétojg atsiskaityti su Paslaugy teikéju kitais
badais;

4.2.9. Lietuvos Respublikos Mokéjimy |statyme (toliau — Mokéjimy jstatymas) numatytais pagrindais (t.y. autorizuojant
mokéjimo operacijg nebuvo nurodyta tiksli mokéjimo operacijos suma ir mokéjimo operacijos suma yra didesné uz sumg,
kurios pagrjstai galéjo tikétis Mokeétojas) Bankas grgzina Mokétojui Paslaugy teikéjo naudai i Mokétojo sagskaitos
nurasytas |ésas, jei Paslaugy teikéjas nebuvo pateikes Mokétojui informacijos apie busimg mokéjimo operacijg arba
nebuvo sudares sglygy su ja susipaZinti ne maziau kaip prie$ 4 savaites iki numatytos mokeéjimo operacijos atlikimo
datos. Tokiu atveju Paslaugy teikéjas jsipareigoja padengti visas Banko Mokeétojui graZintas mokéjimo operacijy sumas
iSskyrus Siuos atvejus:

4.2.9.1. Paslaugy teikéjas buvo pateikes Mokétojui informacijg apie bisimg mokéjimo operacijg ir buvo sudares salygas su ja

susipazinti ne maziau kaip prie$ 4 savaites iki numatytos mokéjimo operacijos atlikimo datos;

4.2.9.2. Paslaugy teikéjas jrodo, kad inicijuota autorizuota mokéjimo operacijos suma buvo nurodyta netiksli ar didesné nei

Mokétojo mokeétina suma ne dél Paslaugy teikéjo kaltés;

4.2.10.padengti visas Banko Mokétojui ir/ar E. saskaitos gavéjui graZintas mokéjimo operacijy sumas, kurias Moketojas ir/ar E.
sgskaitos gaveéjas automatiniu kredito pervedimu pervedé Paslaugos teikejui, kai Mokétojas ir/ar E. sgskaitos gavejas ne
véliau kaip per 13 (trylika) ménesiy nuo |€8y nuraSymo i$ saskaitos dienos pateikia pretenzijg Bankui ar Kitam MPT dél
neteiséto 1&éSy nurasymo.

4.2.11.Bankas turi teise, Sutarties vykdymo uztikrinimui reikalauti i§ Paslaugy teikéjo jnesti j Banko nurodytg sgskaitg Banko
nurodyto dydZio depozitg, kuris laikomas finansiniu uZstatu. Salys susitaria, kad depozito realizavimui ir naudojimui
taikomos Lietuvos Repsublikos Finansinio uztikrinimo susitarimy jstatymas. Paslaugy teikéjui laiku nejneSus Banko
reikalaujamo depozito, Bankas jgyja teise sustabdyti savo pareigy pagal Sutartj vykdymg ir/ar nutraukti Sutart].

4.2.12.nereikéti pretenzijy Bankui dél nurasyty Banko taikomy komisiniy mokesciy uz atliktas operacijas ir/ar Sutarties 6.1.
punkte nurodyto atlygio, tais atvejais, kai Paslaugy teikéjas padengia Bankui, Banko Mokétojui grgzintas sumas.

5. SALIY ATSAKOMYBE

5.1. Kiekviena $alis atsako uZ tiesioginius materialinius nuostolius, padarytus kitai $aliai, atsiradusius dél Sutarties nevykdymo

arba netinkamo vykdymo.

5.2. Paslaugy teikéjas ir Bankas atsako uZ vienas kitam pateikty duomeny teisinguma, tikrumg ir teisétumg ir uz tinkama kity

Sutartimi prisiimty jsipareigojimy vykdyma.

5.3. Bankas neatsako uz:

5.3.1. ne del Banko kaltés atsiradusio rySio ar kitus technologinius sutrikimus, dél kuriy Bankas negaléjo perduoti Paslaugy
teikéjui duomeny ir informacijos. Jvykus rysio ar kitiems technologiniams sutrikimams, Bankas [sipareigoja nedelsiant
Sutarties p. 9.1 nurodytu el. pastu apie tai informuoti Paslaugy teikéja;

5.3.2. Mokeétojo ir E. sgskaitos gavéjo pasirinktg blda E. saskaitai apmoketi;

5.3.3. uz Paslaugy teikéjo, Paslaugy gavejo, Moketojo ir E. sgskaitos gavejo ir Kity MPT tarpusavio pretenzijas deél E.
saskaitoje, Prasyme, Nurodyme (kai Prasymas ir Nurodymas priimtas ne Banke) pateiktos informacijos turinio ir jy
nenagringja;

5.3.4. Bankas neprisiima atsakomybés dél Bankui perduoty duomenu, skirty E. sgskaitai pateikti turinio, teisingumo, iSsamumo
bei jy netikrina, jskaitant ir tuos atvejus, kai kartu su E. sgskaitai pateikti reikalingais duomenimis perduodami ir papildomi
duomenys — informacija apie E. sgskaitos pateikéjo teikiamas paslaugas ar/ir prekes, aktyvios nuorodos | interneto
tinklalapius. Bankas pretenzijy dél E. sgskaity turinio nepriima ir nenagrineja.

5.4. Jeisutartis nutraukiama Bankui i§ esmés pazZeidus Sutartj ar Bankui nepagrjstai nutraukus Sutarties vykdyma ne Sutartyje

nustatyta tvarka, Bankas jsipareigoja sumokeéti Paslaugy teikéjui 5 (penkiy) procenty bendros Sutarties kainos, nejskaitant PVM,

dydzio baudg ir atlyginti tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.

5.5. Uz velavima suteikti paslaugas per sutartyje nustatytg terming Bankas, Paslaugy teikejui pareikalavus, moka 0,05% nuo

veluojamy suteikti paslaugy kainos (be PVM) dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelsta dieng.

6. KOMISINIAI MOKESCIAI IR ATSISKAITYMO TVARKA

6.1. Paslaugy teikéjas uz Banko Paslaugy teikejui pagal Sutartj teikiamas E. sgskaity pateikimo paslaugas moka Bankui pagal
Sutarties Priede Nr. 4 nurodytus jkainius.

6.2. Sudaromos sutarties verté — 7.779,60 EUR be PVM.

6.3. Taikoma kainodara — fiksuotas jkainis su perzitra (perzitira numatoma Sutarties priede Nr. 5).

6.4. PVM saskaitg faktlirg uz praéjusj menesj suteiktas paslaugas Paslaugy teikéjas pateikia iki 5 (penktos) menesio dienos V|
Registry centro administruojamos informacinés sistemos ,E. saskaita“ priemonémis. Klientas PVM saskaitg faktiirg apmoka ne

e Tt Mfmei miia PWAAA mmaloaftda Lalidfivaa madaillicaa dadaa
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6.5.2. Paslaugy teikéjas nesumoka Bankui Sutarties 6.1. punkte nustatyty mokesciy ir/ar bet kuriy kity pagal Sutartj Paslaugy
teikéjo Bankui mokétiny sumy.

6.6. Paslaugy teikéjas jsipareigoja moketi Bankui 0,05 proc. dydzio delspinigius uz kiekvieng pavéluotg dieng nuo dél Paslaugy
teikéjo kaltés laiku pagal Sutarties 6.5. punkte nurodyty ir nesumokeéty sumy.

7. ASMENS DUOMENUY APSAUGA

7.1. Si Sutarties dalis taikoma tik Mokétojy ir E. sgskaitos gavejy, kurie yra fiziniai asmenys, atzvilgiu. Sutartyje vartojamos

sgvokos del asmens duomeny tvarkymo suprantamos taip, kaip jos apibréZtos Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés

apsaugos jstatyme.

7.2. Salys jsipareigoja perduoti viena kitai Mokeétojo ir/ar E. saskaitos gaveéjo asmens duomenis, kurie reikalingi vykdyti Sutart].

Salis tvarko gautus Mokétojy ir/ar E. saskaitos gavéjo asmens duomenis pagal Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus.

Dél asmens duomeny tvarkymo Salys nepasirao atskiros sutarties, o tarpusavio jsipareigojimus, iskaitant dél Mokétojo ir/ar E.

sgskaitos gavéjo asmens duomeny perdavimo formos ir sglygy, nustato Sutartimi.

7.3. Moketojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo duomenys gali bati tvarkomi tik prievoléms, susijusioms su Prasymo ar konkretaus

Nurodymo priémimu, apskaityti ir administruoti, kontroliuoti mokéjimo vykdyma, nebent Mokétojas ir/ar E. sgskaitos gavéjas

bty daves sutikimg kitokiam savo asmens duomeny tvarkymui.

7.4. Asmens duomenys gali bati tvarkomi tol, kol reikia apskaityti ir administruoti auk$ciau esanciame punkte nurodytas

prievoles, taip pat teisés aktuose nustatytg terming po Siy prievoliy pasibaigimo. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo laikui,

Salis turimus Mokeétojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo asmens duomenis turi sunaikinti.

7.5. Jei Bankas neperduoda tam tikry Mokétojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo asmens duomeny dél to, kad Bankui nepateiktas tam

batinas Mokeétojo ir/ar E. sgskaitos gaveéjo sutikimas, tai yra force majeure pagrindas Bankui nevykdyti Sutarties salygy del iy

duomeny perdavimo Paslaugy teikéjui.

7.6. Ne viena i$ Saliy neturi teises perduoti gauty asmens duomeny kitiems subjektams, iSskyrus jstatymy numatytus atvejus.

Kiekviena i§ Saliy perduoda kitai $aliai duomenis, sukauptus juos perduodancios Salies bazéje. Duomenis perduodanti 3alis

atsako uz teikiamy asmens duomeny patikimumg (teisinguma) ir apsaugg, kol duomenys pasieks kitg Sutarties Salj.

7.7. Kiekviena Salis atsako uz jai perduoty Mokétojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo asmens duomeny apsaugg bei tai turi uztikrinti

savo léSomis ir priemonémis. Salys jsipareigoja jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti

duomenims nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

7.8. Asmens duomeny teikimo sglygos:

7.8.1. Teikimas nuolatinis, kiekvieng darbo diena.

7.8.2. Teikimo budas: Sifruotu elektroniniu kanalu. Duomeny formatas: skaitmeninis, pagal Sutarties prieduose aprasytg
formata.

7.8.3. Duomeny elementai:

7.8.3.1. Nurodymo ir/ar PraSymo numeris;

7.8.3.2. Mokétojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo sgskaitos numeris;

7.8.3.3. Mokétojo ir/ar E. sgskaitos gavéjo banko kodas;

7.8.3.4. Paslaugy teikéjo Mokétojui ir/ar E. saskaitos gavéjui suteiktas kodas;

7.8.3.5. Paslaugy teikéjo Nr.;

7.8.3.6. mokétina suma;

7.8.3.7. Nurodymo galiojimo data NUO — IKI;

7.8.3.8. Mokétojo ir/ar E. sgskaitos gavejo asmens kodas.

7.9. Kiekviena $alis turi teise perduoti asmens duomenis savo operatoriui turédama Mokétojo ir/ar E. sgskaitos gavejo sutikimg,

jpareigodama operatoriy tvarkyti asmens duomenis ne mazesne nei Sutartyje nustatyta tvarka ir apimtimi.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

8.1. Sutartis jsigalioja nuo 2019 m. gruodzio mén. 1 d. ir galioja 36 (trisdeSimt SeSis) ménesius.

8.2. Kiekviena i§ Sutarties Saliy turi teise viena$aliSkai, nesikreipdama j teisma, nutraukti Sutartj prie§ vieng ménesj iSsiysdama
kitai Saliai registruotu pastu rastiSkg pranesima, §j prane§img jteikdama pasirasytinai arba iSsiysdama Sutarties p. 9.1 nurodytu
el. pastu. Sutarties nutraukimo terminas pradedamas skai€iuoti nuo praneSimo gavimo, kaip numatyta Sutarties p. 9.2. Iki
Sutarties nutraukimo termino suéjimo $alis turi teise vienasaliSkai atSaukti Sutarties nutraukima.

8.3. Jei Sutartis nutraukiama dél kitos Sutarties Salies kaltés ar jsipareigojimy nevykdymo, Sutartj nutraukianti Salis turi teise
sustabdyti Sutarties vykdyma iki Sutarties nutraukimo dienos.

8.4. Kiekviena i§ Sutarties Saliy turi teise viena$aliSkai, nesikreipdama | teismg, prie§ 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo
prane§imo apie Sutarties nutraukima i$siuntimo momento rastu jspéjus kitg Salj, nutraukti Sutartj, jeigu kita Salis i§ esmes
pazeide Sutart;.

8.5. Sutarties salygy keitimu néra laikomi techninio pobiidZio Sutarties pakeitimai (pavyzdziui, Saliy klaidos, pavadinimai,
sgskaity numeriai, kiti rekvizitai, Techniniio E. sgskaity standarto ir/ar Elektroninio sgskaity pateikimo mokétojams taisykliy
pakeitimai, ir pan.). Apie techninio pobtdZio pakeitimus Salis i§ anksto pranes$a rastu, atskiras kitos Salies sutikimas
neteikiamas. Siekiant iSvengti bet kokiy abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdzius Siame punkte nurodytas salygas,
atskiras susitarimas del Sutarties pakeitimo nebus sudaromas, o Salies kitai Saliai pateiktas prane§imas dél techninio pobtdzio
pirkimo sutarties pakeitimy pridedamas prie Sutarties ir laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

8.6. Ne techninio pobtdzio Sutarties sglygos gali biti keiciamos ar papildomos tik Salims susitarus, kai keitimas ar papildymas
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8.9. Paslaugy teikéjas jsipareigoja informuoti Mokeétojus ir E. sgskaitos gavéjus apie Sutarties nutraukimg ar vykdymo
sustabdyma nepriklausomai nuo priezasties tg pacia dieng, kai pats iSsiuncia arba gauna i§ Banko praneSimg apie vienasaliskg
Sutarties nutraukimg. Tuo atveju, jeigu Sutartis netenka galios, ne dél vienasaliSko nutraukimo, Paslaugy teikéjas jsipareigoja
pranesti Mokétojui ir E. saskaitos gavéjui apie Sutarties sustabdyma/pasibaigima/negaliojima, ne véliau kai per 5 (penkias)
darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy paaiSkéjimo dienos.

8.10. Salys sutinka, kad Paslaugy teikéjas, rastu informaves Banka, turi teise be rastiSko Banko sutikimo, Sutarties pagrindu
kilusias teises ir pareigas perduoti treciajai Saliai, jei teisés akty nustatyta tvarka pradétos Paslaugy teikéjo reorganizavimo,
likvidavimo, restruktarizavimo ar bankroto procediros ar pasikeicia Paslaugy teikéjo teisinis statusas ar Paslaugy teikéjo
funkcijas ar jy dalj sandorio pagrindu perima trecioji Salis. Paslaugy teikéjo teisiy ir pareigy peréméjas nuo teisiy ir pareigy
peremimo momento tampa Sutarties Salimi, perimangia visas Sios Sutarties pagrindu Paslaugy teikéjo prisiimtas teises ir
pareigas. Esant Banko raSytiniam pareikalavimui, kuris turi bati pateiktas Paslaugy teikéjui ne véliau kaip per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny nuo pranesimo gavimo, Paslaugy teikéjas pateikia Bankui dokumentus, patvirtinan€ius Paslaugy teikéjo
teises ir pareigas perimandio treciojo asmens finansinius pajégumus ir kitus batinus dokumentus. Siekiant iSvengti bet kokiy
abejoniy, Salys susitaria, kad Salims jvykdZius Siame punkte nurodytas sglygas, atskiras susitarimas dél Sutarties pakeitimo
nebus sudaromas, o Salies kitai Saliai pateiktas pranesimas dél Salies keitimo pridedamas prie Sutarties ir laikomas
neatskiriama Sutarties dalimi.

9. KITOS SALYGOS
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10.5.5 priedas — |kainiy perskaiCiavimo sglygos.
10.6.6 priedas — Subteikéjy sgrasas bei perduodamy sutartiniy jsipareigojimy dalis.

SALIY ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

Bankas Paslaugy teikéjas
Luminor Bank AS, atstovaujamas Luminor Bank AS AB ,Energijos skirstymo operatorius*”
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Priedas Nr. 1
prie 2019 11 12
E. SASKAITOS SUTARTIES Nr. 146-ESP 50200/491775

PASLAUGOS TEIKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Duomeny apsikeitimo kanalas:

1.1. Apsikeitimas duomenimis vykdomas SFTP protokolu, serveris administruojamas Banko. PraneSimo standartas
1S0200222. Duomeny apsikeitimui Bankas savo puséje jdiegia SFTP server]. Paslaugy teikéjas padeda ir pasiima
bylas serverio kataloguose.

Perduodami pilnai sugeneruoti duomeny failai turintys plétinj . XML. Laikiniems failams (faily sukdrimo metu) ar failams,
neskirtiems duomeny apsikeitimui, negali buti suteiktas plétinys .XML. Kiekviename i§ duomeny apsikeitimo aplanky
sukuriami aplankai IN, OUT ir ARCHIVE. Paslaugy teikéjo ar Banko apdoroti failai perkeliami j aplanka ARCHIVE ir

Servisui pasiekti Bankui Paslaugy teikéjui perduoda serverio viedajj rakts ir suteikia vartotojo vardg ir slaptazodj, kurj
Paslaugy teikéjui perduoda atskirai sutartu saugiu badu.

1.2. Duomeny apsikeitimo kanalui papildomai taikomos Sios salygos:

1.2.1. Detali duomeny apsikeitimo specifikacija bei parametrai apsikeigiami abiems Salims uzpildant Banko nustatytos
formos priedg ,Informacijos apsikeitimo forma“. Esant parametry, nurodyty formoje, pasikeitimams, Bankas turi
informuoti Paslaugy teikéjg ne véliau kaip pries 5 d. d., nurodant nuo kada pradeda galioti naujieji duomenys.

1.2.2. Paslaugy teikéjas, naudodamasis duomeny apsikeitimo kanalu, privalo uztikrinti jam suteikto vartotojo vardo ir
slaptazodZio saugumg bei neatskleisti jo tretiesiems asmenims bei nedelsiant informuoti Banka, jei slaptaZodis ir/ar
vartotojo vardas tampa Zinomi tretiesiems asmenims. Bankas Paslaugy teikéjo prasymu turi suteikti naujus
prisijungimy duomenis per 24 val. nuo saugumo incidento pradZios. PaZeides Siame punkte numatytus jsipareigojimus,
Paslaugy teikéjas atsako uZ visas dél to kilusias pasekmes.

1.2.3. Bankas privalo uztikrinti Paslaugy teikéjui suteikto vartotojo vardo bei slaptazodzio saugumg ir nedelsiant
uzdrausti jo naudojimg bei informuoti Paslaugy teikéja, jei $i informacija tapo zinoma tretiesiems asmenims. Naujas
vartotojo vardas/slaptaZodis turi biiti suteiktas ir pranestas Paslaugos teikéjui nurodytu kontaktiniu el. pasto adresu nuo
saugumo incidento pradzios per 24 val.

2. Leisti E. sgskaitos gavéjui pateikti PraSyma nurodant gauti E. saskaitg uz Paslaugos teikéjo kitam asmeniui suteiktas
paslaugas (LimitedPresentment): [ Taip; [INe

3. E. saskaity skleidimo Kitiems MPT salygos.
3.1. Paslaugy teikejui nurodzius (pasirinkti Zemiau lenteleje) Bankas vykdo E. sgskaity skleidimg Kity MPT klientams
(E. saskaity gavéjams) Siomis sglygomis (Paslaugy teikéjui pasirinkus skleisti E. sgskaitas Kitiems MPT, Kiti MPT
tures teise ne tik pateikti E. sgskaitg, bet ir priimti E. sgskaitos gavejy PraSymus, kuriuos Bankas perduos Paslaugy

teikéjui):
MPT pavadinimas MPT BIC PASLAUGY TEIKEJAS PAGEIDAUJA SKLEISTI E.
kodas SASKAITAS NURODYTAME MPT
AB SEB bankas CBVILT2X o
"Swedbank", AB HABALT22
3 : ; AGBLLT2X
Luminor Bank AS Lietuvos skyrius NDEALT2X
Danske Bank A/S Lietuvos filialas SMPOLT22
AB Siauliy bankas CBSBLT26
UAB Medicinos bankas MDBALT22
AB Lietuvos pastas ABLPLT21
AB ,,Citadele" bankas INDULT2X
Mokejimo paslaugy teikéjai, su kuriais Bankas
ateityje sudarys ,Elektroniniy sgskaity pateikimo -
mokétojams sutartj“

4. Nutrikus/pasibaigus Banko su mokeéjimo paslaugy teikéju, nurodytu Sio priedo 3.1. punkte, sudarytai Elektroniniy
saskaity pateikimo mokétojams, sutaréiai ir/farba Sutarciai, dél e. sgskaity teikimo ir leSy gragZinimo mokeétojams salygy,
Bankas el. paSto adresu elektra.imokos.klausimai@eso.lt informuoja Paslaugy teikéjg apie, tai kad pranesime
nurodytam MPT E. sgskaitos skleidziamos nebus.

5. Mokétojui pasirinkus vykdyti Nurodyma konkrecig dieng, Bankas sudarys galimybe pasirinkti dieng i§ Paslaugy teikejo
nurodyto galimo automatinio apmokéjimo uz paslaugg daty intervalo (PaymentPeriod):
5.1. Ménesio diena, nuo kurios galima apmokéti E. sgskaitg 10.
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6.2. Paslaugy gavéjui Paslaugy teikéjo suteikto kodo, pateikiamo tiek Bankui ir/ar Kitiems MPT priimant Prasymus, tiek
Bankui priimant Nurodymus (pasirinkti vieng):
6.2.1. [teisingumo netikrinti;
6.2.2. [Xteisinguma tikrinti pagal Sias tikrinimo taisykles (nurodo Paslaugy teikéjas):
6.2.2.1. Minimalus simboliy skaicius kode (Serviceld lauke) 4 ;
6.2.2.2. Maksimalus simboliy skaicius kode (Serviceld lauke) 8 ;
6.2.2.3. Kodo reik§me (pasirinkti vieng): []Skaitiné [JSimboline; XINetikrinti.

7. Paslaugy teikéjui ir Bankui susitarus, Mokétojams pateikiamoms E. sgskaitoms gali bati naudojami specialaus dizaino
E. saskaity $ablonai. Uz specialaus dizaino E. saskaitos $ablono jdiegimg bei jo pakeitimg Bankas taiko Banko Kainyne
nustatytg mokestj.

8. Duomeny byly apsikeitimo sglygos. Apsikeitimas duomeny bylomis vykdomas Techniniame E. sgskaity standarte bei
Elektroniniy saskaity pateikimo mokétojams taisyklése numatytais terminais ir tvarka, jeigu Salys Sutartyje nesusitare
kitaip.

8.1. Byly pavadinimams taikoma taisykle: ,Senderld + . + Appld + . + date (formatas YYYYMMDD) + . + Fileld.xml".
8.2. Paslaugy teikéjui suteikiamo sutarties numerio (GlobalSellerContractld) sudarymo taisykle: jmonés kodas +
AGBLLT2XXXX + Banko suteiktas Sutarties numeris.
8.3. Prasymy (e. invoice request) bylos.
8.3.1. Bylose perduodami Mokeétojy ir E. Sgskaitos gavéjy Prasymai.
8.3.2. Bankas siuncia Prasymy bylas Paslaugos teikéjui.
8.3.3. Bankui pateikus Prasymy byla, Paslaugos teikéjas siuncia atsakymo bylg tik tuo atveju, jeigu Banko
pateikta Prasymy byla ar joje esantys jraSai yra neteisingi. Tokiu atveju atsakymo byloje Paslaugos
teikéjas pateikia tik neteisingus jrasus, nurodydamas klaidy kodus.

8.4. E. sgskaity (e. invoice) bylos

8.4.1. E. sgskaity bylas Paslaugy teikéjas pateikia Bankui.

8.4.2. Jeigu Paslaugy teikéjo pateikta E. sgskaity byla ir visi jos jra8ai teisingi, Bankas ir kiti MPT atsakymo bylos
nesjunéia.

8.4.3. Bankas ir Kiti MPT Sutartyje siuncia atsakymo bylas tik tuo atveju, jeigu Paslaugy teikejo pateikta E.
sgskaity byla ar joje esantys jrasai yra neteisingi. Tokiu atveju atsakymo byloje Bankas pateikia tik
neteisingus jrasus, nurodydamas klaidy kodus.

8.4.4. Paslaugy teikéjo pateiktai E. sgskaitos bylai gali bati siunciama daugiau nei viena Banko ar Kito MPT
suformuota atsakymo byla, nurodant | kokig E. saskaitos bylg pateikiamas atsakymas (infilelD).

8.4.5. Bankas E. saskaity byloje E. sgskaitos jrae prisegty priedy PDF formatu nepriima ir Kitiems MPT
neperduoda (Techninis E. sgskaity standarto E. sgskaitos struktdros laukas — ,AttachmentFile”).

8.4.6. Paslaugy teikéjas gali pateikti aktyvig nuorodg | PDF dokumentg (LinkToPdf), esantj Paslaugy gaveéjo

serveryje, E. saskaitos Zinutéje nurodydamas papildomg informacijos elementg apraSyta Techninio E.
cnalaitin atandarta 2 12 R niinkta Panildamac iradac (FytencinnRecord)” BRankas. atvaizduodamas E.
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Klaidy kodai
Klaidos kodas C o
Priezastis
Klaidy, susijusiy su bylos struktira, kodai
85 Bylos siuntéjas arba gavéjas nurodytas neteisingai
81 Appld laukas netinkamai uzZpildytas
64 Byla tokiu paciu ID jau buvo gauta
63 Bylos pavadinimas neatitinka standarto
62 Siunciama per didelé byla (didziausia galima byla - 100 MB)
59 Néra nuorodos j DTD ar XSD bylg
51 Neteisinga bylos struktidra

SALIY ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

9/14




Luminor

1.

Priedas Nr. 2
prie 2019 11 12
E. SASKAITOS SUTARTIES Nr. 146-ESP 50200/491775

REIKALAVIMAI PRASYMUI PATEIKTI E. SASKAITA,
KAI JIE PATEIKIAMI PAS PASLAUGU TEIKEJA

Reikalavimai prasymui pateikti E. sgskaitg

Paslaugy teikéjas, sudares galimybe pateikti Prasymus privalo uZztikrinti, kad PraSyme bty nurodyta tokia informacija:

1.
2.

Prasymas sudaromas dviem egzemplioriais.

Prasyme bty nurodyti Sie rekvizitai ir informacija:

2.1. PraSymo data;

2.2. Moketojo ar E. saskaitos gavéjo vardas, pavardé/juridinio asmens pavadinimas;

2.3. Mokeétojo ar E. sgskaitos gavéjo asmens kodas / jmonés kodas;

2.4. Paslaugos teikéjas ir jo jmonés kodas;

2.5. E. sagskaitos pateikimo adresas — Mokétojo ar E. sgskaitos gavéjo banko sgskaitos numeris;

2.6. Mokeétojui ar E. sgskaitos gavéjui ar kitam asmeniui, kuriam skirtas E. sgskaitas pageidauja gauti Moketojas ar E.
sgskaitos gavéjas, Paslaugos teikéjo suteiktas kodas;

2.7. ar E. saskaitos gavéjas ir paslaugy gavéjas yra skirtingi asmenys.

Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad Prasyme pateikti E. saskaitg baty jraSytos Sios salygos:

3.1. Pagal §j prasymg susiklosGiusiems Banko ir e. sgskaitos gavéjo/mokétojo santykiams yra taikomos Banko paslaugy
teikimo bendrosios taisyklés ir Mokejimo paslaugy teikimo salygos. Banko paslaugy teikimo bendrosios taisyklés,
Mokéjimo paslaugy teikimo salygos bei jy pakeitimai ir papildymai skelbiami vie$ai Banko interneto svetaingje..
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Priedas Nr. 3
prie 2019 11 12
E. SASKAITOS SUTARTIES Nr. 146-ESP 50200/491775
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Priedas Nr. 4

prie 2019 11 12
E. SASKAITOS SUTARTIES Nr. 146-ESP 50200/491775

PASLAUGUY KIEKIS IR |KAINIAI

= T OEISIU P O MM e s L s ey

7 Maksimalus kiekls ' 1 mato
Eil. e Sutarties galioJimo |  vieneto
Nr. Pirkimo objeitas laikotarpiu (ne | jkainis EUR
daugiau kaip)®, vnt. | be PVIM
1. hMokestis uZ vieng mokéloful, kuno banko sgskaila yra 86 440 t 0.00
Luminer Bank AS banke, patelkly elekironing sgskaitg ! s
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Priedas Nr. 5
prie 2019 11 12
E. SASKAITOS SUTARTIES Nr. 146-ESP 50200/491775

[kainiy perskaiciavimo salygos

lkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu bus perskaiciuojami(a) tokiomis sglygomis:

1. Pirmas perskaiciavimas vykdomas ne anksciau kaip po 12 (dvylikos) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo.

2. Jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu galés bdti perskaiCiuojami(a) ir kei€iami(a) ne dazniau kaip vieng kartg per 12
(dvylikos) ménesiy laikotarpj.

3. Perskaiciavimas atliekamas nustatytu periodiSkumu, praéjus 12 (dvylikai) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo
(perskaiciavimas atlickamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng) arba praéjus 12 (dvylikai) ménesiy (perskaiCiavimas
atliekamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng) nuo paskutinio perskaiciavimo dienos, esant toliau nustatytoms aplinkybéms:
3.1. jeigu Lietuvos Respublikos Metiné infliacija/Metiné defliacija pagal Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenis
yra didesné nei 7 (septyni) procentai (duomeny $altinis — http://www.stat.gov.It);

3.2. Jkainiy perskaiciavima inicijuojanti Salis turi informuoti kitg Salj rastu apie pageidavimg perskaiciuoti Kaina//kainius.
4. |kainiai perskai¢iuojami(a) pagal Zemiau pateiktg formule:
C,n =8, x(1+({ —X)/100)
Cpn — perskaiciuota(s) Paslaugai(oms) taikoma(s) /kainis

Sn — Sutartyje numatyta(s) Paslaugai(oms) taikoma(s) /kainis

| —infliacijos arba defliacijos dydis procentais;

X. defliacijos atveju (- 7), infliacijos atveju 7.

5. Perskaitiuota(i) Kaina/|kainiai jsigalioja nuo abiejy Saliy susitarimo dél Sutarties pakeitimo pasiraSymo dienos, jei patiame
susitarime nenumatyta kitaip.

6. Uz Darbus/Paslaugas/Prekes, uzsakytas(us) iki susitarimo dél |kainiy perskaiiavimo pasiraSymo dienos,
Uzsakovas/Pirkéjas/Klientas apmoka taikant iki tol galiojusias(us) Kainas/|kainius, o uz Darbus/Paslaugas/Prekes,
uzsakytas(us) po susitarimo pasira8ymo dienos, Rangovui/Tiekéjui/Teikéjui bus apmokama taikant apskaiciuotg(us)
Kaing/|kainius po perskaiciavimo.
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Priedas Nr. 6
prie 2019 1112
E. SASKAITOS SUTARTIES Nr. 146-ESP 50200/491775

SUBTIEKEJU SARASAS BEI PERDUODAMY SUTARTINIU |SIPAREIGOJIMY DALIS

Eil.
Nr.

Subtiekéjo pavadinimas

Subtiekéjui perduodama vykdyti sutartiniy jsipareigojimy
dalis, kuriai nekeliami kvalifikacijos reikalavimai

FITEKLT UAB

E. sgskaity skleidimas
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